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A hallgatéi tanulas megértése; a tanulas tamogatasa

Szant6né T6th Hajnalka?l

1. Bevezetés

A tanulas, ismeretszerzés iranti vagyunk 6sztonoés, mindannyian igyeksziink alkalmaz-
kodni a valtozasokhoz, gazdagitani és beteljesiteni életiinket. Az 0j és folyamatosan val-
toz6 technolégiak, a globalizacio, a fenntarthaté fejlédés és még szamtalan tényez6 sziik-
ségessé teszi szamunkra, hogy ezekhez alkalmazkodva fejlessziik készségeinket, képessé-
geinket, alakitsuk szemléletiinket, formaljuk személyiségiinket.

Az ,élethosszig tartd tanulas” egy olyan fogalom, amely barhol el6fordulhat (formalis
oktatas, a nem formalis oktatas, a szakképzés, a tovabbképzés stb.), tovabba megsziintet
mindenféle korlatot, mint példaul a hely, az id6, az életkor és az iskolai végzettség, tarsa-
dalmi szint (Dinevski és Dinevski, 2004). Az Eurdépai Tanacs 2000-ben kelt kidltvanya sze-
rint az élethosszig tart6 tanulas azt jelenti, hogy tobb befektetést kell eszk6z61ni az embe-
riségbe és a tudasba, valamint bdviteni kell a rugalmas és innovativ tanulasi lehetdsége-
ket.

A fels6oktatasi intézmények fontos szerepet jatszanak az egész életen at tart6 tanulas-
hoz szilikséges készségek és kompetenciak fejlesztésében. Az egyetemek e feladat ellata-
sara valo képessége szorosan dsszefiigg a kutatasi tevékenységnek és az altalanos kultu-
ralis oktatasnak tulajdonitott fontossaggal. Harpe és Radloff (2000) azt allitja, hogy az
egész életen at tarté tanulas egyetemi programjait gy kell megszervezni, hogy a hallgatok
ellendrizhessék sajat tanulasukat, eldonthessék, mire van sziikségiik a tanulashoz, miért
van ra sziikségiik, és olyan kutatasi tevékenységekben vehetnek részt, amelyekért felelds-
séget vallalhatnak. Emiatt az alabbi jellemz6k nagyon fontosak az egyetemi oktatas sza-
mara: (1) hallgatékézpontd tanulds megvalésitasa; (2) olyan oktatasi kdrnyezet biztosi-
tasa, amely azokra a magatartasformakra és készségekre 6sszpontosit, amelyek lehet6vé
teszik a hallgatok szamara, hogy 6nall6an tanuljanak, mind a formalis oktatas soran, mind
a diploma megszerzése utan; (3) fogadja el, hogy a tanulas szamos kérnyezetben zajlik.

Az iskolarendszer( oktatas mellett, vagy azt kovetGen a fiatal feln6ttek azért tanulnak,
hogy megtalaljak a helyiiket, és otthon érezzék magukat a szlikebb-tagabb kérnyezetiik-
ben. Ebben a megkdzelitésben a tanulas {6 iranya a szaktudas megszerzését és a konst-
ruktiv életvitel kialakitasat célozza. A formalis képzés, a fels6oktatas, a szakképz6 intéz-
mények utan kiilsd késztetésre a munkaltaté a tudasukat specializalja, ij munkahelyi
kompetenciak elsajatitasat varjak el. Az életat masodik felében a tanulas a személyiség
gazdagitasa, megujitasa, a kiérlelt ontudat és 6nismeret megszilarditasa érdekében torté-
nik, egészen az 6nmegvaldsitasig (Dina, 2013).

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék tanarsegédje,
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JA felsboktatdsban tanuldk, a felndttek oktatdsa nem csupdn tanitds, de egyidejiileg tani-
tdasi-tanuldsi folyamat is” (Dina, 2013, p. 13). A feln6ttek tanitasi-tanulasi folyamataiban
alkalmazott oktatasi modszerek kiildetése az, hogy segitse a felnétt minél hatékonyabb
tanulasat, legyen képes iranyitani és befolyasolni az ismeretelsajatitas, a készség- és ké-
pességfejlesztés folyamatat, a tanulast.

2. A felnétt tanulok jellemzdi

A serdiilkor végére, 18-20 éves kor koril a tanulas kognitiv és metakognitiv feltételei
megteremtddnek, de fejlédésiik nem 4ll le, hiszen a kordbban megtapasztalt altalanos és
kozépiskolai elvarasoktdl gyokeresen eltérd kovetelményekkel talalkoznak a fels6okta-
tasba bekertld felndttek. Az el6irt kovetelmények teljesitése soran 0j tanulasi formakkal
(szeminarium, portféliékészités) talalkoznak, tovabba az ellen6rzésnek és értékelésnek a
korabbiaktol szintén eltéré mddszereivel szembesiilnek, melyek fejlettebb tanulasiranyi-
tasi képességeket igényelnek, s6t a siker érdekében azok fejlesztésére 6sztonzik a hallga-
tot (Gasko, 2006).

A fels6oktatasban részt vev hallgaték tanuldsi eredményessége - nyilvanvaldan sza-
mos tényez6 mellett - a feln6tt tanulok jellemzéinek megértésén és a hatékony oktatasi
tervezésen is mulik. A teriilet kutatdi értékes ismeretekkel jarultak hozza a jellemzdk
megértéséhez (Darling-Hammond et al., 2017; Guskey, 2000; Harps és Lamitie, 2020;
Knowles, 2005).

Harps és Lamitie (2020) tanulmanyukban 6sszegy(jtotték a korabbi szakirodalmak
alapjan a feln6ttkori tanulék jellemzdit:

— A felnéttek énirdnyitok, és tanuldsuk sordn elényben részesitik az énrendelkezést.

— Afelndttek nem fiiggdnek tekintik magukat, hanem 6nmagukat iranyit6 lényeknek,
akik felel6sek sajat dontéseikért és életiikért. Mint ilyenek, masoknak ugy kell te-
kintenitik 6ket, mint akik képesek az oniranyitasra, az dniranyitd, dnszervezo ta-
nulasra (Knowles, 2005).

— A felnéttek jelentds tapasztalatokkal érkeznek a tanuldsi helyzetekbe.
Knowles (2005) szerint a feln6ttek sokféle tapasztalatot halmoznak fel, amelyek a
tanulas gazdag forrasava és a tanulasi tevékenységek alapjava valnak szamukra. A
tapasztalatok e kore magaban foglalja a hatterek, szerepek, tanulasi stilusok, moti-
vaciok, sziikségletek, érdeklédési korok, célok, mentalis szokasok, elfogultsagok,
tévhitek, hiedelmek, el6itéletek és értékek valtozatossagat. Emiatt a feln6tt tanulék
néha ellenallonak tlinhetnek az uj otletekkel és alternativ tanulasi médszerekkel
szemben.
Sullivan és munkatarsai szerint (1990) a feln6tt tanul6k végs6 soron maguk dontik
el, mit fontos megtanulni. Valéjaban hasznot htiznak abbdl a lehet6ségbdl, hogy 1j
informacidkat személyes és szakmai tapasztalataik alapjan igazoljanak, és egyéb-
ként jelent6s mértékben képesek tudasforrasként szolgalni az oktaték és tanulé-
tarsak szamara (Sullivan et al, 1990, idézi Harps és Lamitie, 2020).

— A felnéttek nyitottabbak a tanuldsra, ha tiszteletben és biztonsdgban érzik magukat.
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A felnétt tanuloknak kihivasra és biztonsagra is sziikségiik van olyan kérnyezet-
ben, amelyben 6k a tanulék. Ezenkiviil nyitottabbak a tanulasra, ha azt érezhetik,
hogy tiszteletben tartjak dket, és ha figyelembe veszik a megnovekedett 6nbecsii-
léstuket. A feln6tt tanuldk oktatoi tiszteletet tanusithatnak a tanuldk irdnt azaltal,
hogy elismerik tapasztalataikat, és olyan légkort teremtenek, amely tiszteletet koz-
vetit. A tanuldsi elvarasok el6zetes értesitésének és a tervezett értékelési eljara-
soknak ismertetése segit abban, hogy a feln6tt tanuléknak viladgos elképzelésiik le-
gyen arrol, hogy mit vallalnak (Guskey, 2000).

— A felnétt tanuldk relevancidt és hasznossdgot keresnek.

— Afelnéttek jobban érdekl6dnek és motivaltabbak a tanulasra, ha a megszerzett tu-
das, készségek és attitlidok hasznat érzékelik, melyek hatassal vannak a munkahe-
lyi szerepiikre vagy személyes életiikre. Az oktatok szamara ez azt jelentheti, hogy
az 0j ismereteket, készségeket és attitlidoket a valds élethelyzetekben valé alkal-
mazasuk kontextusaban kell bemutatni (Darling-Hammond et al.,2017).

— A felnétt tanuléknak gyakorolniuk kell.

Darling-Hammond és munkatarsai (2017) szerint, a feln6ttkori tanulas leggyak-
rabban akkor hozza meg a kivant eredményeket, ha a feln6ttek tamogatast kapnak
az Uj ismeretek, készségek és attitlidok megtervezéséhez és alkalmazasahoz. Véle-
ménylik szerint a hallgatoknak idére és gyakorlasi lehetéségre van sziikségiik ah-
hoz, hogy U4j az ismereteket, készségeket és attitlidoket el tudjak sajatitani, és min-
den lehetséges alkalommal tovabbi megerdsitéseket varnak. Ez magaba foglalja a
hallgatdék aktiv bevonasat az oktatasi folyamatban, valamint lehet6séget biztosit az
oktatoknak, hogy ugyanabban a tanulasi folyamatban vegyenek részt, mint amit
didkjaik szamara terveztek. Ha a gyakorlat parosul a visszajelzéssel és a reflexioval,
az novelheti a tanulas relevanciajat (Darling-Hammond et al., 2017).

3. Tanulaselméletek

A felné6tt tanulasanak jelensége tobb szempontb6l megkdozelithetd, a tanulasi folyamat
mind hatékonyabb tamogatasahoz, és az ehhez sziikséges oktatasi modszerek valasztasa-
hoz a tanuldselméletek nyujtanak alapot az oktat6 szdmara (Dina, 2013). A szakirodalom
alapjan o6t tanulaselméletet ismertetiink:

Az asszocidcids elmélet

A képzetek-fogalmak egymashoz tarsitasat jelenti. Minél tobb képzetfogalom van az
egyén birtokaban, annal tébbet tud. Az oktatdsban a ,minél tobb ismeretet a tanuldk fe-
jébe tolteni” megkozelitéssel azonosithato.

A behaviorista elmélet

Az ingerek-valaszok kapcsolddasi folyamaiban értelmezi a tanulast. Ez a tanulaselmélet a
tanitas gyakorlataban tanulaselméleti hatteret adott az Un. programozott oktatasnak, a
tanul6 sajat iitemében 1épésrdl 1épésre halad, és a helyes valaszt azonnali meger6sités ko-
veti (igaz/hamis, multiple-choice tipusu jatékok mddszertani alapja).
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A problémamegoldé elmélet

A tanulast problémamegoldasok folyamataként értelmezi. A tanulasi-tanitasi folyamat-
ban a problémamegoldas folyamata 6sszefonddik az ismeretek és miiveletek rogzitésével
és felidézésével.

A kognitivizmus elmélet

Az ember bels6 miikodése felé fordul, a kutatas irdnyat a megismerés folyamatanak vizs-
galata hatarozta meg. Az, hogy a tanulok hogyan dolgozzak fel és alkalmazzak az informa-
cidkat, megvaltoztatja gondolkodasukat és bels6 mentalis struktirajukat.

A konstruktivista elmélet

Az emberi tudas konstrukci6 eredménye, a tanulas allandé konstrukcié. Az elmélet szerint
a tudast nem kapjuk, hanem létrehozzuk. A konstruktivizmusban nagy jelentdséggel bir
az el6zetes tudas, amely minden tanul6 esetében egyedi. Az oktatas soran kozvetitett Uj
tudas az egyén el6zetes tudasok szliréjén jut el a tanuléhoz és alkot 4j egyéni tudaskonst-
rukcidkat, vagy valtoztatja meg a tanuld feln6tt korabbi szemléletmddjat. Tehat ugyan-
azon alkalmazott tudasatadasi moédszer mentén mindenki mast és mashogyan tanul, asze-
rint, minként értelmezi a hallottakat. Egy tanulécsoportban tehat az oktatas soran épp-
annyira kiilonb6z6 tudaskonstrukciok jonnek létre, amennyire kiilonbozéek és egyediek
a tanulécsoport tagjainak el6zetes tudaskonstrukcidi (Dina, 2013).

4. Tanulas

A pedagobgiaban a tanulas mindenekel6tt ismeretek, készségek, képességek elsajatitasat,
kialakitasat jelenti. Ugyanakkor - a koznapi vélekedéssel szemben - a tanulas nem
egyenld az ismeretszerzéssel, hiszen életiink soran szamtalan esetben érnek benniinket
Uj informaciok és ismeretek (végsd soron ingerek), de ezek az informaciok nem feltétlentil
fogjak tartdsan tudasunk részét képezni, azaz nem teljesiil az a feltétel, miszerint a tanulas
eredménye késobb is legyen lehivhato. A tanulds tehat nem pusztan informacidszerzés,
hanem magatartasformalas is (Virag, 2013). Nahalka (2002) szerint a tanulas valtozas is:
a tanulds tartds valtozasokat képes okozni személyiségiinkben. A valtozas eredménye-
képpen a tudasban tartés valtozasok johetnek létre, melyek érinthetik az ismeretek és a
képességek rendszereit (ugy, mint a képzeleti-fogalmi miveleti strukturakat, ezek tartal-
mat, nyelvi alakzatait, beallitédasokat). Gaské (2009) ugy vélekedik a tanulasroél, hogy az
egy olyan 6nszabalyozott folyamat, amely aktiv, a tanulasi folyamatban konstruktiv tanu-
16t feltételez, aki célokat tiiz ki, és ezek elérése érdekében mozgdsitja a rendelkezésére
allé stratégiakat.

A felnétt esetében a tanulds nem csupan az Uj ismeretek elsajatitasat, hanem a tarsa-
dalmi elvarasoknak megfeleld kulcskompetenciak megszerzését is jelenti: az 6nbizalom,
a kudarctlrés, a kezdeményez6készség, a vallalkozdkészség, a szocialis érzékenység, a
csoportmunkaban val6 részvétel, a masokra valé odafigyelés képessége (Dina, 2013).

Csoma (2009) szerint a feln6tt tanulasi folyamata a pszichikum aktivitasanak egyik
egyetemes megnyilvanulasa, mely egyéni sajatossagokkal bir, soktényezo6s, bonyolult
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komplexum, ami atfogja a személyiséget, és kifejezi az ember viszonyat a természeti és
tarsadalmi kornyezethez (Csoma, 2009).

5. Az 6nszabalyozé tanulas

Régota foglalkoztatja a kutatokat az eredményes tanulas kérdése: (1) milyen Gton sajatit-
hatjuk el a leghatékonyabban a sziikséges tudast? (2) melyek azok a képességek, amelyek
aktivalédnak a tanulads folyamataban? Tobbek kozott ezekre a kérdésekre is keresi az a
tanulasi iranyzat a valaszokat, amit 6nszabalyoz6 tanulasként ismertiink meg.

Az 6nszabalyozas fogalma az 1980-as években keriilt el6térbe, majd az 1990-es évek-
ben ezt a kutatasi teriiletet sajatos elemekkel bévitették (6nszabalyozé tanulas, énkont-
roll, 6nmenedzselés stb.) (Molnar, 2002).

Az 6nszabalyozas els6 definicioja 1986-ban sziiletett az American Educational Research
Association szimpdéziumon (Zimmerman, 1986). Késébb a kiilonb6z6 szaktertletek alap-
jan kiilonb6z6 meghatarozasok sziilettek. A kiilonboz6 elméletek eltérd megkozelitést
mutatnak az 6nszabalyozassal kapcsolatban (Lai és Gu, 2011; Ranalli, 2012). Az 6nszaba-
lyoz6 tanulds komplex értelmezését Zimmerman (1994) adta meg, mely szerint olyan
gondolkodasi, érzelmi, akarati és cselekvési dnfejlesztd képesség, amely minden esetben
a sajat cél elérésére iranyitja a tanulasi képességeket. Az elvart célok elérése soran moni-
torozdassal és onértékeléssel - a sziikséges szakaszokban torténd - kiigazitassal kiséri a
kiils6 és belsd koriilmények valtozasat.

A Zimmerman-féle folyamatmodell - amely az 6nszabalyozas folyamatat Bandura szo-
cidlis tanulaselméletére alapozta - gy tekint az 6nszabdalyozasra, mint a személy és kor-
nyezet interakciéjabol szarmazo viselkedésre, amelynek sordn a személy gondolatai, ér-
zelmei, cselekedetei adaptalédnak a kérnyezeti kontextushoz (Kovacs, 2013).

A témaval szamos, egymastol tobb-kevesebb szempontbdl eltéré kutatasi iranyzat fog-
lalkozik. Teng és Zhang (2016) szerint az elméletileg és empirikusan magyarazott 6nsza-
balyozo tanulas koncepciojanak kozos pontjai, hogy tobbdimenzios és magas szintl kész-
ségrél van sz6. A kutatdsok tobbsége harom nagy teriilet koré szervezédik: (1)
metakognitiv, kognitiv; (2) affektiv és (3) szocialis viselkedési vonatkozasaival.

Forras-Bir6 (2019) szerint az 6nszabalyoz6 tanulas értelmezhet6 a tanulastdmogatas
pandantjanak, hiszen eldbbi a tanuldi oldalrol, utobbi a tanari oldalrol tekint egyazon fo-
lyamatra. Ez az értelmezés felhivta a figyelmet a folyamat kétirdnytsagara és kdlcsonos-
ségére: a két tevékenység egymassal folyamatos interakcidban zajlik, gyakorlatilag egyik
sem értelmezhet6 a masik nélkiil.

Az Amerikai Pszicholdgiai Tarsasag (American Psychological Association) ,A tanitds és
tanulds 20 legfontosabb pszicholdgiai alapelve az alap- és kézépfoki oktatasban”? cimd ki-
advanyanak az volt a célja, hogy a pszicholégia fontos, a pedagédgia szamara is relevans

2 Lasd: American Psychological Association, Coalition for Psychology in Schools and Education. (2015). Top 20
principles from psychology for preK—12 teaching and learning. Retrieved from. [online]
http://www.apa.org/ed/schools/cpse/top-twenty- principles.pdf [2022.10.10.]
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eredményekkel segitsék a kutatas alapu tanulas-tanitas elterjedését az iskolakban. A ta-
nulmanykdétetben hangsulyosan megjelenik az, hogy az 6niranyitasi képesség létfontos-
sagu a kornyezethez val6 alkalmazkodasban, a személyes fejlédésiink és altalanos jollé-
tliink kialakitadsaban. Az 6nszabalyozasi képességek (figyelem, szervezés, dnkontroll, ter-
vezés, emlékezeti stratégiak) megkonnyithetik az Uj tananyag elsajatitasat. Az életkor el6-
rehaladtaval az 6nszabalyozasi képességek altalaban fejlédnek, a fejlédésiik azonban nem
csupan az érési folyamatokhoz kapcsolhatok. Ezek a képességek tanithatok, fejleszthet6k
a kiilénb6z6 tanulasszervezési eljarasok és strukturak alkalmazasa révén.

6. A feln6tt tanulasi motivacioja

A feln6tt tanulasi motivacioja a tanulas targyanak megvalasztasa, a tanulasi folyamat
fenntartasa, a tanulasi teljesitmény eredményessége szempontjabol fontos kérdés. A ta-
nulasi motivacié meghatarozo jelent6ségii az eredményes tanuldsban az altalanos iskola-
tol a fels6oktatasig. A tanulasi motivacié (Réthyné, 2003) komplex multidiszciplinaris fo-
galom, fizioldgiai, pszicholdgiai, pedagogiai, szocioldgiai, etikai jelenség. ,,A tanuldsi moti-
vdcio olyan tanuldsra késztetd belsé fesziiltség, amely energetizdlja, aktivizdlja, irdnyitja,
integrdlja a tanuldsi tevékenységet” (Réthyné, 2003, p. 43). A tanuldsi motivacio tehat el6z-
ménye és kovetkezménye is a tanuldsnak, hiszem motivacié nélkil nincs tanulas, illetve a
tanulas hatdsara a motivacio is megvaltozhat.

A tanulo6 felnétt az oktatasi folyamatban gyakorlatiasan gondol a tanulasra, érdeke sze-
rint tanul. Dina (2013) szerint az aldbbiak motivaljak a tanulasban a felnéttet:

— ajobb munkavallalasi lehet6ség, a nagyobb pénzkereset reménye, a tarsa-
dalmi presztizs novelése;

— akorszer(iség iranti igény, a lemaradastdl valo félelem;

— aszemélyes fejl6dés lehetbsége;

— atarsas kapcsolatok bdviilésének esélye;

— atanulas targya iranti érdeklddés.

A fels6oktatasban is megvaltoztak a tanar motivalo szerepére vonatkozo elképzelések.
Réthyné (2003) a kovetkez6képpen fogalmaz a tanar megujito feladataival kapcsolatban:
,a tandr informdl, orientdl, tdmogat, egyre déndllébbd tesz, kialakitja a tanitvdnyaiban az
autonomidt és szabadsdgot, mikozben meghatdrozokkd valnak a mentdlhigiénés szempon-
tok is” (Réthyné, 2003, p. 78).

7. Osszegzés
A szakirodalom alapjan megallapithat6, hogy az 6nszabalyozas motivacios és kognitiv te-

riiletei egyarant fejleszthetdk, a motivacié dnszabalyozasa és a kiilonb6z6 tanulasi straté-
giak kialakitasanak képessége adja meg az 6nszabalyozott tanulas alapjait.
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A fels6foku tanulmanyok sikere mulhat azon, hogy a hallgat6 tud-e, képes-e, akar-e az
Uj célok érdekében kotelezettséget vallalni, az 4j feladatokhoz alkalmazkodni, ennek ér-
dekében erdfeszitéseket tenni, a céloknak megfeleld tanulasi stratégiakat és modszereket
kialakitani. A képzés eredményét nagymértékben befolyasolja az a tény, hogy a hallgato
képes-e a fels6oktatas kinalta szabadsaggal és 6nallosaggal élni, a sajat képzésébe aktivan
bekapcsolodni.

Ez akkor tud sikeres lenni, ha az oktat6 és a hallgaté egyarant tudatosan tervezi és va-
l6sitja meg a tananyag oktatasaval - tanulasaval 6sszefiiggo fejlesztési célokat, feladato-
kat.

A hallgatéi tanulas tAmogatasa szamtalan szempont szerint kutatott targya a pedagogia
tudomanyanak. Mar az értelmezése és meghatarozasok felsorolasa is rendkiviil nehéz. Cé-
lunk azonban ennél sokkal egyszert(ibb; olyan tudas elsajatitasat segitsiik, amely a hallga-
tok hasznara valik az egyetemi tanuldsuk alatt, kell6 elméleti alappal gyakorlati eligazitast
nyujt a szamukra fontos kérdésben: hogyan tanuljak.
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