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A csoportmunka
Kis csoportok tanulasa, a csoportmunka jellemz6i

Bencéné Fekete Anik6é Andreal

1. A modszer szakmai leirasa

Valtozé vilagunk oktatassal szemben tamasztott elvarasai a felsGoktatast sem hagytak
érintetlentil. Nemzetkozi szinten a kilencvenes évek végén elkezd6dott a fels6oktatas at-
alakulasa az oktatasi modszerek tekintetében. A valtozas soran, amelyet a tarsadalmi at-
alakulas, a munkaerdpiac igényeinek valtozasa hivott életre, a hallgat6i autondmia keriilt
a kozéppontba. A munkaaddk elvarasai kozott megjelent annak igénye, hogy a diplomas
munkavallal6k tudjanak szakteriiletiikon egytittmiikddni, kommunikalni, rendelkezzenek
jo alkalmazkodoképességgel, legyenek képesek hatékonyan csapatban dolgozni, valamit
tudjak kezelni a szakmai tevékenység soran fellépd konfliktusokat. Ezeket a képességeket
a hallgatok a fels6oktatasban a csoportmunka soran tudjak elsajatitani. Az oktatok és
munkaltatok is tisztdban vannak azzal, hogy az egytlittmi{ikédésen alapulé tanulas, a sajat
tapasztalatszerzés, a személyes készségek fejlesztése altal, valamint a szakmai kulcsfogal-
mak megértésének segitségével javitja a tanulds mindségét.

A fels6oktatasba 1ép6 hallgatok hattere egyre szélesebb, igy figyelembe kell venni, hogy
az egyének kiilonb6z6 alapokkal érkeznek, igy eltéré médszerekkel valosithat6 csak meg
a fejlesztésiik. A tanitas-tanulas folyamatanak eltéré modszerekkel, eltéré kontextusok-
ban kell zajlani az eredményesség érdekében. A korabbiaknal nagyobb modszertani esz-
koztarra van sziiksége az oktatoknak annak érdekében, hogy valtozatos tanulasi tapasz-
talatokat tudjanak biztositani a hallgatok szamara (Thorley és Gregory, 2012).

A tanitaskozpontu ismeretatadast lassan fel kell, hogy valtsa a tanulas- és tanulékoz-
pontu oktatds. A magyarorszagi fels6oktatasban is a figyelem kozpontjdba kertilt ez a
modszer, aminek egyik oka az egyre heterogénebb 6sszetétel hallgatok megjelenése a
képzésben. A tanulaskézpontu szemléletet varja el a munkaerépiac is, ezaltal egyre in-
kabb felértékelddik a gyakorlatorientalt, tevékenységalapu képzés (Simandi, 2016).

A hatékony tanulas nem a tények, technikak felhalmozasat jelenti, hanem a val6sag
megértését segitd latasmaddot. Beszélhetiink felszines tanulasrdl, amely informacidk, té-
nyek elsajatitasat jelenti ,megemésztés” nélkiil. A mélységi tanulas mar magaban foglalja
a tanultak feldolgozasat, megértését, amely a hallgatét arra 6sztonzi, hogy nyitott legyen
az Uj alkotdasra, valtozasok létrehozasara. A csoportos, sajat tapasztalatszerzésen alapul6
tanulas arra 6sztonzi a hallgatokat, hogy a tanulmanyaik soran a munkaerdpiac elvarasa-
inak megfelel6 mélyismereti szintjére jussanak el (Thorley és Gregory, 2012).
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A hallgatdi eredményességet a fels6oktatasban, a kozoktatashoz hasonldan, a sajat te-
vékenység altal szerzett, tapasztalaton, élményen alapul6 tanulas (first hand learning) no-
veli, amely egy tanulask6zponti oktatasi kornyezetben és befogadé intézményi szellemi-
ség esetén valosulhat meg. Az oktat6 feladata is megvaltozik, mert a megfelelen kialaki-
tott, az ismeretszerzést 6sztonzd kornyezetben lehetdségeket (opportunities) kell bizto-
sitani a hallgatok fejlédéshez, oly moédon, hogy az eredményért a hallgaté sajat maga a
felel6s (Doyle, 2008).

Hatékonyan alkalmazhatéak a résztvevdé kozpontd mddszerek, amelyek segitséget
nyudjthatnak a tudas rekonstrukcidjanak folyamatdban, a régi tudas tjjal torténd dsszeve-
tésében, valamint a tarsas tanulasi folyamatokban. Az élet egyre tobb teriiletén alkalmaz-
zak mar sikeresen az egyiittm(ikodd csapatmunkat, az 6nalléan megszerzett tudas cso-
porthelyzetben alkalmazhat6 igazan eredményesen. A csoportmunkara épiil6 modszerek
a feln6ttek esetében is motival6 hatasuak, mert a kozos tevékenység élmény nyujt, pozitiv
ingert jelent szamukra (Sz. Molnar, 2009).

A csoportmunka esetén szocialis tanulasi folyamat zajlik, melynek soran a tanuldk szo-
cidlis kompetenciaja fejlédik. Az oktaté feladata a szeminariumi munka el6készitése, a te-
vékenység irdnyitasa, valamint a megfelel6 eszkdzrendszer és az oktatasi kornyezet meg-
teremtése (Szilagyi, 2008).

A hatékonyan m{ikédé csoportmunka sordn a szeminarium résztvevdi az adott feladat
megoldasanak folyamataban 3-6 f6s kiscsoportokban tevékenykednek egytittmiikodve.
Az egyes csoportoknak megvan a sajat dinamikajuk. A jol tervezett, szervezett csoport-
munka elénye, hogy a csoporttagok megismerik egymast, egymastdl is tanulnak. Nagy,
tobb szaz f6s 1étszam esetén azonban ez a mdédszer nem alkalmazhaté. A csoportok kiala-
kitdsara a szemindrium céljat, témajat figyelembe véve keriil sor. Beszélhetiink homogén
csoportroél, amely esetében a hasonlé tudassal, ismeretekkel, vagy hasonlé képességekkel
rendelkezd hallgatok kertilnek egy csoportba, vagy heterogén csoportrol, ahol az oktato
tudatosan torekszik arra, hogy a kiilonb6z6 tudassal, képességgel rendelkez6k dolgozza-
nak egy csoportban (Simandi, 2015).

A fels6oktatasban a hatékony, 6nallo tanulasnak alapfeltétele a megfelel6 kulcskompe-
tenciak megszerzésére, annak érdekében, hogy az 6nall6 tanulas készséggé valjon. Az ot
legfontosabb kompetencia koziil az els6 a megfeleld szintl tajékozodas, amely magaban
foglalja a megbizhaté forrasdokumentumok kivalasztasat. A masodik kompetencia az 6n-
allé informaciogylijtés és tudomanyos szoveg feldolgozasa, majd a megszerzett ismeretek
rendszerezése, amelyek alapjan el kell tudni a beszamoldkat és a tanulmanyokat készi-
teni. Az 6todik kompetencia pedig a hatékony id6gazdalkodas, az idémenedzsment kér-
dését takarja (Doyle, 2008).

A csoportmunka eredményesen alkalmazhatd az j ismeret feldolgozasa, alkalmazasa,
rogzitése, rendszerezése soran, ritkabban a teljesitménymérés és értékelés esetén (M. Na-
dasi, 2001.)
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2. A modszer részletes bemutatasa

A XX. szazadban fékuszba kertiltek az oktatasi modszerek, és egyre inkabb felszinre ke-
riiltek a szervezeti formak hidnyossagai. A megoldast a szervezeti formak zartsaganak fel-
oldasaban, illetve a csoportok differencialasban keresték. Az osztalyt tekintették tovabbra
is szervezeti egységnek, de belséleg differencialtak, id6szakosan kisebb csoportokban, pa-
rokban dolgoznak a didkok. Az osztaly szinterén foly6 kozos tevékenységet az 6nallo
munka valtotta fel (Lappints, 2002).

A fels6oktatasban tanul6 hallgaté {6 inditéka tobbek kozott a tudasvagy, a tanulds iranti
nyitottsag, a szellemi kihivas, a tanulas 6réme, de van, akit a szakmai el6relépés lehetd-
sége motival, annak érdekében tanul, hogy szakmailag fejl6djon, jobb munkat kapjon, ma-
gasabb fizetéshez jusson. A hallgatok egy részét a tarsas kapcsolatok, a kozosséghez tar-
tozas, a kozosségi, szabadidds programok vonzzak, itt ebben az esetben a kiils6 elvarasra
torténd tanulads dominal. F6ként a nappali tagozatos hallgaték korében jellemz6 a tanulasi
kényszer, amikor a csaladi elvaras a diploma megszerzése. A levelez6sok esetében is el6-
fordul azonban, amikor a munkahelyi elvaras vagy a munkaerépiacon torténd elhelyezke-
dés reményében torténik a tanulas. Az egyetemi eldad6kban tilnek olyan hallgaték is, akik
csupan a végzettséget igazol6 oklevélért vesznek részt a képzésben. Ok tartoznak a tanu-
las irant kevésbé motivalt hallgatok korébe, akikre az értékelésfliggd tanulas a jellemz6,
céljuk, hogy csak gorbiiljon a vizsgan (Simandi, 2016).

Az oktatokat nagy kihivas elé allitja az, hogy az eltéré képességekkel, kiilonb6z6 szoci-
okulturalis hattérrel, motivaciéval rendelkezd, heterogén 6sszetételd hallgatokat eljuttas-
sak a diploma megszerzéséig. Napjainkban egy jo képzésnek minden egyes résztvevo
egyéni tudassziikségletét, ismeretanyag-igényét kell kielégitenie. Az eredményes tanulas
feltétele, hogy ne a statikus informaciéhalmaz atadasa torténjen meg az oktatas soran,
hanem az oktato lehet6séget kinaljon a sajat tapasztalat megszerzésére, megosztasara,
Osszegzésére. El6térbe keriil a hallgaték egymastol torténd tanulasanak lehetdsége, ahol
az oktato feleldssége az, hogy megteremtse didaktikailag is az 0j csoporttudas konstrua-
lasanak feltételeit. A sokszin(, egyéni tudas mentén létrejovo tanulasi folyamat hatasara
Uj csoportmindség jon létre, amely lelkesité és motival6. Az inspiralé tanulasi kornyezet
megeérinti a hallgatokat, 6sztonzi, tervezésre és cselekvésre készteti 6ket (Csoka, 2017).

A globalizacié hatdsara a fels6oktatas is nemzetkoziesedett, melynek kovetkeztében a
kulfoldi hallgatok 1étszama megn6tt az egyetemeken. Tobbnyire a nyugati, angol nyelvi
orszagok fogadjak a nemzetkozi hallgatokat, az OECD 2017-es jelentése szerint mar az
egyetemi padokban iilék 5,6%-a kiilfoldi diak. A nem angol nyelvii orszagok kozil Fran-
ciaorszagban és Hollandiaban legnagyobb a nemzetkoziesedés mértéke. A jol kialakitott
nemzetkozi tanuldsi kornyezetben a csoportmunka soran kivalé lehetéség rejlik a hallga-
tok tanulasi motivaciojanak fokozasara, a kulcskompetenciak fejlesztésére, amelyek lehe-
tévé teszik, hogy a hallgaték a diplomdaval a keziikben rugalmasan tudjanak alkalmaz-
kodni a valtozé vilag elvarasaihoz. Az interkulturalis csoportmunka lehet6séget biztosit
arra, hogy a hallgaték egymastdl tanuljak meg a kulturalis sajatossagokhoz kapcsol6do
kompetencidkat (Poort et al.,, 2019).
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A fels6oktatasban jelenleg els6sorban a formalis tanulasra helyez6dik a hangsuly, de a
munkahelyi elvarasok ezen a szintéren is 0j elvarasokat fogalmaznak meg. A klasszikus-
nak tekintett képességek, az alapkompetencidk mellett olyan képességeket is el kell saja-
titani, amelyek hangsulyosak a munkaerdpiacon. El6térbe keriil a kollaboracid, vagyis a
csoportos munkatevékenység. A leendé munkavallaloknak meg tanulni csoportban dol-
gozni, egylittmiikodni és problémat megoldani (Pasztor et al., 2020).

A csoportmunka eldénye, hogy a csoporthoz tartozas és az dsszetartozas pozitiv 1égkort
eredményez, ami noveli a tanulds iranti motivaciot is. A jo csoportlégkor 6sztonzg, jo le-
hetdséget biztosit a feladatok megbeszéléshez, a demokratikus vitakultura elsajatitasa-
hoz, az egylittmiikodés gyakorlasahoz és a problémamegoldas folyamatanak megtervezé-
séhez (Bathory, 2000).

Kivald lehet6ségek rejlenek a nem osztalytermi szintéren torténd informalis tanulasban
is, amely csoportokban zajlik, a hallgaték egyéni tapasztalatszerzésére, tevékenységére
épiil. Az eredményes ismeretatadas els6 1épése a belépd hallgatok elézetes ismereteinek
feltarasa annak érekében, hogy individualizalt oktatast tudjunk nyujtani szamukra. A
készségek, képességek és az attitlidformalas sordn olyan elemek keriilnek azonositasra,
melyek fejlesztése biztositja azt, hogy minden hallgat6 megtalalja a szamara motivalo te-
vékenységet. A szintfelmérést kdvetéen olyan tanuldsszervezési eljarasokat kell alkal-
mazni, amelyek cselekvésen alapulnak, és a tevékenységkozpontu, kis 1étszamu csopor-
tokban torténd oktatas felé mozditjak el a hagyomanyos pedagogiai gyakorlatot. A cso-
portos tevékenységbe agyazott, mennyiségi és mindségi differencialt foglalkozasok ered-
ményeként a hallgaték tobbsége el tudja érni a sajat tanulasi optimumat (Medovarszki,
2020).

2.1. Az oktatds szervezési mddjai, munkaformdk

A tanitas-tanulas folyamata oktatd és tanuldk kozotti folyamatos interakcid. A felsokta-
tasban az oktatd az ismeretatad6 tevékenysége soran azt a munkaformat preferalja, ame-
lyiket sajat maga is megtapasztalt. Amennyiben a meghatarozast az oktato tevékenysége
feldl kozelitjik meg, akkor szervezési modrdl beszéliink, amennyiben a hallgaté szem-
pontjabol nézziik, akkor munkaformarol (Simandi, 2016).

Az ismeretelsajatitas folyamataban tobbféle munkaforma jelenhet meg, amelyek ered-
ményesen alkalmazhatéak, de csak akkor, ha a kivalasztas soran ligyeliink az el6adas, a
szeminarium céljara, a kozvetitett ismeretanyag sajatossagaira, a hallgatok egyéni képes-
ségeire, valamint a tanulasi kornyezet sajatossagaira.

Az oktatas szervezési modjai és munkaformai kozé tartozik a frontalis, az egyéni
munka, a parban térténd tanulas és a csoportmunka. Az oktatasi modszerek a munkafor-
mak valtozatos megvalasztasaval sokrétlien kombinalhatok (M. Nadasi, 2003).

Az egylittes tanitas, a frontalis osztalymunka a kozoktatasban lényegében uralkodéva
valt. A frontdlis osztdlymunka alkalmazasa esetén a tanar a tudas legfontosabb forrasa,
egyedili kozvetitdje, sziikség esetén a fegyelem biztositéja. Magyarorszagon a fels6okta-
tasban, ugy, ahogy a kdznevelési gyakorlatban is, leginkabb elterjedt tanitasi modszer a
frontalis munka, amikor, a tanar el6ad, a megértést prezentaciéval segiti. A hallgatok ta-
nulasi tevékenységét egyiitt iranyitja, egyid6ben, azonos litemben, a kdzds oktatasi célok
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érdekében. Ez a munkaforma a pedagogus tanitasara, és nem a diakok tanulasi folyama-
tara helyezi a hangsulyt (M. Nadasi, 2003).
Az oktatas szervezési modjainak megkiilonboztetése tobb szempont szerint.

— Az 06nallosag és egylittmiikodés alapjan, a tanuld oktatasi folyamatban toérténd
részvétele szocialis jellege szerint.

— Az iranyitds dominanciajat figyelembe véve megkiilonboztethetiink direkt és indi-
rekt modszert, valamint a vezérlés szintjeit meghatarozhatjuk.

— A szervezési modok kiillonbozoek lehet a tartalom, a feladat egységes vagy diffe-
rencialt volta szerint (Lappints, 2002).

Szocialis jelleg Iranyitas dominanciaja A tartalom jellege
Parhuzamos (frontalis | Direkt Egységes
munka) Vezérlés
Csoportmunka Indirekt Egységes
Vezérlés Eltéré
Differencialt
Paros munka Indirekt Egységes
Vezérlés Eltéré
Differencialt
Onéllé munka
a. egyediil végzett | Indirekt - vezérlés Egységes
b. réteg munka Indirekt - vezérlés Differencialt
c. egyéni munka Indirekt - vezérlés - szabalyo- | Differencialt
d. individualizalt 7as Differencialt

Indirekt - szabalyozas

1. tablazat A szervezési modok fébb jellemzdi
Forrds: Lappints (2002). Tanuldspedagdgia. A tanulds tanitdsdnak alapjai. p. 222.

Az 1. tabldzatban lathatok a szervezési modok a fent emlitett szempontok egyiittes értel-
mezésével. A szervezési méddoknak tobbféle variacidja létezik, az egyes kategoériak kever-
ten és egyiitt is megjelenhetnek (Lappints, 2002).

A fels6oktatasban a frontalis osztalymunkat az el6adasok soran alkalmazzak a leggyak-
rabban, de szeminariumok esetében is preferaljak az oktatok, hiszen nagy 1étszam esetén
ez a szervezési mod teszi lehetvé leggyorsabban a tanitast. Az Uj ismeretek feldolgozasa-
kor, rendszerezésekor, rogzitésekor és az értékelés soran konnyen alkalmazhaté
(Simandi, 2016).

A frontdlis tanulasszervezés nem alkalmas azonban az egyéni képességek figyelembe-
vételére, mert egységes mddszerrel, egységes tananyagot kozvetit az oktato a hallgatok
szamara (Lanyi, 2017). A frontalis munkaforma alkalmazasa soran a pedagogus direkt
modon befolyasolja a tanuldkat, egyszerre, egyforman hat az osztaly minden didkjara: ma-
gyaraz, eldad, bemutat, és egységesen motival mindenkit. Az egyéni munka soran a tanu-
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16k 6nalloan, a tanartdl és a tobbi diaktodl fliggetlentil oldjak meg a szamukra kiadott fel-
adatokat. A pedago6gus a hattérbdl figyeli a tanulok tevékenységét, sziikség esetén segit-
séget nyujt (Albert, 2006).

A hagyomanyos tanitasi médszerek, munkaformdak alkalmazasa soran, akar a frontalis
osztalymunka, akar az individualis tevékenység keriil el6térbe, a hatranyos helyzetet kon-
zervalasat segiti eld, a tarsadalmi statusz Gjratermel6dését szolgalja (K. Nagy, 2005a).

Az egyéni munka folyaman a hallgatok a tarsaik nélkil, 6nalléan szereznek 0ij ismerete-
ket a feladatok megoldasa altal. Az egyéni munka soran a hallgatok olyan feladatokat kap-
nak, amelyeket 6nall6an kell megoldaniuk. Alkalmazhat6 1j ismeretek elsajatitasara, al-
kalmazasara, rogzitésére, rendszerezésére, valamint diagnosztikus értékelésére. Az
egyéni munka fejleszté hatasu, a pedagégusok megismerik a didkokat, tudjak tdimogatni
6ket az el6rehaladasban (M. Nadasi, 2003).

Tobb tipusa alkalmazhato a fels6oktatasban, az 6nalléan, egyediil végzett munka, réteg-
munka, amely a hallgaték képességek szerinti csoportokba torténé sorolasat jelenti,
amely szerint nehéz, kozepes vagy konnyt, egyénileg megoldandoé feladatot kapnak. Ve-
szélye lehet, hogy a hallgaték ugy érezhetik, hogy beskatulyazzak 6ket. A teljesen egyénre
szabott munka az elézetes tudasra épit, és minden hallgat6 kiilon feladatot kap, ami mo-
tivalo lehet, és sikerélményt biztosit. A részben egyénre szabott munka esetén az azonos
képességili hallgatok ugyanolyan feladatot kapnak, de egyénileg kell megoldaniuk
(Simandi, 2016).

A paros és a csoportos munkaformat Lanyi Marietta (2017) a kooperativ munkaformak
kozé sorolja, mivel egyiittmiikodésre, kozos feladatvégzésre épiil kooperativ tanulasi
helyzetekben. A kooperativ munkalehetdséget biztosit arra, hogy a hallgatok sajat isme-
reteiket alkalmazva k6z6s megoldasi stratégidkat dolgozzanak ki, hogy az egyiittes tevé-
kenység eredményeként jussanak el a probléma megoldasahoz.

A parban foly6 tanulas soran két, hasonl6 szinten 1évd tanul6 egyiittmiikodik egy azo-
nos feladat megoldasa érdekében. A tanul6parok esetében két kiilonb6z6 szinten 1évé ta-
nuld kozt jon 1étre tanulmanyi kapcsolat, ahol a magasabb szinten 1évé diak nyujt segitsé-
get tarsanak. A kozos tevékenység soran a tanulasi siker mellett a didkok szocialis tapasz-
talatokat is szereznek (M. Nadasi, 2003).

A digitalis vilagban, az informaciés és kommunikaciés technoldgiak fejlddésének ko-
szonhetden a két hallgaténak nem kell feltétleniil egy helyen lennie, mert az egyiittmiiko-
dés az online térben is megvalodsithato (Simandi, 2016).

A kooperativ munkaformara épiil6 tanitas folyamataban a tudasgyarapité interakciok
kozil harom tipus kertil alkalmazasra: a frontalis osztalymunka, a kiscsoportos oktatas és
az ez egyeni individualizalt munka (K. Nagy, 2013a).

2.2. A csoportmunka

A csoportmunka fejleszti az egylittmi{ikodési képességet, és ezzel egyidejlileg alkalmas a
parhuzamos tarsas foglalkoztatasra. A csoportmunka az a szervezési méd, amelyben
egyuttmiikodésre képes tanulok, 3-6 f6 dolgozik egyiitt, kozdsen oldanak meg egy prob-
lémat, egy feladatot. Kolcsonos fliggési, felelsségi, ellendrzési viszonyok jonnek l1étre a
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problémamegoldas soran (M. Nadasi, 2003). A hallgaték az egyetemi érakon, vagy az in-
tézmény falain kiviil a foglalkozasvezet6 oktato részvétele nélkiil oldanak meg feladatokat
(Lanyi, 2017).

A csoportmunka a tanulék egyiittes tevékenységének olyan formaja, ahol a csoportta-
gok tevékenységét a csoportdinamika mozgatja. Kival6an alkalmas a nevelésre, a tarsas
interakcidk elsajatitasara, a szellemi teljesitmény fokozasara, és az eredményesség nove-
lésére. A tarsas interakciok eredményeként a csoporttagok kognitiv teljesitménye struk-
turaltabb lesz, mivel a tevékenységiiket a didkok a csoportmunka soran megtanuljak 6sz-
szehangolni. Az ily mddon torténd ismeretszerzési folyamat soran a didkok a kognitiv val-
tozasokat internalizaljak, és ezt a tudast kés6ébb, mas helyzetben is képesek lesznek el6-
hivni, alkalmazni (K. Nagy, 2005b).

A csoportmunka kizarélagosan egyiittmi{ikodésre képes didkok esetében fejleszt6 ha-
tasy, alkalmazhat6 eredményesen. A csoport atmeneti szervez8désti, behatarolt 1étszamu,
a kozos tevékenység a jellemzdbje, amely azt jelenti, hogy a csoport minden tagjanak a sajat
képességeinek megfelel6en hozza kell jarulnia (Lappints, 2002).

Az irdnyitds mdédjat a didaktikai feladatnak, a tananyag strukturajanak, logikai és
tanulaslélektani sajatossagainak figyelembevételével, elemzésével lehet eldonteni. A di-
rekt vagy indirekt iranyitasi mod valasztasa szorosan 6sszefiligg a szervezési mod megva-
lasztasaval. A csoportos tevékenység soran mar miikddnie kell azoknak a képességeknek,
amelyek a frontalis munka soran fejlédtek ki (Lappints, 2002).

A koz0s tevékenység, a kozosen elért sikerélmény motivaléan hat a fiatalokra, és szive-
sebben vesznek részt a tanulasban, mintha ezeket a feladatokat egyediil kellene megolda-
niuk. A csoportmunka elemei a csoportfeladatlapok, a hattérinformaciot nyujt6 adatlapok,
az egyéni feladatlapok, illetve a munkahoz sziikséges eszkdzok és anyagok, melyeknek
el6készitése az oktaté feladata. A tanitasi 6ran a munka legfontosabb része a csoportfel-
adat megoldasa (K. Nagy, 2005a).

2.2.1. A hagyomdnyos csoportmunka

A zart, hagyomanyos oktatas soran is miikodik a csoportmunka, csak ott az oktat6 direkt
modon irdnyitja végig a csoport tevékenységét. A nyilt, 6nall6 tevékenységen alapulé kon-
cepcid esetében valosul meg az 6nszabalyozé csoportmunka. A két szélsé valtozat kozott
nagyon sokféle kombinacio lehetséges, amely segiti a tanulasi folyamat hatékonysaganak
novelését (M. Nadasi, 2003).

Nem igazan tekinthet6 eredményesnek a hagyomanyos értelemben vett csoportmunka,
amikor a pedagogus tobb alkalommal is kozvetlen m6don beavatkozik a csoport tevé-
kenységének iranyitasaba. El6fordul, hogy a tanulék ebben az esetben csak latszélag dol-
goznak csoportban, de valéjaban a feladatokat egyénileg oldjak meg, vagy egy tanul6 dol-
gozik csak a feladaton, a megoldast pedig k6zos tevékenység eredményeként mutatjak be.
Gyakran a jo tanulok veszik keziikbe az irdnyitast, a gyengébb didkok nem jutnak szerep-
hez, a hattérben maradnak csendesen, vagy ellenkez6 esetben mas, nem megengedett te-
vékenységre forditjak energiajukat. A csoportfeladatok ebben az esetben megegyeznek a
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hagyomanyos egyéni feladatmegoldassal is elvégezhetd feladatokkal, amelyek végered-
ménye elére betanult gondolatmenettel lehetséges. A csoportok a frontalis munkavégzés-
hez hasonléan varjak a tanari iranyitast, Gtmutatast, segitséget (Bencéné, 2015).

2.2.2. A kooperativ csoportmunka

Spencer Kagan (2000) a kooperativ csoportmunkat tartja eredményesnek, mely soran ér-
vényesiil az épitd egymdasrautaltsag, az egyéni felel6sség, az egyenld részvétel és a parhu-
zamos interakcid elve. A négy alapelv egylittes érvényestilése esetén valosul meg a haté-
kony, eredményes csoportmunka, amely fejleszti a kommunikaciot, az elfogadast, az
egyiittm(ikodési készséget, de egyuttal az 6nalldsagot is. Oszténoz a cselekvésre, az aktiv
tanulasra. A csoportmunka soran a tanuldék aktivan épitenek el6zetes ismereteikre, ame-
lyeket mozgositanak a probléma megoldasanak érdekében. A hallgatétarsak irdnti fele-
18sségérzet motival6 hatasu a nehéz feladatok soran, mert nem adhatjak fel a munkat a
ko6zos cél elérésének érdekében. A csoportmunka hatékony médszer, mely sordn a tanu-
16k motivaltak a mélyebb, szerteagazo ismeretek megszerzésére, mert érzik, hogy a felszi-
nes tudas nem alkalmas a problémamegoldas folyamatanak megalkotasara. A csoport-
munkanak azonban lehet hatranya is, mert a csoportdinamika a talélésre is 6sztonodzheti
a tagokat, és a konfliktushelyzetekben nem a feltarast, hanem a gyors kiutat valasztjak.

A csoportmunka elénye, hogy a csoportos tevékenységen keresztiil az interperszonalis
készségek is gyakorolhatok, és a tananyag valos élethelyzetben is elsajatithaté. A csopor-
tos tanulas egyszerre rugalmas és hatékony kognitiv készség-, és érzelmi tanulasi tertile-
teken (Thorley és Gregory, 2012).

A tobbféle képességet felszinre hozé tananyag 6sszeallitasanal elsédleges cél a tanulék
magasabb szintli gondolkodasanak elémozditasa egy kdzponti téma, egy alapvetd kérdés
koré szervezett csoportmunka segitségével. A nyitott vég(i, tobb megoldast kinalo felada-
tok biztositjak a tanulok egymastol fliggetlen, kreativ gondolkodasat, problémamegold6
képességének fejlesztését. A mddszer egyik legfontosabb jellemvonasa, hogy a feladatok
megoldasa kiillonb6z0 képességek alkalmazasat teszi lehet6vé, tehat a kiilonb6z6 szocialis
hattérrel, tudassal rendelkez6 gyerekeknek alkalma nyilik a feladatok sikeres véghezvite-
lére, a csoportmunka megoldasara.

A feladatok jellege megkivanja, hogy uj és differencialt feladatokat és modszereket al-
kalmazzon, ezzel késztetve absztrakt gondolkodasra a tanulékat. Az egyéni feladatot pe-
dig ugy kell meghatarozni, hogy a didknak sziiksége legyen a csoportfeladat eredményére,
vagyis maris jelentkezik annak igénye, hogy a k6zos csoportfeladat végrehajtasa megfe-
lel6 szinvonalu legyen az egyéni tovabbhaladas érdekében. Az elvek betartasa figyelmes,
logikus munkaszervezeést kivan.

A munka ellen6rzése a szabalyok és szerepek segitségével torténik. A normdak alkalma-
zasa soran a tanulok egymas viselkedését is ellendrzik. Az egyenl6 szerepvallalast az biz-
tositja, hogy a csoportmunkak soran a szerepek (kérdezd, el6ado, jegyzeteld, informacio,
ismeretgyiijt6, konfliktusmegoldo, rendfelelds) alland6an cserélédnek. A korforgas folya-
matos, de egy feladatnal egy csoporttagnak akar tobb szerepe is lehet a feladat jellegébdl
és a csoportlétszambol adédodan. A tanoérai kooperativ tevékenységben 4-5 f6s csoportok
vesznek részt, a feladatmegoldas kezdetén a tagoknak a szerepeket minden esetben el kell
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vallalniuk, és ezaltal felelsséget vallalnak azért, hogy a szerep sikeres betoltéséhez sziik-
séges készségeket kialakitsak magukban (K. Nagy, 2013a).

2.2.3. A csoport létszdma

A hazai pedagoégiaban a kis csoport az osztalyhoz képest kisebb létszamot jelent, tehat
allhat akar 10-15 tanul6bol. A mikrocsoport Mérei Ferenc (1996) szociometriai modellje
alapjan keriilt be a pedagdgiai gyakorlatba, melynek értelmében a kis csoport spontan
modon kialakul6, kélcsénos kapcsolatokon alapul6 4-6 {6s egység. A kooperativ tanulas-
szervezés gyakorlatdban a nagy csoporton (lehet osztaly) beliil, iranyitottan kialakitott
kooperativ 2-6 f6s alapegység, mikrocsoport (Arato és Varga, 2012).

A csoport 1étszama fiigghet az elvégzendd feladatoktdl, mert vannak olyanok, amelyek
hatékonyan elvégezhet6k paros munkaban, de egy projekt sikeres teljesitéséhez mar tobb
diak egytittmiikodésére van sziikség. A tarsas és érzelmi tényezok is szerepet jatszhatnak
a csoportméret kivalasztasa esetén. Amennyiben a didakok félénkek, akkor kezdetben cél-
szerl kisebb 1étszamu csoportokban dolgozni, ahol a sikerélmény 6nbizalmat biztosithat.
A csoportlétszamoknak nem Kkell adllandénak lenni, mert az adott feladat sajatossagat fi-
gyelembe véve elképzelhetd, hogy eltérd 1étszam biztositja a hatékony munkavégzést
(Roeders és Gefferth, 2007).

A szinergiahatas eredményeként a csoport teljesitménye 6sszességében jobb, mint az
egyes tagoké egylitt, ezért a problémamegoldé csoportok sokkal eredményesebben mii-
kddnek, mintha a tagok egyenként dolgozndnak. A kiscsoport elénye, hogy a csoportbél
mindenki hozza tud sz6lni a problémahoz, aktivan részt tud venni a munkaban, és agy
érzi, hogy hatékony tagja a csoportnak, aktiv tagja a csoport iranyitasanak, eredményei-
nek. A csoportmunka soran a veszteségek kozott szerepelhet, ha a csoporttagok nem vesz-
nek részt a munkaban; ez akkor fordul el§ nagy valészinliséggel, ha tdl nagy a csoport. A
magas létszam esetén vannak olyan tagok, akikhez nem jut el a pontos informacio, perifé-
riara keriilhetnek, mert nem vesznek részt a k6zés munkaban. Ez a csoporttagok motiva-
ciovesztésével jar, és ebben az esetben nem hasznaljak ki a csoporttagokban rejlé poten-
cialt.

Doéra Laszl6 2015-6s kutatasa szerint az egyes csoportok eredményei a taglétszam no-
vekedésével romlanak. Kisérlete soran az additiv feladatok megoldasa soran az 5 f6s cso-
portok bizonyultak legeredményesebbnek, mig a diszjunktiv feladatok esetén a kettd-, ha-
rom-, négyfos csoportok miikédtek a leghatékonyabban (Ddra, 2015).

Lanyi Marietta (2017) szerint életkortdl fiiggetleniil négyfés csoportokban tudnak fel-
adathelyzetben a tanuldk a leghatékonyabban egylitt dolgozni. Amennyiben a tanuléko-
z0sség létszama nem oszthat6 néggyel, akkor egy 6t f6s csoportot vagy egy tanulopart kell
létrehozni. Csoportok dsszetételét tekintve a heterogén csoportokat helyezi el6térbe, ahol
kiilonb6z6 adottsagy, eltér6 ismeretanyagot birtokl6 tanulok alkotnak egy csoportot.

2.2.4. A csoportok tipusai

Egy csoport akkor miikédik hatékonyan, a csoportmunka akkor fejlesztd hatasuy, ha a cso-
port tagjai tudnak egyiittm{ikddni és szivesen dolgoznak egyiitt. A csoport kialakithatd
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mechanikusan, példaul tilésrend szerint, de ebben az esetben nem biztos, hogy megvalo-
sul az eredményes kozos tevékenység. A spontan csoportalaktas soran altaldban rokon-
szenv alapjan jonnek l1étre a kis egységek, vagy a kozos érdeklddés hozza 6ssze a tagokat.
Ebben az esetben sem biztos, hogy sikeres lesz az egyiittm{ikddés. Lappints (2002) szerint
a tapasztalatok azt igazoljak, hogy a rokonszenven alapul6, de a pedagdgiai szempontokat,
aktivizalhatdsagot, egylittmiikodési, tanulasi képességet, figyelembe vevé csoportképzés
a legeredményesebb (Lappints, 2002).

A miikodési idot figyelembe véve beszélhetiink alland6 vagy valtozé csoportrol. Vannak
olyan pedagdgusok, akik az alland6 valtoztatast tartjak elénydsnek, mert a csoporttagok
szocialis tapasztalatot szerezhetnek. A masik allaspont szerint, a tartos egyiittmiikodés
jobb, mert erésebben érvényesiilnek a nevelési hatasok, és kozos technikak, tanulasi szo-
kasok segitik az eredményesebb munkat. Ebben az esetben csak akkor sziikséges a val-
toztatas, ha ezt a pedagogiai cél indokolja (M. Nadasi, 1986).

A csoportképzés egyik fontos pedagdgiai szempontja lehet a tagok fejlettsége, el6zetes
tudasa, valamint értelmi képességének szintje (Lappints, 2002).

Atanul6csoport tagjainak kivalasztasa esetén a mennyiségi tényezdék mellett a mindségi
tényezdket is figyelembe kell venni. Homogén csoport estén minden tagnak van egy bizo-
nyos kozos jellemzdje, mig a heterogén tanuldcsoportrol akkor beszéllink, ha a tagok bi-
zonyos szempontbdl eltéréek (Roeders és Gefferth, 2007).

A csoport kialakulhat spontan médon, de létrehozhatjak a pedagégusok és a diakok is.
A csoportok létrehozhatok megbeszélés alapjan, mérést kovetéen tanulmanyi szint alap-
jan, az érdekl6dést vagy a specialis képességeket figyelembe véve, a tanuldk tarsas kap-
csolatrendszerben elfoglalt helyét, vagy a palyairanyultsagot tekintve. A célokat figye-
lembe véve nagyon fontos feladat annak eldontése, hogy kik dolgozzanak egyiitt. Homo-
gén csoportok esetében hasonlé tudassal, ismeretekkel, képességekkel vagy érdeklédési
korrel rendelkez6 diakok keriilnek egy csoportba. Heterogén csoportrol akkor beszélhe-
tiink, ha az oktat6 tudatosan torekszik arra, hogy eltéré tudassal rendelkezé hallgaték dol-
gozzanak egylitt egy probléma megoldasan. Heterogén mikrocsoportrol 2-6-f6s csoport
esetén beszéliink, amikor kilonb6z6 képességekkel rendelkezg, eltéré kulturaju és szoci-
alis helyzet(, kiillonb6z6é nem és akar kiilonbo6zé életkoru didkok hatékonyan, eredmeé-
nyese dolgoznak egyiitt a k6zos cél elérésének. Egy olyan egylittmi{ik6dd mikrok6zosségi,
amely mindenki szdmara egyenld esélyt biztosit a személyes egylittm{ikodé megnyilva-
nulasra, az egyéni és kozosségi sikerekre (Aratd és Varga, 2012).

A kutatasok azt igazoljak, hogy a homogén csoportok kevésbé alkalmasak a tudas koz-
vetitésére, ez kiilondsen igaz a hagyomanyos nivellalt csoportokra, amikor csak egy ta-
nuld dolgozik aktivan, mig a tarsai az eredményre varnak. A homogén csoport kialakita-
sanal fennallhat az a veszély is, hogy a tanar a csoportbeosztassal azt is egyértelm{ivé teszi
a didak szamara, hogy mit var el a csoporttdl, igy a diakok nem torekednek jobb teljesit-
ményre, és ez megszilardithatja a csoport kozt fennall6 sorrendet, és végiil beskatulyazas-
hoz is vezethet. A heterogén csoportokban foly6 egylittmi{ik6dés jobban 6sztonzi az egyé-
neket az aktiv tevékenységre. A kiemelkedd képességii diakok élvezik azt, ha segithetnek
tarsaiknak, akik pedig ennek hatadsara 6rommel vesznek részt aktivan a tanulas folyama-
taban. A heterogén csoportok esetében fontos a heterogenitas mértéke, mert amennyiben
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a csoport tagjai kozott tul nagy a kiilonbség, akkor az a hatékonysag csokkenéséhez ve-
zethet. Az alacsonyabb szinten all6 diakok nem képesek hozni a téliik elvart teljesitmény,
ez kudarcérzést okozhat szamukra. A csoport fejlettebb tagjait pedig frusztralhatja, hogy
nem képesek j6 eredményt elérni a tarsaikkal. A hatékonysag csokkenéséhez vezethet az
is, ha egy tanul6ra mindig ugyanazt a szerepet osztjuk, példaul mindig neki kell a masiktol
tanulnia, tehat ebben az esetben a tarsait onmaganal mindig értékesebbnek latja, és ez is
motivalatlansaghoz vezethet a tanulas soran. Fontos, hogy csoportokban a szerepcsere
rendszeres legyen, ezt azzal is elérhetjiik, hogy a csoportok 6sszetételét folyamatosan val-
toztatjuk (Roeders és Gefferth, 2007).

Véletlenszertien is torténhet a csoport kialakitasa, ebben az esetben minden hallgaté
huz egy csoportszamot, és az azonos szamok keriilnek egy csoportba (Simandi, 2016).

A csoportalakitasnak ezt a tipusat akkor alkalmazzuk, amikor a k6zosségépités, egymas
megismerése a célunk. Az egyénnek a csoportban betdltott szerepe fiigg az személyiségé-
t6l, valamint a szocialis kornyezetét6l (Bodnar, 2009).

Abban az esetben, ha a hallgatékat az el6zetes ismeretek, valamint a képességek alapjan
a homogenitas jellemzi, akkor a frontalis munka is eredményesen alkalmazhatd. Amikor
a munkafolyamatban részt vevék differenciadltasgot mutatnak, akkor az egyéni, paros,
vagy a csoportmunka alkalmazhaté eredményesen. A frontalis munka alkalmazasa esetén
elsésorban a hallgaté oktatoval valé viszonya észlelhetd, az egyéni munka esetén a fel-
adathoz val6 viszony dominal, mig a paros és a csoportmunka a hallgaték egymashoz valo
viszonyat mutatja meg (M. Nadasi, 2003).

2.3. A csoportmunka alkalmazdsdnak folyamata

A csoportmunka szervezésekor nagy hangsulyt kell fektetni a feladatok kivalasztasara,
osszeallitasara. Azok a feladatok alkalmasak csoportmunkara, amelyek megoldasahoz
szliikséges a kozos tevékenység, munkamegosztas, vita, véleménycsere, elemzés, értékelés
(Lappints, 2002).

Azokat a hallgatdkat, akik nem dolgoznak rendszeresen csoportmunkaban, elgzetesen
fel kell késziteni a mdodszer alkalmazasara. Els6 lépésként kiilonb6z6 nagysagu, (parban,
harom-, 6tf6s csoportban, esetleg az osztaly felét feloleld 1étszammal) egyiittmiikodé cso-
portokban ki kell prébalni az egyiittmiikodést, a kozos tevékenységet egyszeri feladatok-
kal. Ezt kdvetéen a csoportokban bizonyos sémakat, szabalyokat be kell gyakorolni, ho-
gyan torténik a munka elosztasa, a kommunikacio, egymas segitése, illetve a k6zos pro-
duktum 0sszeallitasa. Végiil azt is be kell gyakorolni, hogy a pedag6gus milyen médon 1ép
kozbe, amikor csokken a tevékenység hatékonysaga, illetve lazul a csoportkohézi
(Roeders és Gefferth, 2007).

Az oktatd frontalisan el6késziti, bevezeti a megvitatandé témat, a megoldasra varé
problémat. ezt kovetéen torténik a csoportok beosztasa, majd a feladatok kiosztasa, ame-
lyet akar a tanulok is kivalaszthatnak. A rendelkezésre all6 munkaidé meghatarozasa ko-
zOsen torténik. Ezt kovet6en a csoportok onalléan tevékenykednek, a munka folyamatat
az oktato figyelemmel kiséri, sziikség esetén segitséget nyujt. A csoportmunka f6bb sza-
kaszai utan a kiscsoportok az eredményekrol a nagycsoportban kélcsondsen tajékoztat-
jak egymast, kiegészitik a hallottakat (Simandi, 2016).
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A csoportmunka befejezését kovetden a csoportok frontalis munkaforma keretében is-
mertetik eredményeiket, beszamolnak, majd kévetkezik a vita és a tartalmai rogzitése. A
munka reflexidval, értékeléssel zarul (M. Nadasi, 2003).

A munka attoél lesz hatékony, hogy a didkok értik a pedagdgust, értik egymast, és akti-
van, eredményesen részt tudnak venni a tanulasban. A pedagogus alkalmazkodik a didkok
szintjéhez, személyre sz6l6an nyujt segitséget (Kereszti és Lanyi, 2007).

Amennyiben tobb csoport dolgozik parhuzamosan, akkor is kiemelkedd jelent6sége
van a feladatok kiosztasanak. Dolgozhat minden csoport ugyanazon a feladaton, ekkor a
munka bemutatdsat kell agy szervezni, hogy ne legyen unalmas, ne minden csoport
ugyanazt az eredményt mutassa be. Kaphatnak a csoportok kiilonb6zd, de azonos szinti
feladatot. A tanuldk egyéni fejlettségi szintjét figyelembe véve lehet differencialt csoport-
feladatokkal dolgozni homogén csoportok esetén (Lappints, 2002).

2.4. Az oktatoszerepének dtalakuldsa

A csoportmunka soran a tanar nem direkt irdnyito, de fontos résztvevdje a tanulasi folya-
matnak. A tananyag-ismertetd szerepkorébdl kikeriil, helyette a csoportfolyamatok ira-
nyitdjava, a tananyag kozvetitdjévé valik. A tanar legf6bb feladata nem az utasitasok is-
mertetése, nem a tananyagba torténé bevezetés zart el6adas formajaban, hanem segit-
ségre, tandcsadasra épilil6 moderalas (Roeders és Gefferth, 2007).

Az oktato szerepének atalakulasa 6sztonzden hathat a hallgatok tanulasi folyamatara.
Eltér6 moédon viselkednek a fiatalok, a felnGttek a kilonbo6z6 szituaciokban. Abban az
esetben, amikor az oktaté ismeretatadd, direkt iranyitd szerepet tolt be, a tanulasi folya-
mat résztvevdi passziv befogad6kka valnak, nem kreativak, nem gondolkodnak. A problé-
mamegoldast sematizmus jellemzi. Amikor az oktat6 atadja az iranyito szerepet, a hallga-
tok felszabadultabbak, érdekl6d6k, motivaltabbak lesznek, és elindul a problémamegold6
gondolkodasuk. A jatékos kivancsisag alapja a kreativ problémamegoldasnak (K. Nagy,
2005a).

A pedagogus feladata a munkafolyamat soran az egyes csoportok munkajanak megfi-
gyelése, a csoportok jelzéseinek nyomon kdvetése. Az egymas kozotti kommunikacio, me-
takommunikacids jelzések alapjan tudja eldonteni az indirekt segitség modjat és mértékét
(M. Nadasi, 2003).

A kooperativ csoportmunka esetében a didkok csak legvégsd esetben fordulnak a tanar-
hoz, mert a problémamegoldas menetét, a lehetdségeket egymassal vitatjak meg. A cso-
portmunka lépéseit, alapelveit szigordan betartjak. A csoportcél elérése érdekében min-
denkinek egyforman kell felel6sséget vallalnia (K. Nagy, 2013a).

Atanarok a kooperativ csoportmunkat a konceptualis tanulas megvaldsitasa érdekében
alkalmazzak. A cél a tananyag feldolgozasa soran a magasabb rendii gondolkodas alkal-
mazasa és a tartalom mély megértése. A csoportos tevékenység szervezése lehet6séget
nyujt a pedagdégusnak arra, hogy megértésre, kooperaciora nevelje a tanuldkat. A didkok
elsajatitjak a kozosségen beliili egylittmi{ikodés normait, valamint lehet6séget biztosit a
kiilonb6z0 szerepek gyakorlasara. A tanar az ismeretszerzés folyamataban nyomon ko-
veti a csoporttagok egyéni fejlddését, és a kozosségen beliili hierarchikus rend atalakula-
sat (K. Nagy, 2013b). A pedagégus kiemelkedd feladata a tanulas szervezése, mely soran
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tudatosan olyan eszkozoket, feladatokat, tevékenységeket biztosit a résztvevdk szamara,
amelyek lehetdvé teszik, hogy a tanuldk elsajatitsak az autentikus visszajelzések mddjat
tarsaik és sajat maguk tudasarol, tanulasardl (Arato és Varga, 2012).

Az oktat6kban a csoportmunka rendszeres alkalmazdsanak hatasara kialakul az indi-
rekt iranyitas képessége, mert a hallgatok tevékenységét észrevétleniil a hattérbdl ira-
nyitjak. Feladatokat készitenek, megteremtik a zavartalan csoportos tanulas koérnyezetét,
feltételeit a hallgatok munkaja soran. Amennyiben sziikséges, akkor segitséget nyujt, oly
modon, hogy alternativakat ajanl a problémamegoldas folytatasahoz.

A csoportmunka moédszerét is, mint minden 0j oktatasi modszert, a lehetd legtébb tan-
anyagtipussal, a lehetd legtobb helyzetben ki kell préobalni. Az 4j lehetdségek lendiiletet
adnak az oktatasnak, és sikerélményt nyujtanak a hallgatoknak és az oktatoknak is egy-
arant. Ertékes moédszertani tapasztalatbazis alakul ki, amely a jovébeni oktatastervezés
soran konstruktivan alkalmazhatd. A kisérletezéseket azonban mindig pontos értékelés-
nek és mérlegelésnek kell kovetnie (Thorley és Gregory, 2012).

2.5. Osszegzés

Amennyiben a csoportmunkahoz a megfeleld oktatasi kornyezet, a 1égkor, a feltételek, az
eszkozok biztositottak, akkor nagyon eredményes lehet a tanulasi folyamat. Kiemelked6
jelentdsége van a tananyag struktirajanak, a tanulaslélektani sajatossagnak, a didaktikai
feladatnak, valamint a tanulo fejlettségének (Lappints, 2002).

A csoportmunka hatékony, mert egy adott id6egység alatt a legtobb résztvevd szamara
biztositja az aktiv részvételt az ismeretszerzés folyamataban (Arato és Varga, 2012).

A csoportmunka eredményeképpen a hallgatok megtanuljak alkalmazni a vita médsze-
rét, fejlédik a koncentraciojuk, és megtanulnak figyelni egymasra. Jobban tudnak gazdal-
kodni az id6vel, megismerik az 6nall6 és kozos tanulds modszereit, tapasztalatot szerez-
nek onmagukrdl és tarsaikrol. Gyakorlatot szereznek a munkamegosztasban, az egyiitt-
miikddésben, és atalakul tarsas kapcsolatrendszeriik. Az oktatok megtanuljak szervezni
és indirekt modon iranyitani a hallgatok tanulasi tevékenységét, kialakul indirekt iranyi-
tasi képesseégiik (M. Nadasi, 2003).

A hatékony egylittm(ikodés eredményeképpen megvaldsuld kiscsoportos tanulas fej-
dasat, aktivitasat. Fejlédik a csoporttagok interaktivitasa, és csokken a szorongasi szintje
(Lappints, 2002).

Ez a munkaforma mas szervezési méddal parhuzamosan is eredményesen alkalmaz-
hatd. A kézosen végzett tevékenység hatékony, motivald, tevékenységre 6sztonoz, az ok-
tato és a hallgatd szamara is sikerélményt nyujt.

3. Részosszefoglalas

A csoportmunka az a szervezési mod, amelyben egylittm{ikodésre képes tanuldk, 3-6 f6
dolgozik egyiitt, k6zosen oldanak meg egy problémat, egy feladatot. Kolcsonos fliggési,
felel6sségi, ellendrzési viszonyok jonnek létre a problémamegoldas soran (M. Nadasi,
2003). A csoportmunka lényege, hogy a hallgatok kdzosen, egymast segitve tanulnak, az
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egyéni munka esetén fellépd versenyszellemmel szemben, megtanuljak, hogy csak abban
az esetben lehetnek eredményesek, ha a tarsaik is jol tevékenykednek. A csoport tagjai
egylitt dolgoznak, és mindenki képességeinek megfelelGen kiveszi a részét a feladatok
megoldasabol (Lanyi, 2017).

Lanyi Marietta (2017) szerint életkortol fiiggetleniil négyfds csoportokban tudnak fel-
adathelyzetben a tanuldk a leghatékonyabban egyiitt dolgozni. Amennyiben a tanul6ko-
z0sség létszama nem oszthat6 néggyel, akkor egy ot f6s csoportot, vagy egy tanulépart
kell 1étrehozni.

Egy csoport akkor milikédik hatékonyan, a csoportmunka akkor fejlesztd hatasu, ha a
csoport tagjai tudnak egylittmiikodni, és szivesen dolgoznak egyiitt. A csoport kialakit-
hat6 mechanikusan, példaul iilésrend szerint, de ebben az esetben nem biztos, hogy meg-
val6sul az eredményes kozos tevékenység. A spontan csoportalakitas soran, altalaban ro-
konszenv alapjan jonnek létre a kis egységek, vagy a k6zos érdekl6dés hozza dssze a ta-
gokat. Lappints (2002) szerint a tapasztalatok azt igazoljak, hogy a rokonszenven alapul,
de a pedagdgiai szempontokat, aktivizalhat6sagot, egylittmiikodési, tanulasi képességet,
figyelembe vevd csoportképzés a legeredményesebb (Lappints, 2002).

A miikodési id6t figyelembe véve beszélhetiink alland6 vagy valtozo6 csoportrol (M. Na-
dasi, 1986).

Atanul6csoport tagjainak kivalasztasa esetén a mennyiségi tényezdk mellett a mindségi
tényezdket is figyelembe kell venni. Homogén csoport estén minden tagnak van egy bizo-
nyos kozos jellemzdje, mig heterogén tanuldcsoportrol akkor beszéliink, ha a tagok bizo-
nyos szempontbdl eltéréek (Roeders és Gefferth, 2007).

A csoportmunka szervezésekor nagy hangsulyt kell fektetni a feladatok kivalasztasara,
Osszedllitdsara. Azok a feladatok alkalmasak csoportmunkara, amelyek megoldasahoz
szlikséges a kozos tevékenység, munkamegosztas, vita, véleménycsere, elemzés, értékelés
(Lappints, 2002).

A csoportmunka mddszerét is, mint minden 0 oktatasi modszert, a lehet6 legtobb tan-
anyagtipussal, a lehetd legtobb helyzetben ki kell prébalni. Az 0j lehet6ségek lendiiletet
adnak az oktatasnak, és sikerélményt nyudjtanak a hallgatoknak és az oktatoknak is egy-
arant (Thorley és Gregory, 2012).

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések
Vdlasszon ki egy témat, amelyet csoportmunkadval fognak feldolgozni!

Képezzen heterogén csoportokat! Az el6zetes ismeretek felméréséhez készitsen egy szint-
felmérd online TOTO-t! Az eredmények alapjan allitson dssze 4 fés, kiillonbézé csoporto-
kat, amelyek 0sszetételét a szintfelmér6é eredménye alapjan hatarozza meg oly médon,
hogy eltérd képességii hallgatok legyenek egy csoportban.

Készitsen eltérd szintid feladatokat képességek szerint osszeallitott homogén hallgatéi
csoportok szamaral

Allitson 6ssze azonos szintii, de kiilonboz6 feladatokat 4 kiscsoport szamara, egy adott
téma ismétléséhez kapcsoléddan!
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Az uj téma feldolgozdsa csoportmunkdval térténik.

Adjon a hallgatéknak el6zetes, otthon elvégzendd feladatokat, amelyekkel az 0j témat a
hallgaték koriiljarjak! Ebben az esetben a csoportalakitas véletlenszerlien torténjen,
olyan emberek keriiljenek egy csoportba, akik szivesen dolgoznak egyiitt!

A tananyag feldolgozdsa a szemindrium keretében térténik.

A heterogén csoportokat uigy alakitsa ki, hogy minden csoportban legyen, aki j6l kommu-
nikal, aki jol tud szamitégépen dolgozni, aki idegen nyelven jdl olvas, aki szilard szakmai
ismereteket szerez. Négy csoport szamara allitsa 6ssze a feladatokat a teljes téma feldol-
gozasahoz, ugy, hogy minden hallgaté tevékenységére sziikség legyen a végeredmény be-
mutatasahoz! Az négy csoport bemutat6jabol alljon 6ssze az Gj téma.
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7. A gyakorlati alkalmazast segité weboldalak, videdk

Szakemberek véleménye a csoportmunka elényérol:
https://www.youtube.com/watch?v=ThXLPZBpkpU

Group Work in the College Classroom:
https://www.youtube.com/watch?v=5a7hP9doTBg

Effective Group Work in the College Classroom:
https://www.youtube.com/watch?v=t-_zW4wUI5w

Student Guide to Group Work:

https://learningcommons.yorku.ca/groupwork/

Working in a group:

https://www.griffith.edu.au/griffith-health /learning-and-teaching/transition-and-
tertiary-preparedness/working-in-a-group

Tips for group work:
https://utscollege.edu.au/au/current-students/support/academic-support/your-
learning-experience/tips-for-group-work

Study Skills Tip Sheets: Group Work:
https://libguides.usask.ca/c.php?g=353588&p=2519087

Group work at Aalborg Iniversity:
https://www.en.aau.dk/education/problem-based-learning/group-work/
Participating in Group Work:

https://www.coursera.org/lecture/communication-skills /2-4a-participating-in-group-

work-Dlt
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