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Tréningmodszer

Csajka Edina?

,EImondod, elfelejtem. Megmutatod, tdn megjegyzem.
Ha egyiitt csindljuk, megértem.” (kinai k6zmondas)

1. A modszer szakmai leirasa

A tréning és a képzés fogalma a koznapi hasznalatban sok esetben szinonim fogalmakként
él. A vallalati gyakorlatban altalaban minden gyakorlatorientalt képzést tréningnek hiv-
nak. A képzés és a tréning azonban nem teljesen ugyanaz.

A képzés nem mas, mint képessé tenni valakit valamire; alapvetéen tudasbeli fejlesztést
takar, példaul a szamit6gép-kezeldi tanfolyam, a nyelvoktatas, vagy egy szervezeten beliil
egy Uj rendszer bevezetéséhez sziikséges tudas atadasa céljabol szervezett oktatas. A kép-
zés célkozonsége azon emberekbdl all, akik azért vesznek részt a képzésen, mert még nem
rendelkeznek az adott teriileten a sziikséges tudassal. A képzés soran szisztematikus, di-
daktikus ismeretatadas torténik, a résztvevoket végigviszi egy el6re strukturalt ismeret-
szerz6 folyamaton (Légradiné, 2006).

A tréning olyan, alapvetéen készségfejlesztésre iranyuld, cselekvésorientalt jellegli
modszer, amely a résztvevék tudatos, onként vallalt egyiittmiikodésén alapul, és amely
révén a résztvevok képessé valnak a hatékony csoportmunkara. A tréning lényege, hogy
a résztvevok dj ismereteket, kompetencidkat sajatitanak el, nem elméletben, hanem a ta-
pasztalati tanulas utjan. Ez nagyrészt csoportmunkaban, a val6saghoz hasonlatos kozeg-
ben valosul meg

A tréning csoportdinamikai hatasokra és iranyitott sajat élmény alapu tanulasra épit,
leggyakrabban személyiségfejleszt6 szocialis és interperszonalis készségek fejlesztése a
cél. Tréning soran a résztvevdk olyan élményeket ado szerep- és helyzetgyakorlatokban
vesznek részt, amely egész személyiségiik formalasaban szerepet jatszik, és ezeket az él-
ményeket tréner iranyitasaval dolgozzak fel, és tapasztalatokka alakitjak at (Martinko,
2010). A tréning soran a résztvevdk célja a mar meglévo és a munkajuk soran hasznalt
készségeik, kompetenciaik magasabb szintre emelése. A tréning beinditja a folyamatokat,
és a résztvevok a hétkoznapi élethelyzeteik soran dolgoznak tovabb rajtuk.

A tréningmoédszer mély, tartds és konnyen el6hivhaté tudast nyuijt.

Mint emlitettiik, a vallalati gyakorlatban sokszor a képzést is tréningnek nevezik. Illyen-
kor a tréning egy olyan képzési forma, melynek célja lehet - a kompetenciaik fejlesztésén
tul - bizonyos ismeretanyagok atadasa a résztvevéknek. Az ilyen tipusu tréning keretén
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beliil a tréner feldolgozza a birtokaban lév6 tudasanyagot, és azt atadja a résztvevdk sza-
mara - ligyelve arra, hogy azok a késébbiek sordn a gyakorlatban is alkalmazni tudjak a
tanultakat.

Egyetemi oktatéként mindkét képzési format alkalmazhatjuk az adott célcsoport és a
téma fliggvényében, illetve vegyithetjiik is ezeket.

A sajat tapasztalataink (Sariné és Csimané, 2015/b) és a 6. fejezetben bemutatasra ke-
riilé jé gyakorlatok azt mutatjak, hogy nemcsak a pedagégusképzésben, de barmely tudo-
manyteriileten hatdsosan alkalmazhaté a tréningmaddszer, vegyitve képzési és élménype-
dagdgiai elemekkel. Az ehhez kapcsolddé 1ényegesebb informaciokat a 2.4 és 2.5 fejezetek
tartalmazzak.

2. A modszer részletes bemutatasa

2.1. A téma aktualitdsa

Ajelen és a jov6 pedagdgusai és egyetemi oktatdi szamadra is szamottevd kihivast jelent a
Z generaci6 (1995-2009 kozott sziiletettek), a jovo oktatdi szamara pedig az alfa genera-
ci6 (2010 utan sziletettek) megvaltozott igényli oktatasa, nevelése. Ha a Z generaciot
ugyanugy oktatjuk, ahogy a korabbi korosztalyokat, az tobbféle problémat is okozhat. A
tantargyak, tananyagok, tankonyvek, pedagogiai modszerek, az oktatas formai stb. mind
nem az Uj igényekre vannak szabva. Mar az Y generaciondl is megfigyelhetd, hogy a ha-
gyomanyos, poroszos formakat elutasitjak, igénylik az interaktivitast, a sokszin{iséget, a
technikai eszk6zok haszndlatat, az idejiiket maguk szeretnék beosztani (Sariné és Csi-
mané, 2015/a).

A jovo generacidja sok mindenben kiilonbo6zik a kordbbiaktél, példaul hogy ez egy digi-
talis generacio, 6k a ,,dotcom” fiatalok, belesziilettek a digitalizalt vilagba, igy minden di-
gitalis eszkozt természetesnek vesznek, az emberek mindennapjainak nemcsak kiegészi-
téseként, hanem szerves részeként kezelik azokat. A mai fiatalok virtualis k6zosségekben
élnek, a vilaghalon toltik szabadidejik nagy részét, és kapcsolataikat is az internetes ko-
z0sségi oldalakon épitik ki, fé16 azonban, hogy a virtudlis térben nem tanuljak meg a konf-
liktusokat megfelel6en kezelni (Tari, 2010).

Akkor lehet veliik egytlittm{ik6dni, ha bevonjuk ket a dontéshozatalba; sok visszajel-
zést adunk, azonnal; hagyjuk, hogy az ,én csindlom” élmény megjelenjen, 6k alakithassak
a munka targyat; hasznaljuk a korszerd infokommunikacids eszkozoket, és 6ket is hagy-
juk ezeket hasznalni; sok vizualis elemet hasznalunk az oktatasban, munkaban; interaktiv
és érdekes modon tanitjuk, iranyitjuk 6ket. Oktatasukban az ,edutaintment” és a
»gamification” alapvetden fontos kulcsszavak (Tari, 2015).

Nem véletlen, hogy az iskola intézményestilésével elfeledett tevékenység- és élmény-
kozpontu tanuladst napjainkban fedezziik fel djra; éppen akkor, amikor a kompetenciafej-
lesztés a tanitasi folyamat kozéppontjaba kertil. A, kompetencia” fogalma éppen azt fejezi
ki, hogy képesek vagyunk az ismereteinket, készségeinket, képességeinket problémameg-
old6 cselekvésbe forditani. A ,kompetens” szakember képes érdemi valaszt talalni a szak-
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tertiiletével kapcsolatban felvet6d6 kérdésekre, s ugyanigy: a kompetens diak képes meg-
oldani az életkoranak, felkésziiltségének megfelel problémahelyzetet, feladatot (Foldes,
2009).

A tréningek haszndalatara 6sztondz tovabba az a tény is, hogy a tréningmodszer a fel-
néttkori tanulas egyik leghatékonyabb eszkdze. Amig a korabban elhangzottak elssor-
ban a nappali tagozatos hallgatok esetében fontos és hasznos informaciok, addig a leve-
lez6 tagozatos, id6sebb korosztaly esetében fontos tudni a kovetkezét. A felnéttkori ta-
nulds sajdatossdga, hogy a felnéttek nagyobb élettapasztalattal vesznek részt a képzésben,
igy a tréningeken is, amire jol lehet alapozni a csoportmunkat. A felndttek feleldsségtudata
és motivdltsdaga erésebb, ami pdrosulva egy fejlettebb intellektudlis és gondolkoddsi képes-
séggel, gyors és tartds tanuldsi eredményekhez vezethet. A tréningen nem feltétleniil tudds-
dtadds a cél, sokkal inkdbb az, hogy a résztvevék meglévd ismereteit felszinre hozzuk, kész-
ségszinten fejlessziik, illetve segitsiik azt a folyamatot, hogy 6nmagukkal kapcsolatban uj
felismerésekhez jussanak. A tréningen jelentdsen megné az egyén tanuldsi képessége, hiszen
nem passziv szerepldje a folyamatoknak, hanem a személyes bevonddds révén aktiv részese
a torténéseknek, azokat alakithatja, befolydsolhatja. Ez a lehetdség erdsiti a motivdciot, me-
lyen keresztiil nagyobb effektivitds johet létre az eredményekben” (Légradiné, 2006).

A Berzsenyi Daniel Tanarképzoé Fdiskolan a tanarjeldltek tréninges felkészitése azt bi-
zonyitotta, hogy a tréning a szakmai tevékenységben fontos személyiségjegyek (készsé-
gek, jartassagok, képességek; kompetenciak) kialakitasara, fejlesztésére, a napi gyakor-
latban valé miikddésére ez az egyik legalkalmasabb eljaras (Poor, 1984).

A szakmai tevékenységben fontos személyiségjegyek fejlesztése nemcsak a pedagogus-
jeloltek és a humancentrikus szakok (mtivel6dés-, személyiigyi vagy humanszervezok)
képvisel6i esetében alap, hanem minden értelmiségi munkara késziilénél kiemelked6en
fontos, hiszen munkajukat emberi kapcsolatrendszereken keresztiil végzik. Sziikségiik
van arra, hogy jol miikddjenek az interperszonalis kapcsolatokban, és sajat személyiségii-
ket hatékony eszkozként tudjak felhasznalni munkajuk soran.

Egyetemi oktatékeént fel kell ismerniink azokat a fejlesztési iranyokat, amelyek a gyor-
sul6 gazdasagi kornyezetre a leghatékonyabb valaszokat kinaljak. Ennek egyik eszkoze a
tréningmaddszer. A tréningeken térekedniink kell arra, hogy azokat a készségeket, kom-
petenciakat fejlessziik, amelyek a hallgatéink szamara sziikségesek lesznek ahhoz, hogy
sikeres szakemberek legyenek. Ehhez nagy hangsulyt kell fektetni arra, hogy olyan hely-
zeteket, szituaciokat teremtsiink, amelyekkel modellezziik a munkahelyi helyzeteiket, és
a tapasztalatokat nagy haszonnal tudjak adaptalni a hétk6znapokban (Légradiné, 2006).

Jelen jegyzetben a tréningmddszer keriil bemutatasra, élménypedagdgiai elemekkel bs-
vitve, hogy a kiilonb6z6 tudomanyteriileteken dolgozo egyetemi, féiskolai oktatdk a leg-
tobbet tudjanak bel6le hasznositani.

2.2. Csoportdinamikai elemek, normdk

A csoportdinamika kifejezés a csoportban hat6 erdkre utal, és annak kutatasaival foglal-
kozik, hogy mily mo6don valtoznak az emberek (viselkedésiik) a csoport hatasara, vagy
allnak ellent azoknak. A csoportdinamika azon alapul, hogy a tarsas egyiittlét olyan ér-
zelmi, szocialis fesziiltségeket indit el, amely segiti a kommunikaci6 kibontakozasat, a
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kapcsolatok kiépitését, az egymasra hatast a csoporton beliil. Ez a kiépiild kapcsolat, a
,tobblethatas”, ,szocidlis er6” valtozast, fejlddést eredményez az egyének személyiségé-
ben, tudasaban, amely visszahat a csoport fejlédésére (Orban, 2011).

Ezeket a hatasokat nem lehet figyelmen kiviil hagyni egy tréning soran. A tréning torté-
néseit nem a trénerek hatarozzak meg, hanem csak facilitaljak a csoportfolyamatot, cso-
porttorténéseket (Antons et al,, 2019).

A csoportban kiilonféle médokon viselkednek az emberek. Magukkal hozzak korabbi
élettapasztalataikat és szerepkészletiiket, és feltételezik a csoport szerepelvarasait. A sze-
repekbdl (elvart, érzékelt, eljatszott) épiil fel a csoport informalis strukturaja, és valtoza-
saik, modosulasaik adjak a csoport szerepdinamikajat. A csoport munkaja soran az elsg
fesziiltségek abbdl keletkeznek, hogy konfliktus tAmadhat az egyesek altal eljatszott és a
masok altal érzékelt vagy elvart szerep kozott. Van, akitdl a csoport elfogad, van, akitdl
elutasit egy adott szerepet, masokat belekényszerit elvart szerepekbe.

A normadk el6irdsok, szabalyok, melyekhez az egész tdrsadalom igazodik. A norma nem
az egyénre, hanem az egész csoportra iranyul, maga a csoport alakitja ki 6ket, de nem tu-
datosan. E folyamat soran kialakul a csoport egész kultiraja (Rudas, 2007, pp. 41-45).

Az egyén a csoportba lépve magaval hozza addigi normakészletét, azokat vagy elfo-
gadja, megerdsiti a csoport, vagy nem. Illyenkor négy lehetdség kinalkozik: igazodni, meg-
valtoztatni a csoport normait, megmaradni deviansnak (ilyenkor csak akkor maradhat az
illetd, ha a csoport képes 6t igy elfogadni), elhagyni a csoportot. Ez a tréner felelgssége is,
de van, amikor jobb, ha megy az illet6.

A csoportvezetdnek nagy a szerepe a csoportnormak kialakitdsaban: ha nem avatkozik
be, azzal is befolyasolja a csoportot. A normaképzés f6leg a kezdeti id6szakban erds, és
fligg a csoporttagok elézetes elvarasaitol. A csoportnormak akkor kedvezdek, ha elésegi-
tik a célok megvaldsulasat (Rudas, 2007, pp. 45-47).

1965 ota ismeretes Bruce W. Tuckman elmélete a csoportdinamikardl, mely szerint
minden csoport négy szakaszon megy keresztiil a formalédasa, 1étezése és megsemmisii-
lése alatt: alakulas, viharzas, normaképzés, miikodés. 1977-ben helyet kapott egy 6todik
fazis, a felbomlas is, mely azdta egyre nagyobb jelentdséggel bir, foleg azoknal a szerveze-
teknél, ahol egy id6 utan bizonyos részlegek levalnak, majd 6nall6 életet élnek, végigha-
ladva az el6bb emlitett folyamaton, megcélozva a miikodés fazis elérését.

1. Alakulds (Forming) - a csoport formalodik
A csoport jellemz6i: konvencionalis kapcsolatok, alkalmazkodas, lassu kozeledés, hi-
vatalos feladatok kérvonalazasa, megjelennek nem hivatalos feladatok is.
Csoporttagok: biztonsagra torekednek, nyitottak az Gj kapcsolatokra, keresik a helyti-
ket és szerepiiket a csoportban.
Csoportlégkor: baratsag, 0sszetartds, korabbrol hozott tapasztalatok hasznositasa.
Veszélyek: félelem, udvariassagbdl fakado csend és nyugalom.

2. Viharzds (Storming) - perlekedések, litkozések
A csoport jellemz6i: egyéni sziikségletek: elhatarolodas, kritika, hierarchia, versen-
gés.
Csoporttagok: 6nbizalom, tobbet mernek mutatni a sajat személyiségiikbdl, kifejezik
egyeéni sziikségleteiket, szimpatiat és apatiat mutatnak egymas irant.
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Csoportlégkor: kiilonbozdségek és konfliktusok, nemtetszések, makacssag, kiabran-
dultsag, vélemények kiélezédése, verseny a hatalomért.
Veszélyek: nem azonosulnak, kaosz és unalom, destruktivitas.

3. Normaképzés (Norming) - kompromisszumok kotése
A csoport jellemzdi: viselkedések és kapcsolatok tisztazddasa a csoporttagok kozott,
feladatok megosztasa. Az egyetértés elvezet az egyértelmiiséghez és azonosulashoz.
Csoporttagok: ismerik a célokat, feladatokat és a csoportviszonyokat, felel§sséget val-
lalnak és tAmogatjak egymast, kiépiil a csapatszellem és a k6z6s normak.
Csoportlégkor: egységesség, nyitottsag (még ellentmondasok esetén is), vallaljak
egyéniségliket.
Veszélyek: egyértelmiiség, unalom, spontaneitas elvesztése.

4. Miikédés (Performing) - egyiitt létrehozni valamit
A csoport jellemzdi: egylittmiikddés, kozos torténete van a csoportnak, identitas, fej-
16dés - van értelme a csoportnak, sikereket érnek el.
Csoporttagok: hasznaljak a képességeiket, amelyeket hasznositani is tudnak, megélik
sajat maguk és a csoport hasznossagat, egylitt érik el céljaikat.
Csoportlégkor: aktiv kozremiikodés, felel6sségvallalas, szolidaritas.
Veszélyek: ez a fazis tart a legrovidebb ideig.

5. Felbomlds (Adjourning)
Amikor teljestilt a kezdetben megfogalmazott cél, a csapat megtapasztalta a magas
mindségi teljesités allapotat, sikeres projektekben vett részt, akkor elmondhatjuk,
hogy végighaladt azon a fejl6dési tton, ami a megalakulaskor lehet, hogy csak vizié-
ként szerepelt a menedzsment elképzeléseiben.

Amennyiben élményszer(i tanitasi elemeket akarunk alkalmazni, csoportos formaban,
ezekkel a szakaszokkal egyetemi oktatoként is fogunk talalkozni, érdemes rajuk felké-
szllni, el6rehozni ezeket, segiteni a csoportszabalyok kozos létrehozasaval. Ebben - a
technikai részletek mellett — els6sorban viselkedési szabalyok fogalmazddnak meg. Ilye-
nek lehetnek:

— L Itt és most” szabalya: csak azzal foglalkozunk, ami a tréningen torténik, kizarjuk
a kiilvilagot, a mindennapokat.

— ,Magam nevében beszélek”: ne altalanositsunk, sajat, személyes érzéseinkrdl be-
széljlink.

— Csoportos titoktartds: a tréningen elhangozottak a csoportra tartoznak (a bizton-
sagos légkor alapja).

— Ldss engem szépnek - egymas tisztelete, nincs fesziiltség, nem mindsitiink.

— Egyenlé esélyek - mindenkire kivancsiak vagyunk, igy mindenki szamithat az el-
fogadasra, és mindenki tudasa része a k6zos tanulasnak.

— Nincs rossz vdlasz — nem Kell okosnak lenni, a masikkal val6 kapcsolédas soran,
kozosen johetlink ra a teljes képre.

— Minél tébbet teszek be, anndl tébbet veszek ki! - a tréning k6zés munkank gyii-
molcse. Erdemes aktivan részt venni a kozos folyamatban, mert ezekbdl a ,ho-
zott anyagokbdl” tanulhatunk a legtobbet.
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— Részvételi szabadsdg - passzolasi lehetdség.

A sor természetesen bdvithetd, az elemek valtozathatdk, mindig az adott csoport igé-
nyeinek megfelel6en.

2.3. A tréning fogalma, jellemzdi

A tréning olyan komplex képzési, tovabbképzési eljaras, amelynek keretében célorientalt,
vagyis meghatarozott célok mentén megfogalmazott tartalmu képzés, tovabba bizonyos
kompetencidk megszerzésére iranyuld felkészités torténik. A résztvevok feldolgozzak a
sziikséges elméleti ismereteket, biztositjak azok alkalmazasat reflexidval 6sszekapcsolva.
A gyakorlatok értékelésével és tesztek alkalmazasaval a résztvevd adott tevékenységre
val6 alkalmazasat is feltarja, és a tevékenységhez személyiségjegyek kibontakozasat, fej-
lesztését is megvalositja.

A komplexitas abban nyilvanul meg, hogy a modszertanban fellelhetd a szakirodalmi
anyag el6zetes és folyamatos feldolgozasa, az el6adas, de féleg a résztvevdk aktiv részvé-
telére épitd eljarasok (paros, kis- és nagycsoportos feladatok, k6zo6s megbeszélés és vita).
Fontos, hogy nemcsak a megismerés valésul meg a folyamatban, hanem a résztvevék - a
tréningen torténd begyakorlas kovetkeztében - az elsajatitott ismereteket a munkajukra
jellemzd6 helyzetekben is képesek alkalmazni (Poor, 2009).

A legtobbiink fejében az iizleti életbdl hallott tréningek jelennek meg, olyanok, mint
konfliktuskezelési, kommunikacios készségek fejlesztése vagy csapatépitd tréning. Valo-
ban igaz, hogy a tréning alapvet6en egy kiscsoportos készségfejleszté6 modszer, képzett
vezet6 (tréner) kozvetlen irdnyitadsaval, adott, dltalaban sziik témakor koré szervezddve.
[ranyitott, tapasztalati tanulds, amelynek célja egy adott készség fejlesztése. Leggyakoribb
témai: onismeret, tarsismeret, szocidlis és vezet6i készségek, egyiittmiikodés, hatékony
kommunikacié, problémamegoldas, csoportfejlesztés (Juhasz, 2009). Vannak olyan egye-
temi targyak, ahol a tréningmaddszer nélkiil nehezen elképzelhetd a targy oktatasa, pl. Ve-
zetOi készségfejlesztés, Kommunikacios készségek fejlesztése, Szakmai 6nismeret és 6n-
reflexio stb.

A tréningmaddszer azonban nemcsak egy képesség, egy kompetencia fejlesztésére alkal-
mas, hanem egy folyamat ellatasara valé felkészitésnek is megfeleld eljarasa. Ezt igazolta
a pedagogusképzésben végzett kisérletek sora is (Poor, 2009), amelyek arrol adtak bi-
zonysagot, hogy a megfelel6en tervezett, szervezett és vezetett tréninggel az oktatasi fo-
lyamat vezetésére, e feladat tudatos, szakszer( ellatasara is fel lehet késziteni a hallgato-
kat, a féiskolai, az egyetemi tanarképzésben (tanitéképzésben) gyakorlati képzést is meg
lehet oldani tréninggel.

A sajat élmény és cselekvésalapu tréning a legtobb esetben harom {6 ciklusbél all: a fel-
dolgozott ismeretek dtadasa utdn a tréningen részt vevok csapatmunkaban, a gyakorlat-
ban is kiprébalhatjak a tanultakat, amelyet a tréner ellenériz, elemez, és sziikség esetén
javaslatokat tesz a jovére nézve. Ezen kiviil a tréningek sordn gyakran van lehet6ség a
személyes kompetencidk elemzésére és feltarasara is, amely nagyban hozzasegiti a tré-
nert, hogy az anyagot a célkdzonség szamara személyre szabottan adhassa at.
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A tréning keretén beliil altalaban kiscsoportos foglalkozasokat értiink (atlag 10-12 £6).
Ennél nagyobb csapat esetében a kiscsoportos tréningre kidolgozott tudasanyag és fel-
adatok nem miikodhetnek megfelel6en, arra masik verziot sziikséges késziteni. A tréning
lényege ugyanis éppen az, hogy az adott tudasanyagot célzottan a személyiségre szabva
adjuk at, a résztvevdk aktivan tudjanak szerepelni, az esemény interaktiv szerepet 6ltson.
Eppen interaktivitasa és kiscsoportos jellege miatt a tréning kifejezetten hatékony eszkoz,
joval hatékonyabb, mint az akar tébb 10-100 f6s oktatasok (https://zsidai.com/trening-
jelentese.html)

2.4. Az élmény mint motivdcio

Ha fel kell idézniink egy gyerekkori kémiao6rat, mi jut esziinkbe els6ként? A jépofa, latva-
nyos kisérletek? A bugyorgé szines folyadékok vagy a képletek? Biztos, hogy inkabb a ki-
sérletek....

A tanulasi motivacio6 és eredményesség tekintetében hallgatoként és egyetemi oktato-
ként is jo otlet épiteni az élményekre - kiillondsen, ha azok pozitivak, az informaciok el-
raktarozdsa a memoridban ugyanis hosszabb tavu és mélyebb, ha érzelmekkel atitatott
élmény is kiséri.

Minden élmény erésen szubjektiv. Ami nekem élmény, lehet, hogy masnak egyaltalan
nem az: stresszt okoz vagy mélyen untatja. Lehet élmény egy j6 beszélgetés, egy izgalmas
tanari el6adas, egy jo film, egy elgondolkodtato feladat, egy kis animacié gyartasa, egy si-
keresen kivitelezett projekt. Lehet az élmény pozitiv és negativ. Elmény a kudarc, a szé-
gyen is — mint ahogyan meghatarozo és az én-hatékonysagra igen jol haté sikerélmény is.

Barmi lehet élményforras a tanulasi folyamatban, ami Gjszer(ien, izgatéan hat érzék-
szerveinkre vagy agyunkra - szellemi vagy fizikai kihivast, meglepetést jelent, kimozdit a
komfortzénankbdl. A tarsakkal val6 k6z6s munka, k6zos eréfeszités, a megoldasok kozos
probalgatasa, keresése szintén az élmények egyik forrasa lehet.

Feln6ttként is hatékonyabb a tanulds, ha a tananyag feldolgozasa soran minél tobb sajat
élményt, asszociaciot, emléket igyeksziink magunkbol eldcsalogatni. Ha jatékba hozzuk
fantaziankat, gondolatainkat, kreativitasunkat. A kooperativ mddszerekben élményforras
afeladatmegoldasba val6 bevonddas, az aktiv szerepvallalas (http://www.tanuljmaskepp.hu/)

2.5 Az élménypedagdgia jellemzoi

Kezdjiik el6bb az élményszerii tanitasi modszerekkel. Az élményre alapozo vagy élményt
okoz6 tanitasi-tanulasi médszerek tarhaza igen széles. A kooperativ mddszertan, a tarsas-
jaték- és a jatékpedagdgia vagy az élménypedagogia hasonldak. Ezek mindegyike valami-
képpen az élményszerliséget helyezi fokuszba. Az idealis feladat kihivast jelent, de olyat,
amelyet a résztvevék meg is tudnak oldani. A megoldashoz eréfeszitést kell tenniiik. A
feladat nem tul egyszerd, és nem is tul nehéz, igy a tanulék nem szoronganak, és nem is
unatkoznak feladatmegoldas kézben, hanem jél megérdemelt sikerélményhez jutnak. Ami
alapvetd kiilonbség: az élménypedagogia a tapasztalati tanulasboél indul ki. Az élménype-
dagogia tehat nem azonos az élményszeri tanulas-tanitas fogalmaval, hanem annak egy
igen izgalmas - talan a legizgalmasabb - aga, részhalmaza. Az élménypedagoégiai feladat
mindig az aktiv, egylittm(ik6d6 cselekvésre alapoz, és a valodit modellez6 problémak
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megoldasat helyezi a kozéppontba. Az élménypedagogiat tehat nem érdekli a lexikalis,
klasszikus értelemben vett tudas. A fokuszban az egyén és annak személyiségfejlesztése
all, kihivast jelentd helyzetek és a magas szinti egylttm(ikodés révén
(http://www.tanuljmaskepp.hu/)

Az élmény lesz tehat a kiinduldpontja a tanulasnak, majd az élményekre valo reflekta-
lassal, feldolgozasuk segitségével valnak felismerésekké, majd tapasztalattd, a tanulasi fo-
lyamat eredményévé. Ha az atélteket atvetitjiik a résztvevék mindennapjaiba, ravilagi-
tunk arra, hogyan tudnak a megszerzett tapasztalast az életiikben is hasznositani, akkor
segithetiink az Uj célok megfogalmazasaban, ekkor valik élménypedagdgiava az élmény.

Bar az élménypedagogia a kalandpedagdgiabol alakult ki, az évek soran tovabbfejlédott
és tantermi koriilmények kozott is hasznalhat6 elemekkel boviilt. Ma mar négy teriileten
alkalmazhaté. Ezek a kovetkezdk:

— kotetlen jaték (példaul 6vodasok esetén, vagy délutani foglalkozasok esetén, tabo-
rokban, vagy amikor a cél csupan az 6nfeledt szoérakozas, de felnéttek esetében is
miikodik);

— oktatas (hagyomanyos tantermi koriilmények kozott, de a frontalis oktatastdl me-
rében eltéré mdédon gyakoroltatva az ismereteket);

— szocialis kompetenciak fejlesztésében és

— terapias céllal (kalandterapia, élményterapia - az iranyzat képvisel6i hamar felfi-
gyeltek az élménypedagogiai programok terapias hatasaira is, melyek fényében le-
het6vé valt a személyre szabott terapias tervezés kiilonféle problémacsoportok
sziikségletei szerint).

A fels6oktatasban az oktatas sordn az élménypedagogiat elsésorban arra hasznaljuk, hogy
az elsajatitott ismeretek elmélyiilését, a hosszu tavi memoriaba valo beépiilését élmény-
szerlien, szinesen, sokszor interaktiv mdodon segitsiik (Sariné és Csimané, 2015).

Emellett nagy 6rommel fogadjuk, hogy - mintegy mellékhatasként, a csoportmunkanak
koszonhetden - a tarsas kompetenciak, mint egyiittmiikodés, kélcsonos megértés és elfo-
gadas, segitokészség, kozos gondolkodas, kommunikacios készségek, vallalkozokészség,
vezetOi készségek, problémamegoldd, helyzetfelismerd és dontési képességek, konfliktus-
megoldo képesség és a kreativitas is fejlddnek. Amint a fenti felsorolasbdl is kideriil, az
élménypedagdgia lehetdséget ad arra, hogy megtanitsuk a ,megtanithatatlant” (Liddle,
2008, p.7.). A bizalmat, a kommunikaciét, a problémamegoldast és az 6nismeretet ugyanis
nem lehet konyvekbdl elsajatitani, de a végzett hallgatéknak nagy sziikségiik lesz ezekre
a kompetencidkra is a szakmai tudasuk mellett, ha kikertilnek a munkaerépiacra.

Az élménypedagogia tokéletes ellentéte a hagyomanyos, frontalis oktatasnak, ami el6-
adasokon, vagy olvasason alapul - a padba szogezve az érintettet. Ennek soran kimozdul
arészvevl a tanulds megszokott tereibdl, az outdoor tréningek alkalmaval a tanterembdl
is, és ezaltal kimozdul a komfortzonajabol is - ezzel teremtve meg a tanulasi lehetdséget.

Az élménypedagodgia ciklikus, visszacsatolé és egyben elemzé jellegli tevékenység
(Liddle, 2008, p.7.). Kolb és Fry (1975; idézi Szabo, 2006) tapasztalati tanulasrdél alkotott
kormodellje, a tanulas kore 4 fazisbdl all, és a tanulas barmely fazisban elkezdddhet. Lo-
gikailag azonban el6szor a személy kivitelez egy cselekvést (1), majd megnézi, mi lett a
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hatasa. Ezt koveti a hatasok megértése a lehetséges kovetkezmények anticipacidja célja-
bdl (2). Majd az eset altalanositasa, a mogottes elv megértése, a hasonlé esetekre val6 ki-
terjesztés miatt (3), végil pedig a mogottes miikodtetd elv megértésével a cselekedet al-
kalmazdasa kilonféle koriilmények kozott (4). A tapasztalds drama, valamint a folyamatos
visszajelzés lehetdvé teszi a problémamegoldas készségének elsajatitasat (Mészaros-Bar-
nai, 2010).

A tapasztalati tanulasi ciklust (1. dbra) két szinten is alkalmazzuk egy élménypedagoé-
giai foglalkozason (Liddle, 2008). Egyrészt a facilitator ennek segitségével tervezi meg,
vezeti le és értékeli az elvégzett gyakorlatokat, majd csatolja vissza a kovetkez gyakor-
latba a megszerzett tapasztalatot, masrészt maguk a résztvevdk is ennek a folyamatabra-
nak megfelelen hajtjak végre a feladatokat. A sikeres feladatmegoldashoz el8szor tervez-
nitik kell, majd végrehajtani a feladatot aktiv részvétellel. Ezt kovet&en értékelik a meg-
szerzett tapasztalatokat, tudatositjak azokat a facilitalas segitségével, hogy a késébbiek-
ben, az Gjabb feladatok soran képesek legyenek beépiteni a megszerzett 4j tudasokat.

Tervezeés —> Megvalositas

L !

Altalanositas és al- | fridkelés
kalmazas

1. bra A tapasztalati tanulas folyamatanak modellje, a tapasztalati tanulasi ciklus
Forrds: Liddle (2008): Tanitani a tanithatatlant alapjdn sajdt szerkesztés

Ahogy korabban mar emlitésre kertilt, az élménypedagoégia a tanulasi formak koziil a cso-
portos tanuldsi modszert alkalmazza. Léteznek egyéni feladatok is, de dont6éen a paros,
kiscsoportos és a nagycsoportos feladatmegoldas jellemzi ezt a mddszert, és a legtobb fel-
adat ugy van kigondolva, hogy csak egylitt, egymast tdmogatva vagy tevOlegesen segitve
lehet megoldani. Igy nyilik lehet6ség megtapasztalni, hogy a kiilénb6zé gondolkodasi mé-
dok, megoldasok a csoport erésségét jelentik, és erre alapozva lehetnek sikeresek.

Bar minden csoport egyedi - ahogy mar emlitettiik -, a csoportok elkeriilhetetlentil ke-
resztiilmennek a csoportképzddés kiilonboz6 szakaszain (alakulas, viharzas, normakép-
zés, mi{ikodés). A csoportban valé miikodés, egylittmiikodés soran a résztvevok rengete-
get megtanulhatnak magukrol. Akar a segitségadas és -kapasrol, akar a hatékony kommu-
nikaciérol, akar a vezetésrol, vagy akar a bizalomrdl legyen sz6. Masképpen megfogal-
mazva: megtapasztalhatnak, begyakorolhatnak 4j szocialis készségeket, vagy a mar meg-
1év6 szocialis kompetenciaikat fejleszthetik a csoporttarsak segitségével.

Az élménypedagdbgia tovabbi jellemzdje, hogy a résztvevok jol szoérakoznak, jol érzik
magukat, szivesen vesznek részt az Gjabb és tjabb kihivasban. Ez az alaphelyzet pedig
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nagyban megkonnyiti a facilitator fejlesztéssel kapcsolatos elképzeléseinek megvalosula-
sat.

A facilitator személyére a 2.7 fejezetben tériink vissza.

A nagyon alapos tervezés és a gondos kivitelezés mellett a legfontosabb szakasza egy
élménypedagdgiai foglalkozasnak a feldolgozas, értékelés, megbeszélés. Ehhez rendelke-
zésre all egy jol bevalt modszer, a feldolgozas télcsérmodellje (Preist, Gass és Gillis, 2000
alapjan idézi Liddle, 2008), amit a 2. dbra szemléltet.

Mi tortént?

Mi volt 1énye-
ges?

Hogyan to-
vabb?

2. abra. A feldolgozas tolcsérmodellje
Forrds: Liddle (2008): Tanitani a tanithatatlant alapjdn sajdt szerkesztés

Ennek az eszkoznek a segitségével konnyebb attekinteni, mederbe terelni a megbeszélést,
hiszen egy sikeresen, vagy akar sikerteleniil végrehajtott, kihivast jelent6 feladatot kove-
téen az érzelmek, gondolatok tomege kavarog a résztvevékben. Ilyenkor a facilitatoron a
felel6sség, hogy a feldolgozo6 kérdéseket a megfelel6 sorrendben tegye fel, az altalanostol
az egyre reszletesebb felé haladva. Ezeket a kérdéseket mindig az adott csoport és az adott
szituacid sziili meg a facilitator lankadatlan figyelme mellett.

Alényeg, hogy napvilagra kertiljenek a megtortént tények és a résztveviok érzései. Majd
ezt kovetden keriil sor azon relevans informaciok tudatositasara, amelyekbdl a csoport és
az egyének a legtobbet tanulhattak. Végiil a legfontosabb rész kovetkezik, annak megfo-
galmazasa, hogy mit tud a résztvevd ebbdl tovabbvinni, a mindennapi életében hasznosi-
tani.

Ez az a szint, ahol a facilitatornak a legnagyobb a lehet6sége arra, hogy valos hatast gya-
koroljon a résztvevdk életére (Liddle, 2008).

2.6. A tréningek tervezése és szervezése

A tréningek jelentds része egy tréner vezetésével zajlik, azonban az esetek tobbségében
hatékonyabb, amennyiben két tréner vezeti parban a folyamatot, kiegészitve ezzel egy-
mast, segitve, a hatékonysagat novelve a tréningmunkanak. El6fordul az is, amikor azonos
tematikaval tobb csoportban sziikséges a tréninget lefolytatni a résztvev6k magas 1ét-
szama miatt.
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A tréningek altalaban egyedi és specifikus célok mentén johetnek létre, amelyek kozott
megnevezhetd egy f6 cél a tréning témaja alapjan (pl. kommunikaciés tréning esetén a
kommunikaciéfejlesztés), azonban emellett tobb célnak is meg kell felelni (egytittmiiko-
dés, csoportkohézid, egymas megismerése, bizalom).

A hatékony tréning alapja a célcsoport minél részletesebb el6zetes ismerete. Meghata-
rozo lehet itt életkoruk, nemi aranyaik, iskolai végzettségiik, el6ismereteik, 1étszamuk, is-
meretségiik ideje, viszonyaik.

A képzés helyszine szerint megkiilonboztethetiink indoor és outdoor tréningeket. Az
indoor tréning egy teremben val6sul meg, az outdoor tréning lényege, hogy a résztveviket
kizokkentik a mindennapi korilmények koziil, és kiviszik a természetbe.

Indoor tréning esetén meghatarozod, hogy atrendezhetd butorzatu helyiséget valasz-
szunk, amely alkalmas plenaris el6adasok és kiscsoportos foglalkozasok megtartasara is.
Klasszikusan a székeket korben rendezziik el, ami lehet6vé teszi, hogy mindenki lasson
mindenkit, és megkonnyiti az egymassal vald interakciéba 1épést. A helyszin kivalasztasa
bentlakasos képzések esetén meghatarozo szerepii, amikor a tréningiddn tuli idékerete-
ket is egyiitt toltik a résztvevék (Martinko, 2010).

Outdoor tréning esetén a természetben talalhaté elemeket felhasznalva, magas kihivast
jelentd fizikai, legtobbszor dsszetett, problémamegoldo feladatokat végrehajtva nyilik le-
hetdsége a résztvevéknek arra, hogy védett emocionadlis és fizikai kornyezetben 4j visel-
kedésformakat probaljanak ki. A természetes kornyezet segit elszakadni megszokott ko-
rilményeinktdl, szokasainktdl, hétkéznapi rutinjainkt6l. Komplexitasa, koherenciaja el6-
segiti az Uj gondolatok létrejottét, a meglévik egységbe szervezését, és teret enged arra,
hogy az 0j gondolatok is az egység szerves részévé valjanak. Magaval ragadd, ugyanakkor
felfedezése nem megterheld. Eredetiinkbdl, gyokereinkbdl fakad6an pedig 6sszhangot ér-
zlink rezgéseivel, é16vilagaval. E négy tulajdonsagaval a természet mar 6nmagaban is te-
rapias hatasunak tekinthetd, jellegzetességeinek kihasznalasaval pedig az élménypedago-
gia, valamint az ezen alapulé programok is gazdagabba valhatnak (Sariné, Csimané,
2015/a).

Tapasztalatok bizonyitjak, hogy az outdoor élménypedagogia, a tapasztalati oktatas
mas moddszereknél hatékonyabban segiti el6 a komfortzénabdl térténd kilépést, ezaltal
maradanddbb tanulast és valtozast biztosit. Ennek oka, hogy a nagyobb fizikai kihivassal
jaré outdoor gyakorlatok az atlagnal mélyebben ,érintik meg” a résztveviéket, nagyobb
kihivast jelentenek, er6sebben hatnak az érzelmekre és sokszor életre sz6l6 élményeket
nyujtanak.

A tréning tematikaja szerint szervezhetiink csapatépitd, személyiségfejlesztd, képes-
ségfejlesztd, szervezetfejlesztd, kommunikacids tréningeket, és természetesen konkrét is-
meretek, tudasok megosztasara, begyakoroltatdsara is alkalmas.

Id6felhasznalas szempontjabol, azaz hogy milyen hosszu ideig miikddik egytitt egy cso-
port, harom tipust kiilonitiink el:

— A ,hagyomanyos csoport”, amelynek legfontosabb jellemzdje, hogy tagjai hosszabb
id6n keresztiil, rendszeresen, meghatarozott idépontokban talalkoznak.
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Az intenziv id6felhasznalasu csoport, amelynek legelterjedtebb tipusa a tébbnapos
tréningcsoport. Ezekre a tréningekre rendszerint a munkahelytdl, lakhelytdl tavol
es0 helyen, un. bentlakasos formaban keriil sor.

A maratoni csoport, amely id6tartama 12 éra és tobb nap kozott valtozhat, eseten-
ként az is el6fordul, hogy résztvevdi még az alvast is melldzik, vagy csak rovid pi-
hendiddket iktatnak be programjukba (Juhasz, 2009).

2.7. Médszertani eszkézok
A tréningek mdédszertanilag elsésorban a résztvevd kdzponti modszerek koziil valogat-
nak, de el6fordulhatnak benne kisebb aranyban el6ad6-kézponti modszerek is.

A klasszikus tréningfeladatokat a kovetkez6k lehetnek:

Bemelegitd, rahangolédo gyakorlatok

A csoport indulasat és a késébbi eredményes és jé hangulatban torténé munkajat
segitik a bemelegit6, rahangol6dé gyakorlatok. Klasszikusan ide tartoznak az is-
merkedést szolgal6 feladatok.

Interaktiv gyakorlatok

Lényegiik a tagok kozotti interakcié, amikor két vagy tobb személy egymassal ver-
balis vagy nem verbdlis lizenetet valt. Klasszikusan ide tartoznak a rajzos, az asz-
szociacios, valamint az érzékelésen alapul6 jatékok.

Onismereti kérdéivek

Ide tartoznak az un. papir-ceruza tesztek, amiket a résztvevék maguk vagy egy-
masnak értékelnek. Az dnismereti kérdbivek szerkesztett tesztek, amelyek segite-
nek az 6nfejlesztésben, a személyiség feltarasaban.

Akvdriumgyakorlatok

Harom-négy személynek a kor kdzepén el kell jatszania egy szituaciot, példaul meg
kell vitatniuk egy kényes témat, meg kell gydzniiik egymast. A tobbiek kortuilottiik
lilnek, és nem szélhatnak bele, csak megfigyeldk, a jaték végén a megbeszélés soran
valnak aktivva.

Csoportos feladatmegolddsok

Ebbe a kategoériaba tartoznak a problémamegoldé jellegli és csoportos élmény-
szerl jatékok, amikor az egyiittmiikodés és a kozos feladatmegoldas valik domi-
nanssa.

Kombinalt feladatmegolddsok

Ezekben a tipusu jatékokban keveredik az egyéni és a csoportos munka. Barmely
feladattipus alkalmas arra, hogy annak egyéni vagy csoportos feldolgozasat kove-
téen plenaris médon megbeszéljiik a tanulsagokat, kovetkeztetéseket vonjunk le,
kozoljik egyéni benyomasainkat, és a plénum el6tti ismertetéssel tanuljanak a
résztvevok egymastol is.

Szerepjdtékok

Helyzetgyakorlatok, amelyek a legtobb tréning alapvetd feladattipusat képezik,
amely lehetdvé teszi szituacidk, szerepek eljatszasa soran az érzelmi atélést és a
tapasztalati titon torténd ismeretszerzést kockazatmentes helyzetben.
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— Zdrégyakorlatok
A zarogyakorlatok célja a csoport befejez6désének, a hazatérésnek tudatositasa, a
lezaras élményének felerdsitése (Juhasz, 2009).

— Sikeres médszer még egy adott téma kézos feldolgozdsa, vagy megosztd témdk meg-
vitatdsa, érvek és ellenérvek felsorakoztatasaval.

Ezekbdl allitjuk 0ssze a tréningterviinket, amely az el6késziileteket egységesen tartal-
mazo6 dokumentum, a tréning lefolytatdsanak alapja. Fontos azonban megjegyezni, hogy a
tréningtervet mindig rugalmasan igazitjuk az adott csoporthoz, sokszor menet kézben
valtozatunk rajta a felmertil6 igények fliggvényében. Ezekre az esetekre is jg, ha a tréner
késziil potfeladatokkal vagy ugynevezett elagazasos programtervvel, amikor bizonyos
pontokon mas irdnyba is folytathaté a munka, ezaltal egyes feladatokat elhagyhatunk
vagy hozzatehetiink a csoport aktudlis allapotatdl, haladasi tempdjatdl fiiggéen (Juhasz,
2009).

A tréningterv kialakitdsa soran fontos tudni, hogy a szakirodalmi hattér (3. dbra) azt
mutatja, hogy egy el6adason hallott ismeretek 10 szazaléka, az olvasottak 15 szazaléka, a
latottak-hallottak 20 szazaléka marad meg tartésan. A demonstacié 30% os tudasmegma-
radast eredményez, a csoportos feldolgozas 50 szazalékost, a tapasztalati tanulassal meg-
szerzett tudas 75%-a valik tartds ismeretté, felidézhet6vé alkalmazhatova.
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30 B demonstracio

20 M csoportos beszélgetés
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Kategdrial

3. abra: Tudas-megmaradasi aranyok (%) a tanulas soran
Forrds: Bajor, 2012

Vannak, akik vizualis iton képesek a leghatékonyabban tanulni, masok olvasas utjan vagy
kinesztetikus mddon, mig vannak, akik hallas utan tudnak a legtobb informaciét megje-
gyezni. Az élménypedagdgiai gyakorlatok 6tvozik ezeket a tanulasi stilusokat. Emellett az

,agy, sziv és kéz” O6sszehangolt tevékenységét segitik, teljes embert kovetelve, a legna-
gyobb tanulasi feliiletet teremtve.
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A legtobb ember szeret Uj problémaval, kihivassal szembenézni és megoldani azt,
amennyiben a probléma észszer(i és eréfeszitésre érdemes. Kibillentve a résztvevéket a
komfortzéonabol lehet6ségilik nyilik arra, hogy megismerjék hataraikat, tagitsak azt, 4j
megoldasokat talaljanak ki, 0ij 6ntudat, 4j magatartas, Uj értékek jojjenek létre, igy megis-
merve igazan énmagukat (Liddle, 2008). Erdemes ezeket is figyelembe venni a tréning-
terv 6sszeallitdsakor.

2.8. A tréner, a facilitdtor - mi a kiilénbség?

Bizonyara feltiint az olvasonak, hogy hol trénerként, hol facilitatorként utalok a tréning
vezetdjére. Egyetemi oktatéként mindkét min6ségben eléfordulhatunk, fiiggéen a céltol.
Nézziik meg, mi a kiilonbség a tréning és a facilitacio, a tréner és a facilitator kozott!

Az egyik nagy kiilonbség a kett6 kozott az, hogy amig a képzési tréning (lasd 1. fejezet)
kiviilrél visz be tudast, és azt gyakoroltatja a résztveviékkel, addig a facilitacié a csapatban
rejld tudast hasznadlja, j6l meghatarozott folyamat mentén vezeti a résztvevoket a cél felé.
Fontos kiilonbség még az is, hogy a tréner egy csoportmunkaban nagyon aktivan részt
vesz, a facilitator viszont mindig semleges nézépontot képvisel, 6 teret ad a kzos gondol-
kodasnak, és kreativ egylittgondolkodasra biztatja a résztveviket. Egy jo facilitator nem
sz6l bele a tartalomba, hanem egy meghatarozott folyamat mentén tereli és a megfeleld
mederben tartja azt. Az § szerepe az, hogy megteremtse a tanulasi lehet&séget a csoport
minden tagja szamara, de nem iranyitja, nem segiti 6ket otletekkel, hagyja, hogy a csoport
maga jojjon ra a sajat megoldasara. Nagyon fontos viszont, hogy tdmogassa, 0sztonozze
Oket; ha a koriilmények igénylik, avatkozzon be a folyamatokba; alakitsa masképp a folya-
matot, az adott csoport fejlesztési igényeinek megfelelen; folyamatosan figyelje a cso-
portot, és segitse az gyakorlatok feldolgozasat és értékelését. Ebben segitségére vannak
kiilonbo6z6 facilitatori technikak, masrészt pedig az a tudatos jelenlét, ami segiti egy
facilitator figyelmét tudatosan iranyitani és egy kiils6 néz6pontbdl megengedd, elfogado
figyelemmel szemlélni a torténéseket (Liddle, 2008).

Egy tréner ezzel szemben nagyon aktiv résztvevdje a csoportmunkanak, hiszen atadja
a benne rejl6 tudast, modszert, készséget a résztvevéknek, akik az § segitségével, a meg-
szerzett tudas, készség birtokdban lesznek majd képesek megoldani egy problémat, vagy
valaszt talalni kérdésekre. A tréningmodszer hatékonysagat a frontalis oktatassal szem-
ben a folyamat-kézpontusag és a gyakorlatorientaltsag is biztositja. Tehat a jo tréner nem
csak kiall a projektor elé, és el6ad egy prezentaciot, hanem interaktiv részvételre, egyiitt-
miikodésre, egyéni és csoportmunkakra készteti, és sikeresen motivalja a résztvevéket. A
résztvevok a tréningalkalmak kozotti idékben is, mondhatni észrevétleniil tanulnak, és
tapasztalataikat a kovetkezd tréningalkalmon lehetdségiik van megosztani a tobbi részt-
vevivel.

A jo tréner tehat egyszerre pszicholdgus, pedagogus és edzd, mert képes felmérni a
ges tudast, és ezt a tudast a hétkoznapi életben is hasznalhatdva teszi gyakoroltatas altal.
A tréner legfontosabb tulajdonsagai a céltudatossag, a tiirelem, az empatikus
beleérzékészség, a jo pedagogiai érzék, kivald prezentacios készség, a kreativitas és a
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megbizhat6sag. Ertenie kell a csoportdinamikai folyamatokat, képesnek kell lennie min-
denkit bevonni a csapatmunkaba, figyelemmel kell kisérnie a résztvevék hangulatat, ah-
hoz rugalmasan alkalmazkodva, de a f6bb célokat szem el6tt tartva kell megvaldsitania a
tervezett tréneri programot.

Osszefoglalva, amennyiben a tréning célja egy ismeretanyag atadasa és begyakorolta-
tasa, ott az oktato tréneri minéségben van elsésorban jelen, amikor pedig az interperszo-
nalis készségek, képességek fejlesztése a cél, akkor inkadbb facilitArori minéségben dolgo-
zik.

3.Részosszefoglalas

A tréning olyan komplex képzési, tovabbképzési eljaras, amelynek keretében célorientalt,
vagyis meghatarozott célok mentén megfogalmazott tartalmua képzés, tovabba bizonyos
kompetencidk megszerzésére iranyulo felkészités torténik.

A tréning alapvet6en egy Kkiscsoportos készségfejleszté modszer, képzett vezetd (tré-
ner, facilitdtor) kézvetlen iranyitasaval, adott, altaldban szi{ik témakor koré szervezddve.
[ranyitott, tapasztalati tanulas, amelynek célja egy adott készség fejlesztése. Leggyakoribb
témai: onismeret, tarsismeret, szocialis és vezet6i készségek, egyiittmiikodés, hatékony
kommunikacié, problémamegoldas, csoportfejlesztés (Juhasz, 2009).

A tréningmddszer azonban nemcsak egy képesség, egy kompetencia fejlesztésére alkal-
mas, hanem egy folyamat ellatasara valé felkészitésnek is megfeleld eljarasa. Ezt igazolta
a pedagogusképzésben végzett kisérletek sora is (Podr, 2009), amelyek arrél adtak bi-
zonysagot, hogy a megfelel6en tervezett, szervezett és vezetett tréninggel az oktatasi fo-
lyamat vezetésére, e feladat tudatos, szakszer( ellatasara is fel lehet késziteni a hallgato-
kat, a foiskolai, az egyetemi tanarképzésben (tanitoképzésben) gyakorlati képzést is meg
lehet oldani tréninggel.

A tréning soran meghatarozo a tréner szerepe, ami részben eltér a megszokott oktatdi
attitidtdl. Egy tréner atadja a benne rejlé tudast, modszert, készséget a résztvevoknek,
akik az 6 segitségével, a megszerzett tudas, készség birtokaban lesznek majd képesek
megoldani egy problémat, vagy valaszt talalni kérdésekre. A tréningmodszer hatékonysa-
gat a frontalis oktatassal szemben a folyamat-kdézpontisag és a gyakorlatorientaltsag is
biztositja. Tehat a jo tréner nemcsak kiall a projektor elé, és el6ad egy prezentaciot, hanem
interaktiv részvételre, egylittmiikodésre, egyéni és csoportmunkakra készteti, és sikere-
sen motivalja a résztveviéket. A résztvevok a tréningalkalmak kozotti id6kben is, mond-
hatni észrevétleniil tanulnak, és tapasztalataikat a kovetkez6 tréningalkalmon lehet6sé-
giik van megosztani a tobbi résztvevivel.

A tréninggyakorlatok - némi kreativitassal - konnyen adaptalhatdk a felsoktatas él-
ményszer(ibbé tételére is. Ehhez konkrét otleteket a kovetkezd fejezet tartalmaz.
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4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

Ebben a fejezetben par gyakorlati példat mutatok be, 6tletként. Ezeket mindenki atalakit-
hatja a sajat targyahoz, témaihoz.

A példak két tanulmanybdl szarmaznak, valamint a fejezet végén bemutatasra keriil egy
- alapvetden készségfejleszté - gyakorlat, amelyet kdnnyen at lehet alakitani ismeretek
rendszerezésére, ismétlésére is, és egy példa tobboras, vagy akar tobbnapos kiscsoportos
projektre.

Az els6 tanulmany a kulcskompetenciadk fejlesztési lehet6ségeit tarja fel az andragogia
szakos térségfejleszt6 tantargyi programban részt vevd hallgaték esetében. Szamos - a
specializacié tragyahoz kapcsol6do - élményszerii tanitdsi médszert mutat be (Sariné és
Walter, 2010).

A masodikban segitséget kivanunk nyujtani az agrartudomanyok tertiletén, a fels6ok-
tatdsban pedagogiai végzettség nélkiil oktatéknak, akik mddszertani kompetenciak hijan
sokszor nehézséggel kiizdenek az elméleti és gyakorlati tananyag hatékony és érdekes,
figyelemfelkelt6 és -megtart6 atadasa soran. A publikaciéban ismertetett médszereket az
érintett kollégak egy csoportjaval tréning formajaban kiprébaltuk, igy lehetdség nyilt az
egyuttgondolkodasra és a modszerek tokéletesitésére (Sariné és Csimané, 2015/b).

4.1. Az els6 tanulmdnyban taldlhaté feladatok
Az Eurdpai Unids ismeretek targy oktatdsa soran tobbféle médszer alkalmazasara keriil
sor:

A hallgatok 20 perces prezentdciét tartanak egy altaluk valasztott témarol, mellyel kap-
csolatban elvaras, hogy kot6djon az Unidhoz, aktudlis és érdekes legyen, és a mindennapi
életben hasznosithatd ismereteket adjon at (pl. munkavallalas, utazas, tanulas, diplomak
elfogadasanak rendje az Unidban stb.), és ezt a sajat szempontjukbdl értékeljék.

Roviditések megismerése és jelentésiik elsajatitasa jatékos formaban. A hallgaték két
csoportban versenyeznek a mozaikszavak megfejtésében, a nyertes csapat jutalomban ré-
szesul (pl. uniés matrica vagy ismertetd).

Humoros kisfilmek vetitése (Mit tett értiink az Unid?, Modern képmesék), megértésiik se-
gitése segédanyagok kiosztasaval.

Az inkabb human beallitddasu andragégus hallgatok szamara ,unalmasabb” témakérok
(Az Unio6 koltségvetése; Gazdasagi és Monetaris Unid; Versenyjog az Unidban stb.) atada-
sanak segitésére, a figyelem fenntartasara a BINGO jatékot alkalmazzuk. A jaték menete a
kovetkezd: az el6ado kioszt az 6ra elején egy 5x5-0s tablazatot, mely a témahoz kapcso-
160d6 fogalmakat tartalmazza. A hallgatok feladata, hogy az elhangzott fogalmakat bejeldl-
jék a tablazatban, és ha vizszintesen, fliggélegesen, vagy atlésan 5-6t talaltak, felkialtassal
jelezzék (alapesetben ez a felkialtas BINGO, esetiinkben egy aktualis kulcsszé, pl. EURO).
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A Pdlydzatkészitési ismeretek oktatasa soran is tobbféle modszert alkalmazunk.
Az elméleti rész atadasa soran itt is el6térbe keriil a mozaikszavak versenyes formaban
torténd elsajatitasa.

A hallgaték mar a bevezetd 6ran megirhatjak els6 kispdlydzatukat jatékos formdaban,
amely egy rovidke vers kiegészitését jelenti. A vers maga a palyazat, a jatékban részt venni
kivané hallgatok a palyazok. A jatékra hivas imitalja a palyazati felhivas menetét (palya-
z0k kore, tAmogatott tevékenységek, jogosultsagi kritériumok, értékelés szempontjai, ta-
mogatas formaja stb.).

Az oktatas gerincét egy-egy altaluk valasztott pdlydzat megirdsa teszi ki, melyet kiscso-
portos formaban végeznek. Ezt megel6zi tobb projekt megtervezése, kiemelten a pénz-
lgyi terv elkészitése, melyet kozosen készitenek el, esettanulmanyok segitségével.

A félév végén - ismétlési célzattal - sor kertiil a TABU jaték alkalmazasara, ahol két cso-
portra osztva, egymassal versenyezve kell igy elmagyarazniuk sajat szavaikkal csapattar-
saiknak a félév soran tanult fogalmakat, hogy a fogalomhoz jelentésben kozel allo, elére
megadott szavakat nem alkalmazhatnak. A tévesztésre az ellenfél csapata figyel, és zaj-
keltd eszkoz segitségével jelzi azt.

A Terlileti tervezés és programozds tananyag elsajatitasat is megkonnyitik a gyakorlati fel-
adatok.

A hallgaték a - tudomanyteriiletre nagyon jellemz6 - mozaikszavakat itt is jatékos ver-
seny segitségével tanuljak meg (pl. OTK, I. NFT, UMFT, stb.).

A részvételen alapul6 tervezés modszertanat tobb esettanulmdny felhasznalasaval, a
gyakorlatban sajatithatjak el. Ennek soran sor keriil adott térség helyzetfeltarasanak is-
meretében a térség SWOT elemzésének elkészitésére. Ezt kovetben a hallgatok 6sszeallit-
jak az érintettek csoportjait, elemzik részvételi lehetdségeiket a tervezésben, elkészitik a
térség probléma- és célfajat, ezek segitségével megfogalmazzak a stratégiat és az operativ
programokat, valamint meghataroznak lehetséges projekteket is.

4.2. A mdsodik tanulmdnyban taldlhato tréningforgatokényv

4.2.1. Bemutatkozds
Név+mozdulat: A jatékosok kérben allnak. A kezd6 jatékos (valaki a korbél) bemondja a
nevet, és hozzatesz egy mozdulatot. Az egyik szomszédja ezt elismétli, majd hozzateszi a
sajat nevét és mozdulatat. A kovetkez6 elsorolja a mar elhangzott neveket, mutatja a moz-
dulatot, majd bemondja és mutatja a sajatjat is. Az utolsénak mar az egész csoport neveit
kell elsorolnia és ismételnie a mozdulatot.

Egymas bemutatasa (vicces parképzés), 2 perc beszélgetés utan.

4.2.2. Mi a k6zds benntink?

4-5 f6s csoportokat alakitottunk, lehet6leg tigy, hogy az egy csoportba kertil6k régebbrol
ne ismerjék egymast. A csoportoknak meghatarozottidd (10 perc) all rendelkezésre, hogy
egymassal beszélgetve minél tobb kozos, mindannyijukra jellemz6 dolgot taldljanak. Az
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id6 eltelte utan az egész tarsasagnak beszamolnak arroél, hogy milyen k6z6s vonasokra
bukkantak.

Megjegyzés: ezt a gyakorlatot azért valasztottuk, mert a kés6bbiekben az agrartudoma-
nyokra (vagy barmilyen mas tudomanyra) adaptalva rengetegféle ismeret jatékos forma-
ban torténo atadasara alkalmas. Szerettiik volna, ha az érintett kollégak megtapasztaljak,

.....

Otletességétdl fligg csak a lehet6ségek szama.

4.2.3. Fajtatan TABU-val

A feladat soran a résztveviket két csapatra osztjuk (vicces csapatbontassal). A két csapat
versenyzik egymas ellen. Cél, hogy minél tobb pontot szerezzenek. Az éppen szerepld ja-
tékos kap egy kartyat a trénertdl, amin egy tyukfajta képe és az 5 legfontosabb jellemzdje
talalhatd. Feladata, hogy adott id6 alatt elmagyarazza a csapatanak, hogy melyik tyukfaj-
tarol van szd, de ugy, hogy sem a fajta nevét, sem a kartyan talalhat6 leggyakrabban hasz-
nalt kifejezéseket nem hasznalhatja, ezek tabuszavak (innen a jaték neve). Erdemes fel-
hivni a résztvevdk figyelmét arra, hogy ne operaljanak a foldrajzi nevekkel (pl. Plymouth
rocknal angol varosra utalas), sem az angol kifejezések magyar megfelel6jét (pl. Rhode
I[slandnél: sziget sz6 van a nevében), csak kozvetleniil a fajtahoz tartozo6 tulajdonsagok
hasznalataval magyarazhatjak el a csoporttarsaiknak a megfejtést.

Megjegyzés: A gyakorlatot kovetéen természetesen atbeszéltiik, hogy hol tudnak ezt a
jatékot még alkalmazni (barmilyen allat- és novényfajtanal). Megvitattuk, hogy mi lehet
itt a tanulasi cél (az ismétlés, a tudas elmélyitése), és hogy hogyan lehetne tokéletesiteni
a kitlizott cél érdekében.

Ez a gyakorlat egy porgés, j6 hangulatban lezajlé esemény, amit az oktatasi tevékeny-
séglikben kozvetleniil a fajtatan elméleti el6adas utan tudnak kivaléan alkalmazni, s igy
az adott fajta jellemz6it a hallgatok nemcsak kivetitett képeken latjak, hanem a jaték soran
jobban rogziilnek a jellemzéik is.

A TABU-val mar korabban is nagy sikereket értiink el (Sariné, Walter, 2009) mas sza-
kokon és teljesen mas témakorben is. A feladat szamos kompetencia fejlesztésére alkal-
mas, szintén tovabbgondolva, atalakitva.

4.2.4. BINGO - takarmdny-névénytermesztés témakdrben
A feladat soran a tréner (oktatd) felolvas egy adott szoveget. A mi esetiinkben ez a , Tejel6
takarmanyadagok dsszeallitasdnak szempontjai a korszer(i takarmanyozasban” cimet vi-
selte. A felolvasas el6tt kiosztottunk a résztvevéknek egy 4x4-es matrixot. Ebbe olyan fo-
galmakat irtunk bele, melyeket a szoveg is tartalmazott.

A feladat az, hogy amennyiben meghalljak a martixukban szerepld szot, be kell ott je-
16Ini, s mikor 4 vizszintesen, fiigg6legesen, vagy atlésan bejelolésre keriilt, a BINGO sz6
bekialtasaval lehet jelezni. Aki a legfiirgébb, nyerhet valamely, a tantargyhoz kapcsol6do
kis ajandékot.

Megjegyzés: A gyakorlatot kovet6en természetesen atbeszéltiik, hogy hol tudnak ezt a
jatékot még alkalmazni (barmilyen mas széveggel). Megvitattuk, hogy mi lehet itt a tanu-
lasi cél (a kulcsfogalmak kiemelése és tudasuk elmélyitése; vagy a figyelem fenntartasa).
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Felhivtuk a figyelmiiket arra is, hogy ezeket a kulcsszavakat érdemes ilyenkor alaposan
elmagyarazni, és késébb, példaul vizsgazasnal akar beugr6 kérdésként is hasznalni.

4.2.5. Sziinet: Itt kiosztasra Kkeriiltek a kovetkez6 gyakorlatban hasznalando latin kifejezé-
sek magyar megfelel§jlikkel, melyeket a sziinet alatt meg kellett tanulniuk.

4.2.6. Jégtoro: Kard és pajzs (kérokozo és védekezbé mechanizmus bevezetésére)
Ennél a gyakorlatnal kérben allnak a részvevék. Mindenki kinyujtja oldalra a két karjat,
bal tenyerét felfelé forditva és nyitva, jobb kezét lefelé forditva, mutatéujjat egyenesen
lefelé tartva, gy hogy az a mellette all6 nyitott bal tenyeréhez érjen finoman. Cél, hogy a
tréner (oktatd) altal adott jelre (pl. taps), a nyitott tenyérrel elkapjak a lefelé mutaté ujjat,
viszont megakadalyozzak, hogy a sajatjukat elkapjak. A kerettorténet szerint a mutatdujj
egy korokozdt (pl. valamilyen baktérium), mig a nyitott tenyér egy védekezd mechaniz-
must (pl. fagocita) szimbolizal.

Megjegyzés: Ez a gyakorlat, mint a nevében is olvashatd, egy jégtord, érdemes ezzel kez-
deni az adott 6rat, vagy sziinet utan bevetni, hogy ,felébredjenek” a hallgaték. Természe-
tesen barmilyen mas kerettorténettel is alkalmazhaté.

4.2.7 Bikaszabadulds - latin nevek megtanuldsa
Ennél a gyakorlatnal a sziinetben megtanult szoveggel dolgoztunk, amely egy-egy névény
latin és magyar neve volt.

Arészvevikitt is korben allnak, keziikbe adunk egy kotelet, melyet mindenkinek fognia
kell, mikdzben nagyon szorosan allnak egymas mellett. Egyvalaki k6zépen van (6 a bika),
és mondja a sajat definiciéjat mindkét nyelven folyamatosan, hangosan és érthet6en, amig
ki nem tud jutni. A kijutashoz a tobbiek koziil valaki kezére kell csapnia, amit persze a
korben allok igyekeznek elkertilni, ugy, hogy elkaphatjak a keziiket. Ha sokan egyszerre
elkapjak, és lehullik a kotél, a bika kitorhet. Ha mégis sikeriil eltalalnia valaki kezét, az jon
be a helyére, és mondja a sajat definiciojat. Cél, hogy mindenki kertiiljon sorra, hallgassuk
meg az 6sszes definiciot.

Megjegyzés: Természetesen, amennyiben ezt az oktatasban alkalmazzuk, nem a sziinet-
ben tanittatjuk meg veliik a definiciét, hanem az elz6 6ran. Igy a legfontosabb tanulasi
cél itt a definici6k megtanulasa, a korabban tanultak ismétlése és a tudas rogzitése lehet.
Mivel szinte minden esetben sokaig van bent egy szerepld, vagyis nagyon sokszor elhang-
zik egy-egy definicio, a gyakorlat végére mindenki ,fiillébe bemaszik” - ahogy a résztvevik
fogalmaztak.

4.2.8. Mi a k6zbs benniink? - mdsképp

Ezt a gyakorlatot mar a tréning elején is alkalmaztuk, igy nem volt idegen a résztvevdk
szamdra, viszont teljesen mas modon. Ebben az esetben a cél az volt, hogy a gazdasagi
haszonallatok emésztésének kiilonbségeit tanitsuk meg, a kovetkez6 mdédon. Mindenki
huzott egy-egy kifejezést, amely valamelyik allatfajra volt jellemz6 (pl. nem tud hdnyni -
16; benddje van - szarvasmarha; stb.). A kifejezések négy allatfaj (16, szarvasmarha, sertés,
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nyul) jellemzdit tartalmaztak. A cél az volt, hogy folyamatosan sétalgatva a teremben, be-
szélgetve a tobbiekkel ,egymasra talaljanak” (mi a k6z6s benniink?) az egyes allatfajhoz
tartozo kifejezéseket keziikben tart6 egyének.

Megjegyzés: A gyakorlatot kovetéen természetesen atbeszéltiik, hogy hol tudnak ezt a
jatékot még alkalmazni (pl. kémidban egy adott molekulat alkot6 elemeknek kell ,6ssze-
jonni”, pénziigy tantargynal az adott témakhoz kapcsol6dé szakkifejezéseknek és igy to-
vabb). Ekkorra mar mindenkinek beindult a fantaziaja és ropkodtek a jobbnal jobb 6tletek
az oktatok részérol.

4.2.9. Most én jovik!

Az utolso feladat az volt, hogy az eddig tapasztaltak, tanultak alapjan kis csoportban egy,
sajat targyhoz kapcsolddé 4j gyakorlatot dolgozzanak ki, vagy a korabban alkalmazott fel-
adatot dolgozzak at sajat tantargyukhoz. Erre 1ényegesen tobb id6t kaptak a résztvevok,
amit ki is hasznaltak, hiszen az ezt kovetd ismertetéskor nagyon otletes és alaposan kidol-
gozott gyakorlatokkal ismerkedhettiink meg.

4.2.10. Zaro kor
A zaré korben mindenki elmondhatta, mit tudott hasznositani, mi gyakorolta a legna-
gyobb hatast, ,mit visz haza”, mit hol fog tudni alkalmazni.

4.3. Hid a szakadék félott

A hid a szakadék folott cim( gyakorlat egy magas szintli kooperativ jaték. A kerettorténet
szerint a jatékosok egy hidon sorakoznak fel a szakadék folott. A hidat egy foldre fektetett
kotél szimbolizalja. A hidon felsorakozott jadtékosoknak egy meghatarozott sorrendbe kell
allniuk és ugy kell helyet cserélniiik, hogy senki se ,zuhanjon” le, és nem beszélhetnek a
feladat kozben. A sorrend lehet a sziletési honap (januartol decemberig) vagy a kereszt-
nevek elsd betiije. Ebben az esetben a jaték célja az egyensulyérzék fejlesztése, az egymas
iranti bizalom épitése. Remek csapatépitd feladat, mert fejleszti a segitségnyujtas és -el-
fogadas kompetenciait, a kreativitast, a problémamegoldast.

Amennyiben hallgatékkal jatszunk, els6sorban a sorban allas szempontjain tudunk val-
toztatni, tématdl fiiggben.

Torténelmi téma: Miutan felalltak a kotélre véletlenszeriien, kioszthatunk cetliken pél-
daul fontos torténelmi események neveit, és a hallgatoknak az altaluk huzott események-
hez kapcsol6dé évszamok sorrendjébe kell rendezddniiik - mikdzben az alapszabalyok
(nem eshetnek le, nem beszélhetnek) tovabbra is allnak. Itt tehat a felsorakozas szem-
pontja a kronologia.

Technoldgiai folyamat: [lyenkor a felsorakozas szempontja a technolégiai folyamat egy-
mast koveto 1épései (pl. fejés, sajtkészités stb.) lehetnek.

Idegen nyelv: A cél a napi rutin térténéseinek (pl. I wake up, I go to school, I go to sleep)
megfelel6 sorrendben valé felsorakozas a hidon, adott id6keretre.

188



Csajka Edina: Tréningmodszer DOI: 10.54597/mate.0012

4.4. Kiscsoportos projektmunka

Ennek is lehet barmi az alaptémaja. A 1ényeg, hogy kiscsoportban, tobb alkalommal egytitt
dolgozva, adatokat, informacidkat gyfijtve, azokat kreativan feldolgozva hozzanak létre
valamilyen produktumot (szinpadi el6adas, tablé, bemutato).

A hozott példaban egy iddsikot kell bemutatni (Amerika felfedezésének évszazada), er-
rél kell a résztvevoknek késziteniiik egy torténelmi tablot (ez lehet digitalis, interaktiv is,
sot!).

A feladat az, hogy a csoport minden tagja valaszt egy szerepet az alabbiak koziil: egy
azték harcos, Kolumbusz, egy domonkos rendi szerzetes, VIII. Henrik angol kiraly, egy ma-
gyar four. A szerepldk dolga az, hogy kifejtsék, hogy mi torténik veliik ekkortajt: éppen
mit csinalnak, mit gondolnak, hogyan 61t6zkodnek, étkeznek, kikkel talalkozhatnak, mirdél
beszélgethetnek, hogyan tisztalkodnak, milyen zenét hallgatnak vagy énekelnek stb., igy
atfogo6 képet kapva, mi tortént a Fold bolygon ekkor €16 emberekkel, hogyan hatottak
(amennyiben hatottak) egymasra tevékenységeik, életiik, milyen dsszefiiggések figyelhe-
téek meg.

Ugyanigy feldolgozhat6 téma lehet pl. az Allitsuk meg a klimavdltozdst!
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6. A gyakorlati alkalmazast segit6 weboldalak, videok stb.

http://www.tanuljmaskepp.hu

A keres6be beirva az alabbi kulcsszavakat: élményalapu oktatds, kommunikaciés gyakor-
latok, egylittmiikodés fejlesztés, élménypedagdgiai gyakorlatok, tréningfeladatok, stb.
szamos gyljtemény talalhatd.
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