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Eloszo

Gyorsan fejlodo oktatasi kornyezetiinkben a tanitds és tanulas hagyomanyos megkozelitése
egyre kevésbé hatékonynak bizonyul. Ez a megkozelités nagy hangsulyt fektet az oktatoi elo-
adéasokra, a tankonyvek kizarélagos alkalmazasara és az elméleti tudds mérésére alkalmas
vizsgékra. A 21. szézadi tanuldk elvarasai mar innovativabb tanitasi és tanuldsi megkdzelité-
seket igényelnek. Az informaciok gondolkodas nélkiil térténd befogadasa, egyszerti memori-
zalasa helyett az olyan készségek fejlesztése valt sziikségessé, mint a kritikus gondolkodas, a
problémamegoldas és az egylittmiikodés. Rudolf Steiner mar a 19. szdzad végén ravilagitott
arra, hogy a diaknak, sajat tapasztalatot kell szereznie ahhoz, hogy a gyakorlatban alkalmaz-
hato, hatékony tudasra tegyen szert. "Nem az a feladatunk, hogy a felnovekvé generacionak
meggyozodéseket kozvetitsiink. Hozza kell segiteniink, hogy a sajat itélo erejét, a sajat felfo-
goképességét hasznalja. Tanuljon meg a sajat szemével nézni a vilagban.” Interaktiv tanulési
kornyezet megteremtése sziikséges ahhoz, hogy lehetdvé tegylik a tanulok tudasanak valos
helyzetekben vald alkalmazésat. Ezaltal jobban fel tudjuk késziteni hallgatdinkat a céljaik
elérésére, sikeres életutjuk, karrierjiik épitésére.

A MATE Intézményfejlesztési tervében hangsulyos elemként szerepel a felsoktatasban ta-
nité oktatok moddszertani megujulasa, melynek szakmai tamogatdsaban a Neveléstudomanyi
Intézet is kozremiikddik. A Neveléstudomanyi Intézet 2022-ben mar 6sszedllitott egy mod-
szertani kotetet a felsdoktatasban hatékonyan alkalmazhat6 innovativ oktatasi médszerek ko-
ziil vélogatva (mint pl. kooperativ tanulasszervezés, vita, projektmodszer, dramapedagogia,
interaktiv mddszerek online kornyezetben...), melyeket késébb a munkatarsak szdmara meg-
szervezett modszertani workshoppal 1s népszeriisitett.

A jelenlegi konyv harom nagyobb egységbdl all. Az elsé részben kozkedvelt tanuldsi-
tanitasi modszereket, stratégidkat mutatunk be, mint a kutatasalapu tanulds, a probléma alapu
tanulds, a tarsak altali tanulds, az élményalapu és interaktiv tanulas. A kozéps6 részben
egy-egy konkrét modszert ismertetiink, mint a tliikrozott osztalyterem, a kéttanaros mo-
dell, a kerettorténet, a gamifikacid, illetve olvasasi és szovegértési, szovegfeldolgozasi
stratégiakat gydjtottiink dssze. A harmadik részben az értékelés hatékony modszereivel
foglalkozunk. A hallgatok értékelésének alapelvei, tudasszintmérd tesztek, vizsgak utan
(melyek az els6 kotetben szerepelnek) mostani kotetiinkben a fejlesztd értékelés és az
IKT-eszkozokkel tAmogatott értékelés kertil fokuszba.

Az egyes tanulmanyok esetében torekedtiink a formai egységre, els6é kotetiink struk-
turajat kovetve. A tanulmanyok tartalmazzak a modszer révid szakmai leirasat, az al-
kalmazas bemutatasat, tobb tudomanytertleten is alkalmazhaté feladatokat, gondolkod-
tato kérdéseket, az irodalomjegyzék mellett a relevans szakirodalmakat, tovabba a gya-
korlati alkalmazast segit6 weboldalakat, videokat.

Bizunk benne, hogy masodik kotetiink is hasznos segitsége lehet az oktatdoi munkéanak és
0sztonzdje lesz egy-egy mddszer gyakorlati kiprobalasanak.

Kaposvar, 2024. januar 11.
Bencéné Dr. Fekete Aniké Andrea, Dr. Schlichter-Takdcs Anett
(Szerkesztok)
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Kutatasalapu tanulas

Bencéné Fekete Aniko Andreal

1. A modszer szakmai leirasa

A fiatalok eredményeinek romlasa és az érdeklddésiik csokkenése figyelmeztetd jel az
oktatds szamara. A megoldas kulcsa tobbnyire az oktatékban és az altaluk alkalmazott
tanul6i aktivitason alapulé médszerekben rejlik. A Rocard-jelentést (2007) az Eurépai
Bizottsag kutatasi és oktatasi biztosai kaptadk meg, melyben azt is megallapitottak, hogy
folyamatosan csokkend tendenciat mutat a fels6oktatas természettudomanyos és mér-
noki szakjaira jelentkezd fiatalok szdma. A probléma megoldasanak egyik lehetséges
modja a kutatdsalapi moédszerek alkalmazasanak bevezetése a természettudomanyok
tanitasa soran (Csikos, 2010).

Az oktatas egyik leghangsulyosabb kovetelménye lett az informacids tarsadalmunk
idején, hogy a felnévekvé nemzedéket felkészitse a tudasalapii munka vilagara. A mai
kor elvarasa a folyamatos tudasgazdagitas, a tuddsmegosztas és a tudas kozos létrehoza-
sa. Ahhoz, hogy a jelenlegi oktatasi rendszeriink ennek meg tudjon felelni, meg kell vizs-
galni a tudomanyos kutatas kulturajat és az eljaras lépéseit. Tovabb kell adni az oktatasi
intézményekben a didkoknak ezt a gondolkodason alapulé moédszert (Molnar et al,
2017). Be kell épiteni a tantervbe a kutatadson alapulé moédszert, annak érdekében, hogy
a diakok az eljaras segitségével onallo tevékenység soran sajatitsak el az 0j ismereteket.

A moédszertani paradigmavaltas a kompetenciaalapd, kritériumorientalt, segité peda-
gogia alkalmazasat vitte be az oktatasi intézményekbe. A szemléletvaltas a pedagdgusok,
az oktatok szerepének atalakulasat vonzza magaval. A tanar, az oktatd mar nem a koz-
ponti ismeretkozld személy, hanem indirekt médon, a hattérbdl iranyit6 segit6. A tanu-
las folyamataban a tanar legf6bb tevékenysége a tanulok 6nallo, kooperativ ismeretszer-
70 és feldolgozé munkajahoz a feltételek megteremtése és a tevékenység folyamatos
tdmogatasa. A pedagogusoknak figyelembe kell venni az egyéni adottsagokat, képessé-
geket, hogy ezek figyelembevételével hatékonyan tudjak szervezni és iranyitani a tanu-
1as folyamatat (Bodoni, 2012).

Az 1j pedagdgiai paradigma jellemz6i a tanitas-tanulas folyamataban rugalmasan
szervez0dd tanuldi kozosségek, a rugalmas idékeret, amely figyelembe veszi a tanulasi
modokat. Lehetdséget biztosit a tanulasra az iskolan kiviili tanulasi kdrnyezetben is.
Probléma-alapu, nyitott tantervet kévetnek a pedagégusok, amely biztositja a feladat-
kozpontd tanulas, az egyéni, fejlesztd értékelés, valamint a partnerségen alapulé tanulas
lehetdségét (Veres, 2010).

A szemléletvaltds nem zokkenOmentes, mert neheziti az, hogy az iskolarendszeriink
struktiraja még mindig a hagyomanyos oktatasra van kialakitva, igy az 0j elvarasok

I MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomdanyi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék egyetemi docense,
bencene.fekete.aniko.andrea@uni-mate.hu, https://orcid.org/0000-0001-9899-5496
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megvaldsitasa sok helyen akadalyba titkozik (Bodoni, 2012). Az ismeretkdzpontud tan-
tervek nem nyujtanak elég lehet6séget a pedagogusok szamara, hogy alkalmazzak a
problémamegoldasra épiil6 modszereket (Kissné, 2016). A 2012-es Nemzeti alaptan-
tervben nem jelenik meg a kutatasalapu tanulas kifejezés, de megfogalmaz6dnak olyan
célok, amelyek segitik a kutatdsalapt tanulas megvalositasat. Megtalalhatok a kovetkezd
fogalmak, amelyek a modszer alapjat képzik: problémamegoldas, 6nszabalyozé tanulas,
aktiv tanulas, kritikai gondolkodas, kisérletezés, kutatas, informaciogyijtés, informacio-
kezelés, modellalkotas (Korom et al., 2016).

A gyermekek sziletésiiktdl fogva a vilag felfedezésére torekszenek a sajat rendszertik
szerint. A kutatason alapul6 tanulds tudatos gondolkodasra, kreativitasra 6sztonzi a ta-
nuldkat, felkésziti 6ket az informdacidk és forrasok o6nallé hasznalatara, a problémak
iranti érzékenységre. Az iskolanak napjainkban mar nemcsak az a célja, hogy reprodu-
kalja a kulturat, és asszimilalja a felnovekvé nemzedéket, hanem fel kell készitenie az
életre, a tarsadalom és a munkaadok elvarasainak megfelel6en (Bruner, 2004).

Bayram és munkatarsai (2015) a kutatdsalapu tanulast a tanuldk fejl6désének folya-
mataként értelmezik, amely soran a mar meglévé tudasbdl torténik meg a tudas megal-
kotasa kérdésfeltevéssel, gyakorlassal és a tudas elemzésével.

Az ily moédon torténd tanuldsnak 5 f6 jellemzdje van. 1. A tudaskeresés folyamatat
kérdésekkel, problémakkal stimulaljak. A tanuldk kutatast végeznek, kisérleteznek, mo-
delleznek, és a tanulas folyamataban egytittmiikodnek tarsaikkal. 2. A hatékony tanulas
feltétele a tanulok aktiv bevonasa a tudas konstrualasaba. 3. Az egyéni tanulas szorosan
osszekapcsolddik a tarsakkal torténd egytittmiikodéssel, de ennek ellenére 6nszabalyo-
zott folyamat, igy kialakul a fokozott egyéni felel6sségvallalas, mert egyénenként is kell
dolgozniuk a sajat eredménytik érdekében. 4. A tanar a facilitator szerepét tolti be az
ismeretszerzés folyamataban; szervezd, a diakok munkajanak a segitdje. 5. A megfeleld
tanulasi kornyezet, 1égkor kialakitasa alapfeltétel a nyitott, kutatasalaptu tanuldshoz
(Nagyné etal., 2021).

Az 4j ismeretek ily mdédon torténé elsajatitasa a tanarnak és a didknak egyarant élve-
zetes, kizokkent mindenkit a hétkdznapi rutinbdl. Az atélt élmény hatasara motivaltab-
bakka valnak a tanul6k, megakadalyozzak, hogy unalmasak legyenek az o6rak, és a peda-
gbégusokat fenyegetd kiégés ellenszere is lehet a modszer alkalmazasa (Kissné, 2016).

2. A modszer részletes bemutatasa

A tarsadalmi valtozasokat kévetve az iskolai tanulas is gyokeresen atalakult, horizontali-
san és vertikalisan ativeld, egész életen at tarto tevékenységgé valt. Mindegyik kompe-
tenciateriiletet egyforman fontosnak kell tekinteni, nem lehet szétvalasztani tantargyak-
ka a vilag egyes részeit és folyamatait. A fejlesztés csak komplex modon valosithaté meg
(Falus és Vajnai, 2012).

A mddszer eljarassorozat, ut, amely elvezet a célhoz. Az oktatasi médszerek magukba
foglaljak a tanuldk és a pedagogusok cél elérése érdekében tett er6feszitéseit, részét ké-
pezik az oktatasi folyamatnak, olyan 6sszetevék, amelyek eltéré stratégiakba szervezdd-
ve keriilnek alkalmazasra (Falus, 1998).
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Az iskolaval szemben Aallitott tarsadalmi elvaras az, hogy az oktatasi intézmény olyan
fiatalokat bocsajtson ki az életbe, akik a rendelkezésiikre allé informaciok birtokaban
kreativ gondolkodasra lesznek képesek (Kissné, 2016).

Jiang és McComas (2015) az Amerikai Egyesiilt Allamokban folytatott kutatasuk
eredményei alapjan arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a tandri iranyitas csokkenésé-
vel, és ezaltal a tanuldi felelgsségvallalas novekedésével a tanulok érdeklédése jelentds
meértékben megnovekszik. Minél tobb szabadsagot kapnak a diakok a déntéshozatalban,
annal jobban érdeklédnek az adott tantargy irdnt (idézi Molnar et al., 2017).

A kutatasalapu tanulas egy megkozelitési mod, amely nem azt feltételezi, hogy a tani-
tasi modszereket teljesen meg kell valtoztatni. Kivaléan lehet alkalmazni a tanitas soran
mar jol bevalt, a tanuldk és a tanarok altal is ismert modszereket, oly médon atalakitva,
hogy nagyobb teret kapjanak a tanuldk a probléma feltarasaban és a megoldas megkere-
sésében (Korom et al., 2016).

A kutatasalapd moédszerrel torténd tanuldsnak része a tudas keresése, az informaciok
osszegyljtése és feldolgozasa. A tanuldk valds, nyitott problémakkal taldlkoznak forma-
lis és informalis szintereken, realisztikus tanuldsi kontextusban, ahol kommunikalhat-
nak egymadssal, bizonyitékok utan kutatnak, kovetkeztetéseket vonnak le, koherens ér-
velésekre torekednek, annak érdekében, hogy megoszthassak eredményeiket masokkal
(Molnar et al,, 2017).

Sevidiné és Hartyanyi szerint (é.n.) a felfedeztet6 és a kutatasalapu tanulds tanulé-
centrikus moédszer, mely soran a didkok az életkozeli problémak megoldasanak aktiv
részesei. A tanulok tarsaikkal, a pedagégus segitségével folytatnak kutatasi tevékenysé-
get, kisérleteznek, vizsgalédnak, folyamatokat modelleznek, aktivan és kreativan dol-
goznak.

A tanarnak az el6készitésben és a lebonyolitasban vallalt szerepétdl fiiggben a szak-
irodalomban a felfedez6 tanulasrol (Inquiry Based Learning - IBL) vagy a kutatasalapt
tanulasroél (Research Based Learning - RBL) tesznek emlitést.

Mindkét modszer megegyezik abban, hogy tanuldcentrikus, és a didkok aktiv részesei
a folyamatnak, a kiilonbség abban rejlik, hogy mig a felfedez6 tanulas soran a kérdéseket
a pedagodgus teszi fel, és iranyitja a felfedezést és a konkluzié megalkotasat, addig a kuta-
tasalapu tanulds esetén a tanulék nagyobb 6nallésagot kapnak, és a tanulds a tudoma-
nyos kutatas lépései szerint zajlik (Sevidiné és Hartyanyi, é. n.).

A jol el6készitett, megtervezett kutatas az 4j ismeretek feldolgozasat tobb médon teszi
lehetdve, és a tanuldk szamara valtozatos aktivitast biztosit. Figyelembe veszi a tanul6k
életkori sajatossagat, érdeklddési korét, 6sztonzi ket a tanulasra, amelyet tobbféle uton
valdsithatnak meg (Veres, 2016).

Az 1. tablazatban lathato, hogy a kutatasalapu tanulasnak harom tipusa kiilénboztet-
het6 meg, amelyek egymassal is kombinalhatoak. A strukturalt kutatas és az iranyitott
kutatas esetén a tanar nagyobb mértékben van jelen a kutatas folyamatanak iranyitasa-
ban, mig a nyilt kutatas esetén teljesen 6nalléan dolgoznak a diakok.

A kitlizott célok és az adott koriilmények figyelembevételével torténik a médszerek és
az eszkozok kivalasztasa. Veres Gabor (2016) szerint a részletesen iranyitott kutatas
alkalmazasa akkor célszerti, ha részfogalom, specialis készség tanitasa, fejlesztése a cél.
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A tanari irdnyitas alkalmazhaté még a motivalé kutatas esetében, ahol egy témakor be-
vezetése torténik, vagy a tanulasi folyamat végén a tanuldk fejlédésének értékelése ese-
tében. A nyitott kutatasi feladatok akkor alkalmazhat6k eredményesen, ha a tanulék mar
képesek onalldan is dolgozni (Veres, 2016).

1. tablazat: Tanulokézpontu modszerek

Tanulékézponti médszerek

Felfedez6 tanulas Kutatadsalapu tanulas
Inquiry-Based Research Based Learning
Learning (IBL)
Felfedezd kutatas Strukturalt kutatas Iranyitott kutatas Nyilt kutatas
Tanar hatarozza Tanar: Tanar: Tanar:
meg: = Kkijeloli a téma- »  Kkezdeti kuta- = hattérbdl fi-
= koncepciét kort tasi kérdések gyel
= kérdéseket * megfogalmazza a | Diakok végzik: Diakok végzik:
Kozdsen végzik: kérdéseket a kutatas * iranyitas
* aprobléma Diakok végzik tanari " tervezése »  Kkutatasi kér-
megoldasat | iranyitassal: » adatgyiijtés dések
= keresik a va- = adatgytijtés = elemzés " tervezés
laszt »  elemzés * megoldas = adatgyiijtés
®= megoldas * elemzés
* megoldas

Forrds: Sajdt készités Sediviné és Hartydnyi (é. n.) nyomdn

Az angol nyelvii szakirodalomban ezt a modszert leggyakrabban inquiry-based sience
education (IBSE) néven emlitik. Alkalmazasaval kapcsolatban donté tébbségében pozitiv
volt a vélemény. Az IBSE modszerrel torténd tanulas soran a didkok szellemileg és fizika-
ilag is aktivak. Amennyiben a munka soran a szocialis kompetencia fejlesztése is kitizott
cél, akkor a tanuléknak olyan feladatot kell végezniiik csoportmunkaban, amelynek egy-
egy 1épését onalloan kell tervezniiik, és a kovetkeztetéseket meg kell osztani és megvi-
tatni a tarsakkal (Szalay, 2016).

A kutatasalapu tanulas/tanitas Spronken-Smith szerint (2008) (idézi Nagyne, 2010)
olyan pedagégia, amely lehet6vé teszi, hogy a tanuldk atéljék a tudaskonstrukciot. A ku-
tatas altal stimulalt tanulas tanuldcentrikus, egy lehetséges Uj Ut az 6nszabalyoz6 tanulas
felé. A folyamat soran fejlédnek a tanul6k kutatasi készségei. A kutatasalapu tanulas el6-
ami noveli a tanitasi sikerélményt. A diakok szamara biztositja azt a lehet6séget, hogy az
6ket érdekld problémakkal foglalkozzanak, aktiv részesei lehessenek a tudaskonstrukci-
onak (Nagyné, 2010).

A kutatdson alapul6 tanulas olyan megkdzelitési mod, amely a tanarok és tanuldk altal
eddig is alkalmazott tanitas-tanulasi modszerek atalakitasat vonzza magaval, oly mo-
don, hogy a megoldasi utak keresésében, a probléma megoldasaban sokkal nagyobb te-
ret kap a tanuléi aktivitas (Korom et al., 2016).
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Zsolnai J6zsef mar 1972-ben gy gondolta (idézi Bognarné, 2014), hogy nem elegendé,
ha a fiatalok csak a masok altal kutatott eredményeket ismerik meg, hanem meg kell
tanitani 6ket a tudomany miivelésére mar az altalanos iskoldban. Az 6nall6 kutatémunka
erdsiti a tantargyi, illetve a tudomanyteriilet irdnti motivacidt, segiti a kognitiv képessé-
gek fejlesztését, a szakmai kommunikacidhoz kapcsol6dé érvelési kompetencidk elsajati-
tasat.

A kutatasalapu tanulads soran a tanulok 6sszekapcsoljak a tudomanyt a tudomanyos
modszerrel. A modszer alkalmazhat6 a kiilonb6z6 tantargyi teriileteken, mikoézben elsa-
jatitjak a didkok a sziikséges ismeretanyagot (Nagyné, 2010). Az interaktiv média és a
szamitogépes adatbazisok, a telefon alkalmazasdnak segitségével a tanulasi tér kitagul,
ami szintén hozzajarul a kreativitas kibontakoztatasahoz (Kissné, 2016).

2.1. Kutatdsalapu tanulds lépései

A modszer tobblépéses folyamat, amely megegyezik a tuddsok altal végzett kutatas 1épé-
seivel. A kutatasi probléma meghatarozasatol, a kérdések feltevésétdl a probléma meg-
oldasaig és az eredmények kommunikalasaig tart (Nagyné et al., 2021).

Kérdéseket teszek fel. Eszreveszem, hogy....

Reflektalok, 4tnézem, \

atgondolom és

értékelem.
REFLEKTALAS , - z
Kutatdasalapu tanulas

Vizsgalédom, tervezek, olvasok

és adatokat gytijték az interneten.
QO ) /

Kidolgozom, kiprébdlom,
kisérletezem, lerajzolom
és elmagyarazom.

Megyvitatom,
megosztom,
beszdmolét készitek

és gondolkodom rajta’ %

1. abra. A kutatasalapu tanulas 1épései
Forrds: https://www.tes.com/ [2023.06.10.]

A fenti abran lathato, hogy egy ciklusrdl van szé. Nem létezik egységes tudomanyos ku-
tatasi modszer, de a f6 elemek kozosek. Az els6 1épés az orientacid, a téma kivalasztasa,
lesziikitése. Ezt koveti a kutatasi koncepcido meghatarozasa, a kutatasi terv elkészitése,
valamint az ehhez sziikséges informaciok dsszegytijtése, a hipotézisek, kutatasi kérdések
megfogalmazasa, kisérletek, kutatasi modszerek megtervezése. A harmadik 1épés a terv
megvalositasa, az adatok gy(jtése és elemzése, értelmezése az elméleti ismeretek alap-
jan. A negyedik 1épés a kovetkeztetés, az adatok értékelése az eredmények megfogalma-
zasa. A végso 1épés az eredmények megosztasa, kommunikaciéja (Sediviné és Hartyanyi,
é.n.).
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A kutatasalapt tanulas esetén az elsédleges cél nem a valaszhoz valé eljutas, nem az el6-
re meghatarozott 1épések kovetése, hanem a gondolkodas folyamatanak megértése és a
hozza kapcsol6d6 kompetenciak elsajatitasa (Bayram et al.,, 2015).

A kutatasalapu tanulas modszerének alkalmazasa soran a diakok elsajatitjak a kutatasi
készségeket. A kutatasi tevékenységek segitik a diszciplina-specifikus gondolkodasi
készségek fejlodését, az egész életen at tarto6 tanulast, fejlesztik az egylittmiikodési kész-
ségeket és az Onszabalyozd tanulast. A médszernek motivalé hatasa van, mert sikerél-
ményt biztosit. A didkok megtapasztalhatjdk a tudomdanyos felfedezés 6romét, a kutatas
élményét, ezaltal pozitiv attitlid alakul ki a tudomanyok irant (Nagyné et al., 2021).

Az iskolaba lépve a tanulasi médszerek elsajatitdsanak a tananyag nagyon fontos részét
kellene képeznie. A fiataloknak mar az iskolaban el kellene sajatitaniuk a tanulas 1épése-
it és a leghatékonyabb ismeretelsajatitasi stratégidkat. Ugyanez a helyzet a kutatason
alapulé tanulas esetében is: mar kisiskolds korban meg lehet ismertetni a fiatalokat a
kutatasmddszertan alapjaival.

2.2. A kutatdsalapt tanulds elsajdtitdsdnak folyamata

Az elsé 1épés az alkotasra épiil6 pedagdgiai 1égkor kialakitdsa, a motivacio felkeltése, a
megfelel téma felkutatasa, amely felkelti a kivancsisagot. Az életkoruknak megfelel6
témat a didkok onall6an, mentori iranyitassal tudjak feldolgozni. Az egyéni téma felkuta-
tasara legalkalmasabb modszer a kerekasztal-beszélgetés, ahol vegyes életkoru tanuldk
és mentorok folytatnak kotetlen beszélgetést. Fontos a kotetlenség, mert a kutatast nem
lehet raerdltetni senkire sem, a jol megvalasztott téma hozza a lelkesedést, ami a nehéz-
ségek lekiizdésében segitséget nyujt. Az id6sebb diakok a beszélgetés soran felel6snek,
tapasztaltnak érzik magukat, és segitik a fiatalabbakat a kezdeti szakaszban, akik a tana-
csot jobban elfogadjak kortarsaiktol, mint tanaraiktol.

A kovetkezd 1épés a téman beliil a probléma meghatarozasa, a ,mit kutassak” kérdése.
Ehhez kapcsolodik a kutatasi kérdések és a hipotézisek megfogalmazasa. Ezt koveti a
kutatasi terv elkészitése, mely szintén kozos otletborze eredményeként sziiletik meg. Az
adatgyjtés szakaszaban fel kell kutatni az 6sszes lehetséges informaciét, amely a kuta-
tasi témahoz kapcsolédik. A szakirodalom feldolgozasi modszerével, a forraskezeléssel
is meg kell ismerkedni a tanul6knak. Ez a 1épés mar miihelymunka keretében zajlik, szi-
nes cédulakra keriilnek fel el6szor a konyvek, cikkek adatai, majd ezt koveti a 1ényeg
kiemelése, lejegyzetelése és a forras megjelolése a papiron. Az elméleti hattéranyag 6sz-
szeszerkesztése egy nagy falon vagy a foldon torténik, ahol a szines cédulak egymas mel-
1é kertiilnek, és tetsz6legesen, konnyen atszerkeszthet6 a sorrend. A szines cédulak kozé
fehér papiron keriilnek sorban az 6sszekoét6 sajat gondolatok, melyeket végiil mar csak
le kell jegyezni. Az ilyen mddon torténd szakirodalom-feldolgozas a tanulok szamara
konnyen atlathatd, érdekes, és ezaltal elsajatitjdk a tudomanyteriilet hivatkozasi szaba-
lyait.

A szakirodalom feltarasat az analizis koveti; ez egy Gjabb kozos otletborze, ahol meg-
vitatjak, elemzik az 6sszegyijtott informacidkat, és az eredmények tiikrében hatarozzak
meg a kutatas tovabbi iranyat és valasztjak ki a modszereket. A végsd fazisban torténik a
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kovetkeztetések és a jovébeni javaslatok megfogalmazasa a kutatasi problémafelvetés és
az eredmények tiikrében.

A kutatémunka sordn szubjektiv alkotasok jonnek létre, melyek tilmutatnak az élet-
kor szerinti relevans iskolai tananyagon. A kutatdbmunka mutatja a tanul6k problémaér-
zékenységét, illetve el6segiti eredeti gondolatok megjelenését (Kiss, 2010).

Amikor elkészil egy kutatas, meg kell tanulni a didkoknak azt eldadassa formalni, pre-
zentaciot késziteni. A milihelymunka soran el6szor idésebb kutatotarsaikat hallgatjak
meg a kezd6 kutatdk, ezt kovetéen kozosen késziilnek el az elsé el6adasok, 1épésrol 1é-
pésre, kis csoportokban, ahol egymas alkotasait véleményezik a tanuldk, kooperativan
segitik egymas munkajat.

Az elsd probael6adasokat kovetden kertl sor a vitakultura elsajatitasara. E16szér meg
kell tanulni kérdéseket alkotni, majd ezt kovetéen tudomanyos valaszokat adni, illetve a
kérdést udvariasan elharitani.

Az elsd kutatdmunkak kis csoportok kozo6s munkajanak eredményeként sziiletnek
meg, ahol a pedagogusnak hattérbdl irdnyitdé szerepe van. A tanuléknak sikerélményt
nyujt az, hogy egy tudomanyos témarol el6adast tudnak tartani, és talan megjelenik az
elsd publikacidjuk is. A kutatason alapul6 tanulds arra 6sztonzi a didkokat, hogy mindig
az Uj utan kutassanak, és ne fogadjak el a készen kapott tényeket. Ez a mddszer aktiv
tanulasra, gondolkodasra serkenti a didkokat (Bencéné, 2017).

A kutatasalapu tanulds fontos 1épése a vizsgalddas, tervezés, az adtok gytijtése és fel-
dolgozasa. A siker egyik kulcsa a relevans tudomanyos forrasok kivalasztasa és a tudo-
manyteriilet forraskezelési szabalyainak megfelel6 feldolgozasa. A diakokat be kell ve-
zetni a tudomanyos olvasas vildgadba, mert Magyarorszagon az olvasastanitas befejezo-
dik az altalanos iskola alsé tagozatan, a tudomanyos olvasas mddszerét azonban kiilon
kell tudomanyteriiletenként tanitani. Meg kell tanitani a fiatal kutatokat arra, hogy ho-
gyan kell a tudomdanyos kutatashoz kapcsol6dé szakszovegeket olvasni és feldolgozni.

A kezdeti 1épés az életkori sajatossagoknak megfeleld, érdekes tudomanyos szévegek
felkutatasa, amelyek felkeltik a didkok érdekl6dését. A szovegek elemzéséhez, feldolgo-
zasahoz a tudomanyos kutatds szempontjaib6l kiindulva segité kérdéseket kapnak a
tanulok.

1.,Mi volt a kutatasi kérdés?

2. Mi volt a kutatas feltételezése (munkahipotézise)?

3. Milyen egyszertsitésekkel éltek a kutatok a vizsgalatok soran?

4. Milyen méréssorozatokat végeztek a kutatok?

5. Mi volt a kisérleti és az ellen6rzd (kontroll) mérés?

6. Hogyan elemezték a kapott adatokat?

7. Milyen hibaforrasok lehettek a mérés soran?

8. Milyen kovetkeztetésekre jutottak a kutatok?

9. Milyen tovabbi kutatasi kérdéseket tudnatok megfogalmazni a témaval kapcsolat-

ban?

10. Ti milyen vizsgalati eljarast, kisérleti berendezést terveztetek volna?
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11. Milyen egyéb mennyiségeket mértetek volna meg és hogyan?” (Radnoti, 2016,
p.72.).

A kérdések részben konkrétan megtalalhatok a szévegben, a masik résziik megvala-
szolasahoz sziikség van a tanuldk kreativitasara. A szovegfeldolgozas els6 1épése az 6nal-
16 olvasas, ezt koveti a kérdésekre adott 6nall6 irdsbeli valasz, majd a végsé szakasz a
téma kozos megbeszélése. Ez a modszer fejleszti a tanulok szovegértését és a kritikus
gondolkodast. A moédszer eredményeként a didkok megtanuljak megkiilonboztetni a
médidban megjelend altudomanyos hireket a valds tudomanyos eredményektdl (Radno-
ti, 2016).

A tanuléi kutatasok nagyon fontos része a kérdésfeltevés, mert amikor a didkok egy
problémahoz kapcsol6éddan kérdést fogalmaznak meg, akkor nemcsak a probléman kell
gondolkodniuk, hanem el kell hivniuk az el6zetes ismereteiket és a szakmai sz6kincsii-
ket. A tanul6i sikeres vagy a sikertelen kérdés jelzés a pedagdgusnak is, mert betekintést
ad a tanulok hattértudasaba (Szélpal és Kopasz, 2016).

2.3.Az oktaté szerepe a kutatdsalapti tanulds alkalmazdsdnak folyamatdban

A kutatasra nevelésnél 6rok dilemma, hogy egy 0j eredmény megsziiletésekor milyen
meértékben lehet részese a pedagdgus a tevékenységnek. Nagyon fontos a hatarok betar-
tasa, annak felismerése, hogy nem a tanar kutat és a didk adja el6 az eredményeket, ha-
nem a diakok végzik a kutatasi tevékenységet, a pedagdgusok tamogatasa, segitd tana-
csaik nyoman (Bencéné, 2017).

A kutatasalapu modszer alkalmazasa nagyon munkaigényes, és teljesen 1] szellemisé-
get kivan a pedagogusoktdl, de 4j utakat nyit meg a mddszertani megujulas el6tt. A ko-
z0s tevékenység soran a tanul6knak Uj oldala ismerhet6 meg, arnyaltabb kép alakul ki,
olyan tanuldok tehetsége is felfedezhet6, akik korabban sikertelenek voltak (Kissné,
2016).

A kutatasalapu tanulas soran sajatos tanar-diak viszony jon létre, amely a szervezett-
ség, tervezettség, egylittmiikodés magasabb szintjében kiilonbozik a hagyomanyos kap-
csolattol (Veres, 2010).

Zsolnai J6zsef (1996) szerint a pedagégusnak értenie kell a tervezéshez, szervezéshez,
elemzéshez, el kell tudnia igazodni a tudomany, az értékek vilagaban, jol kell kommuni-
kalni, és szakmai alkotasra érettnek kell lennie. Onallé déntéshozé képességgel kell ren-
delkeznie, j0 diagnosztanak lennie, és elismerni, belatni sajat hibait. Egyéniségének a
pedagogus szerepekben hitelesnek kell lennie, nyitottnak az j irant, és lelkileg egészsé-
ges, boldog, kiegyensulyozott embernek. A pedagégusnak meg kell értenie, hogy a kuta-
tas a tanuld tevékenysége, és 6 hattérbdl iranyito, el kell fogadnia a didkja altal javasolt
megoldasokat, 6nall6 utakat (Bencéné, 2017).

A tanar felkésziilése a kutatasalapt médszer alkalmazasanal teljesen mas jellegii, mint
a frontalis mdédon torténd el6adas esetében vagy demonstracioként bemutatott kisérlet-
nél. El6zetesen meg kell tervezni a kérdéseket, meg kell csindlni a demonstracids kisér-
letet. A tanar irdnyitja a folyamatot indirekt médon, pontosan latnia kell, hogy mi lesz a
kovetkezd 1épés. Az dran a tervezés folyamataban nagyobb teret enged a diakoknak, be-
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vonja 6ket a tanulasi folyamatba. A kutatdsalapu tanulas alkalmazasa soran nagyon nagy
sziiksége van a magas szintli szakmai tudasra azért, hogy a diakok altal javasolt utakrol
el tudja donteni, hogy megvaldsithatok-e a valésadgban, vagy Gjra kell-e tervezni a folya-
matot (Radnéti, 2016).

A pedagoégus tevékenysége lehet adaptalas, melynek soran egy mar meglévd anyagot
alakit at sajat munkajahoz, a feladathoz. Létrehozhat uj, eredeti alkotast is, amely egy
konkrét tevékenységéhez kapcsolddik. Lehet egyéni alkotasa, sajat készitésli mérdesz-
koze, oktatasi segédeszkoze. A fiatalabb didkok esetében kutatasok mindig kozos tanar-
diak alkotasi tevékenység eredményeként sziiletnek meg, ami a tanulé 6nalld, pedago-
gus altal iranyitott kreativ tevékenysége. Az innovativ 1égkor mellett kiemelked6 szerepe
van a pedagogus kutatasmodszertani, tudomanytertileti felkésziiltségének, és mindezek
mellett motivaltsaganak (Bognarné, 2014).

A didkok kutatasalapu tanuldsat csak az a pedagdgus tudja eredményesen segiteni, aki
sajat maga is rendelkezik az ehhez sziikséges kompetenciakkal: képes a tanulé 6nallé
munkajan alapulé kutatdsanak szervezésére, iranyitasara, a strukturalatlan problémak
felismerésére, feltarasara, tud kérdéseket feltenni, képes a tandrai interakciokat segiteni,
az egylttmiikod6 tanuldst tdAmogatni, és objektiven tudja a tanul6i munkat értékelni
(Korom et al., 2016).

3. Részosszefoglalas

A tantargyak iranti negativ attit(id kialakulasat okozhatja a tanarkézpontt szemléletméd
kizarolagos alkalmazasa, mert nagyrészt tanari magyarazaton és a passziv tanul6i befo-
gadason alapul. A tanul6k tevékenységre 6sztonzéséhez, érdekl6désiik felkeltéséhez és
fenntartasahoz kutatasalapt, induktiv megkozelitésre van sziikség (Molnar et al., 2017).

A kutatasalapu tanulasi modszer alkalmazasa a gondolkodasfejlesztésben minden
életkorban Uj dimenzidkat nyit meg, mert a tervezés kiilonb6z6 gondolkodasi miiveletek
egyidejli alkalmazasat koveteli meg. A terv elkészitése soran tobbféle alternativat pro-
balnak ki, informacidkat keresnek, analizalnak, szintetizalnak, 6sszefliggéseket keresnek
és kovetkeztetéseket vonnak le. Szamos lehetdség nyilik a kutatasi készségek és a kriti-
kus gondolkodas fejlesztésére. Sokkal jobban bevonddnak a tudaskonstrualas folyama-
tdba, mint a hagyomanyos 6rakon. Kiilonésen 6sztonzé a fiatalok szadmara, jelentés mo-
tivacios tényezd, ha a telefonjukat hasznalhatjak, interneten kutathatnak (Kissné, 2016).

A csoportos kutatasalapud tanuldsnak jelentds eredménye, ha a didkok felismerik, hogy
hatékonyabban tudnak dolgozni, ha a megtervezett tevékenységet megosztjak a csopor-
tok kozott. Ez jol modellezi és igazolja a kutatocsoportokbdl létrehozott kutatéi halozat
sikeres miikodését (Szalay, 2016).

A kutatasalapu tanulas soran, minimalis tanari iranyitas mellett tobbet tanulnak a dia-
kok, mint a hagyomanyos mddszerekkel. A bemutatott médszerrel torténd tanulas haté-
konyabb és jobban felkelti a tanulok érdekl6dését, mint az ismeretatadasra épulé mod-
szerek. A kutatasalapi modszerrel torténd tanulas esetében megvaltozott a pedagogus
és a diak szerepe is. A tanartél az el6késziiletek sokkal tobb munkat igényelnek, mert
meg kell teremtenie a kutatasi kornyezetet, illetve a kutatasi utak lehetséges mddjait
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el6zetesen fel kell tarni ahhoz, hogy a kutatas folyamataban az éran facilitator, illetve, ha
sziikséges, provokator szerepet tolthessen be. A didkoknak az éran és néhany esetben
kiils6 helyszinen, illetve otthon egyénileg vagy csoportosan is tobbet kell dolgozni, de az
onall6 tevékenység dromet szerez szamukra. A modszer mind a tanarok, mind pedig a
didkok szamadra sikerélményt nyujt, és 6sztonzden hat a tovabbi kutatémunka folytata-
sara.

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

4.1. Elektro- és magnetosztatikai jelenségek vizsgdlat (Szerz6: Somogyi Agota)
Leiras:
Haromf6s csoportokban dolgoznak a didkok. A csoport minden tagja elvégez egy kisérle-

tet, a tapasztalatokat mindenki leirja. A magyarazatokat kozosen beszélik meg, de min-
denki leirja a lapjara.

1. részfeladat: Elektromos megosztas jelensége

Anyagok: gyurma, fémlap, mianyagtalca.

A gyurmat rogziteni kell a fémlapra fogdként, mivel itt kell megfogni a lapot. A fémlapot
a miianyagtalcara kell tenni és mozgatni, dorzs6lni. Meg kell emelni a fémlapot, és a szé-
lét a mutatdujjal megérinteni. A kisérletet kovetden el kell magyarazni a jelenséget és a
tapasztalatokat.

2. részfeladat: Mivel 1ép kolcsonhatasba az elektromos tér?

Anyagok: vonalz6, miiszalas rongy, papirszeletek, mlianyaglapba allitott fémrud, melyen
vékony aluféliaszal van atvetve, érativeg, sikiiveg-lap, farud.

Meg kell dorzsolni a vonalzét és kozeliteni a papirdarabkakhoz. A vonalzot a dorzso-
lést kovetden kozeliteni kell az aluféliacsikhoz, majd meg kell érinteni a fémrudat, amin
az alu-folia 16g. Ki kell egyensulyozni a farudat az éraiivegen, és kozeliteni az egyik végé-
hez a megdorzsolt vonalzot. Vékony sugarban folyatni kell a vizet a csapbdl, és kozeliteni
hozza a megdorzsolt vonalzét. A kisérletet kovetéen el kell magyarazni a jelenséget és a
tapasztalatokat.

A pedagdgus tapasztalata:

Az 1. feladat végrehajtasa komoly problémakba iitkozott. Elsére senkinek sem sikertilt
eredményesen elvégezni a kisérletet. Tobben elvesztették az érdeklédésiiket, néhany
diak foglalkozni kezdett a problémaval, de csak segitséggel tudtak megoldani a feladatot.

A 2. feladatndl a farud elmozditasa valtott ki érdeklédést a didkokbdl, s ebben az eset-
ben a magyarazatra is figyelmet forditottak. A vizsugar eltéritésénél sikeriilt a kémiai
alapismereteiket is feleleveniteni (Veres, 2016).
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4.2. Kiilonbozo gyiimélcsék és zbldségek tszdsi tulajdonsdgainak vizsgdlata Galvdnelemek
készitése gyiimolcsék, zoldségek és fémdarabok felhaszndldsdval (Szerzo: Radnéti Katalin,
2016)

»~Anyagok és eszkozok az egyes csoportok szamara: néhany gylimolcs/zoldség, példaul
mandarin vagy narancs, alma, uborka (nyers és savanyt), burgonya 2 darab, citrom, viz,
cukor, so, kanal, pohar, vonalzd, hdmérd, melegitéeszkdz, pH-papir, csiszoldépapir vagy -
vaszon (finomszemcsés), pénzérmék, illetve egyéb, elektroddnak alkalmas fémek, mint
példaul szogek, csavarok, csoportonként 2 darab fesziiltségmérd, krokodilcsipesz (4 db),
vezeték (4 db), zseblampaizzo, mobiltelefon, laptop Excel programmal (lehet6leg a hall-
gatdkndl is legyen az dbrazolashoz, csoportonként 2 db), projektor.

A csoport vezessen jegyzdkonyvet a munka soran, amely tartalmazza: a csoport altal
megfogalmazott kutatasi kérdéseket; a feltett kérdések vizsgalatahoz megtervezett ki-
sérletek leirasat és az eldzetes elképzeléseket, hipotéziseket; a fiiggvénykapcsolatok jel-
legének hipotézisként valé megfogalmazasat; a kisérletek soran felmeriilé problémakat,
azok megoldasait; a kisérletek soran tett megfigyeléseket, eredményeket, mérési adato-
kat; a mérési adatok felhasznalasaval késziilt Excel-grafikonokat és az azokhoz tartoz6
fliggvényillesztéseket, melyek josagarol az R2 ad felvilagositast; az el6zetes hipotézisek-
kel valé Osszevetést; elhanyagolasok, kozelitések, hibalehetéségek meggondolasat; a
kovetkeztetéseket.

A foglalkozas menete a kovetkezd volt:

1. Kutatasi kérdések Osszeirasa, majd kozos megbeszélés és dontés arrdl, hogy me-
lyik csoport mit fog csinalni, milyen vizsgalatokat fog elvégezni (30 perc).

2. A csoportok gyakorlati munkaja (90 perc).

3. A csoportok beszamoldja a munkajukrol (40 perc).

4. Ertékelés, Kiterjesztési lehetdségek (20 perc).

A harom csoport mindegyike kicsit mast csinalt, differencidlt csoportmunkaban. Azon-
ban voltak k6zos elvarasok:

1. A kivalasztott gyiimolcsok és zoldségek uszasi tulajdonsagainak vizsgalata.

2. Uszas esetén az oldatbél kilégd rész magassaganak abrazolasa grafikonon a viz-
ben feloldott cukor/sé mennyiségének fiiggvényében. (Az egység: 1 kanalnyi
mennyiség.)

3. Kiilonb6z6 galvanelemek készitése a kivalasztott anyagok felhasznalasaval.

4. A burgonyabdl, valamint rézbdl és horganyzott acélbol all6 galvanelem altal 1ét-
rehozott kapocsfesziiltség iddbeli valtozasanak mérése és abrazolasa grafikonon.

Segit6 kérdések, az el6zetes tudas mozgositasa:

1. Milyen esetben mertil le egy test egy folyadékban?

2. Mi az Gszas és mi a lebegés feltétele?

3. Hogyan lehet elérni, hogy egy eredetileg lemertil6 test lebegjen, netan usszon?
4. Mitdl fiigg az, hogy egy folyadékban usz6 test kil6go része milyen magas?

5. Hogyan lehet ezt megvaltoztatni?
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6. Sziikséges-e, hogy a folyadékkozeg valddi oldat legyen?

7. Hol hasznalunk elemeket a mindennapi életben?

8. Mi a kiilonbség az elemek és az akkumulatorok kozott?

9. Mibdl szarmazik egy elem energiaja?

10. Melyek a galvanelem részei?

11. Mitél fligg egy galvanelem elektromotoros ereje? Ez hogyan vizsgalhat6?

12. Egy adott galvanelem elektromotoros ereje idében allandé marad-e? Ez hogyan

vizsgalhat6?

Felhivtuk a hallgatdk figyelmét arra, hogy egy-egy 0j téma bevezetésénél az altalanos és
a kozépiskolasok esetében is nagyon fontos az el6zetes ismeretek feltarasa. Ezekre lehet
épiteni, ezeket kell beépiteni a rendszerezett tudasba, vagy korrigalni, a tévképzeteket
javitani. Azt is feladatként kaptak a hallgatok, hogy gyljtsék 6ssze, hogy egy-egy tanuléi
korosztalynal milyen el6zetes ismeretekre szamithatnak. A két vizsgalatsorozatot egy-
szerre végezték a csoportok. Itt fontos elem volt a feladatok ésszerli megosztasa a cso-
porttagok kozott” (Radnoti, 2016. pp. 70-80.).
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A problémaalapu tanulas

Csimané Pozsegovics Beatal - Schlichter-Takacs Anett?

1. A modszer szakmai leirasa

A neveléstudomany tertletén a problémaalapu tanulas a konstruktivista elmélettel mu-
tat rokonsagot. A konstruktivizmus elmélete szerint a tanulas aktiv folyamat, amely so-
ran a tanul6 aktivan részt vesz a tananyag elsajatitdsaban. Tovabba a problémaalapu
tanulas tobb mas, aktiv gyakorlati tanulast el6térbe helyez6é szakember, Dewey, Piaget
és Rogers munkaiban is megtalalhaté. A projektmddszerhez hasonld, de mégis mas. A
problémaalapt tanulds soran a tudas a tanulék altal birtokolt el6zetes tudas felhasznala-
saval, abba integralva jon létre, kiillonb6z6 tevékenységek sordan, melyben hangsulyos
elem az Oniranyitott tanulds. A tanulasnak tovabbi fontos elemei a tarsas folyamatok,
ahol a gondolatok és az eredmények értelmezése, megvitatasa nagy jelentéséget kap
(Héreginé, 2018). A problémaalapt tanulasi kornyezetben a tanulok elsé6sorban a tudas
felépitésével és jelentésalkotadssal tanulnak, a kérdezés, az aktiv tanulas, a tudasmegosz-
tas és a reflexio interaktiv folyamatai révén (Blumenfeld et al., 1991). A hallgatdk cso-
portokban dolgoznak, kutatast végeznek, logikai gondolkodast és érvelést alkalmaznak,
valamint megoldasokat dolgoznak ki 6sszetett problémakra. A tanar elsddleges szerepe
a problémaalapt tanulas soran, hogy olyan tevékenységeket generaljon és iranyitson,
amelyek 0sztonzik a motivaciot és a reflexidt, valamint elsegitik a tanulast a visszajel-
zésekkel, utmutatasokkal és a gondolkodasi folyamatok segitésével. A tanulé szerepe a
problémaalap tanulas soran az, hogy felel6sséget vallaljon a sajat tanuldsaért, elsajatit-
sa azokat az ismereteket és fogalmakat, amelyekkel talalkozik. Ennek eredményes meg-
valdsitasahoz egyértelmi, hogy a problémaalapt tanulasban részt vevd tanuléknak mo-
tivaltnak kell lennitik a tudasszerzésre, képesnek kell lenniiik arra, hogy erdfeszitéseiket
és figyelmiiket megfelel6en 6sszpontositsak, figyelemmel kisérjék és értékeljék eléreha-
ladasukat, és sziikség esetén segitséget kérjenek (Szogedi, 2012).

A problémaalapt tanulas jellemzden kérdésfeltevésen és a valaszokon, kutatasokon és
azok alkalmazasi lehetéségein keresztiil torténik. Elengedhetetlen része a logika és az
érvelés, a hipotézisek kidolgozasa és tesztelése, bizonyitékok értékelése, informaciok
szintetizaldsa. Mindez egy a tanar altal tervezett valds jelenkori problémaba integralva,
amely a mélyebb megértés szintjeire vezet.

Ezek a tevékenységek harom f6 fazisra tagolhaték: 1.) probléma ismertetése, 2.) ira-
nyitott kérdezés és a produktum/megoldas létrehozasa, 3.) problémamegoldas ismerte-
tése (Mergendoller et al.,, 2006; Savin-Baden, 2000).

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktusa,
csimane.pozsegovics.beata@uni-mate.hu, https://orcid.org/0000-0001-8894-3414

2 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktusa, schlichter-
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Az els6 szakasz soran a hallgaték megismerik/megértik a problémat, meghatarozzak a
tanulasi célokat és hogy mi az, amit ,tudni kell” a probléma megoldasahoz, tovabba fel-
térképezik és értékelik az informaciéforrasokat (Mergendoller et al., 2006; Savin-Baden,
2000). A masodik szakaszban végzik a kutatast vagy a megoldas kidolgozasat, ami lehet
egyéni, paros vagy csoportos tevékenység. Majd megvitatjak és értékelik az eredménye-
ket. A harmadik szakasz a megoldas ismertetése és a folyamat értékelése. Itt nagy szere-
pet kap a reflexi6 és az dnreflexio.

2. A modszer részletes bemutatasa

A tanitas torténete soran sok vita folyt és folyik a hatékony és eredményes tanitasi méd-
szerekrél, valamint arrél, hogy a tanul6k hogyan tudnak a legeredményesebben tanulni
és Uj ismereteket szerezni. Sokféle tanitasi és tanulasi modszer létezik, amelyek megal-
kot6i mind azt allitjdk, hogy az 6 mddszeriik a leginkdbb hatékony és megfeleld. Ezek a
modszerek mind a tanulasra és az informaci6szerzésre vonatkozo elméleteken alapul-
nak. Ez aldl a problémaalapt tanulds sem kivétel, a hasonlésagok kimutathatok Donald
Schon (,reflexids gyakorl6”), John Dewey (,cselekedve tanulds”), David Kolb (tanuldko-
re), Jean Piaget (kognitiv fejlédéselmélet), Stephen Krashen (input-hipotézis) és Lev
Szemjonovics Vigotszkij (proximalis fejl6dés) koncepcidival (Pagander és Read 2014).

A problémaalapt tanulas els6 megalkotéja, Howard Barrows azt irta, hogy az orvosi
egyetemre jard hallgatok unatkoztak, nem voltak motivaltak. ,A rendelkezésiikre allo
hatalmas informaciémennyiséget nem tudtak elsajatitani, és ugy itélték meg, hogy nagy
résziiknek kevés a jelentdsége az orvosi gyakorlatban” (Barrows, 1996 p. 4).

Mivel altalanos az egyetértés abban, hogy a motivacié megléte kritikus pont a diakok
szamara a tanulas soran, annak hidnya nem teszi lehet6vé a megfeleld tudaselsajatitast,
kilonoésen, ha nagy informaciomennyiség elsajatitasa a cél (Moskovsky et al., 2013). A
hallgaték korében tapasztalhaté elégedetlenség eredményeként az 4j orvosi iskolat a
McMaster Egyetem Egészségtudomanyi Karan hoztak létre. Ez az iskola 0j és innovativ,
ma is vilagszerte ismert és hasznalt modszert alkalmazott didkjai tanitasara. Ennek a
modszernek a neve lett a Problem-Based Learning (PBL) (Szogedi, 2012).

Ennek a problémaalapi modszernek a bevezetése szamos kovetkezménnyel jart; pél-
daul 4j tantervet kellett késziteni, kevesebb el6adas tartottak, a kiscsoportos munkara
kellett 6sszpontositani, amelynek célja annak biztositasa volt, hogy a hallgatok megért-
senek egy adott, relevans problémat, és a megoldasahoz sziikséges informaciékat meg-
keressék (Egidius, 1999).

2. 1. A problémalapu tanulds jellemzoi

A problémaalapu tanulas egyike azoknak az oktatasi mdédszereknek, amelyek a tanulast
olyan értelmezési keretbe helyezik, mint az esetalapu vagy a projektalapu tanulas. Kozel
allnak hozza Kilpatrick és Dewey megallapitasai, amelyek a tanuldsban a gyakorlati ta-
pasztalat fontossaga mellett érvelnek. A problémaalapt tanulas a gondolkodasra serken-
t6, tapasztalati tanulast el6térbe helyez6 oktatasi modszerek kozé tartozik (Savin-Baden,
2000).
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A problémaalapt tanulas sordn a tanuldk, problémak megoldasaval és a folyamat koz-
ben szerzett tapasztalataik reflektalasaval tanulnak (Barrows és Tamblyn, 1980). A
problémaalapt tanulas kival6an alkalmas a hallgatok motivalasara, mivel valés problé-
mak megoldasaval segiti a tanulast, mikozben az egyének felel§sséget vallalnak a sajat
tanulasi folyamataikért és annak eredményéért. Két hangsulyos teriilete van, a tanulasi
és megoldasi stratégiak kidolgozasa és a tudasalkotas (Hmelo és Ferrari, 1997; Kolodner
et al,, 1996).

A problémaalapt tanulds megval6sulasa sordan olyan fontos képességek fejlédnek,
mint a rugalmassag, alkalmazkodoképesség, problémamegold6 képesség és a kritikai
gondolkodas. A kiterjedt és rugalmas tudas felépitése tilmutat az ismeretek megszerzé-
sén, mert amellett, hogy megtanuljdk a problémateriilet alapjait, a tudasuk magaban fog-
lalja az informaciok tobb tudomanyteriiletrdl torténd integralasat is (Chi et al., 1981). Ez
a tudas konnyedén el6hivhatd és rugalmasan alkalmazhaté a megfeleld, de kiilonb6zé
feltételek és valtozok esetén is (Bransford et al., 1990).

A mai kor megkivanja, hogy a tanuldk 6sztonozve legyenek a rugalmasan alkalmazha-
t6 ismeretek és a hatékony problémamegold6 készségek fejlesztésére, és lassak az 6sz-
szefliggéseket. A tuddas ugy lesz egyre rugalmasabb, hogy az egyének a megszerzett tu-
dast minél tobb, egymastol eltérd tertileten alkalmazzdk a problémas helyzetek megol-
dasa soran. A problémak megbeszélése egy problémaalapu tanuldst magaban foglald
csoportmunkdban (miel6tt elkezdenék a megvalaszolni a kérdéseket) aktivalja a rele-
vans el6zetes ismereteket, és eldsegiti az Uj informaciok feldolgozasat (Kolodner, 1993).

A problémaalapu tanulast Howard Barrows amerikai orvos és oktatd olyan tanulasi
modszerként hatarozza meg, amely kiscsoportos tanul6kézpontd tanulast foglal maga-
ban, és az oktat6 vagy ,szakért6” vezeti. Az oktatd szerepe az, hogy a tanulékat inkabb a
valaszok 06nall6 megtalalasa felé terelje ahelyett, hogy megadna a helyes valaszokat
(Barrows, 1986). Az iranyitasi folyamaton keresztiil az oktaté/tutor serkenti a tanulok
kognitiv tanulasi folyamatat és problémamegold6 készségeit az 6niranyitott tanulas (Self
Directed Learning — SDL), mas néven autodidaktika tanulas elsajatitasa érdekében. Az
autodidaktizmus része, ami altalanosan jelen kell, hogy legyen a fels6oktatasban, hogy a
tanarnak nem kell a hallgaték id6beosztasat meghatarozni, segiteni, mert a hallgatoktol
elvarhatd, hogy meg tudjdk szervezni idejiiket az ismeretek elsajatitdsa érdekében
(Armstrong, 2012).

Boud és Barrows azzal érveltek, hogy a problémaalapu tanuldst nem szabad a tanuldas
sajatos mddjanak vagy modszerének tekinteni, inkabb 1gy, mint egy olyan tanulast,
amelynek szamos kiilonb6z6 formaja van. Boud javasolta, hogy a problémaalapu tanu-
last a szakteriilet jellege és a program konkrét céljai hatarozzak meg. A problémaalapu
tanulas szamos oOtletet meritett a problémakézpontisagbdl, amelyek koziil a legfonto-
sabbnak a hallgaté-kézpontisagut tartja (Barrows, 1986; Boud et al., 1985).

Boud és Feletti a problémaalapu tanulas nyolc jellemz6jét vazolta fel, amelyeknek ér-
vényesiilni kell a problémaalapt tanulasi kurzusokon:

1. A tanuldk el6zetes tapasztalatainak ismerete és felhasznalasa.

2. A hangsulyt arra kell helyezni, hogy a tanuldk felel6sséget vallaljanak sajat tanula-

sukért.
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3. A tudomanyagak kozotti hatarok atlépése.

4. Az elmélet és a gyakorlat dsszefon6dasa.

5. A tudasszerzés folyamataira kell 6sszpontositani.

6. Az oktato szerepének valtozasa oktatoi szerepkorrdl facilitatorra.

7. A tanulas eredményeinek az oktatdi értékelése helyett hallgatdi 6n- és tarsértékelés.

8. A kommunikacios és interperszonalis készségekre vald dsszpontositas. Fontos, hogy
a hallgatok megértsék, az egyének tudasanyaganak dsszekapcsolasahoz olyan kész-
ségekre van szilikségiik, mint a kommunikacié masokkal és az egyiittm{ikddési kész-
ség (Boud és Feletti, 1991).

2.2. A problémaalapti tantervek és tantdrgyi programok

A problémaalapt tantervek alapja a feliilrél iranyitott tapasztalatszerzés soran megvalé-
sulé tanulasi folyamat, mely folyamatban a hallgaték dsszetett, valds problémak megol-
dasan keresztiil sajatitanak el ismereteket, tudast és képességeket. A problémaalapu
tanulast el6térbe helyezd tanterveknek segiteniiik kell a didkokat:

1.
2.
3.
4,
5.

a kiterjedt és rugalmas tudasbazis kialakitasaban;

a hatékony problémamegold6készség-fejlesztés kialakitasaban;

az Oniranyito, élethosszig tart6 tanulasi készségek fejlesztésében;
hogy hatékony munkatarsakka valjanak; és

hogy belsd motivaciova valjon a tanulas (Barrows és Kelson, 1995).

Az oktatonak a tananyag elkészitése soran hét 1épésbdl allo6 modszer hasznalatat java-
soljak (Bokonjic et al., 2009; Egidius, 1999):

1.

A fogalmak és tények meghatarozasa/tisztazasa. Els6 1épésként a résztvevo dia-
kok csoportja rajzol egy tablazatot, amely négy oszlopbdl all: tények a probléma-
felvetésben vagy a megadott szovegben, probléma, ok-okozati hipotézisek és a
tanulasi célok.

A probléma meghatarozasa. A masodik lépés csoportos megbeszélésekbdl all,
hogy mi a probléma, és milyen médszerekkel lehet megtalalni a megoldast. Az
azonositott problémat ezt kovetden a tabla ,probléma” rovataba irjak.

Otletborze. A kovetkezd csoportos megbeszélésen az el6zetes tudas felhasznala-
saval otleteket gylijtenek a kiilonb6zd hipotézisekhez, a probléma magyarazata-
hoz. E lépés soran minden tanul6t arra kell 6sztonozni, hogy elmondjak a véle-
ményiiket, és minden otletet értékeljenek.

A probléma strukturalasa és hipotézis alkotasa. A 2. és 3. 1épés utan, ha megvan-
nak a lehetséges magyarazatok a problémara, dontés sziikséges a jél strukturalt
hipotézis kivalasztasara, amelyet azutan a ,hipotézisek” oszlopban régzitenek.
Tanulasi célok. Amikor a hipotézist kivalasztjak és megfogalmazzak, a hallgatok-
nak meg kell allapodniuk a megoldas soran elérhetd tanulasi célokban. Ezek azok
a sziikséges ismeretek, amelyeket a tanul6knak el kell sajatitaniuk a hipotézisek
igazolasahoz. Ezek a tanulasi célok kertilnek a , Tanulasi célok” oszlopba.
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6. Informacié keresése. Az informaciokeresés torténhet egyénileg, parban és cso-
portban, de a tanulasi célok figyelembevételével. Ez segiti a hallgatokat, hogy az
aktualis problémarol mélyrehaté ismereteket sajatitsanak el. A minimalis id6 eh-
hez két nap, de hosszabb idét is lehet ra adni, hiszen meg kell adni a lehet4ségét
annak, hogy megtalaljak a megfelel6 forrasokat, és megvizsgaljak azok hitelessé-
gét.

7. Szintézis. Az utolsé 1épésben a csoport tagjai megosztjak egymassal az eredmé-
nyeiket, egyéni megallapitasaikat, azok miikodését, az okokat, azok rendszerét
stb. Ezeket az uj informacidkat elemzik az eredeti problémaval dsszefliggésben,
és remélhetdleg eljutnak egy jol koriil hatarolhat6, strukturalhaté problémameg-
oldashoz.

8. (Visszajelzés). Visszajelzést adnak mind a tanul6k, mind a tandrok az egyéni és
csoportos folyamatokrol, a feladatmegoldas folyamatardl és a tanari segitségnyuj-
tasrol/tanacsadasrol. Ennek célja a munkafolyamat javitasa a kovetkezo feladat-
megoldas soran.

2.3. A probléma alapt tanulds alkalmazdsa

A PBL teljes, intenziv tantervvaltast, egylittmiikodést igényl6 rendszer (holisztikus meg-
kozelités), amelyet a tandri kar és az intézmény iranyitdsanak teljes korli tdmogatasa
kell, hogy kisérjen (Egidius,1999; Barrows és Tamblyn, 1980).

Forrester és Chau azt is allitjak, hogy a PBL paradigmavaltast jelent a tanarok tanita-
saban: ,aktiv kérdezdk”-ké kell, hogy valjanak a ,passziv kozl6k” helyett (Forrester és
szliikségesek, fontos a modszer iranti elkotelezettség, a szakaszok betartasa, a szerepek
megfelel6 miikodtetése és 1j értékelési modszerek alkalmazadsa (Kemp, 2011). Az els6
1épés, hogy a tanar (oktato) elfogadja és higgyen a konstruktivista elméletben, amelyen a
PBL alapul, és megértse a konstruktivizmust.

Sok oktatasi intézményben alkalmazzak azt az oktatasi modszert, hogy a hallgaték
meghallgatjak az el6adast, vagy a megadott cikkeket elolvassak, melyekhez kérdéseket
kapnak, és a megadott informaciék alapjan a hallgatéktol elvarjak, hogy megtalaljak a
kérdésekre a valaszokat, amelyeket a kdvetkezd alkalommal megvitatnak. Az ilyen tipu-
su tanulas soran a hangsuly a tananyag elsajatitasan van, ahol az el6ad¢ altal elvart vala-
szok keriilnek el6térbe. A hallgatoktdl elvarjak, hogy megtalaljak a megoldasokat, hiszen
a megadott informaciok tartalmazzak a valaszokat, amiket valamilyen modon a hallga-
tok rendelkezésére bocsatottak. A megolddsokat a megadott tartalom korlatozza, és a
hallgatoktol nem varjak el, hogy a megoldashoz a megadott informacidkon kiviil tovabbi
anyagokat keressenek.

A problémaalapt tanulds mas. Itt a szervezésen van a hangsuly. A tantervi tartalom a
,probléma” koré szervezddik, nem pedig tantargyak vagy az egyes résztudomanyok ko-
ré. A tanul6k csoportokban vagy csapatokban dolgoznak, hogy megoldjak vagy kezeljék
ezeket a problémakat, de nem varjak el, hogy el6re meghatarozott rendszerben és mo-
don adjak meg a valaszokat. Ehelyett elvarjak, hogy részt vegyenek a bonyolult problé-
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mas helyzetek megvitatasaban és a dontésben, hogy milyen informéacidkat kell megtalal-
niuk és megtanulniuk, tovabba milyen készségekre van sziikségiik a probléma hatékony
kezeléséhez (Molnar, 2006).

A problémaalapusagon keresztiil a didkoknak lehetdségiik van egy masfajta tanulas
megtapasztalasara, melyhez sziikséges a sokféle informacio feltarasa és az, hogy a tanu-
last 6ssze tudjak kapcsolni a sajat tanuloi sziikségleteik kielégitésével, melynek soran
fejleszthetik a sajat fliggetlenségiiket a kutatas és a tanulas soran. A problémaalapu ta-
nulas tehat egy olyan tanuldsi megkozelités, amelyet a rugalmassag és sokszint(iség jel-
lemez, sokféleképpen megvalosithato, atjarast biztositva a kiilonb6z6 tantargyak és tu-
domanyteriiletek kozott. Mint ilyen, nagyon eltéréen fog mindenhol megvaldsulni, hi-
szen a megvaldsulasat nagymértékben befolyasolja a résztvevd egyének - hallgaték és
oktaték -, valamint a tantargyi/tantervi programok kiilonb6z6sége. Ami azonban min-
den problémaalapu tanuldsban hasonld, hogy a tanulas kézéppontjaban inkdbb problé-
ma-forgatokonyvek, semmint konkrét témak allnak (Barrows és Tamblyn, 1980).

Barrows szerint a tervezés soran rengeteg valtozé kombinacié lehetséges, mely az okta-
tas célkitlizéseihez kapcsolddik, ezért a problémaalapu tanulas kivitelezési formaja vég-
telen lehet (Barrows, 1996). A problémaalapt tanulas kifejezést egy atfogé meghatarozas-
nak lehet tekinteni, amelynek szamos megval4sitasa lehetséges.

2.4. A problémdadk prezentdldsa

Barrows a kovetkez6 taxondmiat javasolta problémaalapu tanulasi médszer alkalmaza-
sara, de kiemeli, hogy szem el6tt kell tartani az oktatas céljat, amely az alapja a problé-
maalapu tanulasnak, és meghatarozza, hogy hogyan hasznaljuk az alabbiakat (Barrows,
1986):

1. Elb6adasalapu esetek. Itt a hallgatok el6adasokon keresztiil kapnak tajékoztatast,
majd esetet/eseteket hasznalnak annak demonstralasara.

2. Esetalapu el6adasok. Ebben az esetben a hallgatdk esetet mutatnak be, majd az
ezt kovetd el6adas tartalmazza a bemutatott eset relevans részeit.

3. Esetmodszer. A hallgatok teljes esettanulmanyt kapnak, amelynek magyarazata-
hoz kutatas szilikséges, és kovetkezd 6ran megbeszélik.

4. Modositott esetalapu megkozelités. Itt a hallgatok csak néhany informaciot kap-
nak. Kovetkeztetéseik bemutatasa utan tovabbi 0j informaciokkal 1atjak el 6ket az
esetrdl.

5. Problémaalapd munka. Ebben az esetben a hallgatéknak kiilénleges eréforraso-
kat is biztositunk, amihez 6k egyébként nem tudnanak hozzajutni.

6. Zart hurki problémaalapi megkdozelités. Ez a probléma kiterjesztésére vonatko-
z0 maddszer, ahol a tanuldkat arra kérik, hogy vizsgaljak ujra a felhasznalt forra-
sokat és a problémamegoldas folyamatat annak érdekében, hogy felmérjék, ho-
gyan lehet hatékonyabb érveket talalni a problémara.

A Barrows és Boud altal kinalt perspektivak bebizonyitottak a problémaalapt tanulas
sokréti természetét, amely alldspontot Margetson is szdmos cikkben tamogatta, majd
tovabbfejlesztette az 1990-es évek elején. Margetson azt javasolta, hogy a problémaalapu
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tanulast tobbnek kell tekinteni, mint egy tanulasi médszert. O egy sajatos nézdpontként
értelmezi, mint a tudas megszerzésére iranyuld tanulasi folyamatot (Savin-Baden,
2000).

A problémaalapt tanulas lehet6ségeket kinalhat a tanulas tanulasara, és fejleszteni
kulcsfontossagu készségeket, a szuverenitast a kérdezésben, valamint az egylittmiikodo
versengést és a vita képességét. A tanar szamara eszkozt kinalhat arra, hogy 6szténozze
a tanulast, de eszkdz lehet abban is, hogy felkészitse a tanuldkat arra, hogy sokféle és
Osszetett problémakkal tudjanak szembenézni, és azokat képesek legyenek eredménye-
sen megoldani. A problémaalapu tanulas eszkozt jelenthet a gondolkodas fejlesztésére,
és széles valasztékot kinal a pedagdgusnak és a tanulénak a problémak és a megoldasok
terén.

A problémaalapt tanulas a ,valos vilag” problémainak variansaibdl all. Az oktatasi fo-
lyamat soran a tanul6k kritikai gondolkodasanak és megoldasi képességeinek fejlesztése
érdekében a kiilonb6z6 tudomanyagak alapfogalmainak asszimilaciéja valdsul meg
(Duch et al.,, 2001).

2.5. A problémaalapti tanulds szakaszai

Az illinoisi Tudomanyos és Matematikai Akadémia altal javasolt PBL-modell a kévetkezé
szakaszokat és részszakaszokat tartalmazza (Szogedi, 2012):
1. A probléma megértése

— Ismerkedés a problémaval. Strukturalatlan vagy rosszul strukturalt probléma
kertljon a hallgatok elé (esetleg 6k tesznek javaslatot); olyanok, amelyek fel-
keltik a kivancsisagukat, érdeklédésiiket és a tovabbi ismeretek elsajatitasa
iranti igénytiket;

— A probléma megértéséhez sziikséges tudas azonositasa (tudom/tudnom kell).
A tanul6csoportoknak azonositaniuk kell, hogy mit tudnak, mit kell tudniuk,
mit kell tennitk;

— A helyzet/probléma, definici6ja. A tanulok felsoroljak az elvégzend6 tevékeny-
ségeket/feladatokat, és meghatarozzak azokat a tényez6ket, amelyek biztosit-
jak sikeres megoldast.

2. Informaci6/anyag feltarasa

— Informaci6/dokumentacié gyijtése. A hallgatok megtervezik, hogyan fogjak
megszerezni/0sszegyljteni a sziikséges informaciokat a megfelel6 eréforrasok
hasznalataval;

— Informaciécsere. A tanul6k megosztjdk a csoportjukban az 6sszegy(jtott in-
formacidkat, és megvitatjak azok relevanciajat a vizsgalt probléma szempont-
jabol;

— Lehetséges megoldasok generalasa. A hallgatdk szintetizaljak a megszerzett in-
formacidkat, hogy tobb lehetséges megoldast generaljanak.

3. Problémamegoldas

— Alegjobb/legmegfelel6bb megoldas meghatarozasa. A hallgatdk tablazatot vagy

abrat készitenek, hogy megtalaljak a megfelel6 megoldast a problémajukra;
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— Megoldas bemutatadsa. A hallgatok bemutatjdk a megoldast és értékelik a visz-
szajelzéseket (stakeholder);

— Beszamoltatas. A tanul6k bemutatjak a csoportjuk altal elért eredményeket, és
nyomon kovetik a tobbi csoport megoldasi stratégiait. A beszamold kitér a
problémafeltaras eredményeire, a folyamatra, a megtanult tartalmakra és
kompetenciakra.

2.6. Fejlesztendo tertiletek, vitds kérdések

A problémaalapt tanulas értékelése soran azt értékelik, hogyan val6sultak meg a forgato-
konyvek, milyen értékelési modszereket alkalmaztak, mennyire és milyen médon valé-
sul meg a tanul6k autonémiaja. A problémaalapu tanulds egy olyan mdédszer, amely na-
gyon sok dicsértet kapott, de ugyanakkor biraltak is. A vele szemben felhozott f6 kritika
az, hogy nem minden tipusu oktatasban alkalmazhato, és hianyoznak az elméletek haté-
konysagat alatamasztd széleskord bizonyitékok. Hung azzal érvel, hogy tul sok valtozo
van, amely befolyasolja a tanuldk tanulasi eredményét (Hung, 2011). Newman, Parton és
Bailey azzal érvelnek, hogy a PBL egyik legfontosabb problémaja, hogy nincs egyetlen,
egyhangu allaspont az elméleti alapokrél és azok gyakorlatarol, és szerintiik még abban
sincs egyetértés, hogy létezik-e vagy kell-e egy vagy tobb valtozata a problémaalapt ta-
nulasnak (Parton és Bailey, 2008; Newman, 2005).

Kirschner, Sweller és Clark biraljak az oktato facilitatorként valo jelenlétét, és azzal
érvelnek, hogy ez kozvetlen ellentétben all a tudasszerzés alapjaival (Kirschner et al,,
2006).

Savin-Baden és Wilkie ramutatnak, hogy Barrows A problémaalapu tanulas taxondmi-
dja cimi cikkében aggodalmat fejezte ki a mddszer kapcsan, mely szerint ,ha a problé-
maalapu tanulas nem megfeleld iranyitassal torténik, akkor a problémaalapu tanulas
mint stratégia nem hatékony” (Savin-Baden és Wilkie, 2004, p.65).

Savin-Baden és Wilkie ugyancsak megallapitotta, hogy nincsenek kutatasok a tutor
szerep hatékonysagara vonatkozoan (Savin-Baden és Wilkie, 2004, p.65). Neville szerint
a tanar hagyomanyos szerepét ujra kell tervezni, hogy képes legyen facilitatorként mii-
kodni (Neville, 1999). A sziikséges tanari kompetenciak nélkiil a PBL megvaldsitasanak
elvart tanulasi eredménye nem fog megvaldsulni.

2.7. A hatékonysdgot és a megvaldsitdst befolydsolo tényezok

Az egyik legfontosabb szempont a problémalapt tanulds moédszer hasznalata el6tt, hogy
meérlegeljiik a modszer hatékonysagat az adott koriilmények kozott, és azt, hogy a tanu-
lasi célok eléréséhez alkalmas-e ez a médszer. Tovabbi eldontendd kérdés, hogy minden
tanul6 alkalmas-e a médszer alkalmazasara. A korabbi tanulmanyok eredménye dont6
fontossagu a hallgaték PBL-ben val6 teljesitménye szempontjabdl. Biggs és Tang az in-
duktiv PBL tanitds bevezetésének hatdasait vizsgalta, és az eredmények azt mutattak,
hogy a jobb képességii tanuldk tobbet profitalnak az induktiv megkdzelitésbdl, mint az
atlagos tanulok (Biggs és Tang, 2011).
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A tervezéskor a célt és a kivant eredményt mindig a tanterv hatadrozza meg, tovabba az
is befolyasolja, hogy milyen a tanulasi kérnyezet (Poikela és Poikela, 2005). Tébb kutat6
a tantervben megfogalmazott célok mellett hangsulyozza a helyes értékelést és azok kii-
l6nféle modozatait (Tai és Yuen, 2007; Gijselaers és Schmidt, 1990).

2.8. A tanuldsi célok vildgos megfogalmazdsa

Annak érdekében, hogy minden fazisban sikeres legyen a problémaalapt tanulas, a tanu-
l6knak ligyes 6nszabalyoz6 tanuléknak kell lennitik. Mivel sok diak 6nszabalyozott tanu-
las készsége fejletlen, a problémaalapu tanulasi kdrnyezetet Ugy kell megtervezni, hogy
eldsegitse az 6nszabdlyozott tanulast.

Az 6nszabalyoz6 folyamatok fokozatosan fejlédnek, olyan kérnyezetben, amely egyen-
sulyban tartja a folyamatokat az autondmia lehet6ségével. Az 6nszabalyozott tanulas
kulcsfontossagu készség a tanulok PBL-ben val6 sikerességéhez. Az ilyen készségek hia-
nya akadalyozza a tanulast. Mig a tanarok egyetértenek abban, hogy tdmogatniuk kell a
didkok fejlesztése érdekében az 6nszabdalyozott tanulds lehetdségeit, a kutatasok kimu-
tattak, hogy sokan nem tudjak, hogyan kell ezt csinalni (Perry et al., 2008).

2.9. Az 6nszabdlyozott tanulds

A hatékony és eredményes problémamegold6 tanulds megvaldsitasahoz a hallgatoknak
passziv szerepb0l valtani kell egy 1j, aktiv hallgatoi szerepre, és fejleszteni kell az 6nsza-
balyozott tanulasi (SRL, Self-regulated learning) készségeket. Az 6nszabalyozott tanulas
azt jelenti, hogy a tanul6k milyen mértékben rendelkeznek metakognitiv készségekkel,
tovabba motivacios és viselkedési szempontbdl mennyire aktivak a sajat tanulasi folya-
matuk megvalésitdsaban (Zimmerman, 1989). Az 6nszabdalyozott tanul6é képes célokat
kitlizni, cselekvési iranyokat tervezni, megfeleld stratégiakat kivalasztani, képes onel-
lendrzésre, illetve az onértékelésre. Belsé motivacié és énhatékonysag van jelen a tanu-
las soran, ami magasabb szintl teljesitményt eredményez (Zimmerman és Kitsantas,
2005).

Az 6nszabalyozott tanulas elengedhetetlen készség a hatékony tanuldshoz és a prob-
lémamegoldd tanulds megvaldsulasahoz. Az 6nszabalyozott tanulashoz kapcsolodik az
oniranyitott tanulas (Self Directed Learning - SDL) konstrukciéja. Az SDL-t bizonyos
esetekben az SRL szinonimajaként hasznaltak (Zimmerman, 2000).

Az Oniranyitas és az 6nszabalyozott tanulashoz kapcsol6dé folyamatok tamogatasa és
fejlesztése Osszetett feladat, tobb valtozo is befolyasolja, dgymint a probléma természete
és szerkezete, valamint a hallgatdi motivacié. Az 6nszabalyozott tanulas megléte és
eredményessége megallapithat6 a reflexiékbdl, a parbeszédekbdl, a tevékenységi struk-
turakbol. Az onszabalyozott tanulasi folyamatok fejlesztése a problémaalapu tanulas
soran akkor tud megvaldsulni, ha a tervezésnél beépitik a tAmogatasi stratégidkat, és
kialakitjak a megfelel6 tanulasi kornyezetet (Glazewski és Ertmer, 2010).

Az Oniranyitott tanulas olyan fejl6dési készség, amely az egyéntdl, valamint a kérnye-
zet jellemz6itdl fiigg. Ez azt jelenti, hogy a tanul6k, amikor megismerkednek a probléma-
alapu tanulassal, az 6nszabalyozasi képességiik kiilonb6z6 szintjein lehetnek, de a meg-

31


https://doi.org/10.54597/mate.0110

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanit6 oktatok szamara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

felel6 kornyezetben ezek fejlédhetnek. A problémaalapt tanulast alkalmaz6 tanaroknak,
tudatosan kell tervezni és fejleszteni azon készségeiket, amelyekkel tAmogatni tudjak a
hallgaték viselkedését, céljait, hiedelmeit és a stratégiakat, hogy az énszabalyozott tanu-
las megvalositasa sikeres legyen (Zimmerman, 2000).

Az 6nszabdlyozott tanulast tAmogat6 gyakorlatok alkalmazasaval a hallgaték képesek
sajat stratégiaikat l1étrehozni a problémak megoldasara, a hibakat megtanuljak a tanulas
eszkozének tekinteni, és a nagyobb kihivast jelent6 feladatokat részesitik elényben.

2.10. EIméleti kapcsolat a problémaalapt tanulds és az énszabdlyozott tanuldsi folyama-
tok kézott

A szocidlis kognitiv perspektiva szerint az 6nszabdlyozo6 folyamatok harom ciklikus fa-
zisra oszlanak: 1. el6re gondolkodas, 2. teljesitmény vagy akarati kontroll és 3. dnrefle-
xi6 (Zimmerman, 2000).

A problémaalapu tanulas elsd része az énszabalyozott tanulas elsé fazisahoz kapcso-
l6dik. A tervezett folyamatoknak két kiilon kategoéridjuk van: a feladatelemzés (célkitii-
zés, stratégiai tervezés stb.) és a motivacidés hiedelmek (olyan forrasokbdl erednek, mint
az dnhatékonysagi hiedelmek, a feladat iranti érdeklédés, a sikerrel kapcsolatos elvara-
sok stb.) (Zimmerman, 2000). Ebben a fazisban a problémaalapu tanulés tevékenységét
tdmogat6 dnszabalyozott tanulasi folyamatok magukban foglaljak a motivaciéhoz sziik-
séges gondolatok és érzések el6hivasat, a jovokép generalasat és az el6zetes tudas akti-
valasat. Ezek a folyamatok lehetdvé teszik a tanuldk szamara a folyamat elinditasakor a
szliikséges feladatok elvégzését, a hozza kapcsolddd egyéni célok fejlesztését, az erofor-
rasok azonositasat, amelyek sziikségességérdl konzultalni fognak, a feladatok litemezé-
sét, a csapattagok szerepének meghatarozasat és a tervek kommunikalasat. A projekt
vagy a probléma sikeres elinditasa nagymértékben fligghet attdl, hogy a tanul6k meny-
nyire elkotelezettek (Ertmer és Simons, 2006). Ennek egyik fontos eleme az, hogy kap-
csolatot teremtstlink a végrehajtando tevékenységek és a megtanulandé fogalmak kozott,
hogy a tevékenységek a tanulas eszkozei legyenek, ne pedig a fokusz (Barron et al,
1998).
rint kategorizalva. A problémadak strukturaltsaganak mértéke az egyik fontos szempont
problémak tervezésekor, mivel a tal strukturalt probléma lelassithatja a motivaciét a
magas szintli SRL tanul6k korében, mig a tal strukturalatlan probléma csokkentheti a
motivaciot alacsony SRL-rel rendelkez6 tanuléknal. A problématipolégia feliilrdl lefelé a
jol meghatarozottdl, a rosszul meghatarozottig terjed (Jonassen, 2000, p.74):

— Logikai problémak: absztrakt érvelési megfogalmazasok, amelyek megzavarjak a
tanulot.

— Algoritmikus problémak: 1épések sorozatanak megismétlése egy eljarason vagy
szabalyon keresztil.

— Torténetproblémak: torténetbe agyazott képlettel vagy eljarassal.

— Szabalyhasznalati problémak: egyértelmi cél vagy célok, amelyek korlatozottak,
de nem korlatozédnak egy adott eljarasra vagy modszerre.
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— Dontéshozatali problémak: egyetlen lehet6ség kivalasztdsa az alternativak hal-
mazabdl, egy kritériumrendszer alapjan.

— Hibaelharitasi problémak: hibaallapot-diagnosztika.

— Stratégiai teljesitmény: valds idej(i, 0sszetett teljesitmény verseng6 igényekkel.

— Esetelemzési problémak: komplex, szabadidé-eltoltési rendszer, tobb, rosszul
meghatarozott céllal.

— Tervezési problémak: homalyos célkifejezés kevés megkotéssel; strukturalast
igényel.

— Dilemmak: egy helyzet egymasnak ellentmondé allaspontokkal.

PBL 1. fazis PBL 2. fazis PBL 3. fazis
Probléma Iranyitott vizsgalat/ Probléma
Megoldas bemutatas

Tanulasi kornyezet

On szabalyozas / Tudas

Tanuléi folyamatok

SRL 1. fazis SDL 2. fazis SRL 3. fazis
El6relatas Teljesitmény Reflektdlas

1. abra. A problémaalapi tanulas harom fazisa és az 6nszabalyozott
tanulasi folyamatok szerepe az egyes problémaalapu tanulasi fazisokban

Forrds: M. C. English, A. Kitsantas, Supporting student self-regulated learning in problem-and pro-
ject-based learning, Interdisciplinary journal of problem-based learning 7 (2013) 6.

Az els6 fazisaban a tanar feladata tamogatni a folyamatot, amely segiti a tanuldkat ab-
ban, hogy felismerjék, mit tudnak mar az adott témaval kapcsolatban, és mit kell még
tudniuk. Az el6z6 tanulmanyaikbol tanultak el6hivasa a tudott dolgok, a ,sziikséges tu-
das” pedig az, amivel eddig még nem rendelkeznek. A szakadék akoézott, amit tudnak, és
amit tudniuk kell, 6sztonzi a vizsgalati terv elkészitését. A tanar szerepe a vizsgalat ter-
vezésében az, hogy biztositsa a megfelel6 kornyezetet, és lehet6vé tegye a hallgaték vé-
leményeinek Kkifejtését, és valasztasi lehetéséget ad annak megtervezésében, hogyan
hajtsak végre a vizsgalatot, és hogyan hasznaljak fel az er6forrasokat. A problémaalapu
tanulds ezen fazisdban nagyon hatékonyak a jol kidolgozott kérdések, a tevékenységek
és a dokumentumok biztositasa, amelyekbdl kovetkeztetni lehet a probléma szerkezeté-
re és a legfontosabb mérfoldkoveire (Polman, 2004; Kolodner et al., 2003; Jonassen,
2000; Barron et al., 1998). Amikor a tanulék még nem ismerik a problémaalapt tanulas
folyamatat, az SRL folyamatok tovabbi tamogatasara a tanarnak részletesebben és pon-
tosabban kell a fent emlitetteket alkalmazni, és tobb segitséget érdemes biztositani (exp-
licit utasitasok és modellezés).
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A problémaalapu tanulas masodik fazisa (Informacié/dokumentaci6 gyljtése és a meg-
oldas létrehozasa) az interaktiv informaciogyjtés, a jelentésalkotds, az eredmények
reflektalasa és tesztelése (bizonyitékellendrzés, kisérletezés, logika és kritikai érvelés
alkalmazasa, a tarsaktol és a tanart6l szarmazo inputok révén) és a sziikség szerinti fe-
lillvizsgalati ciklusok alkalmazasa (Mergendoller et al., 2006). Ez a tanulasi fazis megfelel
a teljesitmény vagy az akaratlagos kontroll fazisanak az SRL-ben. Ebben a fazisban a tu-
dasépités tamogatasahoz sziikséges SRL folyamatok magukban foglaljak az 6nellendrzé-
si és onmegfigyelési folyamatokat. Konkrét példak kozé tartozik a cél felé haladas nyo-
mon kovetése és a célokkal kapcsolatos fontos informaciokra valé figyelem fenntartasa.

A masodik fazisban a didkok komplex tanulasi feladatokban vesznek részt, példaul sa-
jat tanulasi Utjuk megvalasztasa, jelentésalkotas, reflektalas, visszajelzések beépitése és
otleteik feliilvizsgalata. Az 6nszabalyozott tanulas ekkor elengedhetetlen, és tdmogatni
kell.

A tanuldk tdmogatasa soran ebben a szakaszban a tanaroknak a hallgaték gondolko-
dasi folyamataira kell 6sszpontositaniuk. Amikor a tanar szandékosan 6sztonzi a tanulé
gondolkodasat, az érvelést és a folyamatok gordiilékenységét, a tanulé gyakorlatot sze-
rez az onmegfigyelésben, a megfigyelésben és a segitségkérésben. A tanar képes felmér-
ni a megértést és a haladas litemét, és biztositja, hogy a hallgatok tevékenységeiket 6sz-
szekapcsoljak a tanulasi célokkal. A gondolkodast olyan eszkozokkel lehet lathatova
tenni, mint a tabla, naploiras, kis- és nagycsoportos beszélgetések, formativ értékelések
és magyarazoé felszélalasok (Peters és Kitsantas, 2010; Schunk és Zimmerman, 2008;
Kolodner et al., 2003; Barron et al., 1998; Linn, 1995).

A tanar kérheti, hogy a hallgatok mutassak be a megallapitasaik vazlatat, és feltehet el-
lendrz6 kérdéseket a tervezetrdl, a gondolkodas és a megértés vizsgalatarol. Ha félreér-
téseket vagy tévhiteket észlel, megkérdezheti, hogyan jutottak a kovetkeztetésre, és
anélkil, hogy megadnd nekik a valaszt, javasolja a hallgatéknak, hogy gondoljak djra. Ha
a tanar nem megfelel6 gondolkodasi mintakat, tévhiteket tapasztal a hallgaték kozott,
akkor donthet Uigy, hogy kozvetlen tajékoztatast, utasitdsokat ad, vagy elésegiti a csopor-
tos beszélgetést a kulcspontok tisztazasa érdekében. Végiil a tanulék eredményeiket
felhasznalva olyan végterméket vagy megoldast hoznak létre, amely nemcsak a legmaga-
sabb szintli kérdésre valaszol, hanem bemutatja fogalmak elérésének és megértésének
szintjét is a tanulasi céllal 6sszefiiggésben.

A problémaalapu tanulds harmadik fazisa soran a tanulék az altalanos tanulasrol el-
meélkednek, eredményeket és folyamateredményeket ismertetnek, amint azok a célok-
hoz és elvarasokhoz kapcsolédnak (Mergendoller et al., 2006). Ez egy formalis cselekvés,
amelynek célja a tartalom és a fogalmak, valamint a tanulasi folyamat értékelése. Ebben
a fazisban a tanulék megosztjak a megoldasaikat, és azt, hogy hogyan jutottak el kovet-
keztetéseikhez. Az 6nszabalyozott tanuldsi modell olyan folyamatokat tartalmaz, mint az
onértékelés és az onreakcidk (Zimmerman, 2008). Az 6nellendrzott eredmények segit-
ségével a tanuldk Osszehasonlitjak sajat teljesitménytliket, megtudhatjak, hogy masok
hogyan kozelitették meg a problémat, stratégiai attribitumokat készitenek miértekrol.
Ha kudarcot vallanak a problémamegoldas soran, értékelik, hogy mennyire elégedettek
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a teljesitményiikkel, és meghatarozzak a sziikséges modositasokat, értékelik tanulasi
erofeszitéseiket.

Mikozben a tanulék megosztjak eredményeiket és folyamataikat, a hallgatésagtdél ka-
pott visszajelzések és kérdések altal is tanulnak, tovabba megtudjak, hogy masok hogyan
kozelitették meg a problémat. Ebben a fazisban a hallgaték az 4j ismeretekre és a fogal-
mak megértésére, tovabba magara a tanulasi folyamatra reflektalnak. A tanar szerepe
ebben a szakaszban a batoritas, a peer-to-peer (ponttdl pontig) 6sszehasonlitasok meg-
konnyitése és hogy folyamatosan dsszefiiggésbe hozza a megallapitasokat a tanuldasi cél-
lal. Arra is reflektalni kell a hallgatéknak, hogy mi m{ikodott jol a tanulasi folyamat so-
ran, és mit csindlhatndnak masként legkozelebb. Ez a gyakorlat az SRL onértékelési fo-
lyamatat valtja ki. A hallgat6i 6nhatékonysagra és motivaciora a tanarnak dicséretet kell
adnia, kiemelve a hallgatoi eréfeszitéseket (nem csak az eredményeket) és sikereket
(Schunk és Zimmerman, 2008).

Tekintettel arra, hogy a problémaalapt tanulas a reflexiora helyezi a hangsulyt, a tel-
jes fejlesztés érdekében a tandroknak jol meg kell tervezni, és kozvetlentil jél kell irdnyi-
tani ezeket a folyamatokat. Ezek az 6nszabalyozott tanulasi folyamatok nemcsak kritikus
fontossaguak a hallgatok jelenlegi feladatdnak sikere szempontjabol, de kritikus szere-
pet jatszanak a tanulok jovobeli cselekvéseire, példaul a célok kivalasztasaban és a stra-
tégiai tervezésre vonatkozo elképzeléseik kialakitasaban is.

Fontos megjegyezni, hogy mig a problémaalapu tanulas 3. fazisa kifejezetten a reflexi-
ora osszpontosit, addig a folyamat soran nem ez az egyetlen alkalom, amikor a reflexi6
megtorténik. A problémaalapt tanulas valdjaban folyamatos reflexio, kritikus tanulas a
probléma megoldasa sordn. A feladat dsszetettségétdl fliggéen a tanulék tébb ciklikus
visszacsatolasi hurkot is bekapcsolhatnak.

3. Részosszefoglalas

A problémalapu tanulas soran a tanul6k problémak megoldasaval és a folyamat kézben
szerzett tapasztalataik reflektalasaval tanulnak (Barrows és Tamblyn, 1980). A problé-
malapt tanulas kivaléan alkalmas a didkok motivalasara, mivel valos problémak megol-
dasaval segiti a tanulast, mikdzben az egyének felelgsséget vallalnak a sajat tanulasi fo-
lyamataikért és annak eredményéért.

A problémaalapt tanulas tehat egy olyan tanulasi megkdzelités, amelyet a rugalmas-
sag és sokszinliség jellemez abban az értelemben is, hogy sokféleképpen megvalésithato
az atjarhatdsag a kiilonboz6 kontextusokban megjelend tantargyak és tudomanyteriile-
tek kozott. Mint ilyen, nagyon eltérden fog megvaldsulni, hiszen a megvaldsulasat nagy-
mértékben befolyasolja a résztvevd egyének - hallgatok és oktatdk -, valamint a tantar-
gyi/ tantervi programok kiilonb6zdsége. Ami azonban minden problémaalapu tanulas-
ban hasonld, hogy a tanulas kozéppontjaban inkdbb probléma-forgatékényvek, semmint
konkrét témak allnak.

A problémaalapu tanulast alkalmazva a tanar az edz6 szerepét vallalja, 6sztonzi a ta-
nitvanyai koérében a kutatasi tevékenységet, felkeltve érdeklédésiiket a hiteles és rele-
vans tanulas irant.
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Az illinoisi Tudomanyos és Matematikai Akadémia altal javasolt problémaalapu tanu-
las-modell a kdvetkezd f6 szakaszokat tartalmazza:

— A probléma megértése, a megoldasi folyamat tervezése
— Informacio- és anyaggyijtés
— Megoldas.

Az dnszabalyozott tanulas elengedhetetlen készség a hatékony tanulashoz és a prob-
lémamegold6 tanulas megvaldsulasahoz. Hianya akadalyozza a folyamatot. Ez azt jelenti,
hogy a tanulék, amikor megismerkednek a problémaalapu tanulassal, az 6nszabalyozasi
képességiik kiilonboz6 szintjein lehetnek, de a megfelel6 kornyezetben ezek fejlédhet-
nek. A problémaalapu tanulast alkalmazé tanaroknak tudatosan Kell tervezni és fejlesz-
teni azon készségeiket, amelyekkel tamogatni tudjak a hallgatok viselkedését, céljait,
hiedelmeit és a stratégidkat, hogy az dnszabdalyozott tanulds megvaldsitasa sikeres le-

gyen.

4. Az alkalmazast segit6 kérdések, javaslatok

Hozzon létre litemtervet a problémamegoldashoz! Vegye figyelembe, hogy az litemterv-
ben valtozasok lesznek. Legyen rugalmas, de segitse a hallgatokat annak felismerésében,
hogy eljon az id6, amikor véglegesiteniilik kell gondolataikat, megallapitasaikat és érté-
keléseiket. Az litemterv létrehozasakor vegye figyelembe az alabbi kérdéseket:

— Milyen id6keretet biztositsunk?

— Mikor lesznek a taladlkozok a csoportokkal?

— Megszabjuk-e a szakaszok id6kereteit?

Tegye lehetdvé a sikert a kovetkezdk alkalmazasaval:

— Segitsen azoknak a hallgatéknak, akik esetleg nem érzékelik az id6korlatokat!

— Allitson be viszonyitasi alapokat!

— Adjon Utmutatast a tanul6knak az idégazdalkodashoz!

— Tanitsa meg nekik, hogyan litemezzék be feladataikat!

— Emlékeztesse 6ket az idokeretre!

— Segitsen nekik a hatarid6k meghatarozasaban!

— Vegye figyelembe az eldzetes tudast, és hogy a hallgaték tudnak-e 6niranyitottan
tanulni!

— Osztéonozze a hallgatékat, hogy Uj irdnyokba lépjenek, de vezesse vissza 6ket,
amikor ugy tlinik, letérnek a jo utrél. Amikor ugy tilinik, hogy egy csoport mas
iranyba halad, kérje meg a hallgatékat, hogy magyarazzak el a tetteik mogott
meghuzodoé indokokat. Lehet, hogy ralatasuk van egy olyan megoldasra, amelyet
még On nem latott. Segitsen a hallgatéknak a j6 titon maradni, de véletleniil se al-
litson korlatokat!

Ha meg szeretné 6rizni az iranyitast anélkiil, hogy megakadalyozna a tanulékat abban,
hogy felelsséget vallaljanak a munkajukért, az alabbiak alkalmazasa javasolt:

— Osztdnozze a hallgatékat az egylittmiikodésre.

— Jel6ljon ki rugalmas szerepeket a csoport tagjai szamara.
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A hallgaték valasszak ki elsédleges szerepeiket, de vallaljak a felel6sséget és az
interaktivitast minden csoportszerepért.

Emlékeztesse 6ket, hogy a folyamat minden része minden egyénhez tartozik, és
minden hallgato teljes részvételére van sziikség.

Eréforrasok és itmutatas biztositasa.

Kovesse nyomon a hallgatékat és az el6rehaladasukat!

Ertékelje a folyamatot, a csapatmunkat és az egyéni munkat. A csapat értékelése
minden csapattag elvarasait tartalmazza: Figyelje meg a csoport dinamikajat. Ho-
gyan vesznek részt a tagok a folyamatban? Hogyan segitik a folyamatot? Ertékelje
az eredményt. A folyamat értékeléséhez a kovetkez6 kérdések lehetnek: Mi sziik-
séges a feladat befejezéséhez? Milyen a végtermék?

Tegye vildgossa a kovetelményeket a tanulok szamara, hogy mindannyian sikere-
sen megfelelhessenek.

Az Oonértékelés fontos mindenki szamara, mivel:

diagnosztikai visszajelzést ad;

segiti a pedagégusokat a normak felallitasaban;

lehet6vé teszi a hallgaté szamara, hogy értékelje a fejlédést, és Osszefliggésbe
hozza azt masokkal;

visszajelzést ad a hallgatoknak arrol, hogy mit kell javitaniuk;

segiti a tanarokat a tanitas hatékonyabb megtervezésében.

Adjunk lehetdséget a hallgatoknak az dnértékelésre. Ha egy hallgat6 és a tanar értéke-
lése nem egyezik, tervezzen egy hallgatok-tanar megbeszélést, hogy a hallgato részlete-
sebben elmagyarazza, hogyan érti a tartalmat, és indokolja az eredményt.

A hatékony onértékelés engedélyezéséhez kovesse az aldbbi 1épéseket:

Szanjon id6t a gondolkodasra egyénileg és csoportosan is.

Ossza meg érzéseit és tapasztalatait.

Beszéljek meg, mi miikodott jol.

Beszéljék meg, miben kell valtoztatni.

Ossza meg Otleteiket, amelyek 0j kérdésekhez és 4j problémakhoz vezetnek.
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Peer learning a fels6oktatasban

Schlichter-Takacs Anett! - Csimané Pozsegovics Beata?

1. Bevezetés

A hétkoznapi életben folyamatosan tanulunk egymastdl. A legtobb dologhoz, amire
szlikségiink van a munkaban és a maganéletben, elég informaciot, utmutatast kapunk a
kollégaktol, baratoktol. Tippekhez jutunk, megfigyeljiik a masikat, kérdéseket tesziink
fel. Ugyan vitathatd, hogy e mdédszerek lennének a leghatékonyabbak a pontos informa-
ciok megszerzéséhez, mégis nagy el6nyiik, hogy hozzank hasonl6 helyzeti, ugyanolyan
kihivasokkal szembesilé emberektdl szerezhetiink ismereteket, tanulhatunk, akik a sa-
jat nyelviinkon beszélnek vellink, mi pedig kérdezhetiink (Boud, 2001).

Az egymastdl valé tanulds nem csak az informalis tanulés jellemzdje, a tanulds minden
szintjén el6fordul. A tanuldk arrél beszélgetnek, hogy mit tanulnak az osztalytermeken
beliil és kiviil, ha felmertl egy probléma, elakadnak tanulas kézben, els6ként altalaban
egy masik didkot kérdeznek meg, nem a tanart. Nemcsak hasznos informaciékkal szol-
galhatnak egymasnak, de a tanulasi tapasztalatok megosztasa is kevésbé megterhel6vé
és élvezetesebbé teszi a tanulas folyamatat (Boud, 2001).

Tanarként, egyetemi oktatéként gyakran gondoljuk azt, hogy a mi szerepiink létfon-
tossaguy, s amit csinalunk, az fontosabb a tanulok tanulasaban, mint mas tevékenységek,
melyekben részt vesznek. Ha azonban abba a helyzetbe helyezziik magunkat, hogy koz-
vetitsiik mindazt, amit a hallgatéknak tudniuk kell, akkor nemcsak irrealis elvarasokat
tamasztunk, de potencialisan megvonjuk a diakjainkat attol, hogy az életben és a mun-
kaban sziikséges egymastél valé hatékony tanulas készségeit fejleszthessék (Boud,
2001).

A fels6oktatasban a kortarsaktol tanulas elényei Bandura (1977) szocialis tanulasi el-
meéletével magyarazhatok, amely szerint a hallgatok viselkedési és kognitiv tanulasi fo-
lyamatai integralédnak egy olyan kérnyezetben, amely 6sztonzi a tarsas interakciokat és
az oniranyitott tanulast (Topping és Ehly, 2001 idézi Idris et al., 2019; Fernandez et al,,
2015; Hall és Jaugietis, 2010). Ez az elmélet a tudast tarsadalmilag konstrualtnak tekinti,
amely a tandrok és a tanul6k, valamint maguk a tanulék kozotti parbeszédbdl és interak-
ciokbdl fakad. A konstruktivizmus szempontjabdl (Evans, 2015 idézi Idris et al,, 2019) a
kortars tanulas olyan mechanizmusokat fogalmaz meg, amelyekben a tanuldk az alkal-
mazkodasi és asszimilacios folyamatokon keresztiil internalizaljak a tudast, és tapaszta-
lataikbdl 0j ismereteket épitenek fel. A legtobb ,peer/, kortars” tanulasi modell az
egylttmiikodésen alapulé tanulas koncepci6jan alapul, amelyet viselkedési, kognitiv és
konstruktiv elméletek vezérelnek (Zhang és Bayley, 2019; Jacobs et al., 2008; McGuire,
2006 idézi Idris et al., 2019).

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktusa,
schlichter-takacs.anett@uni-mate.hu, https://orcid.org/0000-0002-3609-1739

2 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktusa,
csimane.pozsegovics.beata@uni-mate.hu, https://orcid.org/0000-0001-8894-3414
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A fels6oktatds mindségfejlesztésével foglalkozék régdta siirgetik a felsGoktatas-
pedagégia mdédszertani megujitasat (Kolosai et al., 2018). A fels6oktatas korszer(sité-
sével 0sszefliggésben a hagyomanyos eléadasokat nem tartjak elégségesnek a hallgatoi
igények kielégitésére3, és ramutattak a részvételen alapul6 és aktivabb modszerek haté-
konysagara4, a korszer( és szakszer(i tanuldsiranyitasi médok és munkaformak sziiksé-
gességére (Kolosai et al., 2018).

Hatékonynak bizonyult a hagyomanyos el6adasokat és az dnértékelést, a kortars tanu-
last és a kortars értékelést egyarant tdmogatd oktatasi technolégidk szinergikus alkal-
mazasa. Ebben az 6sszefliggésben a tomeges el6adasokra latogaté hallgatok magas sza-
ma dontd problémat jelenthet az elszakaddassal, a demotivacidval és a végs6 kudarccal
kapcsolatban; ezek a kérdések egyre gyakrabban kapnak figyelmet az oktataskutatok és
a gyakorlati szakemberek koérében egyarant (Brown et al., 2012 idézi Bozzi et al., 2018).
A szakirodalomban a zsufolt el6addsok kevesebb interakciét és pedagdgiai tAmogatast
eredményeznek a tanarok részérdl, nem is beszélve a dezorientaciorol és a kurzusok
tevékenységeihez és a tanulasi forrdsokhoz val6 hozzaférés nehézségeirdl (Allendoerfer
et al.,, 2016 idézi Bozzi et al.,, 2018).

A gyakori megoldasok az erfsen direktiv és transzmissziés pedagdgiai megkozelité-
sek, ahol az el6ad6 kénytelen tartalmat kozolni. Az oktaték a leterheltség miatt ritkab-
ban vezetnek be olyan megoldasokat, amelyek az aktiv tanulast célozzak, vagy maguk-
ban foglaljdk az 6nellen6rz6 tanulds eszkozeinek atvételét (Mangram et al.,, 2015 idézi
Bozzi et al. 2018). Ebben a kontextusban fontos kérdéssé valt a ,peer learning” /”kortars
tanulas”, mivel a tanari jelenlétet a kortars interakciok erdsitik (Topping, 2009, Dancer
et al.,, 2015 idézi Bozzi et al. 2018).

2. Peer learning: a mdédszer szakmai leirasa, bemutatasa

2.1. A Peer learning fogalma

Cohen, Lotan és Holthuis (1995) a kortars tanulast (peer learning) tanulékézpontu T&L
modszerként hatarozta meg, amely eldsegiti a tanuldk kozotti tudascserét. Eltér a ha-
gyomanyos megkozelitésektdl, amelyek a tanar fels6bbrendiiségét hangsulyozzak a ta-
nuldkkal szemben, és ehelyett arra az elgondolasra épit, hogy a tanulas hatékonyabb, ha
a tudast felépitik és megosztjak a tarsak kozott (Idris et al,, 2019).

A ,peer learning” kétiranyu, kolcsonds tanulasi tevékenység, ugy definialhat6, mint
tudas és készségek megszerzése aktiv segités és tdmogatas révén, olyan, hasonlé tarsa-
dalmi csoporthoz tartoz6 embereket foglal magaban, akik nem hivatasos tanarokként
segitik egymast a tanulasban és 6nmaguk tanulasaban (Topping, 2005; Boud, 2001). A
tanulék az egymassal vald, dltalaban megfelel6en felépitett interakciékban tanulnak in-
formalis vagy formalis tanulasi helyzetek soran (Boud, 2014, idézi Raisanen et al., 2021;

3 High Level Group on the Modernisation of Higher Education, ,Report to the European Commission on
New modes of learning and teaching in Higher Education”. Luxembourg, 2014. idézi Bozzi et al. 2018.

4 D. Laurillard, Rethinking University Teaching: A Framework for the Effective Use of Educational Techno-
logy. Routledge, 1993. idézi Bozzi et al. 2018.
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Well, 1999, idézi Miguel és Duran, 2017). A peer learning az egyének erdsségeire épit, és
a tanulasi folyamat aktiv résztvevéjeként mozgositja 6ket - ez igaz a tanarokra és a dia-
kokra egyarant. A segit6k nemcsak jobban és mélyebben tanuljdk meg a témat, hanem a
segitségnyujtas, az egylittmiikodés, a meghallgatas és a kommunikaci6 atadhat6 készsé-
geit is elsajatitjak (Topping, 2005).

2.2. A peer learning fesl6oktatdsban alkalmazott formdi

A kortars tanulds nem egyetlen gyakorlat; a tarsak altal vezetett tanulasi rendszerek
sokfélék és sokoldaluak, kiilonb6z6 tevékenységek széles skalajat fedik le, melyek mind-
egyike mas-mas tevékenységekkel kombinadlhaté egy adott kurzus igényeinek megfele-
16en (Keenan, 2014; Boud, 2001).

Szamos kutatas létezik, amely a kortars tanulds kiilonféle formait és azok féisko-
lai/egyetemi tanuldsi eredményekre gyakorolt hatasat vizsgalja (Pascarella és Terenzini,
2005, idézi Hanson et al,, 2016). Ez a szakirodalom kiilonféle kifejezést hasznal a kortars
tanulas kilonféle formdainak leirdsara, mint példaul az egylittmiikodésen alapul6 tanulas
(Dillenbourg, 1999, idézi Hanson et al., 2016), a kooperativ tanulas (Johnson és Johnson,
2009, idézi Hanson et al,, 2016), a kiscsoportos tanulas (Springer et al., 1999, idézi Han-
son et al., 2016), a csoportalapii megbeszélések, a tanuldk altal vezetett 6rak, online be-
szélgetések (Wessel, 2015), a kortars korrepetalas (peer tutoring), kortars mentoralas
(peer mentoring), kortars tanacsadas (peer consueling), kortars tanitas (peer teaching),
kortars értékelés (peer review, peer assesement) és egyebek (Topping, 2005 idézi Han-
son et al,, 2016; Keenan, 2014; Boud 2001; Whitman, 1988).

Az egyiittm(ikddésen alapul6 tanulds® olyan tanitasi és tanuldsi médszer, amelyben a
tanuldk dsszefognak, strukturalt médon dolgoznak egyiitt (Idris et al., 2019), hogy fel-
adatokat oldjanak meg, vagy létrehozzanak projekteket. Az egyiittmiikodésen alapulo
tanulas két vagy tobb tanulé részvételével zajlé folyamat, mely soran egymassal egyiitt-
miikodve kell kozos megoldast talalni az adott feladatra (Renkl, 2007 idézi Csimané és
Schlichter-Takacs, 2022). A tanulasban az egyiittmiikodés formai sokfélék lehetnek. A
kollaboraciéo megvaldsulhat az osztalytermekben paros, kiscsoportos formakban. IKT-
eszkozokkel kombinalva pedig specialis egylittmiikodések is kivitelezhetdk (példaul is-
kolak kozotti, kontinensen ativel6 kapcsolatok) (Csimané & Schlichter-Takacs, 2022). Az
egyuttmiikodésen alapulé tanitasi, tanulasi alkalmak soran a csoportok tagjai aktiv
résztvevok, a taniték-tanarok idénként tanulokka valnak, a tanuldk pedig néha tanitanak
(Kaendler et al., 2014, idézi Csimané és Schlichter-Takacs, 2022). Szamos egyiittmiiko-
désen alapulé tanitasi-tanulasi modszer létezik, ilyen példaul a projektmddszer, a vita-
modszer, a problémaalapu (kézpontu) tanulas, a felfedez6 tanulas.6

A kortars tanulas legrégebben kialakult és legintenzivebben kutatott formai a koope-
rativ tanulas és a korrepetalas (Topping, 2005).

5 Lasd részletesebben: Csimané Pozsegovics, B., & Schlichter-Takacs, A. (2022). Egyiittmiikodésen alapul6
modszerek. In: Bencéné Fekete, A. & Schlichter-TakAacs, A. (Eds.), Mddszertani eszkoztar a fels6oktatasban
tanit6 oktaték szamara, pp. 45-58. G6doll6: MATE Press https://doi.org.10.54597 /mate.0004

6 Az egyes modszerek ismertetését 1asd részletesebben Bencéné Fekete, A., & Schlichter-Takacs, A. (Eds.),
Moédszertani eszkoztar a fels6oktatasban tanité oktatok szamara, pp. 45-58. Godoll6: MATE Press.

45


https://doi.org/10.54597/mate.0111
https://doi.org.10.54597/mate.0004

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanité oktatok szamara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

A kooperativ tanulas’ (CL) tobb, mint ,egylittm{ikodés” - agy irtak le, mint a ,pozitiv
kolcsonos fliggdség strukturalasa” (Slavin, 1990, idézi Topping, 2005) egy meghataro-
zott k6z0s cél vagy eredmény elérése érdekében. Ez valésziniileg magaban foglalja a cé-
lok, feladatok, er6forrasok, szerepek és jutalmak meghatarozasat a tanar altal, aki meg-
konnyiti vagy hatdrozottabban iranyitja az interaktiv folyamatot (Topping, 2005). A ta-
nuldk kis csoportokban dolgoznak egyiitt egy strukturalt tevékenységen, és egyénileg
elszamoltatjak munkajukat, ugyanakkor csoportként is értékelik dket; a kooperativ cso-
portok szemtdl szemben dolgoznak, és altalaban egy vezetd iranyitja 6ket (Idris et al.
2019; Hanak, 2007). A tanulasi folyamat sikerességének meghatarozoja a kolcsonds filig-
gb6ség és a megosztott felel6sség. Minden résztvevd kiilon-kiilon felels a sajat egyéni
munkajaért és a csapat egészének munkajaért is. A folyamat lényeges alkotéeleme az
épit6 egymasrautaltsag. Barki segitséget kérhet a csoporttél és az oktato-
tol/pedagodgustol is. A kozosségépités a tanuldsi folyamat része. Lényeges tényezd az
id6keretek meghatarozasa is (Jozsa és Székely, 2004, Estefanné és Szikszai, 2007 idézi
Csimané és Schlichter-Takacs, 2022). A ,,CL” gyakran el6zetes képzést igényel az egyenld
részvétel és az egyidejll interakcid, a szinergia és a hozzaadott érték biztositasa érdeké-
ben (Topping, 2005).

A kortars korrepetalast (Peer tutoring, PT) az oktatdi vagy tutori szerepvallalas jel-
lemzi, inkdbb a kortarsak tanitdsanak tekinthet6 (Towsend et al.,, 2011 idézi Zhang és
Bayley, 2019; Topping, 2005), olyan rendszer, amelyben a tanuldk segitik egymast, és
tanitas dtjan tanulnak. Peer assisted learningnek is nevezik, kiilonb6z6 moédon alkal-
mazzak a kilonbo6zd felsoktatasi intézményekben (Ginty és Harding, 2014). A hallgaté
formalis oktatéprogramok keretében osztja meg tudasat mas hallgatokkal, nagy hang-
sulyt fektetve a tanterv tartalmara, és altalaban az interakci6 egyértelmi eljarasaira is,
amelyek soran a résztvevdk altalanos és/vagy specialis képzésben részesiilnek. Egyes
peer tutori moédszerek a strukturalt anyagokkal valé interakciot tdmasztjak ala, mig ma-
sok olyan strukturalt interaktiv viselkedést irnak eld, amely hatékonyan alkalmazhato
barmilyen érdekl6désre szamot tarté anyagra (Topping, 2005).

A szakirodalomban jellemz6 a ,korrepetalas” (peer tutoring) és a ,mentoralas” (peer
mentoring) fogalmak keveredése. A mentoralas ugy definialhatd, mint egy batoritd és
tdmogat6 személyes kapcsolat egy tapasztaltabb partnerrel (aki nem koézvetlen vezetd)
egy kozos érdeklddési korben. Jellemzoje a pozitiv megerdsités, a nyilt végli tanacsadas,
az altaldnos segitségnyujtas, a ko6zos problémamegoldas (Towsend, et al., 2011 idézi
Zhang és Bayley 2019; Topping, 2005). Altaldban életkorokon &tivels, mindig kotott sze-
repkordi, gyakran intézménykozi és legtobbszor hatranyos helyzetli csoportokat céloz
meg (Topping, 2005). A kortars korrepetalas vagy a kortars tanitas a mentoralasnal egy
sokkal instrumentalisabb stratégia. A kortars tanuldsban a tanari és tanuldi szerepek
vagy meghatarozatlanok, vagy valtozhatnak a tanulasi tapasztalat soran, mig a kortars
tanitasban rogzitettek (Boud, 2001).

7 Lasd részletesebben: Farkas, B. & Nagyhazi, B. (2022). Kooperativ tanulasszervezés. In: Bencéné Fekete,
A., & Schlichter-Takacs, A. (Eds.), Mddszertani eszkoztar a fels6oktatasban tanité oktaték szamara, pp.
106-120. Godolls: MATE Press. https://doi.org.10.54597 /mate.0009
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Zamberlan és Wilson (2017 idézi Zhang és Bayley 2019) a mentoralast 6nkéntes, a tu-
toralast szerzédéses kapcsolatként jellemzi, utobbi esetén a tutor esetenként oktatoi
szerepet tolt be, és munkajaért gyakran fizetést kap (Boud, 2001).

2.3. A peer learning elényei, kihivdsok

A Kortars tanulas olyan tanuldsi tapasztalatot jelent, amely minden résztvevé szamara
elényos lehet. A peer learning (PL) 0sztonzi a személyes és tarsadalmi fejlédést (Top-
ping, 2005), fejleszti a tervezési, szervezési, egylittmiikodési készségeket, az 6n- és tar-
sértékelést (Boud, 2001). Mindez befolyasolja az iskolai szellemiséget, kialakitva a segi-
tés és a gondoskodas kulturalis normajat. A PL hozzajarulhat az dsszetart6 kozosség ér-
zéséhez (Topping, 2005), hatékonysaga bdségesen dokumentalt, és kiterjedt kutatasok
igazoljak a kognitiv, szocidlis és érzelmi nézdpontbdl szarmazé elényoket (Gillies, 2008,
2014, Kyndt et al., 2013, Plante, 2012 idézi Miquel és Duran, 2017; Mengping, 2014).

Vaidya (1994 idézi Zhang és Bayley, 2019) példaul azt allitja, hogy a kortars mentora-
1as pozitiv hatassal lehet mind a mentoraltakra, mind a mentorokra, példaul az interper-
szondlis és kommunikaciés készségek fejlesztésére, valamint az olyan tulajdonsagok
kiterjesztésére, mint a tiirelem és az egyiittérzés. A kutatasok a mentori programokkal
kapcsolatos elényoket is feltartak, beleértve az érést, az idégazdalkodast és a nagyobb
felel6sségvallalast (McLean, 2004 idézi Zhang és Bayley, 2019).

Keenan (2014) vizsgalata soran szamos tarsadalmi és tudomanyos eldnyt gyjtott 6sz-
sze a kortars tanitasban-tanulasban részt vevé hallgaték és a mddszert alkalmazoé in-
tézmények szempontjabol. A kortars vezetdi” szerepkort felvallalo hallgatok esetében
olyan el6nyoket gy(jtott 6ssze, mint a magasabb szintli személyes és szakmai készségek
elsajatitasa (beleértve az empatiat, a kommunikaciot, a szervezést, a vezetést, a dontés-
hozatali és a csapatmunka készségeit), a sajat tantargyi tanulas elmélyiilése, az osztaly-
zatok javulasa, a kapcsolatok fejlédése, a kulturak kozotti tudatossag, a foglalkoztathato-
sagi kilatasok javulasa. Hasonl6 el6nyoket tapasztalt azoknal a hallgatéknal is, akik részt
vesznek a tarsak altal vezetett tanulasi foglalkozasokon. Ezek a hallgatok példaul csok-
kent szorongast tapasztalnak a fels6oktatasba valé atmenet soran, az 6sszetartozas ér-
zése fokozddik esetiikben, és javul a tudomanyos 6nbizalmuk, kénnyebben baratkoznak,
jobban biznak a tarsadalmi integraciéban, és teljesebben vesznek részt a k6zosségben.
Tanulmanyi szempontbdl e tanuldk nagyobb felel6sséget vallalnak tanulasi tapasztalata-
ikért, jobban elkotelez6dnek, javul az osztalyzatuk, kisebb mértékben morzsol6dnak le.
Az intézmények szamadra jelentett elényok azt sugalljak, hogy javulas tapasztalhaté a
fejlodési és megtartasi, a foglalkoztathatdsagi és az elégedettségi adatok terén. Viszony-
lag alacsony koltségii befektetéshez a tarsak altal iranyitott tanulasi rendszerek jelentds
reputacids lehetdségeket kinalnak. Lehetdséget kinalnak tobbrétegii partnerségek kiala-
kitasara: a didkok, az oktatok és a kortars vezet6k kozott, valamint a vezetdk és tagabb
tanulasi kozosségiik kozott.

Donald és Ford (2023) a kortars tanulas eldnyeit a tarsadalmi mobilitas és a foglalkoz-
tathatésag szempontjabél mutattdk be Donald és munkatarsai (2019) 6nértékelési fog-
lalkoztathatdsagi modelljének atvételével.
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Megallapitottak, hogy a kortars tanulas fokozza a tArsadalmi mobilitast és a foglalkoz-
tathatosagot az onreflexio, az 6nfejlesztés tertileteinek meghatarozasa és a hallgat6 au-
tonémiajanak novelése révén (Tomlinson és Anderson, 2021 idézi Donald és Ford
2023), lehetdséget ad dnszabalyozasi készségeik fejlesztésére (Rdisdnen et al,, 2021). A
kortars vezetd szerepet betoltd didkok, valoédi vezetdi lehetdségeket, interkulturdlis
kommunikacioét és jobb konfliktusmegoldé képességet tapasztalnak (Ford et al, 2015
idézi Donald és Ford, 2023). Hisznek abban is, hogy a kortars tanulas névelheti a tarsa-
dalmi, kulturalis és pszichologiai tékét, és ezek a nyereségek a legalacsonyabb alapszint(i
tanuloknal lesznek a legjelentésebbek.

A kortars tanulas egylittmiikodésen alapulé megkozelitést kinal a tanulashoz, s azaltal,
hogy biztonsagos teret biztosit a kiilonb6z6 hatteri és kultiraju tanulok szamara, el6se-
giti a tarsadalmi kohéziét (Chilvers, 2014, idézi Donald és Ford, 2023). Radadasul van
benne lehet8ség, hogy a tarsaktol vald tanulds virtualisan térténjen (ami persze a sziik-
séges technologiakhoz valé hozzaférést feltételez) (Donald et al., 2021 idézi Donald és
Ford, 2023).

A kortars tanulas hatékonyan noéveli a felsGoktatasban torténelmileg alacsonyabb
szint(i részvétellel rendelkezd didkcsoportok teljesitményét és megtartasat azaltal, hogy
az Osszetartozas érzését és a tudomdanyos konvencidk jobb megértését biztositja
(Hoiland et al., 2020 idézi Donald és Ford, 2023). Tovabba a kortars tanulas javithatja a
pszicholdgiai téke HOS-dimenzibit, beleértve a reményt, az 6nhatékonysagot, az ellenal-
16 képességet és az optimizmust (Nimmi et al., 2021 idézi Donald és Ford, 2023). A ta-
pasztalatok megosztasa, valamint a visszajelzések adasanak és fogadasanak lehetdsége
novelheti a tanuldi kohorszokba vetett bizalmat, és formal6 lehet8ségeket biztosithat a
teljesitménylik gyakorlasara és értékelésére tarsaikhoz képest (Keenan, 2014 idézi Do-
nald és Ford, 2023).

Ezen tilmenden a kortars tanulds képes novelni a tudomanyos, a piaci érték és kész-
ségtoke szintjét. A kortars tanulas kiegésziti az osztalytermi és fliggetlen tanulast az
egymasra épiild tanulassal (Boud, 1988 idézi Donald és Ford 2023). Ez el6segitheti a
problémamegoldast, a kreativitast és az innovaciét a tanuldkban azaltal, hogy a hagyo-
manyos tantermi kdrnyezeten tul nagyobb teret biztosit a fejlddéshez. A visszajelzések
adasanak és fogaddsanak, a meglévé gondolkodasmédok megkérddjelezésének és a kii-
16nb06z6 tapasztalatok értékelésének képessége a munka vilagara valo felkésziilést segi-
tik (Donald és Ford, 2023).

A szamos el6ny mellett Keenan (2014) j6 néhany kihivast is megfogalmaz a kortars
tanulas alkalmazasaval kapcsolatban, mint a magas szintii, stratégiai tamogatas meg-
szerzése, az oktatok és hallgaték elkotelezettségének és részvételének elérése, az ora-
rendi akadalyok, a pénziigyi és adminisztrativ kérdések, a személyzet és a hallgatok
megfeleld képzésének és fejlesztésének biztositasa, valamint a kortars tanulas beagyaza-
sa az intézményi kulturaba.
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2.4. Peer learning a fels6oktatdsban - jo gyakorlatok és eredményeik

Gebeyehu és Regasa (2016) tanulmanyukban beszamolnak arrél, hogy a Wolaita Sodo
Egyetem agrarféiskolaja a kozelmultban vezette be a peer-to-peer tanulasi megkdzeli-
tést a hallgaték korében, és folyamatban van a szervezet kultirajaba és struktirajaba
integralasa is. A folyamat részeként a Vidékfejlesztési és Mez6gazdasagi Szakteriilet
harmadéves hallgatéinak bevonasaval kutatast végeztek, hogy azonositsak a kortars
tanulast befolyasold tényezdket, és felmérjék a hallgaték tanulmanyi teljesitményére
gyakorolt hatasat. A leir6 eredmények ravilagitottak arra, hogy a hallgatok tobbsége is-
meri a kortars tanulas fontossagat és érdeklédik a kortars tanulds irdnt, és szinte min-
den diadk tanulmanyi teljesitménye javult a PL alapt tanulasi folyamatok soran.

Bozzi et al. (2018) nagyméretii el6adasokon vizsgaltak a kortars tanulas hatasait a Po-
litecnico di Milano ,Fisica Sperimentale A+B” mechanika és elektromagnesesség kurzu-
san. Az el6adason a 2017-2018-as tanév els6 félévében els6 évfolyamos vegyészmérno-
kok, anyag- és nanotechnolégiai mérnokok vettek részt. A hallgaték abécé sorrendben,
harom kiilénb6z6 csoportba lettek osztva. A hagyomanyos el6adasok mellett feleletva-
lasztos kvizeken alapul6 iddszakos teszteket végeztek, amelyek biztositdsat a Socrative
online portal segitségével, valamint sajat elektronikus eszkozeik hasznalatanak lehet6-
ségével valdsitottak meg. A teszteket el§szor egyesével toltotték ki, majd anélkiil, hogy
barmilyen oktatéi visszajelzést kaptak volna a megoldasok pontossagardl, kis csopor-
tokban beszélték meg a tesztkérdéseket néhany percben, majd a megbeszélés/vita utan
ismét elvégezték ugyanazt a tesztet. Az 6sszegyijtott adatok jelentds mennyiségének
koszonhetden az eredmények azt mutattak, hogy a tanulok altal ugyanabban a tesztben
elért atlagpontszam, normalizalva Ggy, hogy a legmagasabb érték 10, a tarsak kozotti
megbeszélés kovetkeztében jelentdsen megnd: 5,1-r6l 6,7-re a mechanikaban (ami 32%-
os novekedésnek felel meg), és 3,6-r6l 5,6-ra az elektromagnesességben, ami 55%-o0s
novekedésnek felel meg. S6t a helytelen valaszok aranyanak csokkenése is érezhetd
mind a mechanika, mind az elektromagnesesség esetében (atlagosan 43%, illetve 30%).
Bozzi és tarsai (2018) az eredmények birtokdban arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a
tarsak tevékenysége lehet6vé teszi a hallgatok szamara, hogy javitsak és elmélyitsék tu-
dasukat a tanult témakban, fliggetleniil a fizika kiilonb6z6 agaitol.

Xu, S. és tarsai (2021) vallalkozoi ismeretekkel kapcsolatos modulokat tanitanak kii-
16nb06z6 karok és tudomanyteriiletek egyetemi hallgat6i szamara az Egyesiilt Kiralysag-
ban. Munkdjuk soran olyan kihivasokkal szembestiltek, mint a hallgato6i elkotelezettség
magas szintjének fenntartasa, a jo altalanos hallgatéi elégedettség és tapasztalat elérése.
Ezen kihivasok megoldasa érdekében egy Uj megkozelitést prébaltak ki, abban a re-
meényben, hogy a kiilonb6z6 tudomanyos és tarsadalmi-kulturalis hatter(i diakokat mo-
tivaljak az osztalyteremben val6 aktivabb részvételre, azaltal, hogy didkvallalkozokat
alkalmaznak segit6ként, vendégel6adokent. Azok a modulok, amelyeknél ezt a megkoze-
litést kiprobaltak, az lizleti halézatépitéssel, novekedéssel és optimalizalassal foglalkoz-
tak, és tobb mint 15 orszagbol érkez6 hallgatdok vettek rajtuk részt, akik az tizleti és jogi,
a mérnoki, a kdrnyezet- és szamitastechnikai, a miivészeti és human, valamint az egész-
ség- és élettudomanyi karon tanultak. Altalanos céljuk kettds volt: elgszor is a tanulék
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részvételének fokozasa az osztalyteremben, ami jobb tanuléi élményt eredményez; ma-
sodszor pedig a hallgatok eltérd hatterének teljes kihasznalasa a tudomanyagak kozotti
tudascsere megkonnyitése érdekében, és a hallgatok szamara a modul témaival kapcso-
latos elméletek és gyakorlatok jobb megértése. Kisérletiikben facilitatorként l1éptek fel. A
,vendégeléaddonak” kivalasztott diakvallalkozok eljottek a tanterembe, hogy megosszak
valOs lzleti tapasztalataikat. A kisérlet elsd félévét lezar6 visszajelzésekre reagalva a
masodik félévben a diakvallalkozok mellé legalabb egy hagyomanyos veteran (tapasz-
talt) vendégel6adot is valasztottak kiillonboz6 iparagakbdl. A tanulok felkészitése a rész-
vételre és a sikerre kulcsfontossagu szempont volt az lizleti kurzusok tervezése és lebo-
nyolitdsa soran, amelyek célja a hatékony tanulas eldsegitése volt interaktiv tanitason
keresztiil. A hallgatokézpontu megkozelités hatékonynak bizonyult a hallgatdi elkotele-
zettség fokozadsdban, amit az informalis és formalis visszajelzések egyarant bizonyita-
nak.

Chester és tarsai (2013) egy olyan mentori program hatékonysagat vizsgaltak, amely
az els6éves pszicholégus hallgaték egyetemi beilleszkedésének atmeneti periddusat
vizsgalta. A mentori program kereteként a Lizzio (2006 idézi Chester et al., 2013) altal
kidolgozott tanuldéi siker ot érzékének modelljét (képesség, kapcsolddas, cél, taldlékony-
sag és kultira) hasznaltak fel. A pszicholdgiai miiveltség képességek halmazaként fogha-
to fel. McGovern et al. (2010 idézi Chester et al.,, 2013) kilenc tételt vazolt fel (a pszicho-
l6gia alapfogalmainak és elveinek megértése; kritikus gondolkodas; problémamegoldd
képességek; a tudomanyos kutatdsi gyakorlatok megértése; sokféle kontextusban jol
kommunikalni; pszicholdgiai elvek alkalmazasa személyes, tarsadalmi vagy szervezeti
problémakra; etikus cselekvés; kulturalis kompetencia és a sokszinliség tiszteletben tar-
tasa; Oon- és mas-tudat és megértés), amelyek a mentorprogram tervezését vezérld ke-
retrendszerben szintén szerepeltek. A programot, melyben harmadéves hallgatok dol-
goztak kis 1étszamu els6éves csoportokkal, a tanuldk sikereinek fokozasara, a mélyreha-
to és stratégiai tanulasi megkozelitések 6sztonzésére, a pszichologiai miveltség fejlesz-
tésére, mindez altal a hallgat6i lemorzsolédas mérséklésére hasznaltak. A vizsgalatot egy
ausztral nagyvarosi egyetem alapképzésének elsé évében hajtottak végre, 241 els6éves
hallgaté (166 n6 és 65 férfi) bevonasaval. A program soran minden els6éves hallgato
szamara biztositottak kortars mentoralast 5-8 didkbdl allé6 kiscsoportokban a 12 hetes
félév 8 hetében. Minden harmadéves hallgatot meghivtak, hogy mentorként vegyenek
részt; akik vallaltak a feladatot, részletes felkészitést kaptak. A mentoralas az els6éves
tantervben az értékelési feladatokra dsszpontositott, ugyanakkor elGsegitette az elsds
hallgatok ,egyetemistava valasat” is. A rendszeres osztalytermi oktat6 az 6sszes mentori
ilésen az osztalyban maradt. Minden els6éves diakot felkértek, hogy vegyen részt a pro-
jekt kutatasi komponensében, és adja meg adatait. A felmérést egy biztonsagos webhe-
lyen keresztiil online végezték. Az el6tesztelés az els6 félév els6é 2 hetében, az utédellen-
Orzeés a félév utolso 2 hetében zajlott. A vizsgalat soran jelent8s pozitiv valtozast figyel-
tek meg a tanuloi sikeresség ot aspektusa koziil haromban, a mélyrehaté és stratégiai
tanuladsi megkozelitések szamanak novekedésével és a felszini tanulds csokkenésével.
Jelentds valtozasrél szamoltak be a kilenc pszicholégiai miiveltség koziil hat esetében. A
korabbi kohorszokhoz képest az osztalyzatok is felfelé tol6dast mutattak, a 60% és 80%
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kozotti tartomanyban magasabb volt a végsé osztalyzatok aranya. Mindezek alapjan arra
kovetkeztettek, hogy az elsd év els6 félévében végrehajtott proaktiv beavatkozasok ja-
vithatjak a tanulds fontos aspektusait, és novelhetik a pszicholégus egyetemi hallgatok
sikerét, csokkentve ezaltal a lemorzsolddast.

Nam és Zellner (2011) kisérletében harom egyetemi kurzus keretében a kooperativ
tanulas és a csoportos feldolgozas hatasait vizsgalta a tanuldk teljesitményére és attitiid-
jére az online tanulasban. A hallgatok oktatast kaptak a csoportmunkarol, a kooperativ
tanulasrol, és véletlenszeriien besoroltdk 6ket mindegyik kurzus harom csoportjanak
egyikébe. A ,kooperativ csoportok” és a ,csoportmunka” csoportok oktatast kaptak a
csapatmunka készségeirdl és a kooperativ tanulasrol. A kontrollcsoport nem kapott to-
vabbi képzést. A kisérlet soran a ,kooperativ csoportok” szignifikansan magasabb telje-
sitményt értek el, mint a ,,csoportmunka” vagy a ,kontroll” csoportok, a tanuléi attitid-
ben nem volt szignifikans kiilonbség a hdrom csoport kozott.

Tobb ausztral egyetem az oktatasban és a szakmai gyakorlaton alkalmazza a koopera-
tiv modszereket (UCLA Engeneering, é.n., NLA, é.n. idézi Czinege és Szabd, 2020). Ez a
szakmai gyakorlat az ausztral egyetemeken kreditet ér és, a diploma megszerzésének
feltétele
(Studyandwork, 2016 idézi Czinege és Szabo, 2020). A sikeres programot az ausztral
kormany finanszirozza. Sok ausztraliai vallalat elényben részesiti azokat a munkavalla-
l6kat, akik a sajatszaktertiletiikon ilyen képzésben vettek részt (Dept. JSB. Au, 2017 idézi
Czinege és Szabg, 2020).

2.5. A kortars tanulds tervezése

A kortars tanulas tervezésekor a szervezés alabbi szempontjait kell figyelembe venni:

1. Kontextus - a helyi kornyezetre jellemz6 problémak és lehetdségek.

2. Célok - végig kell gondolni, mit szeretnénk elérni, milyen teriileten/tertileteken.

3. Tantervi tertilet

4. RésztvevOk - kik lesznek a segitdk, kik lesznek a segitettek, és hogyan fogjuk 6ket
parositani? Oktatok szerepe? Min6ségbiztositok?

5. Segit6 technika/modszer - Gjragondolt vagy Uj tervezési lesz az alkalmazott mod-
szer?

6. Kapcsolatfelvétel (érintkezés, kapcsolat) - milyen gyakran, mennyi ideig és hol tor-
ténik a kapcsolatfelvétel?

7. Anyagok - milyen erdforrasokra lesz sziikség, és hogyan jutunk hozzajuk?

8. Képzés - erre el6szor az egyetemi oktatdknak, majd a segité6knek és a segitetteknek
lesz sziikséegiik.

9. Folyamatfigyelés - a folyamat mindségbiztositasa.

10.A tanuldk értekelése — értékelni kell a terméket és a folyamatot; érdemes megfon-
tolni, hogy ezek koziil bArmelyik 6n- és/vagy tarsértékelésnek mindsiil-e.

11.Ertékelés - sikeriilt-e, amit elterveztiink?

12.Visszajelzés - ezt minden résztvevének meg kell adni a jovébeni eréfeszitések javi-
tasa érdekében (Topping, 2001 idézi Topping, 2005).
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3. Részosszefoglalas

Az elmult évtizedekben a ,tanulékézpontd” oktatdsi mdédszerek egyre népszeriibbé val-
tak a fels6oktatasban, az egyik ilyen a kortars tanulas. A kortars tanulas segithet a tanu-
l6knak hatékonyan tanulni. Egy olyan id&szakban, amikor az egyetemi eré6forrasok feszi-
tettek, és az oktatékkal szembeni elvarasok nének, lehetéséget kinal a hallgatéknak,
hogy tanuljanak egymastol. A hagyomanyos tanitasi és tanulasi mdédszereknél 1ényege-
sen tobb gyakorlatot ad nekik abban, hogy felel6sséget vallaljanak sajat tanulasukért, és
hogy megtanuljanak tanulni. Nem helyettesiti az oktatast és az oktatdk altal tervezett és
lebonyolitott tevékenységeket; akkor a leghatékonyabb, ha gondosan strukturalva és
korlatozva kiegésziti a tantermi oktatast (Wessel, 2015; Boud, 2001).

A Kkortars tanulasi stratégiakat érdemes figyelembe venni, amikor a tanarok az éraikat
tervezik, hogy kiprébalhassak a megszokottdl eltéré gyakorlatokat, és lathassak, azok
milyen hatassal vannak a tanitasi-tanulasi folyamatra (Wessel, 2015). Az egyik legfonto-
sabb oktatasi szolgaltatas, melyet a tandr nyujthat, az, ha lehet8séget biztosit a didkok-
nak egymas tanitasara (Whitman, 1988).

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

1. Gondolja végig, hogy mely tarsak altal vezetett tanulasi tevékenységi formak all-
nak az On személyiségéhez kozel, melyeket tudna az egyes kurzusain megvaldsi-
tani?

2. Gondolja végig, milyen eldnyokkel/hatranyokkal (nehézségekkel) jarna a peer
learning tevékenységek kiprobalasa?

3. Valasszon egy a kortarsak egyiittmiikodésére épiil6 tevékenységi format, és pro-
balja ki az egyik csoportjaval! Beszéljék meg a résztvevikkel a modszer tanulsa-
gait! (Mennyire hatékony a tudasatadas szempontjabdl, milyen a motivacids ha-
tasa stb.)

4. Prébalja ki egyik csoportjaval a kooperativ tanulads egy-egy mddszerét! Beszéljék
meg a résztvevokkel a tanulsagokat.

Mintaotletek kooperativ tanitas-tanulasra

Lencse (2013) a Pécsi Tudomanyegyetemen prébalta ki a kooperativ tanitast-tanulast és
mutatta be az altala kiprobalt mdédszereket. Két félév soran Neveléselmélet és Nevelés-
moddszertan O6rakat tartott, ahol néhany gyengén sikertilt el6adasa utan a kooperativ
modszerekhez fordult.

Az iskolai szocializaci6é témajat a Szé6forgd modszer bevondsaval dolgozta fel hallgato-
ival, akiknek egy prezentacioval megtamogatott rovid eldadas utan a jegyzeteik vagy
emlékezetiik alapjan vazlatszerlien 0ssze kellett gy(jtenie a jellemzoket. Ezutdn min-
denkinek fel kellett olvasnia egy olyan fogalmat, meghatarozast, tartalmat, ami még nem
hangzott el.

Az értékkozvetités téma kapcsan Lencse az Ablak (kooperativ irdsos gytijtéeszkoz)
modszert tesztelte. Bevezetd el6adast tartott az érték fogalmarol, az értékek koronkeénti
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valtozasarol és a pedagogia értékkozvetitd szerepérdl, majd a hallgaték azt az egyéni
feladatot kaptak, hogy irjanak fel tiz, szerintiik kiemelkedden fontos értéket napjainkbdl,
majd véletlenszer( csoportalkotas kovetkezett. Az egyes csoportok egy-egy nagy méreti
csomagoldpapirt kaptak, amelyre az Ablak mddszere szerint fel kellett vezetnitik a kiva-
lasztott értékeket. Kozépre felirtak a témat, majd a koriilotte 1évo teriiletet annyi mezdre
osztottak, ahanyan voltak a csoportban, és a mezdket megszamoztak, végil Széforgoval
egyeztették, hogy melyik érték hanyuknal keriilt el6. Miutan a két csoport végzett, a két
Ablak kikertlt a falra, hogy megnézhessék egymasét, s a kirajzol6d6 hasonlésagokra és
kulonbségekre az oktato kotetlen beszélgetést épitett fel.

Terveztetett a hallgatokkal egy egészségnapot is, melyhez plakatot készittetett, vagy a
Csoporton beliili mozaik médszerrel feldolgoztatott néhany nevelési teriiletet. Orai jo
hangulatban teltek, és az ellen6rzések magas elvarasainak is meg tudtak felelni.
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Elményalapu oktatasi médszerek

Csajka Edinal - Bencéné Fekete Aniké Andrea?

LA tapasztalat szdmomra a legfébb tekintély. Az érvényesség probakéve a sajdt tapasztalatom. Sem egy md-
sik ember tapasztalatai, sem a magam elgondoldsai nem vetekedhetnek a tapasztalataim hitével. Ujra és tjra
tapasztalataimhoz kell nytilnom, hogy minél kézelebb kertiljek a valésdghoz; mikézben énbennem kialakul.”
Carl Rogers?

1. A modszer szakmai leirasa

Az utébbi években jelentds valtozas ment végbe az oktatas terén, annak érdekében, hogy
a tanulas minél hatékonyabb legyen. A tanulast az 6sszes pszichikus funkcié egytittes
aktivitasa eredményének tekintik. Igy szerepet kap az érzékelés, a figyelem, az emléke-
zet, a képzelet, a gondolkodas, az érzelem, az akarat és a cselekvés. Ez az elmélet azon
alapul, hogy a gondolkodasi struktura kialakuldsanak a kisgyermekek esetében is a cse-
lekvés az el6feltétele és fenntartdja. A szimbolikus tanulashoz az Ut a targyi cselekvéses
tanulastoél a képi, ikonikus feladatokon at vezet (Hamrak, 1993).

Az iskolarendszeri képzésben jelenleg a formalis tanulas dominal, amely oklevéllel el-
ismert tanulasi tevékenység. A nonformalis tanulds torténhet oktatdsi intézményben
vagy kiils6 helyszinen, és az igy megszerzett tudast nem minden esetben ismerik el ok-
levéllel. A nonformalis tanulds hatékonysaga abban rejlik, hogy a tanul6 autonémiaja
nagyobb mértékben van jelen a tanulas folyamataban. Az 6nallé utak keresése, a dontés
folyamata sikerélményt biztosit, amely Ujabb teljesitményre 6szténzi a tanulét. Az in-
formalis tanulas a hétkdznapjaink természetes kisérdje, sokszor dnkéntelen tanulas,
amely a készségek bdviilését eredményezi. Az autondm tanulas az informalis tanulas
része, amely a spontan folyamatot rendszerbe foglalva egyfajta beliilrél fakadé, tudatos
tudaselsajatitas (Forray és Juhasz, 2009).

A tapasztalati tanulds sajat élményd tanulds, amely a nonformalis tanulast és az in-
formalis tanulas auton6m formainak létrehozasat célozza meg modszerként, de a forma-
lis tanulasi rendszerbe is beilleszthet6 (Kébor, 2021).

Egyre gyakrabban - mar nemcsak az iskola falain kiviili tevékenységek formajaban,
hanem a tanodrak f6 részeként is — megjelennek az élménypedagoégiai jatékok, problé-
mamegold6 feladatok, projektek, amelyek szorosan dsszefiiggnek a tananyaggal, és ezal-
tal a tapasztalati tanulast szolgaljak. Az 6nall6 tapasztalaton alapul6 élmények erdsitik a
tanulok tudasat. A tanultakhoz kapcsol6do érzelmek és tevékenységek segitségével job-
ban rogziilnek és tartésak lesznek az elsajatitott ismeretek (Vargancsik és Thorik, 2017).

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék egyetemi docense, csaj-
ka.edina@uni-mate.hu, https://orcid.org/0009-0001-5669-4596

2 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék egyetemi docense,
bencene.fekete.aniko.andrea@uni-mate.hu, https://orcid.org/0000-0001-9899-5496

3 ,The touchstone of validity is my own experience. No other person’s ideas, and none of my own ideas,
are as authoritative as my experience. It is to experience that I must return again and again, to discover a
closer approximation to truth as it is in the process of becoming in me” (Rogers, 1961, pp. 23).
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2. A modszer részletes bemutatasa

Gyakran felvet6dik az a kérdés, hogy mi is az oktatas célja a fels6oktatasban. A szakem-
berek, akik ellenzik a tapasztalati tanulast, azzal érvelnek, hogy jé a tréning, de a cél
meégiscsak az elvart elméleti ismeretek atadasa, elsajatitasa. Természetesen egyik mod-
szert sem szabad hattérbe szoritani, de nem mindegy, mi a cél, és milyen csoporttal dol-
gozunk, annak megfelel6en kell kivalasztani a leghatékonyabb moddszert. A felsGoktatas-
ban nem meghatarozott, hogy a cél elérésének egyetlen utja a frontalis modszer alkal-
mazasa. Meg kell keresni a tapasztalati tanulasi modszerek helyét és szerepét a kiilonbo-
70 képzési teriiletek esetében (Kdbor, 2021). Nagyon fontos szempont az is, hogy a
munkaerdpiac milyen elvarasokat tdmaszt az egyes teriileteken a diplomas fiatalokkal
szemben.

Egy kutatdcsoport 2013-ban azt vizsgalata a gy6ri vallalkozasok kdérében, hogy milyen
szempontok alapjan torténik a munkaerdpiacra belép6 palyakezdék kivalasztasa, milyen
képességek, tudasok, azaz skillek meglétét tartjak fontosnak a munkaadodk (Kara et al,,
2014). E kutatas eredményei szerint a vallalkozasok szamara a palyakezd&k kivalaszta-
sakor a szakmai kompetenciak (un. hard skillek) a legfontosabbak, mint a mindségi, pon-
tos munkavégzés, az eredményes feladat-végrehajtas és a sajat dontésekért valo felelGs-
ségvallalas.

A szakman tdli kompetenciak (un. soft skillek) - a csoportmunkara valé képesség, a jo
felfogoképesség és problémamegoldas, az 6nallé munkavégzés - szintén kiemelt fontos-
saguak, ugyanakkor a szamitégépes ismeretek és a szakmai gyakorlati ismeretek masod-
lagosak (Kara et al., 2014). ,Az eredmények arra utalnak, hogy a palyakezddk felkészii-
letlensége a ,soft skill”-ek elégtelenségében mutatkozik meg, példaul rossz idégazdalko-
das, hianyos kommunikacios és szervezési képesség, melyek nem Kkifejezetten szakmai
tudasbéli hianyossagok” (Czaké et al., 2017, p. 5).

Czako és munkatarsai (2017) szerint az innovativnak tekintett technikak koziil az ag-
rar-szakképzésben a kovetkezdket alkalmazzak: csoportmunka, esettanulmany-keészités,
modellezés, helyszini megfigyelés, jaték, projektmunka és mérés. Ezek az oktatasi mod-
szerek és technikak élmény formajaban megélhetévé teszik a tanar-diak kooperaciot, a
tanulast és a val6sag-megismerést.

A ,modellezés” a szakmai oktatasban a makettkészitéshez hasonlg, kicsinyitett model-
lek kézmiives alkotasa, ami hagyomanyos tanitasi eszkdz régdta, vagy 3D-s szamitogé-
pes rajz, s6t napjainkban ezek alapjan 3D-s nyomtatdassal késziilt alkatrészek, darabok is
késziilhetnek.

A tanarokat arrdl is megkérdezték, hogy melyek a legelterjedtebb modszerek, melye-
ket gyakran vagy szinte mindig hasznalnak. Ezek a kovetkezdk voltak: az egyéni munka,
prezentacio, bemutatas, szemléltetés, magyarazat, megbeszélés, gyakorlas. Ezek a mod-
szerek a prezentalas kivételével a hagyomanyos, mas széval frontdlis tanitas eszkozei
(Czako et al,, 2017).

A fels6oktatas teriiletén nagyon fontos, hogy szakitsunk a hagyomanyokkal, a berog-
zllt frontalis oktatasi eljarasokkal. Elérkezett a mdédszertani megujulas ideje a tanuldas
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tAmogatasanak vonatkozasaban, ami magaban foglalja azt is, hogy a szakmai ismeretek
mellett nagyobb hangsulyt helyeziink a szakman tuli kompetenciak fejlesztésére is.

2.1. Tanulds- és tanulékézponti megkozelités

A tanul6kdzpontisag figyelembe veszi az egyéni sajatossagokat. A résztvevdik eltéré elo-
zetes tudasara, kiilonb6z6 tanulasi igényeire, sziikségleteire épit, rugalmas és valtozatos
tanulasszervezési modokat alkalmaz (Simandi, 2016).

Talalkozhatunk tanulask6ézpontd megkdozelitéssel, a mindségére fokuszalé szemlélet-
tel, amely a mindségbiztositas, a mindségfejlesztés oldalardl kozeliti meg az oktatast,
valamint a tanulasi eredményekhez két6d6 iranyzatokkal (Kalman, 2013, p. 15).

A tanuldskoézponti megkdzelités esetén nem az oktatd, hanem a hallgatok/tanulok te-
vékenysége all a fokuszban. Az oktatasi folyamat minden szakaszaban a tanulasi tevé-
kenység résztvevdi cselekednek. A tervezést, a szervezést, a megvalositast, valamint az
értékelést a hallgatok végzik. A tanitas-tanulas folyamataban a résztvevdk is meghata-
rozhatjak a tevékenységeket, és alakithatjak a tanulas terét. Az oktaté iranyito6 szerepe is
atalakul; feladata, hogy lehet6séget teremtsen a hallgatoknak az egyéni és a kozos tanu-
lashoz, és segitse a képességek hatékony fejlesztését, kibontakoztatasat (Kopp, 2013).

A résztvevd kdzpontu oktatasnak hat alapkdve van. A képzésbe beépiil az egyéni, mar
megszerzett élettapasztalat és az el6zetes tudas is. A tanulds nem passziv befogadas,
hanem aktiv, tevékenységalapu, konstruktiv folyamat. A képzés gyakorlatorientalt, a
tanulasszervezés rugalmas és valtozatos, a visszacsatolas folyamatos és személyes, a
tanulasi utak jol attekinthetdk, az egyes allomasok kapcsolédnak egymashoz (Setényi,
2009).

A tanul6kozpontu oktatas soran a hallgaté is tevékenykedik, 6nallé munkaja sikerél-
meényt biztosit szamara, ami az egyik oromforras. Csikszentmihalyi Mihaly (2001) elki-
l6nitette a tettélményt és az élvezetet. Az élvezet mulando, a bioldgiai programunk vagy
a tarsadalmi elvarasok kielégiilését jelenti, ami 6romot okoz szamunkra. Ezzel szemben
az élmény tartos, az én-felfogas fejlodését idézi el6. Egy igazi élményt kovetden érzi az
egyén, hogy megvaltozott, hogy énje fejlédott, 6sszetettebb személyiséggé valt (Csik-
szentmihalyi, 2001).

A flow-csatornaba val6 bekertilés egyik mozgatérugdja is a motivacid, mely az egyén
viselkedésének, cselekvésének 6sztonzését jelenti. Motivalt allapotban konnyebben lat-
juk a célt, emiatt szivesebben végezziik a feladatot, vagy motivalt hallgatéva valhatunk a
fels6oktatasban. A cél elérésével viszont a motivalt viselkedés leall (Dominek, 2021).

2.2. Tapasztalati tanulds

A tapasztalati tanulas a sajat élettapasztalat és a tananyag kozott 1étrejovo kapcsolaton
alapul, de a cselekvés, az élmény megtapasztaldsa is képezheti az alapjat a tanuldsnak. A
tapasztalati tanulds sordn a tanulék élményeket szereznek. Az érzelmekhez, konkrét
emlékekhez kotott ismeretek mélyebben rogziilnek, és késébb konnyebben el6hivhatok,
mint egy el6adas soran kozvetitett ismeretanyag. Minél tobb egyéni inger éri a hallgatot,
gondolkodasa annal kreativabb, rugalmasabb lesz, képes lesz a varatlan helyzetekben is
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onalléan is megoldast keresni, dontést hozni. A tapasztalati tanuldsi médszerek kimoz-
ditjak a tanuldkat a megszokott helyzetekbdl, komfortz6nabdl, tobb esetben a megoldas
érdekében sajat hataraikon kiviilre is kell 1épnitik. A tapasztalati tanulas az élményszer-
zés szintere, a résztvevdk érzelmileg megélik az adott szituaciot, majd a reflexidkbol ki-
indulva valik az élmény kognitiv folyamatta (Kébor, 2021).

Vargancsik és Thorik (2021) élménypedagogia-meghatarozasa a Dewey-féle pragma-
tista nevelésfilozofiai iranyzatra épiil, mely szerint a nevelés 1ényege, hogy a tanul6 valds
élethelyzetekben tapasztalatokat szerezzen. ,Az iskola maga az élet”, az iskola attol valik
az életté, hogy olyan dolgokat tanulnak a diakok, amelyeket a mindennapokban alkal-
mazni is tudnak. Az élménypedagogia 6sszekapcsolja az élményt, a tanulast és az életre
torténd felkésziilést. A tanulds alapja a sajat élmény és a tapasztalat (Vargancsik és
Thorik, 2021).

A tokéletes élményt Csikszentmihalyi Mihaly flow-nak nevezi, amely akkor johet létre,
ha a célok vilagosan meghatarozottak, a visszajelzés relevans. A kévetelmények, a fel-
adatok és képességek szinkronban vannak egymadssal, és a cselekvésstruktira egyértel-
mi. A folyamat sordn a tanul6 dnfeledt, és a cselekvéssel tud azonosulni (Csikszentmiha-
lyi, 2001).

A tanitasi-tanulasi folyamat egyik célja, a flow elérése, amelynek az egyik feltétele az
optimalis tAmogatas. Az oktatonak tanulastamogat6 kornyezetet kell kialakitani, amely
kedvezd feltételeket biztosit az élményszeri tanulashoz, megteremtve a légkort a flow
atéléséhez.

Az egyetemi oktatonak a kovetkezd kritériumokat kell szem el4tt tartania annak érde-
kében, hogy hatékony legyen a tanulas:

— Olyan modszereket kell alkalmazni, amely a hallgatékat cselekvésre birja.

— Elkell érnie, hogy a tanulasi célok személyes célokka alakuljanak.

— A feladatok nehézségi fokat a résztvevék képességeihez igazitva, az egyéni sajatos-
sagokat figyelembe véve, differencialtan kell megalkotnia, kiadnia.

— Az oktatdénak a célhoz vezet6 Ut soran személyes tanacsaddi szerepbe kell atlépnie,
biztositania kell a kibontakozast segitd, tamogato légkort.

— Az ismeretelsajatitasi folyamat soran tudatosan relevans, pozitiv visszajelzéseket
kell kiildenie (Feketéné, 2022).

A tapasztalati tanulas az angol eredetli Experiential Learning sz6bo6l szarmazik. Az él-
ménypedagogia kifejezés gyokere a német Erlebnispadagogik. Az élménypedagogia
Werner (2017) értelmezésében a gyerekek és fiatalok élményeken keresztil torténé
0sztonzeése. A kihivast jelentd helyzetek élményeket, az érzelmi egyensuly hianyat valt-
jak ki, amelyek a tanuldasi folyamat kiindul6pontjava valhatnak. Csupan az élmény nem
elegendd azonban ahhoz, hogy létrej6jjon a tanulas, a tapasztalatbol szarmazo felisme-
rés vezet a tanulashoz (Vargancsik és Thorik, 2021).

Foldes Petra és Peer Krisztina (2008) a tapasztalati tanulast tudatosan létrehozott ta-
nulasi helyzetnek tekinti, a tanuldi kivancsisagra épit, olyan felfedezd, amely a kompe-
tencia élményét nyujtja. A tanitas-tanulas folyamata soran a tapasztalatok feldolgozasa
vezeti Uj ismeretekhez a tanuldkat. A tapasztalaton alapuld, tevékenységkdzponta tanu-
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las célja a személyes készségek, az onismeret, az Onértékelés, az egyéni felel6sségvalla-
1as, a szocialis kompetenciak fejlesztése. A megismerd tevékenység altal torténd tanulas
motival, amely az aktivitason és élményeken alapul (Foldes és Peer, 2008).

Jelenleg még az oktatasi gyakorlatban a pedagégusok egy része nem az élményeken
alapul6 felismeréshez és a sajat tapasztalathoz kapcsolja az elsajatitasra szant tananya-
got. Ahhoz, hogy ez a mdédszer hatékony legyen, a tanulokat kezdeményezésre, sajat don-
tésre kell 6sztonozni. A tanuléknak a munkafolyamat soran felel6sséget kell vallalniuk
terveikért. Kudarcok esetén a hibaik javitasa, illetve a munkafolyamat Ujratervezése is
rajuk var. Ez a tanitasi-tanulas folyamat nagyon izgalmas lehet a tanar és a tanulok reé-
szére egyarant (Vargancsik és Thorik, 2021).

2.3. Mi az élményalapt tanulds?

A tanitds-tanulas folyamatdban ismereteket, képességeket sajatitanak el a tanuldk. A
siker érdekében néhany esetben kiils6 segitségre is sziikség lehet. Az oktat6 tarthat el6-
adast, és a magyarazatai, a tankonyvek olvasasa vagy (szakmai tudas esetén) a miivele-
tek utdnzasa is timogatja az ismeretek elsajatitasat. Ezeknek a kiviilrél jott informacidk-
nak, tudasoknak belsé meggy6z6déssé, sajat ismeretté kell valniuk, az interiorizacié fo-
lyamatanak végbe kell menni.

A hagyomanyos pedagégia modszerei kozott megtalalhatjuk a frontalis munka elemei
mellett a csoportmunka eszkozeit és az egyéni tanulas eljarasait is. Ennek megfelel6en
egy oktaté - a hatékony oktatas érdekében - egyéni kombinacidkat tud 6sszeallitani a
sokféle mddszerbdl (Sz.n., 2021).

Comenius ota sok valtozas tortént. Az iskolarendszerd oktatas tomegessé valt, meg-
nétt a tanulmanyok idétartama, elterjedt a feln6ttkori tanulds, felgyorsult a gazdasag, a
tudomany és a technika fejlédése, infokommunikaciés fejlédésnek lehettiink tandi. Uj
pedagoégiai modszerek fejlédtek, 1j megkozelitések jottek 1étre, mint amilyen az alterna-
tiv pedagogia.

A két megkozelitési mod képes jol egyiittmiikodni, hiszen a hagyomanyos pedagoégia
nagy hatékonysagu, ha eszkoztarat kibdviti az alternativ oktatas elemeivel, és az alterna-
tiv pedagogia is fél 1abon all a hagyomanyos tanitasi eljarasok nélkdl.

Annak érdekében, hogy a tanul6 ne passziv ,elszenveddje” legyen az ismeretek elsaja-
titdsanak, hanem aktiv tevékenység (vagy legalabbis annak szimulacioja) alapjan vonjuk
be 6t ebbe a folyamatba, tobbféle médszer alakult ki.

2.3.1. A kooperativ tanulas

A hagyomanyos tanulds soran a didkok a tanar el6adasat, magyarazatat kovetéen meg-
tanuljak a tananyagot, igy a folyamatban, individualis jellegénél fogva, nem kertil sor a
tanulétarsak megismerésére. A kooperativ tanulasszervezés azoknak a pedagdgiai méd-
szereknek az 0Osszességét jelenti, amelyek a tanulast tarsas tevékenységgé teszik
(Csimané és Schlichter-Takacs, 2022; sz. n., 2020). A kooperativ mddszerrel torténo ta-
nulas soran a didkok megismerkednek kiilonb6z6 viselkedésmintakkal, az egymastol
eltéré gondolkodasi sémakkal, a problémamegoldas kiilonb6z6 modjaival. Napjainkban
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a munkaerdpiacon azok a szakemberek a legkeresettebbek, akik képesek egylittmiikodni
kollégaikkal. Egyre gyakrabban a feladatok team-munkaban kell elvégezni, vagyis a dol-
gozni, ezért a kooperacidéban torténé munkavégzés keriilt el6térbe. A kooperativ cso-
portmunka a tanulas élményszerliségét azzal noveli, hogy a tanulasi feladatokat a didkok
k6z6s munkara épiiléen oldjak meg. Az élményt nyudjtd tanitasi stratégia is kitlinéen
kombinalhat6 masik modszerekkel, példaul a projektmodszerrel (Csimané és Schlichter-
Takacs, 2022).

2.3.2. A tanitasi drama

»A tanitasi drama a megértés megvaltoztatasanak szolgalataba allitott drama” (Liptak et
al,, 2008, p. 2.). Nemcsak az ismétlést és a gyakorlast, hanem az 0j ismeretek elsajatitasat
is élményszeriivé lehet tenni. Hatékonyabb lesz a tananyag egyes elemeinek interioriza-
cidja, ha azt a didkok el is jatsszak. A szimulaci6 segitségével a helyzetet atélik a tanulok,
a sajat tapasztalat altal a hatékonyabb ismeretszerzést segitjiik eld. A dontési és érvelési
képesség kivaloan fejlédik, ha a didkok a birdsagi targyaldsokat, szakmai vitdkat model-
lezik. Igy végiggondoljak egy-egy torténelmi vagy tudomanyos személyiség dilemmait,
helyzetliket atgondolva dontést hoznak. Egy kartéritési helyzetben a karosultnak t6bb
alternativat kinalva megproébalnak megoldani egy biztositasi esetet. A modszer elsGsor-
ban a kézismereti targyakhoz kotédik, de kis kreativitassal minden tertileten alkalmaz-
hat6. Hatékonysaga novelhetd, ha mas modszerekkel kombinaljuk, példaul a kooperativ
vagy a projektmddszerrel.

2.3.3. A projektmodszer

Az iskolaban a diakok tudasszerzése tantargyakra bontva torténik, az egyes részek ko-
z0Ott nem fedezik fel a kapcsolatot, azokat fiiggetlen részekként kezelik, ennek kovetkez-
tében a benniinket kortilvevd vilagot nem tudjak komplexen szemlélni. Ezek az ismere-
tek nem minden esetben alakulnak rendszerré a didkok fejében. A projektmdédszer a ta-
nuldk érdekl6désére, a tanarok és a diakok egyiittmiikddésére épité modszer, amely a
tanulasi folyamatot projektek sorozataként szervezi meg, és a cél egy komplex probléma
megoldasa. Az adott témat a tanuldk széles korii 6sszefiiggésekben dolgozzak fel, eltéro-
en a hagyomanyos iskolai tantargyi rendszertdl (Nadasi, é. n.). A tanul6knak vagy a tanu-
16i csoportoknak egy-egy témakor, folyamat vagy tevékenység elsajatitasa soran minél
tobb szempont alapjan elemezni, vizsgalni kell a problémat, a tantargyak tudomanyos
klasszifikacidjatol fiiggetleniil. Az ily médon létrejott komplex ismeretek novelik a tanu-
las hatékonysagat.

2.3.4. Médiapedagdgia alkalmazasa a tanulas soran

A technika fejl6désével az oktatasban is megjelentek a nyomtatott sajtd, a filmmivészet,
a radio és a televizi6 altal nyujtott Uj lehet6ségek. Az ezekhez a teriiletekhez kapcsolodo
eszkozok Uj lehetdségeket nyitottak meg az ismeretek elsajatitasaban. Szinessé tették a
tanulas folyamatat, élményt hoztak az osztalyterembe, de sokak szerint a hatranyuk is
felfedezhetd. Olyan informaciokozlési lehet6séget nyujtanak, amely nem hivja életre a
tényleges parbeszédet, igy a tanuldok gy szocializalédnak, hogy tanulds kozben csak
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egyszer( utasitasokat hajtanak végre gondolkodas nélkiil (sz. n., 2021). A médiapedagé-
giai modszerek alkalmazasanak soran tigyelni kell arra, hogy a média eszkozeit hatéko-
nyan alkalmazzuk a tanitas-tanulas soran, de figyelni kell arra is, hogy kialakuljon a dia-
koknak az a készsége is, hogy felismerjék és ki tudjak kertilni a média veszélyeit.

2.3.5. A felfedezéses tanulas

A sajat tapasztalat, tevékenység altal szerzett ismeretek tartés ismereteket eredmé-
nyeznek, konnyebben valik bels6vé a tudas. Annak érdekében, hogy a didkok aktiv ré-
szesei legyenek az emberi megismerés folyamatanak, szimulalni kell az adott helyzete-
ket, amelyben a megoldasi utakat a tanulék 6nalléan keresik meg, sziikség esetén a tanar
segitségével, hattérbdl jovo iranyitdsaval. A modszer akkor lesz igazan hatékony, ha a
téma sajatossagait figyelembe véve kombinaljuk mas modszerekkel, amely lehet6vé te-
szi a probléma tobbszempontd kériiljarasat, megoldasat. Igy a didkok nemcsak kiadott
sémakkal fognak dolgozni, hanem kreativabbak lesznek, és a varatlan kihivasok esetén is
helyt tudnak majd allni (Sz. n, 2021).

2.3.6. Digitalis pedagogia - Infokommunikacios (IKT) eszkozokkel torténd tanulas

Az elmult évtizedek informatikai fejlédése rendkiviili médon atalakitotta a tanulas adat-
bazisanak hatterét. Az els6 id6kben még csak maganak a tananyagnak és kiegészito ele-
meinek tarolasa, nyilvantartdsa és drai, tanulas alatti alkalmazasa valtozott meg. Segit-
ségével konnyebb volt e feladatok megoldasa, a tananyag (pontosabban a szemléltetés
és a magyarazat lehet6ségeinek) mennyisége pedig jelent6sen megn6tt. Napjainkra f6leg
az internetes alkalmazasok elterjedésével a tanar-didk és a didk-diak kommunikacié,
valamint az informaciék megszerzése és megosztasa jelenti az infokommunikacids tanu-
las el6nyeit. A kommunikaci6 eszkozeinek (internet, okostelefon, egyéb digitalis eszko-
z0k) fejlédése és szolgaltatasainak egymashoz kozeledése eredményezte napjainkra egy
Ujabb pedagdgiai stratégia, a digitalis pedagogia kialakulasat. Ez a médszer is jol kombi-
nalhaté a projektmodszerrel, a kooperativ modszerekkel és a felfedezéses tanulassal is
(Sz.n., 2021).

2.3.7. Elménypedagoégia

Az élménypedagdgia multiszenzoros tanulas, mely a tanitas-tanulas folyamataba bevon-
ja a résztvevdket, kiilonleges metaforikus gyakorlatokat végeztet veliik, hogy prébara
tegyék értékeiket, tudasukat, meggy6z6déseiket, interperszondlis képességeiket és krea-
tiv gondolkodasukat. A tanulok felfedezéseket tesznek, és a tudassal 6k maguk kisérle-
teznek, ahelyett, hogy masok tapasztalatait olvasnak, vagy hallgatnak: 6k maguk felelnek
sajat tanulasukért. Azaz a tapasztalati tanulas nemcsak kognitiv, hanem érzelmi fejl6-
déssel is jar (Csimané és Sariné, 2017).

2.3.8. Mizeumpedagdgia, miivészeti nevelés

A muzeumi tanulds az iskolai tanulasi helyzetekkel szemben altalaban alkalomszerd,
egyszerre tobb tantargy bevonasara ad lehetdséget, tobb érzékszerv bevonasaval hat a
szereplokre, el6térbe helyezi a kooperativ mddszerek alkalmazasat, mell6zi az iskolai
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értékelési formakat. Az iskolai tanulasi helyzetekkel szemben legf6bb elénye a ,kiilonle-
ges kornyezet”, a gyakorlati tapasztalatszerzésen alapuld, élménykdzpontl ismeretszer-
zés, a nevelés minél tobb teriiletének bevonasa (testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi, esztéti-
kai, mlivészeti, egészség-, kornyezeti, allampolgari, multikulturalis nevelés) a tanulasi
folyamatba (Takacs és Csimané, 2016; Takacs, 2013; Vasarhelyi és Karpati, 2009). A mu-
zeumpedagdgia korhatar nélkil, adott célcsoport életkori sajatossagait szem el6tt tartva,
tapasztalat utjan kozvetiti a muzeumi tartalmakat, konnyen beilleszthetd a fels6oktatas,
koznevelés tartalmi keretébe, adaptiv modszertan és élményszeriiség jellemzi (Ringert,
2022 idézi Schlichter-Takacs és Csimané 2023; Schlichter-Takacs és Csimané, 2020).
Elményalapt tanulason értjiik tehat a tovabbiakban azokat a médszereket, amelyek kife-
jezetten az 0j ismeretek elsajatitasanak és belsévé valasanak el6segitésére iranyulnak,
és azt gondoljuk, hogy ezeket a modszereket nyugodtan nevezhetjiik tjgeneracidés peda-
gogiai mddszereknek is.

3. Részosszefoglalas

Bar tobbféle definicié 1étezik az élményalapu tanulasra, a 1ényeget legjobban kifejezd
meghatarozasok a tapasztalati tanulas és a cselekvés altali (learning by doing), sajat él-
mény tanulas.

Eletiinkben elég gyakran hasznalt kifejezés az élmény, élményalaptisag (a marketing-
ben az érdekl6dés felkeltésének varazsszava); nem kizarolag a tanulas, tanitas, oktatas,
nevelés teriiletén talalkozhatunk vele. Tény, hogy az oktatas, nevelés célja a tanuld ér-
dekl6désének, tanulasi vagyanak felkeltése, és az eredményesebb tanulasi teljesitmény
elérése.

»Az élménypedagdgia gyokerei John Dewey oktatasfilozéfus-pedagdégus munkassagaig
nyulnak vissza. Dewey ugy vélte, hogy mindenfajta tanitas-tanulasi folyamat kézéppont-
jaban a tanul6 sajat élményének kell allnia. Ezen nézetei nagy hatassal voltak tébbek
kozott Kurt Hahn német pedagogusra, illetve Carl Rogers (személykozpontu iskola) vagy
Csikszentmihalyi Mihaly (flow-elmélet) pszichologusokra is. Dewey volt az els6, aki a
projektmoédszer alkalmazasaval a gyerek kozvetlen tapasztalatat a megismerés f6 forra-
sanak, lehetséges kiindulopontjanak tekintette” (R6zsa, 2019).

Az élményalapu oktatds tertiletéhez sorolhaté: az élménypedagdgia, az interkulturalis
nevelés, a tanitasi drama, a kooperativ tanulas, a projektmddszer, a felfedezéses tanulas,
a miivészeti nevelés, mizeumpedagogia, a médiapedagdgia modszerei, a digitalis peda-
gbgia (infokommunikaciés eszkozokkel torténd tanulas) vagy akar a ,,szérakoztatva tani-
tas” (edutainment) és jatékositas (gamification) is.

Jol 1athato, hanyféle teriileten jelenik meg az élményalaptl megkozelités azért, hogy a
konnyebbé és eredményesebbé valjon a tudas atadasa és a tudas belsové valasa. Bar a
hagyomanyos oktatasnak is hasonlé az indittatdsa, a kiilonbség abban fedezhetd fel,
hogy az élményalapu tanulasra épit6 modszerek a kozvetlen tapasztalat hatékony tanito
erejét aknazzak ki, és a sajat megélés feldolgozasaval teszik az élményeket, a tanulast
maradandéva. Azaz markansan épitenek az agy egyik miikodési jellemzdbjére, miszerint
az emlékek megdrzése (igy a tanulasi ismeretek emléke is) hatékonyabb, ha az emlékhez
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pozitiv érzések kapcsolédnak. Ezek mélyebben és hosszabb tavra rogziilnek (Rozsa,
2019).

4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

4.1. Bevezetés

Mivel a kotet a MATE munkatarsai szdmara késziilt, alapvetéen az agrarmérnoki, mezg-
gazdasagi képzést vettiik alapul, mely teriiletek oktatdsa 6nmagaban is elég érdekes és
izgalmas, a sok gyakorlati éranak és a terepgyakorlatoknak kdszonhetden. A fejezet cél-
ja, hogy a ,szarazabb” tantargyi részek élménytelibb atadasahoz nyujtson javaslatokat.

A 4.2 fejezetben néhany projektotletet mutatunk be, melyeket tovabbfejlesztésre, to-
vabbgondoldsra érdemesnek tartunk. A 4.3 fejezet: Mddszertani jatékok esetében el6-
szor ismertetjiik az alapjatékot, amelyet gyerekeknél, fiatal feln6tteknél alkalmazunk az
oktatds jatékosabba tétele érdekében. Ezt kovetéen oOtleteket mutatunk be az agrar-
fels6oktatasban oktatok szamadra, mely tertileteken, hogyan tudjak atalakitani az alap-
gyakorlatot és alkalmazni éraikon. A legtobb feladatra jellemz6, hogy hasznalhaté:

— egy Uj téma bevezetésére,

— Uj ismeretek megtanitasara, begyakoroltatasara,
— 0Osszegezésre és

— ismeétlésre.

Jellemzd rajuk tovabba, hogy az oktatas mellett fejlesztik a legtobb tarsas kompetenci-
at is, mint példaul az egyuttmiikddés, bizalom és dnbizalom, kreativitas, problémameg-
old6 képesség, kommunikacids és konfliktuskezeld képesség stb., amikre a hallgatoknak
- kilépve a munkaerdpiacra - ugyanolyan nagy sziikségiik lesz, mint a szakmai ismere-
tekre.

Az egyetemi tananyag mennyisége, a rendelkezésre all6 kontaktorak szama, valamint
a nagy létszamu évfolyamok természetesen nem teszik lehet6vé azt, hogy minden alka-
lommal alkalmazzuk ezeket, de gyakorlatokon, kiscsoportokban, idészakonként alkal-
mazva élményszeriibbé, élvezetesebbé teszi a tananyagot, ami emiatt hosszabb tavon
marad meg.

4.2. Projektitletek

Plakdtterv készitése egy Uj termékhez — kereskedelem és marketing szakos hallgatéknak

Készitsen csoportjuk (4 f6) egy terméknek plakattervet! Valdsitsak meg, helyezzék ki a
plakatot a varosban jol lathato helyre! Figyeljék meg és jegyezzék fel az emberek reakci-
6it! Készitsenek interjut, amelyben megkérdezik a jarékel6k véleményét a reklamrol!
Készitsenek interjut, kérdezzék meg a gyarto cég véleményét a reklamroél! Dolgozzanak
4 f6s csoportokban, mindegyik csoport mas terméket valasszon! Szamoljanak be szemi-
nariumon az eredményekrdl, majd azt kdvetden vitassak meg tarsaikkal!
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Higiéniai feltételek a lovarddban - agrdrmérnék, mezégazdasdgi mérndk hallgatéknak

Csoportjuk (3-4 {6) végezzen egy allathigiéniai, egészségiigyi ellen6rzést a lovardaban, a
tehenészetben vagy a sertéslaboratériumban! Gy(jtsék 6ssze azokat a dokumentumo-
kat, amelyek tartalmazzak az el6irasokat! A telep alaprajza, miikddési dokumentumai és
az el6zetes ismereteik alapjan készitsenek ellendrzési tervet, hogy hol, mit fognak meg-
tekinteni, milyen szempontok alapjan értékelik a jelenlegi miikodést és a feltételeket!
Készitsenek az eredmények alapjan egy 6sszefoglalot, és tegyenek javaslatot, amennyi-
ben sziikséges, a valtoztatasokra! A vizsgalat eredményeit mutassak be a tobbi csoport-
nak, majd vitassak meg az eredményeket és a javaslatokat!

A maximdlis tejhozam elérése a tehenészetben - agrdrmérnék, mezégazdasdgi mérnok
hallgatéknak

El6zetes elméleti felkésziilés kooperativ csoportmunkaval (csoport létszama 3-4 {6) az
oktaté altal kiadott és 6nalléan gy(jtott szakirodalmi forrasok alapjan. Vizsgaljak meg, a
kisgazdasagban és a nagyiizemi gazdasag esetén a tehenészetben, hogyan érheté el a
maximalis tejhozam. Mutassak be a tobbi csoportnak, és vitassak meg az oktatoval! La-
togassanak el mindkét tipusu gazdasagba, és vizsgaljak meg, hogyan tartjak a szarvas-
marhdkat, és hogyan torténik a tejhozam novelése. Figyeljék meg, hogy mennyire érvé-
nyesil az 6ko-szemléletmdd, a fenntarthaté gazdasag elve. Készitsenek tervet, tegyenek
javaslatot a hatékonyabb termelés érdekében!

4.3. Médszertani jatékgytjtemény

A legkézenfekvObb tantargy, ahol a legtobb élménypedagdgiai, illetve tréningfeladatot
tudjuk alkalmazni, a Vezetési ismeretek.

A vezetdket érintd legfontosabb teriiletek (csoporttagok kozotti bizalom fejlesztése,
egyuttmiikodés és csoportmunka erdsitése, csoportszerepek kialakitasa, akar tudatosi-
tasa, a kialakult/megszokott csoportszerepek megbontasa, idémenedzsment fejlesztése,
szocialis érzékenyités, kommunikacids készségek fejlesztése, problémamegoldo6 készség
fejlesztése, empatia és egymasra figyelés fejlesztése, massag elfogadasa és toleralasa,
motivalas, konfliktuskezelés stb.) fejlesztésére a leginkabb alkalmas mddszer a tréning.

Mivel azonban erre - révid keresés utan - rengeteg konkrét tréningfeladat all rendel-
kezésre az interneten, igy erre kiilon példakat nem hozunk.

Kviz

A kvizjatékban kérdésekre kell valaszolniuk a hallgatoknak. Az agrar-felsGoktatasban
alkalmazhaté verzidban a cél, hogy minél kevesebb informaciébdl talaljak ki a felad-
vanyt, akar egyénileg, akar kiscsoportokban.

A feladvanyban lehetnek példaul fajtak, az informaciok pedig lehetnek az értékmérd
tulajdonsagok (tej atlagos zsirtartalma, marmagassag, ikerellésre hajlamossag, sziiletés-
kori suly, huskihozatal szazaléka stb.) vagy tartasi, esetleg takarmanyozasi adatok. El6-
szor csak egy adatot adunk meg, majd Gjabbat és igy tovabb. Az a csapat nyer, aki a leg-
kevesebbdl kitalalja, melyik fajtarél van szé.
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Erre a sémara barmelyik téma rahtizhat6, ahol egy tényez6 szamos jellemzoével leirha-
to.

Moziban

Magat a fajtatant is tehetjiik élményszertivé (fajtdl fiiggetleniil). El6adason a hallgaték
kiscsoportokban valasztanak egy-egy fajtat, majd a kovetkez6 (akar gyakorlati) é6ran 6k
mutatjak be az adott fajtat a tobbieknek élményszeriien (filmek, videdk, képek, prezi,
viccek, barmi segitségével), megadott id6korlatok mellett, gy, hogy minden hallgaténak
részt kell vennie a bemutatdban.

Ugyanez alkalmazhat6 barmely tenyésztési targy esetén, pl. baromfitenyésztés: a hall-
gatdk elére megkapjak a tydk értékmérd tulajdonsagait, és 6k mutatjak be a tarsaiknak a
jellemzéiket (,mutatkoznak be” szerepiik szerint) szintén képekkel, kisvidedkkal stb.

A lényeg, hogy minél tobb interaktiv eszkozt, modszert vessenek be. A bevonddassal
egyrészt szamukra is élvezetesebb lesz a késziilés, masrészt sokkal mélyebben és hosz-
szabb tdvon marad meg a tananyag.

Hid a szakadék félott

Magas szintl kooperativ jaték. Az alap kerettorténet szerint a jatékosok egy hidon sora-
koznak fel a szakadék folott. A hidat egy foldre fektetett kotél szimbolizalja. A hidon fel-
sorakozott jatékosoknak ugy kell helyet cserélniiik egy meghatarozott szempont szerint
(az alapverzidban ez a sziiletési datumuk), hogy senki sem ,,eshet” le (vagyis nem léphet
le se el6re, se hatra). A sorrendiség szempontjat a résztvevék azutan tudjak meg, mikor
mar rajta allnak a kotélen, igy biztosan helyet kell majd cserélniiik. Nehezithetjiik a fel-
adatot azzal, hogy a feladatteljesités kozben a kommunikaciét a tagok kozt megtiltjuk és
csak a mutogatast engedélyezziik.

A gyakorlat egyben remek csapatépité feladat is, mivel fejleszti a segitségnyujtas és -
elfogadas kompetenciait, a kreativitast, a problémamegoldast és a bizalmat is. A jatéknak
rengeteg vdltozata létezik; a facilitdtor az id6keret és a résztvevik fizikai dllapota, dssze-
szokottsdga, egylittmiikédési készsége alapjan dént a nehézségi fokozatrdl. A gyakorlat
nagyon népszeri minden korosztdly esetében.

Otletek az agrar-felsoktatashoz:

A legegyszerlibb verzid, amikor a hallgaték egy-egy takarmanyalkotoként allnak fel a
kotélre, (pl. arpa, buza, kukorica stb.), majd aszerint kell sorba allniuk, hogy példaul me-
lyikben van a legtobb fehérje, szénhidrat, vagy rosttartalom. Okélszabalyokat lehet igy
rogziteni, megerdsiteni, vagyis azt tudatositani, melyik 6sszetevé miben a leggazdagabb.
Ez késdbb nagy segitség lehet a takarmanykeverékek 6sszeallitasa soran.
A sorrendiség emellett lehet még:
— szamszaki (pl. gabonadk terméshozama; allatfajok testmérete, életfenntartd ener-
giasziikséglete, élettér igénye, tehénfajtak tejhozama stb.),
— kronoldgiai (amikor fontos az informaci6 idébelisége, pl. vetés vagy betakaritas
ideje),
— egymasutanisag (pl. fejés lépései, termesztéstechnologiai folyamat lépései).
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Ezeknek akkor van értelme, ha a hallgaték el6re megkapnak ismeretanyagokat, amiket
otthon fel kell dolgozniuk, és az elsajatitott ismeretekre tamaszkodva kapjak meg ,sze-
repeiket”. Fontos, hogy a sorrendiség szempontjat mar a koétélen allva tudjak meg.

Drdama az élé sejtben

A dramapedagégidban gyakran alkalmazott dramatikus jatékot els6sorban irodalom,
torténelem, valamint idegen nyelvi 6rakon lehet hasznalni, de nagyon izgalmassa és él-
vezetessé, valamint jobban érthetévé lehetne tenni példaul a Szent-Gyorgyi-Krebs-
ciklust (citromsav ciklust) egy dramatikus jatékkal, ahol egyes szerepl6k az 6sszeteviket
(szubsztratok, enzimek, reakciétermékek), mig masok a reakciotipusokat (oxidacid, hid-
ratacio stb.) ,jelenitenék” meg, narralva a tulajdonsagaikat és a lejatsz6d6 folyamatokat.

Ezt a feladatot az elmélet atadasa utan, a gyakorlati 6ran lehetne eljatszani. A szerepe-
ket még az elméleti 6ran kapnak meg a hallgatok, és az 6rara a mar kész dramaval ér-
keznének, természetesen a megfeleld instrukciékkal ellatva.

A gyakorlat a szakmai tudas gyakoroltatdsa mellett fejleszti a kreativitast, kommuni-
kacios készségeket, problémamegoldé és egylittmiikodési készségeket is.

Csaladi ésszejévetel

Az alapjatékban a ,csalad”-hoz egy f6fogalom és az ala/hozza tartoz6 fogalmak tartoz-
nak. Pl. fé6fogalom: bolygdk, az ala tartoz6 szavak: Jupiter, Merkiir, Szaturnusz stb. vagy
Jokai, és mellé: Az arany ember, A kdszivii ember fiai, Fekete gyémdntok.

Minden résztvevd cetliken kapja meg a fogalmakat. A f6fogalmat a kezében tarto (alta-
lunk kivalasztott) diak megkeresi az ,,ala” tartozo6 diaktarsakat. A jaték izgalmasabb, ha a
verbalis kommunikaciét csak a ,féfogalomnak” engedjiik, a tobbieknek mutogatniuk
kell. Természetesen jatszhato tobb csapattal, tobb fogalommal is egyszerre, és lehet akar
versenyt is inditani. Lehet csak gyorsasagi jatéknak is hasznalni, egymas utan tébbszor
kartyakat szétszorni, Gjabb és Gjabb csalddokat alapitani. Az a ,csalad” gy6z, amelyik a
leghamarabb megtalalja egymast.

Otletek az agrar-fels6oktatashoz:

— Fajtatan esetében a f6fogalom lehet a hishasznositasiak vagy kettds hasznosita-
suak, és ala johetnek a fajtak.

— Takarmanyozastan esetében a f6fogalma k lehetnek pl. a zsirban és avizben oldo-
d6 vitaminok.

— Talajtanban példaul a féfogalmak lehetnek a f6tipusok (vaztalajok, kézethatasu
talajok, barna erdétalajok stb.), mig alatta lehetnek a tipusok, altipusok.

— Sejttan, szovettan esetén is hasznalhato, vagy ndvényrendszertanban is.

Ez a jaték alkalmazhat6 6sszefoglalasként is, de akar gyakoroltatasra is, amennyiben
elore kiadjuk a kapcsolddé tananyagot egyéni feldolgozasra.

Mi a kézos benniink

Az alapjaték ismerkedésre szolgal, ahol 4-6 emberbdl allé kiscsoport probal minél tobb
hasonldsagot talalni egymassal.
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Otletek az agrar-felsoktatashoz:

— kémia: mindenki egy elem vagy aminosav, vagy barmi egyéb 6sszetevd - minden-
ki beszél mindenkivel, és 6ssze kell allniuk egy molekulavj, vegyiiletté stb.;

— takarmanyozastan: mindenki egy takarmany-6sszetevd, és egy takarmanykeve-
rékké kell 6sszeallniuk, hozzatéve, ki mekkora ,részarannyal” vesz részt a keve-
rékben;

Ki ne mondd!

A Kklasszikus TABU jaték mintajara a hallgatoknak koriil kell irniuk egy-egy el6re kihu-
zott fogalmat, anélkiil, hogy a fogalom ala beszurt legevidensebb szavakat hasznalnak.

Pl. a tydk értékméré tulajdonsagainak tanitasa soran jelentkezé fontos fogalom a per-
zisztencia, és amit nem mondhatnak: periédus, év, id6, hossz, tojastermelés. Ennek min-
tajara az 0sszes fontos fogalomra ki lehet dolgozni a feladatot.

Ez a feladat is akkor m{ikodik, ha el6zetesen mar hallottak réla, vagy otthoni munka-
ban feldolgozzak a kapcsol6d6 tananyagot.

Lecsapos

Példaul novénytan oktatasban hasznalhat6 jaték, de természetesen a leiras alapjan mas
targyakhoz is adaptalhaté.

A hallgaték parosaval kapnak egy paklit és felvaltva hiiznak beldle. A kartyakon a no-
vények magyar nevei szerepelnek (esetleg képei is). Aki hdazott, az lecsapja - szoveggel
felfelé — a kartyat és egyszerre, gyorsan mondjak a névény latin nevét. Az nyer, aki ha-
marabb mondta, 6 viszi a kartyat. A jaték végén az a hallgatd nyert, akinek a legtobb kar-
tyaja 0sszegylilt. A parosok nyerteseit dssze lehet iiltetni, és veliik is lefolytatni a ver-
senyt, mig a végén egyetlen végso nyertesiink lesz.

Mivel mindenki folyamatosan és nagyon sokszor hallja a n6vények magyar és latin ne-
veit is, 6hatatlanul régziil az informacié.

Memdriadsvény

Az alapjatékban kihuzunk egy kotelet, ez az 6svény. Mellé apro targyakat vagy képeket
tesziink. A feladat végigmenni az Uton és a targyakat/képeket megjegyezni, majd az os-
vény végén talalhat6 informacios kartyakkal 6sszeparositani 6ket.

Otletek az agrar-felsoktatashoz:

A képeken lehetnek példaul
— az élelmiszeripari melléktermékek fotoi és az informacios kartyakon a takarma-
nyozasban val6 hasznosithat6saguk, vagy
— avetdmagok és jellemzdik, vagy
— anovényi vagy allati szovetek képei és a leirasban azok jellemz6i.
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Memorizalas

Alapjaték: En Ancsa, Te Béla (ismerkedds):

A résztvevok korben sétalva bemutatkoznak, és egy informaciot megosztanak egymassal
(pl. kedvenc étel). Tovabb sétalnak, kovetkezd résztvevidvel is megismerkednek, de mar
nemcsak a sajat nevet és adatot adjak tovabb, hanem a megszerzett informaciot és az
informaciogazda nevét is megosztjak. Ez igy folytatddik, nd az informaciéhalmaz, mig a
végére mindenki fog tudni mindent.

Otletek az agrdr-felséoktatdshoz:

Mindenki kap egy mondatot (pl. egy névényrdl vagy egy allatfajrél, ami egy csaladba tar-
tozik, vagy egy adott témardl, amir6l éppen szé van stb.), ezt memorizalja. Talalkozasok-
kor elmondja a magaét, meghallgatja a masikét, tovabbmenve tovabbadja.

Ellendrzéskor meg lehet vizsgalni a feladat eredményességét: A korbol 1épjen elbre
egyet, aki a pl. 10-b&l 10-et sikeriilt megjegyeznie, majd még egyet, akinek 8-at és igy
tovabb.

Tippek: Erdemes 8-10 fés csoportokban dolgozni, mert ennél tébb informaciét nem
tudnak a résztvevék megjegyezni.

Memorizalds 2.

Tananyag megtanitdsa: Az alapfeladatban a résztvevék korben allnak. Az elsé korben
sorban mindenki mond egy el6zetesen megkapott informaciot (az adott témaban), amit
mindenkinek meg kell jegyeznie, amennyire tudja. Ezutan a jatékvezet6 ramutat adott
emberre, mire mindenkinek mondania kell a hozza tartozé informaciot, mig az 6sszes
adat nem rogziil.
A kapott informaci6 lehet példaul:

— szarvasmarhak értékméro6 tulajdonsagai,

— mikroelemek a talajban; humuszképzd6dési folyamatok,

— hagyomanyos pulykafajtak stb.

Tovabbfejlesztett verzioban a kovetkezd alkalomra mindenki kisel6adast tart az altala
kapott fogalombdl (pl. humuszosodas, mallas, kiligozas stb.).
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Interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiak a felséoktatasban

Rumbus Anikd?

1. A modszer szakmai leirasa

Napjainkra a tanulasi-tanitasi mdédszereink atalakultak (Daruka, 2014). A személyi sza-
mitogépek, mobil- és okoseszkozok és az internet elérhetdsége megvaltoztattak a tu-
dasmegszerzés-tudasatadas modjait. Legtobbiink, koztiik a hallgatok is, mar nem konyv-
tarakban offline médon, konyveket olvasva keresik az 0j informaciokat, hanem valami-
lyen digitalis eszk6zon, interneten kutatnak problémaikra megoldasokat, tesznek szert
Uj ismeretekre. A megvaltozott informacidszerzési modok a tanari, oktatdi szerepek val-
tozasat vonjak maguk utan. Tapasztalhattuk a COVID19 pandémia miatti lezarasok és a
digitalis tanrendben torténd oktatds alatt is, hogy a digitalis eszk6zok és az internet
nemcsak hétkéznapi életiink elengedhetetlen részei, de az oktatasé is. A 21. szazadra az
oktatoknak is kotelez6, hogy innovativ modszereket hasznaljanak a tanitas-tanulas fo-
lyamataban (T6thné, 2002).

A virtualis térben, illetve a kiilonféle médiumokkal, mint példaul tablet, okostelefon,
online alkalmazasok, torténd oktatds megkoveteli a hagyomanyos tanitasi-tanulasi kor-
nyezet atalakitasat, a modern informaciés és kommunikaciés eszk6z6k megfelel6 isme-
retét és hasznalatat, amely maga utan vonja az élethosszig tarté tanulast (Life Long
Learning: LLL). Az eszk6zok és platformok folyamatos fejlédése az élethosszig tartd ta-
nulas életfelfogasat kultirank részévé tette (Szegediné, 2014). Az Eurépai Unios elvek is
tdmogatjak az LLL-t. Az LLL kézéppontjaban a tanulas mellett szerepel a tanulasi folya-
mat személyre szabasa, a tanulni akaré egyének sziikségleteinek és képességeinek ta-
mogatasa. Az Eurdpai Unios elvek szerint mindenkit tegyiink érdekeltté a tanulasban, és
képessé is kell tenni az egyéneket a tanulasra (Baka, 2023). Hazankban is bevezetésre
kertlt a pedagégus palyamodell, mely a leendd és a mar palyan 1évé pedagbgusokra el-
varasként vonatkozik. Az elvarasok mellett azonban lehet6séget ad a palyamodell a bé-
rezések differencidlasara is (Pusztai és Morvai, 2016).

A mai oktaté szamara elengedhetetlen, hogy megfelel6 infokommunikacids készsé-
gekkel, képességekkel birjon. A hardveres és szoftveres felhasznaléi készségek mellett
modszertanilag is felkésziiltnek kell lennie, képesnek kell lennie interaktiv eszkozokkel
val6 oktatasra. Ahogy a versenyszféraban, ugy az oktatasban részt vevknek is innovativ
otletekkel, 1j mdédszerekkel kell gazdalkodniuk. Véleményem szerint az oktatasban is
olyan mddszereket kell bevezetniink, melyek alkalmazasaval a tanul6inkat nemcsak a
sikeres vizsgak letételére, hanem a hétkoznapi életben val6 boldogulasra is felkészitjiik.

Ugy gondolom, hogy ebben a folyamatban az oktaték szamara az egyik legnagyobb ki-
hivast a meglévé moddszertani kulturajuk tovabbfejlesztése, tjragondolasa jelenti. Az
oktaték korabbi szerepe, miszerint a tanar a tudas kizaro6lagos ismerdje, atalakult. Az Uj
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informacioszerzési médokat felhaszndlva didkjaink, akik digitalis bennsziilottek, sok
esetben mar valamiféle elismerettel rendelkezhetnek. A generacids kiilonbségek meg-
mutatkoznak az eszkozhasznalati szokasokban is. A tanuldok és a pedagégusok kozott
egyfajta szakadék keletkezett. A diakok sztiletéstikt6l fogva kapcsolatban vannak a digi-
talis eszkozokkel, mig oktatoik kozt sokan vannak, akik csak huszonévesen kertiltek
kapcsolatba veliik (Szabo, 2015).

Napjainkra az oktaték nemcsak informacioforrasok az oktatasi folyamatban, hanem
facilitator szerepet toltenek be. Vezet6ként, irdnyitoként kell részt venniiik a tanulasi-
tanitasi folyamatokban.

2. A modszerek részletes bemutatasa

2.1. Interaktiv tanuldsi-tanitdsi stratégidk

A csak hagyomanyos oktatas ideje, mely soran nem alkalmazunk egyaltalan digitalis
eszkozoket, ledldozott. Az 1j technolégidk megjelenésével a motivacios technikaink mo-
dosultak. Nem elegend6 pusztan a tanar el6adasa. A mai oktatasunkban a felfedezé tani-
tast 6sztonzd és kutatasi modszereket kell alkalmaznunk (https://dmc.prompt.hu, é.n.).
A dinamikus és kommunikativ, avagy mas nevén interaktiv tanitasi mdédszerek a tanulas
motivalasara Kifejlesztett folyamat alapelemeit képezik. Ezen technikakat alkalmazva a
hallgaték jobban bekapcsolédnak a tanuldsba, tobb informaciot képesek befogadni és
megtartani. Az interaktiv tanulasi- tanitasi stratégiak alkalmazasaval a hallgatdk kritikus
gondolkodasanak fejlesztése is cél (Senthamarai, 2018).

A frontalis oktatas soran a hallgatok hamarabb elveszitik érdeklddésiiket, mig az in-
teraktiv modszerekkel folytatott tanitas a figyelem felkeltésére és az aktiv részvételre
osszpontosit. A Nemzetkozi Oktatasi Kozpont (ARMA) az alabbi iranymutatasokat ajanl-
ja az interaktiv oktatasi stilusok hangsulyozasara:

— A hallgatdkat aktiv részvételre 6sztonozze;

— Gondolkodasra serkentd, vitat indit6 kérdéseket tegyiink fel;

— A problémamegoldasi folyamatnak legyen része a hallgato;

— Akérdésre adott valaszid6 elég rovid legyen, ne legyen idd masra;

— Modern, figyelemfelkelté eszkozoket alkalmazzunk a tanitas-tanulas alatt
(https://skoll.hu, 2020).

Az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégia lényege, hogy a mai technikai megoldasokkal
tdmogatjuk oktatasunkat. Lehet6vé tessziik hallgat6ink szamara az el6adasokon, gyakor-
latokon val6 interaktiv részvételt, mely altal passziv szerepl6bdl aktiv résztvevdkké val-
nak tanuléink.

Az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégia tervezése soran az alkalmazott méodszertant
flexibilisre készitsiik, hogy sziikség esetén a hallgaték igényeinek, haladasanak megfele-
16en valtoztathassuk. Az interaktiv tanitasi stilusok egy egyszeri alapelv koré épiilnek:
gyakorlati alkalmazas nélkiil a diakok gyakran nem értik meg a tananyag mélységeit. Az
interaktiv tanitas tobb szempontbdl is elényos lehet az oktaté szamara. Kénnyebben
értékelheti hallgatoit, hiszen folyamatosan figyeli tevékenységeiket, haladasukat, fejl6-
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déstiket. A kétiranyd kommunikacié segiti mind a probléma pontos megértését a hallga-
tok szamara, mind az oktatéknak megérteni a nehézséget okozé tényezdket, javitasi mo-
dok megtalalasat. Tobbféle gondolatmenettel talalkozhatunk, igy a megoldashoz vezetd
utak is tobbfélék lehetnek. Minden hallgaté kivalaszthatja a szamara leginkabb adaptal-
hat6 megoldast.

Az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiak (ITTS) modszertananak kialakitasakor hang-
sulyozottan figyelniink kell az alabbiakra:

— Megfelel6 kommunikaci6 az oktato és a hallgat6 kozott;

— Visszacsatolas az egyes feladatrészek/mérfoldkovek utan;
— Megfelel6 tudasmegosztas biztositasa;

— Onfejlesztésre val6 képesség fejlesztése.

ITTS tervezésekor jo, ha az oktat6 az alabbi harom stratégiat figyelembe veszi, melyek
segitségével a kidolgozott modszer hatékonysagat novelhetik.

— Kutatési stratégia: Osztonozze a hallgatékat a relevans informéaciék énallo fel-
kutatasara, a felvetett probléma pontos megértésére.

— Rendezési stratégia: Az 6sszegyijtott relevans informacidk rendezése, elemzé-
se, rendszerezése, attekintése, 6sszehasonlitasa. Azok megvitatasaval fejlesszék
tovabb és szilarditsak meg ismereteiket, megértésiiket, készségeiket, attitlidje-
iket és értékeiket. Fejlessziik a hallgatok kovetkeztetési készségét.

— Reflexids stratégiak: Képessé teszi a hallgatokat 6nismereti fejlesztésre. Lehe-
tove teszi szamukra, hogy azonositsak, megvitassak és mérlegeljék a megérté-
stikben, készségeikben, attitlidjeikben és értékeikben bekovetkezett valtozaso-
kat (Senthamarai, 2018).

Az ITTS tervezése sordn olyan platformokat, online szintereket, eszkdzoket épitsiink
be, melyek a kés6bbiekben tamogatjak a hallgatot egy megvaltozott kornyezetben valo
felhasznalasra. A megszerzett tudast ne csak egy adott kornyezetben tudjak alkalmazni,
hanem univerzalis, adaptiv tudast szerezzenek. Az informacidszerzés modjai egyértel-
miiek legyenek, melynek egyik alapja a megfelelé nyelvezet kialakitasa. Epitsiink hallga-
toink elézetes tudasara, a szakkifejezéseket fokozatosan és begyakoroltatassal tanitsuk.
Ugyelniink kell a megfeleld visszacsatolasra. Sziikség esetén az adott feldolgozandé té-
makort vagy problémat bontsuk fel kisebb egységekre, modulokra. Hagyjunk idét a
megértésre és befogadasra. Adjunk hataridéket az egyes modulok elvégzésére, majd
azokat kovetkezetesen tartsuk be. Ugy valasszunk platformot, hogy hallgatéink halada-
sat figyelemmel tudjuk kisérni, kérdés esetén tudjunk online segitséget adni. A kérdések
megvalaszolasara legyen egy szabalyrendszeriink, példaul megadjuk, mely id6pontok-
ban valaszolunk feltett kérdéseikre.

Az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégia tervezésénél is nagy hangsulyt kell fektetniink
a didkok motivalasara. Példaul az 0j informaciok tanitdsakor ugy ismételtessiink, hogy az
Ujonnan szerzett tudast valtozatos kontextusokban hasznaljuk fel, ezzel segitve azok
eredményesebb rogziilését. A bels6 motivaltsagnak fontos szerepe van. A témafelvezeté-
stink legyen figyelemfelkeltd, hogy a hallgatékbdl is érdeklédést valtson ki. A motivaltsa-
got tudjuk fokozni, ha jol szemléltetiink, szinvonalas ismeretforrast mutatunk be, tar-

75


https://doi.org/10.54597/mate.0113

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanit6 oktatok szamara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

talmas és izgalmas el6adast tartunk. Biztositsuk a tanuléi interakcidkat, példaul kérdé-
seket, véleményeket fogalmazhatnak meg az el6adas kozben, melyre azonnali, vagy el6-
adas utani valaszokat kapnak (Nahalka, 1997).

Az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégia eredményességét befolyasolhatja:

— A hallgaté és az oktaté képes-e az alkalmazott interaktiv médiumok hasznala-
tara;

— A hallgaté a kivant szinten tudja-e az ismeretanyagot elsajatitani;

— Az oktat6 a hallgaté szamara befogadhatdan, érthetéen adja-e le az ismeret-
anyagot;

— Van-e dnbizalom-noveld ereje a folyamat egészének;

— A hallgatok érezzék az eredményességet valos problémamegoldasokon keresz-
tal is;

— A tanulasi eredményt minden esetben ismertesstik. Rovid idén beliil adjunk
visszajelzést hallgatéinknak az elért eredményeikrél (Wilson et. al., 1993).

A fentiekben leirt interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiak jelenléti és online oktatadsban
is igazak. Napjainkra azonban a technoldgiai fejlédés megkoveteli, hogy lehet6ség sze-
rint f6ként az online megoldasi mdédokkal kombinalva hasznaljuk gyakorlatainkon, el6-
adasainkon. A kés6bbiekben ezen okok miatt nem teszek kiilonbséget az offline és online
megoldasokban.

Az online tanulas elterjedésével megnétt az igény olyan szoftverek irdnt, melyekkel
nyomon kovethetd hallgatdink részvétele, haladasa és fejlddése. Erre a legtobb tanulas-
menedzsment (LMS) rendszer és webalapti megoldas alkalmas. Egyéb online alkalmaza-
sokat és LMS rendszereket megfeleld modon vegyitve és beépitve az interaktiv tanulasi-
tanitasi stratégiankba egy versenyképes, szinvonalas és innovativ oktatasi médszert ka-
punk. A mai kor hallgatéi szamara egy konnyebben befogadhaté kérnyezetet teremthe-
tiink.

A hallgaték és oktatok nemcsak az osztalyteremben, hanem online is kicserélhetik tu-
dasukat barhol és barmikor. Személyre szabott tanulasi kdrnyezet létrehozasat is bizto-
sithatjuk (Ayuyang, 2019), példaul a Modularis Objektumorientalt Dinamikus Tanulasi
Kornyezet (Moodle) vagy e-learning-rendszerek hasznalataval. A tanulasi-tanitasi stra-
tégia kialakitasakor ugy tervezziink, hogy a hallgatoknak lehet6ségiik legyen kiilonb6z6
nehézségi szinteken elsajatitani a tananyagot és tesztelni tudasukat (Morze et. al., 2021).

Az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégia tervezésekor az LMS rendszert ugy valasszuk
meg, hogy abban helyet kapjon a féorum. A férumban a hallgaték és oktatok megvitathat-
jak kérdéseiket, észrevételeiket, problémaikat stb. A vitaférumok aszinkron kommuni-
kaciot biztositanak, melynek elénye, hogy a megosztott informaciék a késébbiekben
visszakereshet6k, bovithet6k. Oktatoi szemszogbdl vizsgalva a vitaférumokon zajld te-
vékenységeket, visszajelzéseket kapunk hallgatdink tevékenységeirdl, haladasukrdl, ne-
hézségeikrol, melyek alapjan korrigalhatjuk haladdsunkat és egyéb tevékenységeinket
az aktualis témafeldolgozas kozben is. Ezek a férumok megkonnyithetik a tanulasi-
tanitasi folyamatot, timogatjak:

— ahallgatok-oktatok interakcidjat;
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— acsoportmunkat és a kooperativ tanulast;
— hallgat6-hallgat6 egytittmiikodését (Kuosa et. al., 2019).
Nehézségek az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiak alkalmazasakor:

— Potyazo effektus: a csoport egyik vagy néhany tagja a tobbiekre hagyja a fel-
adat megoldasat.
— FEl8sdi effektus: a csoport aktivabb tagja észreveszi, hogy kihasznaljak.
— Statuszérzékenység: a csoport legjobb vagy legaktivabb tagjai atveszik az ira-
nyitd szerepet, és a tobbieket hattérbe szoritjak.
Lehetséges megoldasok a fenti problémakra:
— Egymasrautaltsag kialakitasa a csoportokon beliil.
— Munkamegosztas (Salamon, 1992).

2.2. Tanuldsmenedzsment rendszerekrdl dltaldban: Learning Management System (LMS)

Az LMS rendszerek egyik f6 ismertetdje, hogy egy alkalmazason beliill megtalalhatok
mindazok a lehetdségek, melyekkel az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiankat tervezni,
szervezni és lebonyolitani tudjuk. A haszndland6 funkciék egy platfromba val6
integraldsa olyan el6nyokkel jar, mint példaul a hallgaténak nem kell tobb felhasznal6i
fickadatot megjegyezni. Az egységesen kialakitott felliletek megkonnyitik az alkalmazas
hasznalatat. Nem szilikséges egyéb alkalmazas bevondasa a tanuldsi-tanitasi folyamatba.

Az interaktiv tanulasi (iLEARN) portalt a MOODLE segitségével tervezték, hogy a dia-
kok és a tanarok ne csak az osztalyteremben, hanem akar online is kicserélhessék tuda-
sukat barhol és barmikor. A f6 cél az, hogy segitse az oktatékat olyan online kurzusok
létrehozasaban, amelyek révén a tanarok és a diakok online egytittmiikddhetnek és kol-
csonhatasba léphetnek egymassal (Ayuyang R. R, 2019). Ezzel az e-learning-
platformmal a tanarok online tarthatjak leckéiket, adminisztralhatjak a vizsgakat, és ke-
zelhetik a didkok pontszamait és jegyeit. Az interaktiv tanulas szamos olyan jellemzdvel
rendelkezik, melyekkel az elektronikus tanulas (e-learning) is. Ezért nagy a hasonldsag
az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiak és a tanulasmenedzsment rendszerek kozott.
Ezek a hasonldsagok a kovetkezdk:

— Kkurzus létrehozasa;

— feladatok benyujtasa;

— online kviz;

— fajlok letoltése/feltoltése;
— jelenlétfigyelés;

— osztalyozasi rendszer;

— vitaférum.

Az LMS biztositja a hagyomanyos oktatasi technikak és a digitalis tanulasi formak ko-
zOtti interakciot, és személyre szabott e-learning lehetdségeket kinal az oktatoknak és
hallgatéknak. Hasznalata noveli a hallgaték aktivitasat, motivaciojat, és kritikai gondol-
kodasukat fejleszti. Tamogatja a hallgatok tanulasi eredményeik, aktivitAsuk nyomon
kovetését. Az emlitett informacidk segitik az oktatékat a tananyagok korrigaldsaban,
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jelzi a lemaradasokat, igy az id6ben nyujtott segitség csokkentheti a lemorzsolddast és
segithet a tanuldk érdekeltségének fenntartasaban (Dominguez et. al., 2016).

2.3. Moduldris Objektumorientdlt Dinamikus Tanuldsi Kornyezet (Moodle)

Jelenleg a vilag vezetd, nyilt forraskdduy, felhéalapi LMS rendszere. A Moodle-t egyre
inkabb az adaptiv és kollaborativ tanulas platformjaként, valamint az online értékelések
javitasara hasznaljak. Az alkalmazas gyorsan fejlédik a tudomanyos integritas, etikai és
biztonsagi kérdések kezelése és a mesterséges intelligencia beépitése miatt (Gamage et.
al., 2022).

Egyes tanulmanyokbdl kidertilt, a Moodle-ban nagy lehet6ségek rejlenek. Elsésorban
tartalomtarként hasznaljak, azonban a hallgaték felismerik a platform egyéb funkciéi
hasznalatanak fontossagat a tanulasi-tanitasi folyamat sikerének elésegitése érdekében.
A Moodle platform novelheti a tanuldsi motivaciét (Teixeira, 2012).

A platform hasznalata javitotta az oktaté-hallgaté kommunikaciét és novelte a hallga-
tok elégedettségét a kurzusokkal kapcsolatban. Egy masik elénye az volt, hogy a Moodle
hasznalata sokat valtoztatott a diakok hazi feladatokkal kapcsolatos felfogasan és azok
fontossagan (Dzitac et. al.,, 2014). Az e-tanulasi platformoknak olyan technolégiai funk-
ciékat kell tartalmazniuk, amelyek lehet6vé tesznek egy kollaborativ kornyezetet. A
hallgatdk és oktaték szamara el6ny6s lenne, ha a platformokban egyiittmiikédési modu-
lokat vennének figyelembe. A technoldgiai platformoknak példaul lehetdvé kellene ten-
niiik a tanulék kozotti kommunikacié és egyiittmiikodés lehet6ségét, moderalasat, ezal-
tal novelve a hasznalatot és a hallgatdk elégedettségét. A tartalomnak visszakereshetd-
nek, hasznosnak, érthetdnek, érdekesnek és megbizhaténak kell lennie. Célszer( a kii-
16nb06z06 6nértékelési modokat, kvizeket, teszteket és a tudas tesztelésének egyéb maodja-
it rendszeresen hasznalni. Igy a felhasznaldk altalanos motivaltsagi szintjét is novelhet-
jik (Wilmar et. al., 2018).

A Moodle-ban lehet6ségliink van offline és online segédanyagok ajanlasara és
megosztasara. Az online lehet6ségek kozt szerepelnek példaul az audio- és
videdanyagok, infografika, prezentacio, kviz és egyéb lehetdségek, melyek megfelelnek a
hallgatok igényeinek. Linkek megosztasaval olyan tovabbi oldalakra navigalhatjuk
tanuléinkat, melyek segitségével jobban megismerhetik az egyes anyagrészeket. A mai
hallgatok szamara nem idegen egy Youtube vide6 vagy TikTok-on készitett segédanyag
sem.

E-learning-portdlunk

A fentiekben leirt elméleti alapokat, szempontokat felhasznalva médszertanilag elemez-
ném a MATE-n hasznalatban lévé Moodle-rendszert. A platform elérhetdsége: e-
learning.uni-mate.hu.

E-Learning-portalunkon tananyagainkat strukturaltan helyezhetjiik el. Kurzusokat
hozhatunk létre a megfeleld tantargykdédokkal. A kurzusokhoz tudjuk rendelni
hallgatéinkat, illetve tanuldinknak is lehetéségiik van a csatlakozashoz. Akar kisebb
csoportokat is alakithatunk, amennyiben a hasznalni kivant mukaforma megkoveteli azt.
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A tevékenységek kozott szerepel a csoportvalasztas és a miihelymunka funkcidk, lasd 1.
abra.

—
28 22,
Csoportvalaszt Y
P 4e MUdhelymunka
i w O

1. abra. Csoportvalasztas, miihelymunka

A megfelel6 tudasanyag megosztasanak biztositdsa nemcsak a hallgatok szamara, hanem
az oktatok szamara is fontos. Késébbiekben példaul igy nem okozhat problémat, hogy a
hallgaté nem tudott felkésziilni egy megmérettetésre, mert nem kapott megfeleld
segédanyagot.

Az e-Learning egyik jé tulajdonsaga, hogy korabbi kurzusainkhoz hozzaférhetiink, igy
azokat az anyagokat, melyeket Ujra felhaszndlnank, megkereshetjiik és letolthetjiik,
amennyiben 4j tanulécsoportunk azt megkivanja, elegend6 a meglévé tananyagaink
modositasa. Lasd a Korabbi kurzusaink megkeresése a 2. abran.

2. abra. Korabbi kurzusaink megkeresése

A Kurzuson belil megtaldlhatjuk a Témak fiileket, melyek a tananyagaink

Kurzusaim

Kurzusattekintés

Folyamatban lévé + Keresés

Mind Sza

' Paly
¥ Folyamatban Iévd

Jovébeni

Bejeldlve

Archivalt

strukturaldsaban segitenek. A Témakat at lehet nevezni, Gjakat lehet késziteni. Ide
tolthetjiik fel a megosztani kivant tananyagainkat, hozhatunk létre tevékenységeket,
miutan a Tevékenység vagy tananyag beszurasa gombra kattintottunk (3. dbra).
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2. abra. Tananyagok

Ugyanezzel a munkamenettel készithetiink Tevékenységet is (4. abra).

Mind Tevikenységek tananyagek

BigBlueButtonB Csoportvalaszt
Adatbizis N Csevegés is Feladat F ' Fetmarés hai
o O o 0 r 0 o o i 0 w0
Fogalomtar Fdrum HE5P Kiils& eszkiz Lecke Mihelymunka
o O o @ i v O o 0 jo O ]

SCORM- Vilaszlehetdsé

Részvétel CHOMAY Teszt 9 Visszajelzés Wiki
o 0 o 0 w0 v 0 R ] j = . ]

3. abra. Tevékenységek

A fenti két abran (3. és 4. abra) jol 1athato, hogy az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiak
tervezéséhez sziikséges tudasanyag megosztasanak technikai feltételei adottak. A teljes-
ség igénye nélkiil néhanyat felsorolok koziiliik: fajlfeltoltés; konyvmegosztas; mappa
létrehozasa; URL megosztasa.

Az elkeészitett vagy megosztani kivant anyagainknak beszédes nevet adjunk, irjunk
hozza egyértelm és pontos leirast, hogy a késébbiekben ebbdl ne legyen félreértés. Kii-
l6nféle beallitasi lehet6ségeink vannak. Ezek a funkcidk tevékenységi formatdl és tan-
anyagtipustol is fiiggenek. Példaul a fajlfeltoltés esetén beallithatjuk a fajl megjelenését,
korlatozhatjuk az elérhet6séget, cimkézhetjiik, készségeket allithatunk be.

A kurzusokban talalhaté anyagok a résztvevd hallgatok szamara elérhet6ek, amennyi-
ben hozzaférést biztositunk szdmukra. Lehetdségiink van feltoltott anyagainkhoz feltéte-
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leket beallitani, példaul lathatjak-e hallgatoink a feltoltott allomanyt, mikortdl tessziik
elérhetdvé a megosztasra szant dokumentumot.

Lehetdségiink van hallgatdinkkal tobbféle kapcsolattartasra. Adott kurzuson beliil
alkalmazhatjuk a Forum funkciot, amely lehet6vé teszi a résztvevd hallgatdk és az oktatd
kozotti irasbeli kommunikaciét. Férumot tobb témdaban is létrehozhatunk, melyeket
célszerli beszédes nevekkel ellatni a konnyebb kovethetdség érdekében (5. abra). A
hallgatéknak lehet8ségiik van arra, hogy megvitathassak a kérdéses témakat, felvetddott
problémakat az egyes anyagrészekkel kapcsolatban. Egymas kozti tudasmegosztasra,
tapasztalatcserére is alkalmas ezaltal a férum.

=)

Forum

w O

4. abra: Forum

A hallgaték személyes lizeneteken keresztiil is felvehetik oktatdikkal a kapcsolatot, ami
szintén az irasbeli kommunikaci6 fajtaja. A Big Blue Button (BBB) beépitett
alkalmazason keresztiil azonban online szinkron konzultaciékat is létesithetiink (6.
abra). Igy nemcsak szinkron érakat tarthatunk BBB-n keresztiil. A hallgatok ezzel a
kommunikaciés formaval azonnali valaszokat kaphatnak oktatéiktdl, hallgatotarsaiktdl,
amennyiben a hivas csoportos. Egyéni problémakkal is felkereshet6k az oktaték BBB-n,
ha a megvitatandé kérdés jellege ezt megkoveteli, vagy a hallgatonak erre van igénye.
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5. abra. Big Blue Button hozzaadasa

A tanulmany kordbbi részében olvashattuk, hogy a visszacsatolds az egyes
feladatrészekre, egyes mérfodkovek utan elvaras. Ez nemcsak a hallgatéknak, hanem az
oktatéknak is fontos jelzéssel bir. Megtudhatjuk, hogy hallgatdéinknak sikeriilt-e a
tananyagot megfeleléen, kell6 mélységben elsajatitani. Amennyiben szilikségét érezziik,
még mindig van lehetdségiink modszeriinkdn valtoztatni.

Az e-Learning feliiletén lehet6ségiink van Feladat, Felmérés, Lecke, M{thelymunka és

Teszt készitésére(7. abra).

Feladat Lecke Tesat MUhelymunka Felmérés

e w 0 i w 0 PPN

6. abra. Visszacsatolasi lehet6ségek az e-Learningben

Ezek a funkciok segitenek bennilinket a hallagték felé a konnyebb és gyorsabb
visszajelzésben. A fent emlitett lehet6ségek kozt vannak olyanok, amelyek azonnali
visszacsatolast biztositanak, ezek a Felmérés, a Teszt funkcidk, és vannak olyanok,
amelyek késleltetve adnak informaciot a hallgaték szamara, ezek a Feladat, Lecke és
Mihelymunka. A funkciokra készithetliink kiilonb6zd beallitasokat csoportunknra,
illetve céljainkra szabottan. Példaul, a teljesség igénye nélkiil, a Feladatok médban
lehetdségiink van leadasi hatarid6t megadszabni, mikortdl lehet a feladatokat leadni,
lezarasi id6t megadni, mely utdn mar nem tudnak tjabb munkakat feltolteni a hallgatdk;
kérhetek figyelmeztetést a leadasi hatarid6 lejarta el6ttre, allithatok be idékorlatot.
Lehetdségem van a Leadasi tipusok beallitasara: milyen tipusu allomanyt adhatnak le a
hallgat6k; maximalizalhatom a leadott dllomanyok szamat, méretét. A tobbi emlitett
funkcidnal is hasonl6 beallitasokat végezhetiink.
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Az Onfejlédésre vald képesség fejlesztésében a megosztott dllomanyok segithetik az
oktatdt. Készithetiink 6nalléan feldolgozhat6é segédanyagokat, megoszthatunk linkeket,
ahol az adott témakorrel kapcsolatban tovabbi informacidkat taladlhatnak hallgatéink a
tudasuk bdvitése érdekében. A megosztasoknal figyeljiink arra, hogy a valasztott
médium modern, figyelemfelkeltd legyen, hogy motivalja is tanuldinkat a tovabbi
kutatasban. Gondolok itt akar egy Youtube vagy TikTok videodra, de készithetiink mi
magunk is vizudlis segédanyagokat. Ha tudni akarjuk, hogy hallgatéink megnézték-e a
plusz informaciokat, készithetiink tesztkérdéseket, melyeket onkéntesen kitolthetnek. A
nagyobb motivacié elérése érdekében jutalmazhatjuk azokat a hallgatokat, akik ezeket a
tesztkérdéseket megvalaszoljak. A kitoltés természetesen onkéntes alapon miikodik, am
adhatunk meg minimum elérhet6 pontszamot is, ami utadn jar a plusz. A minimum
meghatarozasat azért tartom fontosnak, hogy elkeriiljiik a véletlenszer(i valaszadas
lehet6ségét. Hallgatéim korében tapasztaltam, hogy a személyesen adott pozitiv
visszajelzések novelik a belsé motivaciot. Kildhetiink megjegyzéseket elvégzett
feladataikra, vagy lizenetben irhatunk néhany szavas megerdsitést. Az online térben is
miikodik a pozitiv visszacsatolas motivalo ereje.

Moodle-rendszeriinket a napokban frissitették, tovabbi Uj funkciokkal bdviiltek
lehet6ségeink, valamint az eddigi kiils6 is megujult, a tanulmanyban mar az 4j kiilsével
mutattam be az opcidkat.

3. Részosszefoglalas

A fejezetben az altalam gondolt legfontosabb informaciokat gy(ijtottem 0ssze, rendsze-
reztem a szakirodalmi leirasokat.

Az internet és az okoseszkozok széles korben valé elterjedése nemcsak hétkéznapi
életiinket valtoztatta meg, de oktatasunk jelenére és jovdjére is hatassal van. A tudas-
megszerzés szintere, eszkozei, személyi feltételei megvaltoztak. Mar nem csak a tanar a
tudas kizarolagos ismerdje. Hallgatoink szamos egyéb helyrdl tudnak informaciokat
gyljteni 6nalloan is. Elkotelezett, tudasra szomjas tanuldink komoly kutatasokat tudnak
végezni az online térben, amennyiben ismerik a megbizhaté forrasok felkutatasat, hasz-
nalatat. Nekiink, oktatoknak el kell fogadnunk azt a tényt, hogy diadkjaink kézt akadnak
olyanok, akik egyes témakorben jartasak, vagy akar jobbak is nalunk. A 1ényeg, hogy tisz-
taban legylink azzal, hogy ett6] mi nem vagyunk kevésbé jo oktatok, egyszeriien a vilag-
halén talalhat6 informaciérengeteggel nem versenyezhetiink.

Mi magunknak is folyamatosan fejleszteniink, képezniink kell magunkat, hogy a gyor-
san fejlédd vilaggal felvegylik a tempot. Amit tehetiink, hogy hasznaljuk az 4j eszkozoket,
forrasokat, médiumokat onfejlesztésiinkben, oktatdsunkban. Az LMS rendszereket be-
épitjiik oktatasunkba, hogy egy modern és innovativ médszertant tudjunk kialakitani,
mely a mai kor hallgatéi igényeinek is megfelel. A frontalis oktatasunkat valtsa fel az in-
teraktiv tanulasi-tanitasi stratégiakkal szervezett oktatas.

Hallgatéinknak nem csak lexikalis tudas elsajatitasara van sziikségiik. A munkaerdpia-
ci elvarasokra valé felkészitést mar az egyetemi oktatasba is be kell épiteniink. Olyan
modszertani eszkoztarral kell felszerelkezniink, amely ezt tamogatja.
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Ugy gondolom, egy mai oktato legyen tisztaban a munkaerépiaci elvarasokkal, rendel-
kezzen megfeleld infokommunikacios készségekkel, képességekkel, mutasson hajlandé-
sagot a fejlédésre, 6nfejlesztésre, és azt tudja oktatasaba is integralni.

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

Ebben a fejezetben egy e-Learning-modulrdl irok részletesebben, a Feladatrdl. Valaszta-
som azért erre a lehetdségre esett, mert az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiankba ki-
valéan adaptalhat6. Onallé kutatémunka végzésére, gyakoroltatasra, vizsgafeladat le-
adasara és akar szamonkérésre is alkalmas.

A Feladat modul az interaktiv tanulasi-tanitasi stratégiankat tobb szempontbdl is ta-
mogatja, az elvart kritériumokat teljesiti. Az e-Learning beépitett eszkoztaranak eleme-
ként a hallgaté azonositasara az oktatdnak nincs sziiksége, hiszen adminisztralt tanulok
vannak az adott kurzusban. Az azonositas segit benniinket a nyilvantartasban is. A visz-
szajelzéseket hallgatonként és csoportosan is elemezhetjiik, ezaltal statisztikak készité-
sét is tAmogatja.

A Feladat 1étrehozasahoz, az e-Learning-feliiletre val6 bejelentkezés utan, a Szerkesz-
tési lizemmaddot bekapcsoltra kell allitanunk. Ekkor megvaltozik a feliilet kiils6 form4ja,
kivalaszthatjuk a Tevékenység vagy tananyag beszirdsa meniipontot. Megnyilik egy lis-
ta, ebben valaszthatjuk ki a Feladat modult (8. abra).

Tevékenység vagy tananyag beszurasa x

Mind  Tevékenységek  tananyagok

B - B @ - B

BigBlueButtonB Csoportvalaszt
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) % e o o oo e )
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Feladat Felméres Fogalamtar Forum H5P tartalomcso...
) s e e oo oo )
Kdinyw Killst eszkoz Lecke Mappa Miihelymunka Oldal
(i ] [i] e i ] e w0 7 0
SCORM- Vilaszlehetdse
Részvétel csomag Teszt URL a Visszajelzés
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7. abra. Tevékenység vagy tananyag beszirasa

A Feladatra valé kattintas utan jelenik meg a szerkesztéfeliilet, ahol szamos beallitast
végezhetiink el. Az Altaldnos részben nevet adhatunk a feladatnak, készithetiink hozza
leirast, tevékenységet adhatunk meg tébbféle médon, példaul audiovizualisan hang, vi-

yavA

deé formajaban. Sziikség esetén kiegészitd allomanyokat tolthetlink fel. A segédanya-
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gokkal a hallgatoknak a témaval, feladattal kapcsolatos relevans irodalmakat oszthatunk
meg.

Az Elérhet6ség menilipontban bedllithatjuk, mikort6l adhatjdk le munkaikat a didkok
(Leadasok engedélyezése ekkortol), meddig végezhetnek feltoltéseket (Lezaras idopont-
ja), a leadasi hatarid6t (Hataridd), az oktatd szamara kiildjon e figyelmeztetést az értéke-
1és elvégzésére (Figyelmeztessen az értékelésre eddig), vagy akar id6korlatot is tudunk
megadni a feladat leadasara (Id6korlat). Az egyes funkcidk aktivva tételéhez a Bekapcso-
1as elétti jelolonégyzetet kell bejeldlni (9. abra).

v Elérhetoség

Leadasok engedelyezése @ 24 % augusztus # 2023 % 16 % 20 ¢+ | 9 Bekapcsolas
ekkortol

Hataridd o 24 % augusztus # 2023 % 16 % 20 # [  Bekapcsolas
Lezaras idépontja (2] 24 = augusztus = 2023 % 16 * 20 ¢+ | B9 Bekapcsolas
Figyelmeztessen az Q 24 = augusztus # 2023 = 16 = 20 # | 9 Bekapcsolas
értékelésre eddig:

Idékorlat Q@ perc s Bekapcsolas

A leiras mindig jelenjen meg. @

8. abra. Elérhetdség

A Leadasi tipusok meniipontban lehetéséglink van megadni a feltéltend6 allomany for-
matumat. Készithetiink online szdéveget, vagy tolthetiink fel allomanyokat. A program az
allomanyoknak a bongészd, html, archiv, bemutaté tipusokon kiviil tovabbi szdmos lehe-

téséget felkinal. Maximalizalhatjuk a feltdltendd allomanyok szamat és méretét. A ma-
ximalis darabszam 20, a maximalis méret pedig 2GB (10. abran).

v Leadasi tipusok

Leadasi tipusok Online széveg® [/ Leadas allomanyban @

Feltoltott allomanyok (7] 20 #
maximalis szama

A leadott munka maximalis @ Portal feltéltési korlatja(2 GB) #
mérete
Elfogadott fajltipusok (2] e Nincs semmi kivalasztva

9. dbra. Leadasi tipusok
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Ezek a korlatozasok a hattérben a hallgatok infokommunikacids képességeit, készségeit
is fejlesztik. Meg kell tanulniuk példaul a konvertalast a kisebb allomanyméret elérésé-
hez. Az oktaté munkajat is konnyitheti a kért fajltipusokban valé feltoltés, kérhetliink
példaul olyan dokumentumot, amelyet egy adott szoftveren val6 futtatassal tudunk csak
ellendrizni. Igy megtakaritjuk azt az idét, amit a konvertalassal téltenénk el, kézvetlen a
szoftvernek megfeleld kiterjesztésben tolthetjiik le az dllomanyokat.

A kovetkezd mentiben a visszajelzések tipusait allithatjuk be (Visszajelzési tipusok). A
fejezet elméleti részében kifejtettem, milyen fontos, hogy hallgatéinknak visszajelezziink
a tevékenységeikre. A visszajelzéseket tobbféle mdédon tehetjiik meg: Visszajelz6 meg-
jegyzések; PDF-hez széljegyzet készitése; Offline osztalyozé munkalap; Visszajelzési al-
lomany vagy akar Sork6zi megjegyzést is irhatunk (11. dbra).

v Visszajelzési tipusok

Visszajelzé megjegyzések @ [ PDF-hez széljegyzet készitése®  Offline osztalyozé munkalap @
Visszajelzési allomanyok @

Visszajelzési tipusok
Sorkdzi megjegyzés (2] Nem #

10. abra. Visszajelzési tipusok

A Leadas beallitasai mentipontban kérhetjiik hallgat6inktol leadasi szandékuk megerdsi-
tését (Tanulok szamara a Leadas gombra kattintas el6irasa). A feladat volumenétdl flig-
gben tovabbi biztositékot is kérhetiink a leadas megerdsitése érdekében (A leadasi nyi-
latkozat tanulok altali elfogadasanak el6irasa). Gyakorlofeladatok vagy téves feltoltések
esetében engedélyezhetjiik diakjainknak a tobbszori probalkozast (Tovabbi prébalkoza-
sok) (12. abra). Kooperativ munkaformaban térténé beadanddék vagy csoportmunka
végzése esetén lehetdségiink van a csoportos leadasra egy kiilon mentipontban (Csopor-
tos leadas beallitasai).

v Leadas beallitasai

4

Tanuldok szamara a Leadas @ ‘ Nem
gombra kattintas elGirasa

L1d

A leadasi nyilatkozat tanulok @ ‘ Nem
altali elfogadasanak elbirasa

[
s

Tovabbi probalkozasok Q [ Soha

11. abra. Leadas beallitasai
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Az oktatdk szamara lehet6ség van értesitések beallitasara a leadott munkakkal kapcso-
latban (Ertesitések): Leadott munkakrol értesités kiildése az osztalyozoknak; Ertékel6k
értesitése kései leadasokrol; A , Tanul6 értesitése” alapbeallitasa.

A leadott munkak értékelésére vonatkozd beallitasokat a Pont meniipontban tehetjiik
meg. Tobb lehetdség kozill is valaszthatunk, ami az értékelési folyamatot meggyorsitja
az oktatoknak, a hallgatoknak pedig rovidebb varakozasi id6t biztosit elért eredménytik
ismertetéséig. Ezek a lehetdségek: Pont, ahol nemcsak pontokat, de skalat is beallitha-
tunk értékelési formanak; Harom Pontozasi modszer kozil valaszthatunk; Pontozasi
kategdriat allithatunk be; megadhatjuk a teljesitéshez sziikséges minimum ponthatart a
Pont a teljesitéshez meniipontban; engedélyezhetjiik vagy sem a névteleniil leadott fel-
adat lehet6ségét a Névtelen leadott munka alatt; az értékeld kilétét elrejthetjiik a hallga-
tok eldl a Rejtett osztalyozo kilétének elrejtése a tanuldk eldl; amennyiben tobbkords
értékelési rendszert alkalmazunk, beallithatjuk, hogy az eredményt a folyamat végén
lassak az érintettek az Ertékelési folyamat hasznalata meniiben (13. abra).

v Pont

Pont ©

Tipus Pont ¢

Maximalis osztalyzat

100

Pontozasi modszer (7] Eqgyszeru kozvetlen pontozas *
Pontozasi kategoria (2] Nincs kategorizdilva $
Pont a teljesitéshez (7]
Névtelen leadott munkak @ Nem

Rejtett osztalyozé kilétének © Nem
elrejtése a tanuldk eldl

Ertékelési folyamat (7] Nem #
hasznalata

12. abra. Pont

A Szokasos modulbeallitasok pontban, mint azt a neve is sugallja, olyan beallitasokat
hajthatunk végre, melyek tovabbi mas modulokban is elvégezheték. Ezek a kovetkezok:
Felvehetdség, melyet elrejthetiink a hallgatok eldl; Azonositészamot adhatunk a feladat-
nak; a beadand6 feladat nyelvére vonatkozé korlatozast is tehetiink a Nyelv eldirasa
meniiben; elvégezhetjiik a csoportos részvételhez sziikséges bedllitdsokat a Csoportos
részvételben (14. abra).
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v Szokasos modulbeallitasok

Felvehetdség (7] Megjelenités a kurzusoldalon #
Azonositdszam (7]

Nyelv eldirasa Ne irja eld =
Csoportos részveétel (2] [ Nincs csoport s ]

Csoport/csoportositas hozzaférési korlatozasanak hozzaadasa

13. abra. Szokasos modulbeallitasok

Korlatozhatjuk az elérhetdséget tobbféle szempont alapjan: Datum; Osztalyzat; Langua-
ge; Felhasznaloi profil; Korlatozaskészlet. Példaul egy vizsgafeladat leadasahoz megad-
hatjuk a minimum osztalyzatot, amelyet a hallgatonak el kell érnie ahhoz, hogy munkajat
beadhassa (15. abra).

Korlatozas hozzaadasa...

Datum Hozzaférés
megakadalyozdsa
megadott napig (naptdl) és
idépontig (idéponttol)

Megadott osztalyzat

Osztalyzat e 7
elérésének eldirdsa a
| tanulok szamara
Language Require students to use a
certain language.
Felhasznaléi profil Tanuléi prohhv‘ngz.o'kon
alapuld hozzaférés
Korlatozaskészlet Osszetett logika

kialakitasahoz egymasba
agyazott korlatozasok
készletének hozzdadasa

Mégse
14. abra. Elérhet6ség korlatozasa
A Cimkék funkcié megadasaval késébbi munkankat konnyithetjiik meg. Egy jol felcimkeé-
zett feladat egy késébbi felhasznalashoz leroviditheti felkésziilésiinket. Az URKUND pla-

gium-ellendrz6 segédprogramot beépitették az j modulok kozé, igy annak bekapcsola-
saval automatizalhatjuk a felt6ltott allomanyok plagiumvizsgalatat (16. abra).
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v URKUND plagium-ellen6rzé6 segédprogram

Az URKUND bekapcsolasa Nem #*

15. dbra. URKUND plagium-ellen6rzé segédprogram

Adhatunk meg készségeket, melyek megléte feltétele a feladat elkészitésének és leada-
sanak, igy a hallgatokban is tudatosithatjuk készségeik meglétét, illetve a hidnyossagok-
ra felhivhatjuk a figyelmet.

Osszességében vizsgalva a Feladat modult, ugy gondolom, hogy az oktatasban sokszi-
nlien tudjuk felhasznalni. Az online térben val6 munka megfelel a modern oktatasi elva-
rasoknak is, hiszen hallgatéink dolgozhatnak 6nalléan, csoportosan, kutatomunkat vé-
gezhetnek, tobbféle csatornan keresztiil kommunikalhatnak. Hasznalat kozben fejlédnek
infokommunikaciés képességeik, készségeik, problémamegoldé gondolkodasuk. A mo-
dern digitalis technoldgiai eszk6zok beépiilnek tanulasi folyamataikba.

5. Relevans szakirodalom

Aparicio, W. A. (2018). E-learning success determinants: Brazilian empirical study. In: Computers
and Education, 122(2018), pp. 273-290.
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2017.12.001

Ayuyang, R. (2019). Interactive Learning (iLEARN) Tool: An eLearning Portal Designed Using
MOODLE for Cagayan State University in the Philippines. In: ICCAI '19: Proceedings of the 2019
5th International Conference on Computing and Artificial IntelligenceApril 2019, (pp.11-16).
https://doi.org/10.1145/3330482.3330507

Baka, J. (2023). A résztvevs-kozpontusag a fiatal feln6ttek oktatasaban. In: Bencéné Fekete, A. és
Schlichter Takacs, A. (Szerk.), Moddszertani eszkéztdr a felsGoktatdsban tanité oktatok
szdmdra, (pp. 31-43). G6doll6: MATE Press. https://doi.org.10.54597 /mate.0003

Wilson, B. D. . (1993). Cognitive Approaches to Instructional Design. New York: McGraw-Hill

Dominguez, M. B. (2016). Predicting STEM achievement with learning management system data:
Prediction modeling and a test of an early warning system. In: Educational Data Mining,
Volume: Proceedings of the 9th International Conference on Educational Data Mining, (pp. 589-
590). Raleigh, NC, USA

Dzitac, D. B. (2014). E-learning Platforms in Higher Education. Case Study. In: Procedia Computer
Science, 31(2014), pp. 1170-1176. https://doi.org/10.1016/j.procs.2014.05.373

Gamage, S. A. (2022). A systematic review on trends in using Moodle for teaching and learning.
In: International Journal of Stem Education, 9, 9. https://doi.org/10.1186/s40594-021-
00323-x

Kirsi Kuosa, D. D. (2019). Interactive Visualization Tools to Improve Learning and Teaching in
Online Learning Environments.In: International Journal of Distance Education Technologies,
14(1), pp. 1-21. https://doi.org/10.4018/IJ]DET.2016010101

Morze, N. Varchenko-Trotsenko, L. Terletska, T és Smyrnova-Trybulska, E. (2021).
Implementation of adaptive learning at higher education institutions by means of Moodle

89


https://doi.org/10.54597/mate.0113
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2017.12.001
https://doi.org/10.1145/3330482.3330507
https://doi.org.10.54597/mate.0003
https://doi.org/10.1016/j.procs.2014.05.373
https://doi.org/10.1186/s40594-021-00323-x
https://doi.org/10.1186/s40594-021-00323-x
https://doi.org/10.4018/IJDET.2016010101

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanit6 oktatok szamara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

LMS. 1In: Journal of Physics, 1840(12), pp.- https://doi.org/10.1088/1742-
6596/1840/1/012062

Nahalka, I. (1997. januar 1). Konstruktiv pedagégia - egy Uj paradigma a lathataron (I.). In:
Iskolatkultura, 7(2), pp. 21-33.

Salamon, G. (1992). What does the design of effective CSCL require and how do we study its
effects? In: ACM SIGCUE Outlook, 21(3), pp. 62-68.

Senthamarai, S. (2018). Interactive teaching strategies. In: Journal of Applied and Advanced
Research, 3(1), pp. 36-38. https://doi.org/10.21839 /jaar.2018.v3iS1.166

Szegediné, P. L. (2014). Innovative methodologies in the cloud education. In: Hadmérndk, 9(3),
pp.- 223-233.

Szerzd nélkil (2020). Oktatdsi és pedagdgiai mddszerek - tanitds a gyakorlatban. [online]
https://skoll.hu/oktatasi-es-pedagogiai-modszerek-tanitas-a-gyakorlatban/  [2024.
01.16.]

Szerzd nélkiil (én.). Felfedeztetd és kutatdsalapti tanulds. [online]
https://dmc.prompt.hu/hu/resources/methods/felfedezteto-es-kutatasalapu-tanulas
[2024.01.16.]

Teixeira, C. C. (2012). The Use of Moodle e-learning Platform: A Study in a Portuguese University.
In: Procedia Technology, 5. pp. 334-343. [online] https://10.1016/j.protcy.2012.09.037
[2023.12.10.]

6. Gyakorlati alkalmazast segité weboldalak, videok linkje stb.

https://elearning.uni-mate.hu/mod/book/view.php?id=628740 [2023.08.25.]

https://elearning.uni-mate.hu/pluginfile.php/1032333 /mod_page/content/5/valtozasok_2.pdf
[2023.08.25.]

https://lib.uni-mate.hu/e-learning/faq [2023.08.25.]

https://it.uni-mate.hu/hu/home [2023.08.25.]

90


https://doi.org/10.1088/1742-6596/1840/1/012062
https://doi.org/10.1088/1742-6596/1840/1/012062
https://doi.org/10.21839/jaar.2018.v3iS1.166
https://skoll.hu/oktatasi-es-pedagogiai-modszerek-tanitas-a-gyakorlatban/
https://dmc.prompt.hu/hu/resources/methods/felfedezteto-es-kutatasalapu-tanulas
https://10.0.3.248/j.protcy.2012.09.037
https://elearning.uni-mate.hu/mod/book/view.php?id=628740
https://elearning.uni-mate.hu/pluginfile.php/1032333/mod_page/content/5/változások_2.pdf
https://lib.uni-mate.hu/e-learning/faq
https://it.uni-mate.hu/hu/home

Téth-Szerecz A.: Tiikrozott osztalyterem DOI: 10.54597/mate.0114

Tiikrozott osztalyterem

Téth-Szerecz Agnes?!

1. A modszer leirasa

Az utobbi években a hazai felsGoktatas rendszerében az atlagosnal is jobban megndtt a
digitalis technikak létjogosultsdga. Abban az esetben, amikor a személyes oktatasi plat-
form nem megvaldsithato, kényszerlien keresiink mas feliileteket, lehetdségeket, ahol
végbemehet a tudasatadas folyamata. A felsGoktatasban oktaté szakemberek nagyfoku
kreativitasat koveteli meg az a 2020-tdl, a COVID vilagjarvany miatt kezd6dd iddszak,
amely azo6ta tobb alkalommal is ellehetetlenitette a jelenléti oktatast. Bar az eszkozella-
tottsaggal 0sszességében nem voltak megelégedve az oktatok, a kidolgozott online tan-
anyagok mindségét és mennyiségét megfelelonek talaltak (Szabo et al., 2020). A korabbi
években szamos olyan, IKT alapu, digitdlis modszer is elterjedt, amely jol hasznalhaté a
tavoktatas keretein belill is. Ezek koziil tobb olyan technika is érvényben maradt, amely
akar jelenléti oktatas szinterén is megfelel6en helytall. Egyik formaja a tiikrozott osztaly-
terem, vagy eredeti nevén ,flipped classroom”. Nevéhez illeszked6en valoban egy meg-
forditott helyzetet jelent, hiszen az oktatas vagy ismeretatadas els6 fazisa nem az osz-
talyteremben, hanem az online térben val6sul meg, a tovabbi alkalmak pedig jelenléti
formaban. Ezzel a fajta tanulasszervezéssel a jelenléti 6rakon joval tobb id6 jut a gyakor-
lati ismeretek elmélyitésére (Abdelhamid, 2018). A mddszer sajatossaga, hogy az isme-
retkorhoz tartozé elméleti anyagrészt a hallgatosag mar el6zetesen megkapja digitalis
formaban. Az eldre elkészitett digitalis tananyag lehet irasos dokumentum vagy akar egy
videdanyag is. A rendelkezésre bocsatott modulok az 6nallo feldolgozas keretein beliil
mar elsajatithatok, és a tovabbi fazisokban, a hagyomanyos, jelenléti formaban lehet6ség
van a felmertil6 kérdések tisztazasara, esetleg a témahoz kapcsol6do diskurzusra is. El6-
nye egyrészt, hogy a lexikalis egység atadasa nem vesz el érdemi id6t a jelenléti oktatas-
bdl, ezzel nagyobb teret adva a gyakorlas lehetdségének, masrészt teret enged az 6nallé
tanulasnak. A tavoktatasban megvaldsuld egységben azonban lehet8ség van arra is, hogy
a hallgatok kozosen, csoportban dolgozzak fel a kiadott elméleti kereteket, igy jol kom-
binalhatd a tarsas tanulas, vagy ,peer instruction” modszerével (Kis et al., 2018).

2. A moédszer részletes bemutatasa

2.1. A médszer eredete

A tiikrozott osztalyterem (flipped classroom) mdédszerének alapja az Amerikai Egyesiilt
Allamokbél szarmazik, Jonathan Bergmann és Aaron Sams kozépiskolai tanarok nevéhez
fliz6dik. Munkajuk soran tobbszor szembesililtek azzal, hogy a tavolmarad6 tanuldok

I MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomdanyi Intézet Gyégypedagogiai Tanszék tanarsegéde,
toth-szerecz.agnes@uni-mate.hu, https://orcid.org/0009-0007-2101-7150
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nagyfokt hatranyt halmoznak fel az 6rakrol val6é hianyzasok miatt. A tanuldk elfoglaltsa-
ga adodhatott sporttevékenység, kiilonbozo6 fellépések, megmérettetések vagy akar be-
tegség miatt is. Amennyiben csak alkalmi hidnyzas allt fenn, az is elegend6 lehetett ah-
hoz, hogy bizonyos anyagrészeket ne tudjanak megfelel6 mélységben elsajatitani, s az
orai magyarazat hianyaban esetleg nem értették az eljaras lépéseit, 6sszefliggéseit. A
szerzdparos igy olyan stratégiat probalt fejleszteni, amely teret enged az esetleges drai
tavolmaradasnak anélkiil, hogy szamottevd deficitet okozna a diakok tanulmanyaiban.
Eleinte megjegyzésekkel ellatott youtube videdkat tettek elérhetévé az interneten, ame-
lyekhez kés6bb a megtekintok kérdéseket tehettek fel. A modszer olyan népszertivé valt,
hogy egyre tobben csatlakoztak hozza (Bodnar et al, 2017). Az online tér hatasara a
hallgatésag tobb kérdést tett fel, mint az osztalyteremben (T6th, 2014). A személyes in-
terakciok atalakitasaval a kevéssé aktiv hallgatok is szivesebben részt vallalnak a feldol-
gozasban, aki pedig az osztdlyteremben nem mer kérdéseket feltenni a tobbiek el6tt,
szintén motivaltabba valhat ezuton.

2.2. Amdédszer haszndlhatésdga

A rendelkezésre bocsatott anyagokat nemcsak az orai felkésziilésre hasznaltak, hanem
akar arra is alkalmas volt, hogy a tanuldk el6ére dolgozzanak, ha tudtak, hogy elfoglaltsa-
gaik miatt nem tudnak majd jelen lenni az 6rakon. A specialis igény(i vagy nehezen tanu-
16k szamara is nagy potencialt jelent a megforditott osztalyterem adta lehet6ség, hiszen
a videok megtekintésére nincs limit, azt bArmennyi alkalommal felhasznalhatjak, vissza-
nézhetik. Ezzel az eljarassal a jegyzetkészités is joval egyszeriibbé valik (Bergman és
Sams, 2012). Az egyéni tanulasi temponak is teret biztosithatunk a tiikrozott osztalyte-
remmel, hiszen a hallgat6 ugy késziil fel a kijel6lt tananyagbo6l, ahogy az neki a legopti-
malisabb (Hartyanyi et al., 2018). Az online térben nemcsak a segédanyagok megtekin-
tésére van lehetdség, hanem arra is, hogy a hallgatok feltegyék kérdéseiket, akar az okta-
tonak célozva (Bergman és Sams, 2012). Amennyiben valami nem egyértelmii, vagy nem
kielégit6 az informacié mennyisége, mindsége, a hallgato reagalhat ezekre, ami tobb le-
het6séget is felvet az oktaté szamara: egyrészt tovabbi tananyagfejlesztésre motivalhat,
vagy akar az anyag vagy az instrukciék modositasat is generalhatja. Masrészt kivalo ta-
jékozodasi pontokat biztosit az oktaténak ahhoz, hogy mire fektessen nagyon hangsulyt
a jelenléti oktatas soran, megragadva a tananyag nehezebben értelmezhet6 vagy sarka-
latos pontjait.

Oktatoként arra is lehetéségiink van, hogy a hallgatékat csoportokba osztva adjunk
szamukra feladatokat, amelyek a tananyag feldolgozasara iranyulnak. A csoportszerve-
zés torténhet szabalyozottan, és spontdn moédon is. A csoportalkotds szempontja lehet
akar az érdekl6dési kor, szimpatia, a kdzos probléma vagy az eldzetes ismertek megléte
is, ezzel teret adva a differencialas lehet6ségének (Bergman és Sams, 2012). A differen-
cialas tobbféle modon is megtorténhet a csoportmunka szempontjabdl, mely a tanulok
ismeretének fliggvényében a kovetkez6k szerint valosulhat meg:

— hasonlé érzelmi-hangulati allapotban vannak;
— meglévo alapképességeik szerint;
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— a gondolkodasi stilus, vagy akar tanulasi szerint (pl. vizudlis vagy auditiv domi-
nancia alapjan);

— atanulds tempoja alapjan;

— aszemélyes érdeklddés, egyéni motivacid szerint;

— azelsajatitand6 tananyag mindsége, mennyisége szerint;

— az 6nallé munkavégzés mértéke, mddja szerint (Kereszty és Lanyi, 2017).

Az oktatas soran tisztaban kell lenntink a ténnyel, hogy nem lehet minden hallgato ér-
dekl6dését folyamatosan fenntartani. Az elméleti egységek attekintésekor gyakori a fi-
gyelmetlenség, az elkalandozas. A mddszer tovabbi el6nyeként tarthatjuk szamon, hogy
az online ismeretszerzés soran, amennyiben lankad a figyelem, az el6adas megszakitha-
t6, sziineteltethetd, akar késébb folytathaté. Igy a hallgaté végig koncentraltan, figyelme-
sen vesz részt a folyamatban. A jelenléti alkalmak esetén zomében gyakorlatias, interak-
tiv formaban torténik meg az 6raszervezés, kevesebb alkalmat adva a figyelmetlenségre
(Bergman és Sams, 2012).

Osszességében tehat a tiikrozott osztalyterem elényei:

— bar az oktatds egy része online zajlik, a szervezési szakasz jelenléti moédon valosul
meg a feladatok tisztazasa okan;
— az interaktivitas magasabb foku;
— tervezett motivacié kovetkeztében magasabb érzelmi bevon6das generalhato;
— atanulasi kérnyezet hatarai kiszélesednek;
— cselekvésalap, aktiv tanulast biztosit;
— konnyebben lehet gazdalkodni az id6vel;
— aforrasok aktualizaldsa egyszertiibbé valik.
Tényezok, amelyek hatranyként konyvelhet6ek, ha nem megy végbe maradéktalanul a
szervezés:
— akontrollviszonyok eltérek a hagyomanyostél, ami 0j stratégiat kivan meg;
— Onszabalyozas miikodésének szlikségessége;
— Ujszer( tanulasmoddszertan, tervezett tudatossag sziikséges;
— szokatlansag;
— el6fordulhatnak id6tervezési problémak (Oll¢é, 2017).

2.3. A tiikrozott osztdlyterem maédszertani lépései

Egy moédszert ugy lehet minél kdnnyebben elsajatitani, ha annak lépései pontrél pontra
attekinthetéek. Az el6adasokra val6 felkésziilés a tiikrozott osztalyterem keretein beliil
is hasonld szervezési feladatokat kivannak meg az el6ado6tol. Ahogy az 1. dbrdn is latha-
to, a fazisok az osztalyteremben, valamint az osztalytermen kiviil is megvalosulnak.
A megval6sitas fontosabb egységei:

1. ervezés és videOkészités:

— mérlegelés: a videdkészités alkalmas-e a tananyag feldolgozasara;

— képes vagyok-e megfelel6 mindségii videdk elkészitésére: sajat vided, vagy mas

felvételeinek felhasznalasa;
— avidedanyagok szerkesztése: vagas, funkciok beillesztése (jegyzet, digitalis toll);
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— avided megosztasara alkalmas platform kivalasztasa;
— avideo feltoltése a megfelel6 platformra;
— hozzaférés biztositasa a hallgatok szamara az online tananyag eléréséhez.
2. A feladatok szervezése, kivitelezése:
— az oktatdvideodval kapcsolatos célok meghatarozasa;
— aszukséges tovabbi irodalmak felsorolasa;
— feladatok kijelolése;
— amunkaformak kivalasztasa;
— egyéni vagy csoportos tevékenységek megvalositasa (Bergman és Sams, 2012).

Tukrozott OSZTALYTEREMBENBEN
osztalyterem

Hallgatéi gyakorlat, kulcsfogalmak
alkalmazésa visszajelzéssel

A tanulok felkésziilnek az orai A tanuldk ellenérzik a tudasukat
foglalkozason vald részvételre &s bévitik ismereteiket

OSZTALYTERMEN KivUL

1. dbra. Tiikrozott osztalyterem (forditas)
Forrds: https://ctl.utexas.edu/sites/default/files/Flipped%Z20classroom_CC%Z26FIC.png

A mddszertani 1épések soraban a tervezés és videdkészités a legels6 szakasz. A mérlege-
1és fazisa az elsd 1épés a tiikrozott osztalyterem modszerének hasznalata soran: az okta-
to6 feladata annak atgondolasa, hogy a videdkészités alkalmas-e a tananyag feldolgozasa-
ra. Amennyiben a tartalom hatékonyan atadhat6, a kovetkezd, masodik fazis a videéfel-
vétel elkészitése.

Mindenkinek kompetenciahataraihoz mérten kell atgondolnia, képes-e arra, hogy mi-
noségében megfeleld videbanyagot hozzon létre. Ha ugy érzi, kevés tudassal rendelkezik
ezen a tertiileten, akkor olyan online tananyagokat is hasznalhat, amelyeket valaki mas
készitett el. Napjainkban a videdmegoszto feliileteken tobbnyire ingyenesen tudunk
hozzaférni ezekhez a tartalmakhoz.

Igy tehat igazan fontos két kompetenciat fejlesztenie a médszert valaszté oktaténak: a
hatékony keresés, amennyiben nem sajat készitésli videdkat szeretne bevonni az okta-
tasba, mely segitségével ,tartalomfelfedez6vé” valik. A tartalmak 6nallé el6allitasahoz
kapcsolédé kompetencia a magasabb foku, amely altal ,tartalom-el6allitova” valik (Gar-
cia-Sanchez és Santos-Espino, 2017). Amennyiben valaki sajat maga alkotja meg a video-
jat, érdemes sorra venni a lehetéségeket. Az eljaras megalkotoi els6sorban olyan alkal-
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mazasokat javasolnak, amelyek nem hagyomanyosan, vide6kameraval késziilnek, hanem
a szamitogép elott iilve kényelmesen, akar interaktivva téve mutatjak be a tanulandd
elemeket. A ,gyakorlati alkalmazast segit6 weboldalak” fejezetben tobb olyan vide6szer-
keszt6 program is talalhato, amely alkalmas lehet a minél professzinalisabb és haszno-
sabb tartalmak elkészitésére. Egy résziik teljesen dijmentes, am a specialis effektek vagy
professzionalis eszkozok egy része mar nem ingyenes. A videokészités soran eldre elke-
szitett ppt-k vagy digitalistoll-annotaciok (Bergman és Sams, 2012) is hasznalhatdk a
magyarazatok konnyebb szemléltetéséhez. A szerkesztési folyamatok végeztével sziik-
séges kivalasztani, hogy milyen platformon osztjuk meg a hallgatdsaggal a videdkat. Az
egyéni adottsagoktol és elképzelésektdl fiiggben lehetséges az e-mail-ben valo elkiildés,
kiilonb6z6 oktatasi feliileteken valé elhelyezés (neptun vagy e-learning-feliiletek), ko-
dolt hozzaférésl honlapokra val6 felt6ltés, de akar nyilvanos videdmegoszté webolda-
lakban is gondolkodhatunk, ahol korlatlan hozzaférés is biztosithat6 a téma irant érdek-
16d6k szamara.

Bergman és Sams (2012) médszertani dtmutat6éjaban a masodik szakasz a munkafo-
lyamatban az online tananyaggal kapcsolatos célok meghatarozasa. Tudomanyteriilettd],
tématdl, célpopulaciotdl fliggden sziikséges megtervezni, hogy a rendelkezésre bocsatott
videdkkal milyen tovabbi teenddket jeloliink ki a hallgat6sag szamara.

A cél tobbiranyu is lehet:

— az elméleti egységgel val6 megismerkedés, a gyakorlati ismeretek megalapozasa,
atolvasas;

— 0nall6 tanulas szorgalmazasa: az elméleti egység feldolgozasa, elsajatitasa (egyé-
ni vagy csoportos formaban) a késébbi szamonkéréshez;

— egyéni vagy csoportos formaban prezentacid, el6adas, beadandé dokumentum
készitése.

A tiikrozott osztalyterem szamtalan lehet6séget rejt magaban, és kivalo alkalmat nyujt
a differencialashoz is. A tananyag digitalis feldolgozasahoz a hallgatok szamara eltérd
modokat jelolhetiink ki. Mind egyéni, mind csoportos forméban is megvalésithaté a fel-
adatmegoldas. A kivitelezés soran mertlhetnek fel kérdések és nehézségek is, amelyek a
jelenléti oktatds soran tisztazandok. Az oktatd elérhetdsége alapvetd fontossagu ebben
az id@szakban az online térben is (Bergman és Sams, 2012). A segitségnyujtas modja és
mennyisége eltérd lehet az egyes tanulécsoportok szamara igényeik alapjan, amely szin-
tén a differencidlas alkalmazhat6sagat erdsiti. Amennyiben a célok meghatarozasa meg-
tortént, sziikséges a tovabbi feladatok tisztazasa. Erdemes mar a kiadott digitalis tan-
anyaghoz kapcsolva kézzétenni olyan tovabbi irodalmakat, amelyek hasznosak lehetnek
a felkésziilés folyaman. A kiadott tananyagok és feladatok alapjan a tanul6csoport meg-
kezdheti a felkésziilést. A teoretikus egység gyakorldsara tobb olyan digitalis feladat is
készithet6, amely a tananyag megértését, alkalmazhatdsagat, automatizalasat szolgalja.
A gyakorlas megtorténhet kiilonb6z6 tesztek formajaban (moodle, e-learning, wordwall,
Baamboozle stb), vagy kérhet6 prezentacié vagy beadandé feladat készitése is. A jelenlé-
ti oktatas soran bemutatott produktumok kiértékelése azonnali visszacsatolast jelent
mind az oktatd, mind a hallgat6sag részére. Az oktatas részérol 6sszegylijtheték azok a
szegmensek, amelyeken esetleg valtoztatni kell a digitalis tananyagban, masrészt tovab-
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bi magyarazatot, egyéni segitségnyujtast valosithat meg a lemarad6 hallgatok szamara. A
hallgatésag visszajelzést kap teljesitményérdl, értékelik munkajat, és amennyiben sziik-
séges, a jobb megértéshez is iranymutatast kaphat.

2.4. Példa a megvaldsitdsra

Egy kurzus megvaldsitasa sordn ismert a tananyaghoz kothetd drakeretet és az elsajati-
tand6 tananyag is. A tiikrozott osztalyterem modszere soran az oktatonak ehhez alkal-
mazkodva kell kitliznie a célokat, 6sszedllitani a digitalis tananyagot, megszervezni az
onallé vagy csoportos hallgatéi munkakat és kivalasztani a szamonkérési mddokat,
amint az a 2. dbran lathat6. Az oktatdi tevékenységgel parhuzamosan a hallgaték a tan-
anyag elérése utan a megadott mdédon elsajatitjak a kijelolt egységeket, lehetdségiik van
tisztazni a felmerild kérdéseket, majd teljesitik a kurzus kovetelményeit.

OKTATOI TEENDOK HALLGATOI TEENDOK

tananyag kidolgozasa, digitalizalasa,

videdkészités visszajelzések, kérdések
[] megfogalmazasa
7

feliilet biztositdsa a tananyag

megosztasdra (coospace, e-learning, @
neptun stb.)

3t
tananyag rendehézésre bocsatasa, tananyag feldolgozésa
kérdések megvilaszoldsa, feladatok
kijelslése 1
J L —\/ :
N feladatok kivitelezése, teljesités

szamonkérés, értékelés

2. abra. Oktatoi és hallgatoi teenddk a tiikrozott osztalyteremben

Forrds: Bergman és Sams, 2012 alapjdn sajdt szerkesztés

A tervezés soran figyelembe kell venniink, hogy a kurzus mely elemei azok, amiket a tan-
termen kiviili oktatds soran is maradéktalanul at tudunk adni. A tantermen kiviili és a
jelenléti oktatds elemeinek logikus egymasra épiilése alapvetd fontossagud. Ahogy a 3.
abran is lathato, a kurzus kapcsan elsddleges feladatunk a célok meghatarozasa. A tan-
anyagot érdemes témakra bontani. Egy-egy téma tobb szeminariumi alkalmat is maga-
ban foglalhat. Az oktaté részérol az el6késziiletek kozé tartozik a kurzus ismeretanyaga-
nak 0sszeallitasa, a digitalis tananyag és segédanyagok elkészitése, a kotelez6 irodalmak
osszegyljtése. A digitalis tananyag rendelkezésre bocsatasakor figyelniink kell annak
érthetdségére, feldolgozhatosagara. A hallgaté 6nall6 tanulasanak tampontjait az oktatd
biztositja a célok és feladatok pontos meghatdrozasaval. Olyan mddszereket érdemes
valasztani, amelyek soran lehet6ség van a differencialasra is. A példan lathatd 1épések
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tobb olyan feladattipust is magukban foglalnak, amelyek alkalmasak lehetnek a hallga-
tok onallé munkajanak el6segitésére.

1. tablazat. Példa a tiikkrozott osztalyterem megvaldsitasara

Kurzus cime

féléves 6raszam

Célok meghatarozasa: tananyag témavazlata, teljesités feltételei

TEMA 1.

Cél: a hallgato ismerje meg a téma térvényi hdtterét
oktatas OKTATOI FELADAT HALLGATOI FELADAT
maodja

tantermen | videdanyag elkészitése tananyag feldolgozasa

kiviili mun-
ka

digitalis tananyag rendelkezésre bocsatasa
hallgatéi feladat meghatarozasa: gondolattérkép
készitése, szakirodalom feldolgozasa

vonatkozdé torvény attekinté-
se

csoportos feladatvégzés, fel-
késziilés: gondolattérkép
készitése a torvények és a
kiadott szakirodalom alapjan

tantermen | kérdések megvalaszolasa produktumok eléadasa
beliilli mun- | feladatvégzés értékelése reflexidk, kérdések megfo-
ka vitacsoport szervezése: a téma tekintetében a pro | galmazasa

és kontra érvek meghatarozasa részvétel a vitacsoportokban
TEMA 2.
Cél: a hallgato ismerje meg a téma definiciojdt, elméleti hdtterét
tantermen | videdanyag elkészitése tananyag attekintése

kiviili mun-
ka

digitalis tananyag rendelkezésre bocsatasa
hallgatéi feladat meghatarozasa: relevans szak-
irodalom kijelolése feldolgozasra; prezentacioké-
szités témajanak konkretizalasa (a témakijelolés a
differencialas lehet6ségét is magaban hordozza);
kutatémunka: példak keresése az elméletek be-
mutatasara

egyéni feladatvégzés: pre-
zentacié készitése az el6re
egyeztetett témaban
kutatémunka: a téma elméle-
ti kereteihez illeszked6 pél-
dak keresése, bemutatasa

tantermen | kérdések megvalaszolasa prezentaciok el6adasa

belilli mun- | feladatvégzés értékelése kutatémunka bemutatésa

ka prezentaciok értékelése reflexidk, kérdések megfo-
galmazasa

TEMA 3.

Cél: a hallgato

ismerje meg a téma gyakorlati elemeit

tantermen
kiviili mun-
ka

videbdanyag elkészitése

digitalis tananyag rendelkezésre bocsatasa
gyakorlatok, gyakorléfeladatok dsszedllitasa,
tesztsorok készitése

beérkez6 tesztek ellendrzése, értékelése

tananyag, példak attekintése
gyakorlosorok elkészitése
tesztek teljesitése

tantermen
beliili mun-
ka

kérdések megvalaszolasa

gyakorloanyag biztositasa differencialt tanulas-
szervezéssel

értékelés

gyakorl6sorok bemutatasa
reflexidk, kérdések megfo-
galmazasa

Forrds: sajdt szerkesztés
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3. Részosszefoglalas

A legfrissebb kutatasok szerint is kimondhatjuk, hogy a médszertanilag megfelel6en fel-
épitett tliikrozott osztalytermi eljaras a hallgatok véleménye alapjan sokkal meggy6z6bb,
mint a pusztan osztalytermi megvalésitas, a tapasztalatok szerint a tananyag konnyeb-
ben elsajatithatova valik. Az elényok kozé sorolhat6é az a megallapitas is, mely szerint a
tanuld-tanulo, valamint az oktatd-tanul6 interakciok szinesebbek (Sarker et al., 2023). A
modszer alkalmazasa el6tt azonban kiemelkedd fontossagud, hogy megvizsgaljuk az elja-
ras alkalmazhatdsagat a téma tekintetében (Davies et al., 2013). A modszer tovabbi el6-
nyei kozé sorolhatd, hogy szinesiteni tudjuk vele modszertani eszkéztarunkat, egyszeri-
en tamogathatjuk a hallgaték 6nall6 tanulasat. Megoldast jelenthet arra a problémara is,
amikor alacsony 6raszamu kurzusok kapcsan tovabbi gyakorlasi lehetdségeket tudunk
beiktatni az elméleti ismeretanyag jelenléti oktatasbdl valo6 ,kiszervezésével”. A mod-
szertani 1épések megfeleld kovetésével tehat egy jol hasznalhato, idétakarékos, oktato-
hallgaté interakciot gazdagitd eljarast tudunk alkalmazni.

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

1. Vizsgalja meg, hogy a kurzus alkalmas-e arra, hogy a tiikrozott osztalyterem
modszerével keriiljon atadasra a tananyag!

2. Gytjtse 0ssze a kapcsol6d6 szakirodalmakat és ismeretanyagot a digitalis tan-
anyag o6sszeallitdsahoz!

3. Valasszon a videodkészitési lehetdségek koziil! Készitsen megfelel6 mindségi vi-
dedanyagokat az elméleti és gyakorlati ismeretek hallgatéi feldolgozasanak célja-
bol!

4. Tegye hozzaférhet6vé a digitalis tananyagot hallgatéi szamara valamely, a hallga-
tok szamara ingyenesen elérhetd csatornan!

5. Jeldljon ki konkrét, pontos célokat, amelyek egy-egy téma kapcsan relevansan ki-
tlizhetdk a hallgatok szamara!

6. Biztositson lehetdséget arra, hogy a hallgatok kérdéseikkel megkeressék!

7. Szolgaltasson tampontokat a tananyag 6nall6 feldolgozasahoz, amennyiben sziik-
séges, hasznalja a differencialas eszkozeit!

8. Hatarozza meg a hallgatok 6nallé feladatvégzésének modjat!

9. Ertékelje a hallgatéi teljesitéseket!
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Integraciods lehet6ségek a felséoktatasban - a kéttanaros modell

Gelencsérné Bako Martal

1. Bevezetés

Az oktatasi rendszer és ezen beliil az inkluziv oktatas stratégiai eltéréek, Eurépa orsza-
gaiban kiilonb6z6 modok valtak altalanossa. Az ugynevezett ,egyutas” (one-track) meg-
kozelitési médban az intézményesitett kiilon nevelés-oktatds megsziint, csak integralt
korilmények kozott foglalkoznak az atipikus fejlédésmenetili gyermekkel, tanulékkal,
példaul Svédorszagban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Norvégidban, Cipruson. A
Jkétutas” (two-track) megkozelitésti mod jellemzdbje, hogy a sajatos nevelési igényii
gyermekek, tanulok nevelése-oktatasa kizarolag specialis intézményekben torténik, és
gyakran kiilon jogi szabalyozads vonatkozik rajuk, példaul Belgiumban, Svajcban. A
»tobbutas” (multi-track) megoldas soran tobb lehet6ség kinalkozik a sajatos nevelési
igényli kliensek fejlédésének biztositadsara, kiépitett rendszerek segitségével, példaul
Danidban, Franciaorszdgban, Lengyelorszagban, Ausztriaban, Finnorszagban, az Egye-
stlt Kiralysagban (Vargané, 2004).

Magyarorszag szamara az Eurépai Unidhoz valé csatlakozas lendiiletet adott az integ-
raciés szemlélet terjedésének (Mesterhazi, 2002). A fogyatékos személyek tarsadalmi
valt gyakorlat a sajatos nevelési igény(i gyermekek fogadasa, nevelése, oktatdsa. Az in-
tegralt nevelés azt a célt tiizi ki maga elé, hogy minden gyermek - a térvényi szabalyozdok
altal tamogatva - megkiilonboztetés nélkil vehessen részt az intézményes nevelésben,
melynek meghatarozé eleme a szemléletmodvaltas (Csanyi, 2007; 2000).

Ez a folyamat az elmult évek (évtizedek) alatt a kdzoktatas szinterérol fokozatosan
beépiilt a fels6oktatds rendszerébe is. Ezért meghatarozé a jové diplomas szakemberei
szamara, hogy a fels6oktatas folyamataban is biztositott legyen szamukra az egyéni
megsegités, differencialas. Ebbe a folyamatba a fels6oktatasban dolgoz6 oktatokat és
kutatdkat is be kell vonni oly mdédon, hogy megismerjék az érintett populacié jellemzdit
és azokat az Uj, hatékony modszereket, attitidformald eljarasokat, melyek biztositjak a
hallgaték szamara a diploma megszerzést, ami lehetévé teszi a késébbiekben a sikeres
tarsadalmi participaciot.

1.1. Sajdtos nevelési igény vs. fogyatékossdg

A felvetés sok emberben komoly dilemmat okoz. A sajatos nevelési igény nemzetkozi szint-
éren igen kiilonb06z6, akar besorolas, ellatasra jogositd kritériumok vagy szakemberek szint-
jén. A sajatos nevelési igény (SNI) megnevezést a hazai szakpolitika az angol special educatio-

I MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Gyogypedagogiai Tanszék docense,
gelencserne.bako.marta@uni-mate.hu, https://orcid.org/0009-0005-2145-4268
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nal needs meghatarozasbdl forditotta (Kallai és Mile, 2020). Jogi terminoldgia, melyet kimon-
dottan a kéznevelés/kozoktatas teriiletén alkalmazunk. A 2011. évi CXC tv. a Nemzeti kdzne-
velésrdl a 4. § 25. az alabbiakban hatarozza meg a gyermekek, tanul6k korét: ,sajatos nevelési
igényli gyermek, tanuld: az a kilénleges banasmodot igényld gyermek, tanulo, aki a szakértdi
bizottsag szakért6i véleménye alapjan mozgasszervi, érzékszervi (latasi, hallasi), értelmi vagy
beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egylittes el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos,
autizmus-spektrumzavarral vagy egyéb pszichés fejlodési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem-
vagy magatartas-szabalyozasi zavarral) kiizd.”

Amint a tanulé bekeriil a fels6oktatasba vagy a munka vilagaba, a sajatos nevelési
igény helyett a fogyatékos személy/hallgaté megnevezés illeti meg jogi értelemben. A
besorolasokhoz kiilénb6z6 diagndzisok tartozhatnak. A kdvetkez6kben azokat soroljuk
fel, amelyek megjelenhetnek a fels6oktatasban:

— mozgasfogyatékossag,

érzékszervi fogyatékossag (latas, hallas),
— beszédfogyatékossag,

autizmus-spektrumzavar,

egyéb pszichés fejlédési zavar: sulyos tanulasi zavar Bpl. iras- (diszgrafia), olvasasi
(diszlexia), szamolasi (diszkalkulia) zavar, vagy magatartas és hiperaktivitas zavara
(ADHD).

A felsoroltak koziil természetesen vannak kategoridk, melyek felnéttként B bar to-
vabbra is fellelhetd a tlinetegylittes B az érintett személy mindennapi életét jelent6sen
nem befolyasolja.

Ezért fontos és meghatarozoé, hogy a hallgatok akadalymentesitése a fels6oktatasban is
megjelenjen, a rampa, az indukcios hurok, a felolvasé programok mellett a differencialas
szintjén is, melynek soran képességeiknek megfelel6en, de a kdvetelményszinthez iga-
zodva kapjak a tananyagtartalmat és a feladatokat.

2. A modszer részletes bemutatasa - a kéttanaros modell

A fogalomhoz tobb meghatarozas is rendelhetd: egyiitt-tanitas, tarstanitas (angolul: Co-
Teaching). A modszer lényege, hogy az osztalyban, csoportban levd oktaték a kivalasz-
tott stratégiat a csoport képességstruktirajahoz és a tananyaghoz igazitva valasztjak ki.
Magyarorszagi viszonylatban a kdoznevelés szinterén egyikiik a gydgypedagogus, a masik
a tobbségi pedagbgus (tanité vagy tanar). A fels6oktatasban a megvalositas két oktatora
vonatkoztatva értendd.

A hazai neveléstudomanyi kutatasok szama a kéttanaros modell tekintetében igen
szerénynek mondhato, ezért az angolszasz szakirodalom ide vonatkoz6 stratégiait muta-
tom be részletesen. Cook és Friend (1995) felteszik a kérdést, hogy a diakok milyen mér-
tékben profitalnak az egyiitttanitas folyamataban. Melyek azok a paraméterek, amelyek
segitenek meghatarozni a Co-Teaching megfelel6ségét? Indoklasukat az alabbi négy
pontban foglaltak dssze:

1. ,Novelje az oktatasi lehet6ségeket minden didk szamara.
2. A program intenzitasanak és folyamatossaganak javitasa.
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3. Csokkentse a specialis igény( tanul6k megbélyegzését.
4. A tanarok és a kapcsol6do szolgaltatdé szakemberek tamogatasanak novelése”
(Cook és Friend, 1995, p. 3).

2.1. A kéttandros modell stratégidi és alkalmazdsdnak jellemzdi

A Co-Teaching stratégiai koziil Cook és Friend (1994; 2004) hat megvalosulasi tipust ir
le, melyek a kovetkezdk:

— One teach, one observe - ,Egy tanit, egy megfigyel”

— One teach, one drift - ,Egy tanit, egy mozog”

— Parallel teaching - ,Parhuzamos tanitas”

— Station teaching - ,Tanitas dllomasoknal”

— Alternative teaching - ,Alternativ tanitas”

— Team teaching - ,Csapatban tanitas”
A kovetkezdkben ezeket a tipusokat részletesen mutatom be, kiegészitve az alkalmazasi
lehet6ségekkel?.

Teljes osztalyra, csoportra vonatkozo stratégidk:

a) Egy tanit, egy megfigyel - One Teach, one Observe
Ebben a stratégiai formaban lehetdség nyilik az egyik oktatd szamara a tanuldék és a
tarsoktatdé megfigyelése. El6re meg kell hatarozni a megfigyelési szempontokat, hogy
mely informdacidkra iranyul, majd az 6rat kovetéen ezt kozosen elemzik. Az dravezetés
frontdlis. A tantermi elrendezést az 1. 4bran mutatja be.
Alkalmazasi lehetdségek:

— Uj tanitasi helyzetek,

— tanuldk haladasanak ellenorzése, 6sszehasonlitasa,

— tanul6i aktivitas, reakciok.

One Teach, One Observe

&R

® ® o ©

® ® o © 1. 4bra.

@ ) ® © Forrds: UCM honlap
https://sites.google.com/a/ucm

@ =] & = 0.edu/ucm-co-

R teaching/strategies/wholeclass

[2023.07.15.]

2 A stratégidkhoz tartozo kiegészités és minden kép a UCM (University of Central Missouri) Co-Traininget
bemutat6 honlapjaroél szarmazik https://sites.google.com/a/ucmo.edu/ucm-co-teaching/Co-
TeachingTraining [2023. 07. 15.]
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b) Egy tanit, egy asszisztdl - One Teach, one Assist
Cook és Friend ezt a stratégiat One teach, one drift - ,Egy tanit, egy mozog” stratégianak
is nevezi. Az egyik oktat6 a tanitas folyamatat végzi, mig a masik segiti, motivalja az el-
maradokat, a kevés onbizalommal rendelkezdéket. A szerepek éra kézben kevésbé cse-
rélhet6k. Az 6ravezetés frontdlis. A tantermi elrendezést a 2. abran szemléltetjiik.

Alkalmazasi lehetdségek:

— atipikus fejlédésmenetii didkok esetében,

— személyes megsegités,

— ismeretanyag elsajatitdsanak ért6 magyarazata

One Teach, One Assist

] ] O (] 2. abra.
. . ‘ . Forrds: UCM honlap

https://sites.google.com/a/uc

. . . . ‘ mo.edu/ucm-co-

tea-

. . . . ching/strategies/wholeclass

[2023.07.15]

c¢) Csapatban tanitdas - Team Teaching
Mindkét oktat6 aktiv részese a tanoranak, egyenrangu félként tanitanak, a hataskoroket
el6re megosztjak. El6re egyeztetik az 6ra menetét, megosztjak a feladatokat, utasitaso-
kat, de egymast kiegészithetik, és figyelnek a segités lehetGségére. Az dravezetés fronta-
lis. A tantermi elrendezés a 3. abran lathato.

Alkalmazasi lehetdségek:

— Uj ismeretanyagnal a kiilonb6z8 nézdpontok megjelenitése az oktatdk részérdl,
— két oktato figyeli a tamogatas lehet6ségét.

Team Teaching
4k 4

&
_ 3.abra.

. Forrds: UCM honlap

==l https://sites.google.com/a/ucmo.e
. du/ucm-co-

| |\ teaching/strategies/wholeclass
@ [2023.07.15]
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Osztott osztalystratégiak

d) Allomdstanitds - Station Teaching
A tananyag tartalmat és a tanuldkat is elosztjak az oktatok, de mindegyik csoporttal fog-
lalkoznak forg6szinpadszeritien. Van egy olyan ,allomas”, amely fiiggetlen, itt mindegyik
tanar dolgozik a tanuldkkal egyéni vagy paros munkaformaban. Az éravezetés csoport-
munka formajaban valdsul meg. A tantermi elrendezést a 4. abran mutatjuk be.
Alkalmazasi lehetdségek:
— 0sszetett, de nem hierarchikus tartalmak,
— ismétlések, 6sszefoglalasok.

Station Teaching
JS)

4., abra.

Forrds: UCM honlap
https://sites.google.com

. /a/ucmo.edu/ucm-co-
tea-
ching/strategies/split-
class-strategies [2023.
07.15.]

e) Pdrhuzamos tanitds - Paralel Teaching
Mindkét oktatd azonos tartalmat tanit és azonos modszert alkalmaz, egyszerre vezetik a
tanérat, de ,felosztjak” az osztaly létszamat. gy tobb lehetdség adédik a tanérai aktivitas
tdmogatasara a pedagogus részérdl. A két részre bontas ellenére frontalis tanulasszerve-
zés folyik. A tantermi elrendezést az 5. abran lathatjuk.

Alkalmazasi lehetdségek:

— ismeretanyag elsajatitasanak facilitalasa,

— tamogatja a hallgatoi aktivitast, kommunikaciot, tudasszint ellenérzését.

Parrallel Teaching

5. abra.

Forrds: UCM honlap
https://sites.google.com/a/ucmo.
edu/ucm-co-
teaching/strategies/split-class-
strategies [2023. 07. 15.]
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Kiscsoportos stratégiak

f) Alternativ tanitds - Alternative Teaching
Ez a tanitasi stratégia minden tanulé szamara lehet&séget biztosit ugyanazon tananyag
elsajatitasara, feldolgozasara, de eltéré modon. Az egyik oktat6 a csoport nagyobbik fe-
lével halad a tervezett tantervi menet alapjan, mig a masik ugyanazt a tartalmat a kisebb
csoporttal mas modszerrel, eszk6zokkel kozeliti meg. A tantermi elrendezést a 6. abran
szemléltetjiik.

Alkalmazasi lehetdségek:

- differencialas kivalé médja a kiillonb6z6 képességprofila hallgaték esetében,

— azonos tartalom, de eltéré modszerek, eszkozok.

Alternative Teaching

A,
YTV -

Forrds: UCM honlap
https://sites.google.com/a/ucmo.edu
/ucm-co-teaching/strategies/small-
group-strategies [2023. 07. 15.]

g) Kiegészito tanitds — Supplemental Teaching
A stratégia soran az egyik oktat6 halad az elvart el6irasoknak megfelel6en, mig a masik
eltérd tananyagtartalommal is bdvitheti az ismeretkort, vagy Ujratanit és atismétel ré-
szeket. A tantermi elrendezést a 7. dbran mutatjuk be.

Alkalmazasi lehetdségek:

— tananyagrészek Ujratanitasa,
— Uj informacioval valé kiegészités.

Supplemental Teaching

£
TV .-
' ' ' ' Forrds: UCM honlap

https://sites.google.com/a/ucm
o.edu/ucm-co-
teaching/strategies/small-
group-strategies [2023. 07. 15.]
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2.2. Pozitivumok és dilemmdk

A kéttanaros modellel ismerked6 pedagdégusok olykor azt a megallapitast fogalmazzak
meg legtobben, hogy rengeteg id6t és energiat vesz igénybe ez a tanulasszervezési mod.
Ez els6 megkozelitésre valoban igy tlinhet, de mindez a befektetett munka teljes egészé-
ben megtériil az érintett hallgato6, a tarsak és az oktatok szemszogébdl is.

A diagnozissal rendelkezd diakok 4j megkiizdési stratégiakat ismerhetnek meg a konf-
liktuskezelés, a problémamegoldas mellett. Fontos tovabba a k6zdsségben betoltott sze-
replik alakulasa, mert ez jelentds hatassal bir a tobbdimenzios tarsadalmi szintér miiko-
désében.

Meghataroz6 a befogadé kozosség tagjaira is, mert a teljes kozosség gazdagodik az in-
tegracio altal. Hatassal van a hallgatotarsak érzelmi és szocidlis tertileteinek fejlédésére.
Megismerik, megtanuljak az elfogadast, a segitségnyujtas maddjait, felfedezik sajatos ne-
velési igény tarsaik pozitiv tulajdonsagait, és varhatéan felnéttként elfogadobb attitlid-
del fordulnak sajatos helyzetben 1évé embertarsaik felé. K6zosségként megtapasztaljak
az egylittmiikodés kiilonb6z6 formait, dimenzioit.

Az oktatdk tekintetében is torténnek valtozasok, konnyebben alakul a hallgatékkal va-
16 kapcsolatuk. Aktiv részesei lehetnek szakmai fejlédésiiknek, melynek alakitasa a
munka vildgdban hozza meg a beteljesedést.

3. Részosszefoglalas

Eurépa orszagaiban nem csupan a fogalmak megalkotdsa, hanem a tartalommal val6
megtoltésiik is jelentds eltéréseket mutatnak, pl. az inkluziv stratégiak vagy a sajatos
nevelési igény tekintetében. Ebben a szerteagazo rendszerben az Eurépai Unié oktatas-
sal kapcsolatos ajanlasai probalnak egy iranyba vezet6 utat mutatni.

A kéttanaros modell meghatarozasahoz tobb fogalom is rendelhetd: egyiitt-tanitas,
tarstanitas (Co-Teaching). A tanulmanyban bemutatasra kertiltek a teljes osztalyra, cso-
portra vonatkozd stratégiak, valamint az osztott osztaly és a kiscsoportos stratégiak. A
modszer 1ényege, hogy az osztalyban, csoportban levd oktatok a kivalasztott stratégiat a
hallgatok képességstrukturajahoz és az ismeretanyaghoz igazitva valésitjak meg (a két
oktaté egyiitt). Ebben a tevékenységi formaban a hallgaték és az oktatdk is profitalnak,
mert a tanulds, tanitas folyamatat valodi flowélményként tapasztalhatjak meg.

4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

— Hatarozza meg a kéttanaros modell/egylitt-tanitas és az egylittmiikodés lényegét,
valamint kiilonb6zdségeit!

— Melyek a kéttanaros modell /egyiitt-tanitas feltételei?

— Sorolja fel, mely 6sszetevok befolyasoljak a kéttanaros modell/egyiitt-tanitas mind-
ségét?

— Milyen szervezési feladatokat kell egyeztetni a kéttanaros modell/egytitt-tanitas
megvalositasa el6tt a tarsoktatoval?
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— Miért meghataroz6 a csoport vagy osztaly dinamikaja a kéttanaros modell/egyiitt-
tanitas soran?

— Milyen elvarasokat fogalmaznak meg a tanéra kiilonb6z6 részeinél a hallgatékkal
szemben a kéttanaros modell/egyiitt-tanitas alkalmazasakor?

— Miként valdsul meg az értékelés a tanoran a kéttanaros modell/egylitt-tanitas al-
kalmazasakor?

— Tervezze meg (tarsoktatdval) egy kivalasztott tananyag feldolgozasat a kéttanaros
modell valamely stratégiajaval!
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A storyline (kerettorténet) modszer az oktatasi gyakorlatban

Belovari Anital

1. Bevezetés

1.1. Miért storyline?

A mult tekintélyelvii oktatasi gyakorlata, amikor a tanart a fensébbségnek tekintették a
tanteremben, amely tekintély ,fels6bbrend(i” tudasan alapult, a mai viszonyok koézott
mar nem allja meg a helyét. A tanar feladata ennek a tudasnak az atadasa volt, altalaban
konyvek segitségével, amelyek tényeket rogzitettek. Ma azonban a tényekhez és tarta-
lomhoz val6 hozzaférés egyre konnyebb a szamitogépek, internet, de akar a telefonok
hasznalataval. Ugyanakkor a tényanyag olyan belathatatlan mértékben feldusult, hogy
senki nem képes naprakészen lépést tartani az ismeretekkel. Ezért fontos lenne, hogy a
tényeken alapuld oktatasi rendszer készségalapt rendszerré alakuljon at (Bell, 2010).

A hagyomanyos, passziv befogadast eldfeltételezé frontalis oktatdssal szemben, a
passziv befogadas helyett a didkok a tanulasi folyamatban valé aktiv részvételét kozép-
pontba helyez6 modszerre van sziikség, hatékony, élményalapu oktatassal, ami lehet6vé
teszi az érzelmi kapcsolat kialakitasat a tananyaggal. A hagyomanyos tanitasi és tanulasi
stilus gyakran a tények puszta atadasa, amelyeket a diakoknak memorizalniuk kell, eb-
ben meriil ki a tevékenységiik a folyamatban. Ezzel a passziv, szubjektiv érdekl6désre
nem épitd, kovetkezésképp annak fejlesztését nem preferald, frontalis oktatassal szem-
ben az érzelmi kapcsolat segitheti az §szinte érdeklédésbdl fakadé motivacio fejleszté-
sét. Kiilonosen aktudlis napjainkban, mert ,...0sszeegyeztethet6 a Z generaciohoz tartozé
személyek motivacios mintazataval, mely esetben a kreativitas, a modern technologia
hasznalata, illetve a kihivasok megfelel6 strukturaldsa elengedhetetlen az érdeklédés
kiépitéséhez és huzamosabb fenntartasahoz” (Lippai et al,, 2015, p. 2). Ezek segitségével
a didkok olyan készségeket sajatitanak el, amelyek képessé teszik ket az 6nall6 tajéko-
z0dasra, valtozatos kommunikacidra, innovativ gondolkodasra, problémamegoldasra és
a tanulassal szembeni uj, hatékonyabb hozzaallasra.

A modszer kiindulépontja a gamifikacio, a jatékositas. A jaték alkalmazasa az oktatasi
folyamat soran pozitiv hatassal van a kulturalis, szocialis és mentalis fejlédésre. Fontos
jellemzéje, hogy csoportos jatékrdl beszéliink, ahol a tarsak jelenléte erdsiti fel a tanulasi
folyamatot. Vigotszkij szerint: a tanulas ,specialis tarsas természetet feltételez, és egy
olyan folyamatot, amely altal a gyermek belend a kortlotte 1évok intellektualis életébe”
(Vigotszkij, 1978, p. 88), azaz a tarsakkal (kortars és feln6tt) kozos jaték fejlédést indit
be. ,Ebben az értelemben a tarsas kozegben (kortarsak és feln6ttek kozott) fejlodo jaték
a megismerési folyamatok és a tanulas optimalis pedagoégiai kornyezetét teremti meg”
(Pali, 2011, p. 297). Azt sem szabad elfelejteniink, hogy a jaték katalizalja a mar elsajati-
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tott tudast, amit a gyermek tjrafelfedez, és atkonstrudlja ismereteit az 01j élmények befo-
gadasaval (Millar, 1973). A csoportos jaték tehat pozitivan jarul hozza az egyéni, de a
csoportos fejlédéshez is, segitséget nyujt annak folyamatos megfigyelésére, és jatékszi-
tuacio 1évén lehetdséget nyujt a hibazasra, illetve annak javitasara, a tapasztalati uton
val6 tanulasra. A jaték bevezetése a tanulasi folyamatba segitheti a motivacié erdsitését,
a tanulasi teljesitmény és hatékonysag novelését, a tanulassal szembeni attitlid pozitiv
iranyt megerdsitését (Lippai et al,, 2015).

A gamifikacié mellett a storyline mddszer masik alapvetd jellemzdje a torténetmesélés
felhasznalasa. A frontalis oktatasi mddszer nem preferalja a kreativ modszereket, a kép-
zel6erd beemelését az oktatasba. A kezdetben érdekl6dd gyermekek ezaltal hamar el-
vesztik természetes kivancsisagukat, és megerdsodik benniik a vélemény, hogy a tudo-
many unalmas és nehezen érthetd. Ez nyilvanval6éan megalapozza tovabbi tanulashoz
valo attitidjliiket tanulmanyaik soran. A torténetek bevonasa ezzel szemben segiti az
érdekl6dés felkeltését, a tanulok eredményesebb bevonasat az éraba.

Az emberi élet természetes kisérdi a torténetek, amelyek segitik az atélést, az informa-
lis tanulas idedlis eszkozei. Mar az alsé tagozatba belép6 gyermekek is hozzaszoknak
ahhoz, hogy torténetekbdl épitkezzenek, amit mar az 6vodai nevelés soran megtapasz-
taltak, kellemes élményeket jelent szdmukra. A torténetek segithetnek a kreativ és otle-
tes tanulasi technikak, megkozelitések elsajatitasaban, a tananyag megértésének opti-
malizalasaban, de a tanarokkal és az iskolaval szembeni pozitiv hozzaallas kialakitasa-
ban is. Nyilvanvald, hogy egy tudomanyos magyarazatot kedvez6bben fogadnak a dia-
kok, ha torténet formajaban mondjuk el, konnyebben érthet6 stilusa miatt (Roslinawati,
2008). A torténetek nézépontot kinalnak, egyfajta magyarazatot, alternativ modot arra,
hogy a témarol beszéljiink. ,A tudas atadasanak egyik médja az, ha narrativava alakitjuk”
(Ogborn et al., 1996).

1.2. A mddszer torténete

A modszere eredete 1965-re tehetd, amikor Skéciaban tantervi reformokat vezettek be.
Két f6 tantargycsoportot alakitottak ki, az egyik a kornyezeti, természettudomanyi tar-
gyakat foglalta magaban (torténelem, f6ldrajz, matematika, természettudomanyok), a
masik az esztétikai neveléssel foglalkozé targyakat (rajz, technika, zene, testnevelés). Az
Uj tanterv holisztikus, interdiszciplinaris megkozelitést javasolt (Miko, 2017). A megval-
tozott tantervek ujfajta megkozelitést feltételeztek, ami megoldand6 problémaként je-
lentkezett a pedagdgusok, de a pedagoégusképzd oktatdék szamara is.

Az (j tartalmakkal szemben elvarasként fogalmazddott meg az interdiszciplinaritas-
nak valé megfelelés, a kiillonb6z6 tantargyakban jelentkezé témakorok osszekotése, egy-
séges egészként kezelése. A storyline (kerettorténet) mddszert a Jordanhill College of
Education munkatarsai dolgoztak ki Glasgowban. Eredeti elnevezése témamunka volt, az
1980-as évektdl hasznaljak a Storyline megnevezést (Ahlquist, 2015). A 1ényege, hogy a
tanar valaszt egy témat, amihez torténetet hoz létre, vagy egy mar létezd torténetre épit
(pl. mese). A kovetkez6 1épés annak felmérése, hogy a didkoknak mennyi az el6zetes
ismeretiik a témarol, amit a kés6bbiekben fel kell dolgozniuk. Ezzel a diakok bekapcsol-
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jak a folyamatba korabbi tudasukat. A torténetbe a tovabbiakban beépitésre keriilnek a
kilonboz6 targyak, igy optimalis esetben a gyerekek akar folyamatosan kapcsolatban
allnak a torténettel (Biezinova, 2007). A torténet kidolgozasa soran a tanteremben fiktiv
vilag jon létre. A diakok a torténetben szerepld karakterek szerepeit veszik fel, és végig
meg is tartjak azokat. A folyamat altaldban 426 hétig tart. A narrativa kibontakozasa a
diakok kulcskérdéseken valé6 munkalkodasan alapul. A jé kulcskérdések alapvetd fon-
tossaguak (Ahlquist, 2015). A modszer jellegébdl adédoan nagy hangsulyt kapott a krea-
tivitas, illetve annak fejlesztése, ami a frontdlis oktatasi modellben hattérbe szorult. Az
interdiszciplinaris alkotasi folyamatban megjelentek a hagyomanyos miivészeti targyak,
de a kreativitds nem csak ezek bevonasat, hanem mas targyakra valé kiterjesztését is
lehetdvé tette.

A cél a tanulasi folyamat érdekessé tétele a képzelet bevonasaval, amelyet gyakran
alabecsiiliink az oktatasban. A storyline médszer folyaman azonban a torténet gyakran
el6re nem lathaté modon halad tovabb, ami még er6teljesebben serkenti a képzeletet.

Az 1970-es években Steve Bell, Sallie Harkness és Fred Rendell valtak a megkozelités
kidolgozdiva és uttordivé. Az 4j modszer a késébbiekben vilagszerte elterjedt, az integ-
ralé orszagok kozott élen jartak: Malta, Németorszag, Dania, Finnorszag, Gorogorszag,
USA, Torokorszag, Kina, Thaifold. A tovabbiakban oktatokonyvek, weboldalak, otletgy(ij-
temények lattak napvilagot, a tapasztalatokat konferencidkon, szeminariumokon, kurzu-
sokon osztottak meg egymassal az alkalmaz6i (Brezinova, 2007).

2. Storyline: a mdédszer szakmai leirasa, bemutatasa

2.1. A storyline maédszer alapelvei?

A modszer megalkotdi hangsulyt helyeztek arra, hogy a gyakorlat mogotti elmélet alapos
kidolgozasaval hozzasegitsék tanartarsaikat a megkozelités megértéséhez, amely segiti
az optimalis kivitelezést. Az elméleti elvek a tervezés, gondolkodas és értékelés vezérfo-
nalaként kertiltek kidolgozasra. Az elvek a kovetkezdk:

A torténet elve

A torténet az emberi tapasztalat meghatarozo része. Kiszamithato struktarat és értelme-
zési keretet biztositanak a didkoknak, ami segiti 6ket a tananyag elsajatitasaban. A story-
line a torténeteket hasznalja a kotelez6 tananyag atadasara, oly mdédon, hogy azok tiik-
rozzék a valos életet.

A varakozas elve

Egy jo torténet izgalomban tartja a hallgatot, varakozast kelt, tudni akarjuk a folytatast.
A varakozas a torténet végeén is ott van. A gyerekek azt kérdik: mirdl fog szdlni a kovet-
kez6 torténet? Ennek az epizodokat 6sszekotd varakozasnak a segitségével a tanulas

2 Ez az alfejezet az amerikai Storyline Organization moédszertani cikke alapjan irédott. Sz.n. (é.n.) a: It’s the
Principle of the Thing [online] https://www.storyline.org/articles/its-the-principle-of-the-thing [2023.
08.05.]
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folyamatos, mert a gyerekek dnként és aktivan vesznek részt a folyamatban, amelybe
érzelmileg belehelyezkednek. Szivesen jarulnak hozza a névekvd torténethez.

A tandri kotél elve

A storyline modszer feltételezi a tanar és didk kozotti partnerséget. A mddszert egyiitt-
miikddési torténetalkotasnak is nevezik, mert egyensuly van a tanari és tanuléi iranyitas
kozott. A tanar tartja a kotelet”, ami maga a torténet (benne a tantervi célok). A kotél
rugalmas, tekeredik, elhajlik, csomdsodik stb., mikozben a két vége kozott mozog. A ko-
tél masik végén helyezkedik el a didk, igy 6 maguk is iranyitoként jarulnak hozza a tor-
ténet kibontakozasahoz. Ugyanakkor a tandr altal tervezett Ut, a cél végig megmarad, a
didkok kovetik, igy tanuljak meg az anyagot.

A tulajdon elve

A gyermekek szamara legfontosabb motivacio. Magukénak érzik a projektet, ezért lelke-
sen vesznek részt benne. Ennek jelzése, egyben a gyermek iranti tisztelet kifejezédése,
hogy a kezd6 kulcskérdést kifejezetten nekik cimezziik: ,Szerinted milyen...?” A didkok
elképzelését keltjlik életre az osztalyteremben, ezzel biztositjuk a motivacié nyujtotta
energiat.

A kontextus elve:

Ezen elv szerint az 4j tudast a korabbihoz kell kétniink, azaz kontextusba helyezziik. Igy
haladunk az ismertt6l az ismeretlen felé. A kontextus ismerdssé teszi a témat, kotni tud-
jak az életiikh6z. Ebben a linearis, kiszamithato torténetszerkezet is segiti 6ket. A diakok
azért kutatnak, gyakorolnak és tanulnak, mert a torténet, amelyet a tulajdon elve szerint
magukénak éreznek, a kontextus elve szerint pedig sajat életiikhoz, tapasztalataikhoz
kotik, ezt megkoveteli.

A tevékenység el6tti struktuira elve

A projekt megkezdése el6tt, ahogy lattuk, felmérjiik, hogy mit tudnak a didkok. Sajat ma-
guk jonnek ra, hogy mit nem tudnak, ha kimondjak, amit tudnak, majd felmérik hianyos-
sagaikat, és sajat maguk fogalmazzak meg azokat. A kovetkezd 1épés, hogy olyan struk-
turakat adunk nekik, amelyek lehet6vé teszik, hogy megtudjak, mit szeretnének meg-
tudni, és megmutatjak, amit tudnak. Pl. friz készitése (Isd. kés6bb), kutatas, prezentacio,
karakteralkotas, amelyek kiindulasi pontot biztositanak.

Ezt a hat alapelvet mindenképpen érdemes szem el6tt tartani, miel6tt megterveziink
egy témat.

2.2. A tandr szerepe a médszerben

A fentebb emlitetteknek megfelel6en a hagyomanyos frontalis oktatas passziv befogada-
sa helyett a kerettorténet modszer az aktiv, tapasztalati és élményt nyujto elsajatitasi
folyamatot helyezte a kozéppontba. Igy nem meglepd, ha a frontalis modellben fészere-
pet jatszé pedagoégus szerepe alapjaiban valtozik meg. Mar nem kizarélagos vezet6rdl
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beszéliink, hanem tdmogatdi, segitdi beallitodasrol. Hatrébb 1ép, de jelenléte tovabbra
sem nélkiilozhetd.

Az emlitett segédanyagok, lehet6ségek hasznalataval a tanar hamar kompetenssé val-
hat a modszer hasznalataban, de a jartassag természetesen nem elég. A modszer alkal-
mazasa komoly vallalast jelent a hagyomanyos, frontalis oktatassal szemben, amihez a
tanarok maguk is szokva vannak. Az attitiidvaltasra sziikség van. Raadasul optimalis
esetben a tantestiilet tagjainak egyiitt kell dolgozniuk, ami jelenthet elonyt, de hatranyt
is azoknak a szakembereknek, akik az egyéni dontésekhez, munkajuk egyéni struktura-
lasdhoz vannak szokva. Az eré6feszitések azonban megtériilnek. Sikeres megvalositas
esetén a gyerekek motivaciéja megnd, varjak a folytatast, a kovetkezd alkalmat. A mdd-
szer gyerekkdzpontd, a munkaban a diakok is aktiv szerepet vallalnak, partnerek. Ahogy
Steve Bell, a modszer egyik megalkoto6ja fogalmaz: ,a storyline tanar azzal kezdi, hogy
tisztelettel banik a tanulékkal” (Bell, 2010). A tovabbiakban kifejti, hogy tanarként nem
elég tantargyunk alapos ismerete. Véleménye szerint a siker kulcsa a két fél kozotti kap-
csolat, a partnerség altal generalt motivacio.

A tanar feladatai:

— problémafelvetés,

— kerettorténet felvazolasa,

— ateljes struktira szabalyozasa és kezelése,

— a didkok tehetségére, jartassagara és személyiségére vonatkozod ismeretei segitség-

ével csoportok létrehozasa, amelyek varhatoan jol miikodnek egytitt,

— Utmutatast ad, de nem valaszokat.

A torténet kivalasztasanak szempontjai:

— a diakok kora,

— érdekl6dést és motivaciét kelt6 torténet, azaz ami talalkozik a gyerekek érdekl6dé-

sével,

— opcionalis illusztraciok,

a gyerekek tudjanak azonosulni a karakterekkel, ami segiti képzeletiik hatasos
hasznalatat, ezzel a lehet6séget, hogy a torténet részeseivé valjanak.

A mdédszer haszna a tandr szamdra:

Bar a tanar szamara a megszokottol valé eltdvolodast, Gjszerli megkozelitést, és az ahhoz
szliikséges attitlidvaltast feltételezi a modszer alkalmazasa, ami természetesen tobblet-
munkat jelent, kétségkiviil szamos olyan eldnnyel jar, amely kifizet6d6vé teszi a haszna-
latat. Az aldbbiakban ezek koziil a legfontosabbak:

— a kozos torténetszovés soran konnyebb felfedezni a diakok képességei kozott fenn-

all6 kiillonbségeket,

— megtanulja respektalni a gyermekek véleményét,

— képes fejleszteni a szervezési képességeiket,

— jobban tudja a motivalt kérnyezetben iranyitani a tanulasi folyamatot,
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— az esetleges koz6s munka segiti a kollégaival folytatott kommunikaciot (Ahlquist,
2015; Brezina, 2007).

A didk és a kerettorténet médszer

A mddszer soran a diakok fészereplové lépnek el6, hiszen a problémafelvetések megol-
dasa az 6 feladatuk. A folyamatban lehet6séget kapnak, s6t sziikségszer( feladatot, hogy
dontéseikkel eljussanak a megoldasig. A rajuk osztott felel6sség és dontési esély segit a
didkoknak, hogy fejlesszék énmagukat, annak felismerésével, hogy alkalmasak jél meg-
alapozott valasztasok segitségével az optimdalis megoldds meglelésére. Az 0On-
hatékonysag fejlesztése ugyanakkor kival6 motival6 tényezd. Ryan és Deci 6ndetermina-
ciés elmélete (Ryan és Deci, 2000) szerint hdrom emberi sziikséglet teljesitésével lehe-
tiink motivaltak, hatékonyak, végsd soron boldogok.

Ezek pedig:

— autondmia: esetiinkben a didkok altal hozott dontések jelent6ségének kdzéppontba
allitasa;

— kompetencia: a didk képességeinek felhasznalasaval azok fejlesztése. A modszer
hasznalataban ez azt jelenti, hogy a didk olyan szerepet valaszthat a torténetben,
ami szamara a legoptimalisabb, kovetkezésképp megmutathatja képességeit, erds-
ségeit, az opciondlis pozitiv visszajelzések pedig segitik tovabbfejlédését;

— kotdédés: a siker érzete ebben az esetben a csoportos munkahoz kotédik, amely ta-
mogaté kornyezet az 6ndeterminacios elmélet szerint sokkal erételjesebb motivaci-
0s kozeget jelent, mint egy, a diak erdfeszitései felé kevés érdeklddést mutato fel-
ndtt vagy kortars csoport.

A storyline médszer haszna a diakok szamara:

— aktiv részvétel, hatékonyabb tanulas,

— minden gyermek lehet6séget kap az 6nkifejezésre,

— tobb oldalukat mutathatjak meg tarsaiknak (ha az egyikben gyenge, a masikban le-
het er@s), ami segiti énképiik er6s6dését, a tanar és tarsaik vele szembeni megitélé-
sét, a tantarggyal kapcsolatos attitiidjiiket,

— stresszmentes a tanulasi folyamat,

— megtanulnak csoportban dolgozni (ahol nem feltétlentil kell egyetérteniiik), tisztelni
egymast,

— erdssegeikkel, tudastertleteikkel kiegésziteni egymas kompetenciait, ezaltal opti-
malizalni kollektiv eredményeiket,

— kommunikalni egymassal,

— a tobbiek meghallgatasanak képességét,

— fejlédnek érzelmileg és szocialisan,

— fejlodik a vilag értelmezésére iranyul6 képességiik,

— fejlodik a képzelGerejiik,

— avalos életrdl tanulnak képzeletbeli karaktereken, torténeteken keresztiil,

— sajat tapasztalataikbo6l tanulnak,
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— képesekké valnak aktivan hasznalni akar mas tantargyakbo6l szarmazo, korabbi is-
mereteiket,

— megtanuljak, hogyan vallaljanak felel6sséget a munkajukért,

— megtanuljak bemutatni munkajukat és o6tleteiket (Ahlquist, 2015; Biezina, 2007).

2.5. Modszertan

Ahogy azt lathattuk, a kerettorténet moédszer olyan alternativ oktatdsi megkozelitést
jelent, amelyet hasznalva a diakok tapasztalati Uton, motival6 kdérnyezetben tanulnak,
amely segiti a kognitiv és érzelmi fejlédést. ,Strukturaltsaga tisztan felvazolt célrendsze-
reket, visszajelzést és kovethet6 kihivasokat helyez a résztvevo didkok elé¢” (Lippai et al.,
2015).

Richard Cresswell (1997) hat 1épésben vazolja a kerettorténet mddszer gyakorlati
hasznalatat:

— atorténet kezdetét jelentd kérdés megfogalmazasa,

— kulcsrészek (epizddok) kidolgozasa, amelyek lehetdséget nyudjtanak a tananyag tor-
ténetfolyamként valé megjelenitésére,

— szinek (settings) létrehozasa (akar jelmezek megalkotasa is), amelyek segitik a tor-
ténetbe valé belehelyezkedést. Példaul ,friz”, falra Kkitlizhetd helyszinabrazolas,
esetleg haromdimenzios modell. A friz azt a célt is szolgalja, hogy esztétikai tantar-
gyak kapcsolddjanak az elméletiekhez. A friz rajzok, modellek, irasbeli munkak se-
gitségével megjeleniti, hol tart a torténet. Munkajuk grafikai megjelenitésével min-
denki szamara lathatéva teszik a munkajukat. De a tanar arra is felhasznalhatja,
hogy modositva rajta eldre jelzi a jovobeli fejleményeket, ezaltal fokozza az érdek-
16dést (Ahlquist, 2015),

— a szereplok/résztvevok megalkotjak sajat karaktereiket, azok hattértorténetét,
amely a tamogatja a torténethez valé kapcsolodast, fokozza a torténet komplexita-
sat, és fejleszti a didkok kreativitasat, ezeket akar meg is jelenithetik kis papirfigu-
rak, arcok stb. formajaban, amit elhelyezhetnek a szinekben,

— problémahelyzetek/-szituacidk 1étrehozasa, amelyek megoldasa vezet a célhoz. En-
nek érdekében a gyerekek kutatnak, jeleneteket alkotnak, jelentéseket irnak stb.,

— lezaras, iinneplés vagy esemény keretében, amely lehet6séget nyujt a visszajelzésre,
konkluziok levonasara. Akar meghivhatok a sziilok, csaladtagok, hogy lassak, mit ta-
nultak a gyerekek.

Bell és Harkness (2006) hasonl6 vazat allit fel. Ebben a kovetkezd részek elvartak:

— szinek 1étrehozasa

— karakterek kialakitasa

— a torténet tovabbmenetelének biztositasa, az aktualis kulcskérdések figyelembevé-
telével

— incidensek, problémahelyzetek megalkotasa (egyiitt a didkokkal), majd azok megol-
dasa

— atorténet felfedése, az elért eredmények tinneplése
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— reflexio, ahol a gyerekek értékelik a munkajukat, a részfeladatokbdl portf6liot készi-
tenek (késdbbi felidézést remekiil szolgalja) stb.
Tervezési formatum a storyline médszerhez (Bell, 2006):

— Storyline (kerettorténet): a fejezetek cimsorai vagy a torténet cime.

— Kulcskérdések: kulcskérdések meghatarozasa, amelyek elinditjak a folyamatot.

— Aktivitadsok: a megvalositashoz tervezett aktivitasok.

— Szervezés: el6z6hoz kapcsoldédo szervezési formak (pl. csoportmunka, paros munka

stb.).

— Forrasok: eszkozok, amelyek sziikségesek lehetnek (zenelejatszo, térkép, akar tar-

gyi illusztraciok).

— Eredmények: varhaté végproduktum.

Meg kell emliteniink még egy hasznos lehetdséget: a szakértd latogatd bevonasat vagy
helyszinlatogatast. Ez akar a téma tanulmanyozasanak csucspontja is lehet, hiszen mo-
dot nyujt arra, hogy a résztvevék ellendrizzék megallapitasaikat, végsé kovetkeztetései-
ket. Ezért ezt a lehetdséget mindig a torténetek végére tanacsos tartogatni, hiszen ez az a
pont, amikorra a kérdések készen allnak a fejekben. Kival6 lehet6ség arra is, hogy az
osztalytermet 6sszekossiik a valds élettel (Bell, 2010).

2.6. Gyakorlati példa: Mitél boldog a coca?

Bevezetd torténet: John McRoeff, tavolba szakadt hazankfia jelent6sebb vagyont 6rokol.
Elhatarozza, hogy ellatogat Gsei foldjére, hogy ott fektessen be. Amerikaban farmja van,
ezért Magyarorszagon is allattenyésztéssel kivan foglalkozni. A sertésre esik a valaszta-
sa, és megalapitja a Boldog Coca (réviden: BC) sertéstenyésztd telepet.

2.6.1. Lehetséges epizddok és hozza tartozé kulcskérdések:

— A BC farm lokacioja. Kérdés: Hol idealis egy sertéstelep elhelyezkedése? El6zetes
feladat. Cél, hogy a hallgatok kutatasokat végezzenek a kulcskérdés megvalaszolasa
érdekében. Els6 karakterek kialakitasa, akik a farm menedzsmentjében dolgoznak,
az 0 feladatuk lesz az idealis helyszin megtalalasa McRoeff (a tanar) iranyitasaval. A
kutatds utan friz vagy alaprajz, térkép formdajaban a farm vizualis megjelenitésének
megalkotasa.

— A coca akkor boldog, ha az ember boldog. Kérdés: Kik dolgoznak a sertéstelepen?
Feladat: a menedzsment felméri, milyen szakembergardara van sziiksége. Hol ér-
demes keresni? Karakterek megalkotasa, csoportok létrehozasa (pl. gondozok,
egészségligyi személyzet, karbantartok stb.). A csoportok a tovabbiakban dolgoz-
hatnak egylitt csoportmunka formdajaban. A feladat alkalmas arra, hogy a hallgaték
felmérjék, milyen munkatarsakra van sziikség egy sertéstenyésztd telep lizemelte-
téséhez, azok milyen végzettséggel rendelkeznek, milyen tarsadalmi hattérrel ren-
delkeznek, milyen bérezésben részesiilnek, mi az atlagéletkor stb. Mindenki létre-
hozza a sajat karakterét és hattértorténetét. Magukrél karikaturakat készitenek,
amelyeket elhelyeznek a frizen/térképen. Epizédok, amelyek a telep élete kortil bo-
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nyolddnak, és amelyek segitségével a hallgatok megismerkedhetnek a telep lizemel-
tetésének minden szegmensével. Lehetséges szituaciok:

— Fajtavalasztas. Milyen sertésfajta a legidealisabb? Az egyes fajtdkhoz milyen koriil-
ményeket sziikséges teremteni? Melyik tenyésztése a leggazdasagosabb? Milyenek a
piaci kilatasok az egyes fajtakra vonatkozo6an? stb.

— Az allatorvosi ellen6rzés fert6zést tar fel a telepen. Mi a teend6? A kiilonb6z6 teriile-
tek képvisel6i mivel jarulnak hozza a fert6zés elharitasahoz? Milyen fert6zések 1ép-
hetnek fel? Mik a fertdzés kovetkezményei a telep miikodésére vonatkozdéan?

— A nagykereskedd nem tudja szallitani az eddig megszokott sertéstapot, mert meg-
szlint a gyartasa. Mivel helyettesithet6? Milyen tdpok vannak a piacon? Milyen az ar-
érték arany? Melyik idedlis a sertés egészsége, melyik a hizlalas, melyik a tarolas stb.
szempontjabol? A kiilonb6z6 csoportok itt akar vitaba is szallhatnak egymassal.

A feladatok végrehajtasaba jol bevonhatok az IKT-eszko6zok, igy ezek hasznalatara is jo
példa a médszer. Az IKT-eszk6zok mint ,,...forrasok valés értéklinek tekintheték. Ezt a
felismerést gyakran a tanul6k kezdeményezik, és hasznalatuk tobb magabiztossaghoz és
készségfejlesztéshez vezet a gyakorlas révén” (Sz.n., é.n./b). Szintén hasznos lehet, ha a
projekt végén a kurzus résztvevéi meg tudnak latogatni egy valéban miikodé telepet,
ahol feltehetik kérdéseiket, illetve él6ben ellendrizhetik feltevéseiket.

Nyilvanval6an a fenti par otlet csak gondolatébresztd vazlat, de arra talan elég, hogy

ramutasson, a mddszer tag teriileten alkalmazhat6. A kivitelezés nagyfoku kreativitast
var el a tanartol és a diaktol is.

3. Részosszefoglalas

A, ... tanarok szamara elérhetd egyik legfontosabb erdforras a tanuloik fejében mar meg-
1év6 tudas” (Sz.n., é.n./b.) - fogalmaz a storyline szovetség honlapja. A storyline moédszer
erre a meglévo eréforrasra épit, illetve a fiatalok egyéb mozgdsithato készségeire, a ki-
vancsisagra, motivalhatosagra, érdeklédésre. A modszer azaltal, hogy a k6zosen megal-
kotott torténetet a diakok magukénak érzik, alkalmas a hatékony tanulasi attittid felépi-
tésére, kihasznalasara.

A tananyagra épité kerettorténet célja lehet még, hogy segitse az anyag megértését és
beépiilését, ugyanakkor a torténet alkotasaban valé részvétel valtozatossaga pihentet6
szlineteket nyujt a résztvevdéknek az ,,agymunkaban”, ami konnyiti a tanulas folyamatat.
Egyben tokéletes modja, hogy megbizonyosodjunk afeldl, hogy a ,szérakozas” nem hat-
raltatja, sot elGsegiti a hatékonysagot. A kerettorténet ugyanis nem 6ncéli mesélgetés,
hanem a tananyag feldolgozasa célirdnyosan megfogalmazott vagy éppen a folyamat
soran felmertiil6 kérdések valtozatos modszerekkel torténé megvalaszolasaval.

A modszer, bar alapfoku oktatas céljaira alkottak, remekiil hasznalhato6 a fels6oktatas-
ban is, s6t kedvelt médja a tréningek lebonyolitasanak, csoportépitésnek is. Ez utébbi
esetben azt a jellemz6jét hasznaljak ki, hogy a modszer a k6zos feladatmegoldas soran
fejlesztd hatassal bir a szocialis kapcsolatokra, a kozosségi érzés megteremtésére, a kol-
lektiv munkavégzés optimalis koriilményeinek megteremtésére. Integralt oktatast tesz
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lehet6vé, amelynek folyaman az elméleti tudas elsajatitasa mellett fejleszthet6k (mikoz-
ben felhasznalhatok is) a milivészeti és a fizikai adottsagok egyarant.

Jeff Cresswell, altalanos iskolai tanar, akinek jelentds szerepe volt a storyline amerikai
egyesiilt allamokbeli elterjedésében, ugy véli, ez az eszkéz nem alkalmas arra, hogy min-
dent ezzel tanitson, de jol kiegyensulyozottan lehet alkalmazni (Btfezinova, 2007). De
aligha van olyan médszer, amely minden témaban egyforman optimalisan alkalmazhato.
Ezért minél szélesebb korti moédszertani eszkoztar all rendelkezésiinkre, annal kény-
nyebben tudunk valasztani adott tanulécsoporthoz, tananyagtartalomhoz, ha széles tani-
tasmodszertani eszkoztar all rendelkezéstinkre.

4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

— Tekintse at tanmeneteit/tematikait, milyen téma alkalmas torténetalapu feldolgo-
zasra.

— Fogalmazza meg hozza a kulcskérdéseket.

— Gondolja végig, milyen karakterek sziikségesek a torténet optimalis kibontakoztata-
sahoz.

— Milyen targyi eszk6zok hasznalhatok fel?

— Keressen kiils§ szakértét vagy kiilsé fizikai helyszint a torténet lezardsa utani ta-
pasztalatszerzés megerdsitéséhez.

— Gondolja végig, milyen teriileteken o6hajtja erésiteni hallgatéi kompetenciajat, és
azokhoz illeszked6 modon tervezze meg a munkaformakat.
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Olvasasi stratégiak a szovegértés szolgalataban

Farkas Beata! - Nagyhazi Bernadette?

1. Bevezetés

A magyar iskolasok szovegértési mérésének eredményei hagyomanyosan rossz értéket
mutatnak mar bd egy évtizede az Un. PISA-teszteken. A szovegértés mérését szolgalo
résztesztek eredményei 2009 6ta romlé tendenciat jeleznek a hivatalos OECD jelentés
szerint3. Tudosok és tudomanytertletek sora foglalkozik azzal, hogyan lehet javitani a
kozépiskolasok szovegértési képességén, befoglalva az oktatds széles spektrumat. A leg-
utoébbi mérések szerint sem sikeriilt még elérni a 2009-es csdcsot - amely eredmény
még mindig az OECD atlag alatt volt -, és e gyenge eredmények hatdsa tovabbgy{riizik
az oktatas magasabb szintjeire. Eppen ezért a fels6oktatasban tanitok szamara - legyen
barmi is az oktatas tudomanytertilete - megkeriilhetetlen kérdés olyan médszerek kere-
sése és alkalmazasa, amelyek egyrészt megkonnyitik a didkoknak a tanuldshoz sziiksé-
ges szovegek olvasasat és értését, masrészt altalaban is fejlesztik szovegértési képessé-
giiket.

2. A szovegértésrol

A PISA-mérések hivatalos szakmai leirasaban igy hivatkoznak a szovegértés fogalmara:
»a szovegértés irott szovegek megértése, felhasznalasa és az ezekre valo reflektalas, il-
letve a vellik valo elkotelezett foglalkozas képessége annak érdekében, hogy az egyén
elérje céljait, fejlessze tudasat és képességeit, és hatékonyan részt vegyen a mindennapi
életben” (Balazsi et al,, 2010, p. 25). Ez a meghatarozas hiven tiikrézi a PISA-tesztek fel-
adatrendszerét, hiszen ezeken a teszteken elsddlegesen azt mérik, mennyire fejlettek a
15 éves didkok azon kompetenciai, melyek segitik el6rehaladasukat az életben, a mun-
kaerdpiacon (Péterfi, 2011). Nem elvalaszthat6 azonban ez a kérdés attdl, hogy a boldo-
gulas, a munkaerdpiaci siker els6dleges feltétele a megszerzett tudas és képesités. Egy-
értelm, hogy a fels6oktatasban is nemcsak a képesités megszerzése a cél, hanem meg-
szerezhetd tudastartalmak, ismeretek és kompetenciak minél magasabb szintd elsajati-
tdsa. Mindezek ereddje pedig a reading literacy, masként szévegértd olvasas (Steklacs,
2018), amely tdlmutat az angol nyelvl kifejezés magyar forditasként alkalmazott szo-
vegértés fogalman - bar a szakirodalomban szinte egységes e terminus technicus alkal-
mazasa - a szoveg sz0 szerinti értésén tul olyan egyéb, az olvaséra is jellemz6 elemeket
is tartalmaz, mint pl. ,az olvasasra vonatkozé tudas, miiveltség, az alkalmazas sokszini-

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék miivésztanara,
Farkas.Beata@uni-mate.hu, https://orcid.org/0009-0003-4599-2322

2 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék docense,
Koverne.Nagyhazi.Bernadette@uni-mate.hu, https://orcid.org/0000-0001-6190-2700

3 OECD https://www.oecd.org/pisa/publications/PISA2018_CN_HUN.pdf. [2023. 07. 25.]
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sége, a kiilonbo6z6 feladatokhoz igazitott olvasasi folyamat birtoklasa, tobb cél elérésé-
nek érdekében is” (i.m. 2018, p. 32).

1.1. Az olvasds-szdvegértés szintjei

Az olvasas technikai elsajatitasa hosszu, akar évekig tart6 folyamat lehet a kisiskolasok
szamdra, azonban mar néhany betli megismerése utan megkezdddik az olvasas eszkozi
hasznalata, annak a - kés6bb automatikussa val6 - folyamatnak a kialakitasa, amelyben
a grafikus elemek vizualis dekddolasa és jelentésiik hang-/betli-, sz6-, mondat- és sz6-
vegszinti megfejtése torténik. Irdsunkban az olvasis/szévegértésnek azt a modelljét
vesszilk figyelembe, amely e komplex pedagdgiai aspektusait is figyelembe veszi (Stek-

lacs, 2013, p. 31):

7 olvaso scmal A szovegben 1evi informacio
(meglévi tudasrendszere) [% r Y > dekodolasa
A A
Megertes
F'y I I
A4
A megértes egyscgel A megertes fokozata Keérdezes: modok
Be- Az Szo Ertel- Biraly |Alko- A tanulok | A tanulok
Sza- Mon-| |kez- cgesz| | sze- mezd knti- ta A keérdésck valaszai- kérdesei-
vak datok | |désck| | szd- rinti interpre kai) (krea- clikeszitése nak nck
veg talo) tiv) iranyitasa irinyitisa

I BN N I N IO A

1. dbra. Az olvasas-szovegértés szintjei
Forrds: A. Jdszo, 2006, p. 268.

A szovegértd olvasas részkészségekbdl tevodik dssze (A. Jaszo, 2006), amelyek, mint
minden készseég, fejleszthet6k. A szovegértés szo szerinti szintjén képes az olvasé a szo-
vegben tarolt informaciok felismerésére, kigylijtésére. Ez elengedhetetlen, de nem elég-
séges készség a tanulasban. Az értelmezd (interpretald) olvasasi készség teszi képessé
az olvasét a szovegben rejtett vagy implicit tartalmak, ok-okozati 6sszefiiggések kibon-
tadsara. Magasabb szintl a biral6 vagy kritikai olvasas, amelynek soran az olvasé egybe-
veti az olvasottakat a valosaggal, értékeli az olvasott tartalmakat, megérti a megfogalma-
zott érveket, kiszliri a megtévesztd tartalmakat. Az alkoté (kreativ) olvasas szintjén lép
tul az olvasé a konkrét olvasott tartalmakon, fantaziaja segitségével tovabbviszi, Gjraal-
kotja a szoveget (uo.). A fels6oktatasban a szovegérté olvasas mindegyik fokozatanak
van létjogosultsaga, de ezek alkalmazasat a szoveg tipusa, a szovegolvasas célja, az olva-
sas beszédhelyzete is befolyasolja.
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2. Az olvasasi stratégiak

A szovegértd olvasé megtanul és kialakit olyan technikakat, melyek segitségével az ér-
telmezés egyre magasabb szintjére juthat el. A szovegérté olvasashoz készségek egész
sorara van sziikség, kezdve a vizudlis észlelés pontossagatol — amely az olvasastechnika-
hoz sziikséges - a rovid és hosszd tavi memoria biztos miikodésén at olyan konkrét
készségekig és képességekig, mint figyelem, koncentracid, 1ényegkiemelés, 6sszefoglalas,
kovetkeztetés stb. Ez utobbiak kognitiv, gondolkodasi miiveleteket kivannak meg (Hor-
vath, 2009); tudatos alkalmazasukat az Un. olvasasi stratégidk segitik. E fogalom értel-
mezése és meghatarozasa nem egységes a szakirodalomban; irdsunkban Steklacs (2013)
nyoman olvasasi stratégianak neveziink minden olyan tevékenységet, amelyet az olvasé
olvasas el6tt, olvasas kozben és olvasas utan a megértés érdekében végez. Ennek megfe-
leléen beszéliink olvasas el6tti, olvasas alatti és olvasas utani stratégiakrol (uo.). A szo-
vegértd olvasas szempontjabdl Michael Pressley modellje a legelfogadottabb (Steklacs,
2013). Modelljében az olvasas eldtti stratégiak kozé tartoznak az olvasas céljanak tiszta-
z4sa, a szoveg elbzetes atfutdsa, az el6zetes tudas aktivizalasa. Olvasas kdzben az olvaso
jelentést konstrual, megallapitja a legfontosabb gondolatokat, predikcidkat allit, kovet-
keztet. Olvasas utdn 6sszefoglal, levonja a kovetkeztetéseket, kérdéseket tesz fel, attekin-
ti a szoveget és felidézi az alkalmazott stratégidkat (Steklacs, 2013, p. 55). E sokréti
stratégiak alkalmazasa juttatja el az olvasot a kreativ olvasas szintjére (Bernath, 2016).

A fenti stratégiakat a felsGoktatas kereteiben akar el6adasokon, akar szeminariumo-
kon vagy tanulasmddszertani 6rdkon is alkalmazhatjuk. Az olvasas megkezdése eldtt
érdemes atfutni a szoveget: dontsiik el az olvasas céljat (pl. ismeretszerzés, élmény stb.);
hatarozzuk meg, hogy kortlbelill mennyi id6 alatt lesziink képesek elolvasni azt; hata-
rozzuk meg a miifajat; véletlenszerlien olvassunk bele a szovegbe, hogy meg tudjuk ha-
tarozni a témajat. A cimbdl jésoljunk a tartalomra, majd hivjuk el6 a témaval kapcsolatos
ismereteinket.

A szoveg olvasasa soran végezhetiink szelektiv olvasast, amely pl. a kulcsszavak ki-
emelésére szolgal. A 1ényegkiemelés segit a {6 tartalmi elemek, informaciok kigytijtésé-
ben, illetve a tartalom 6sszegzésében. A joslasok aktivizaljak korabbi ismereteinket, me-
lyekkel egybevetjiik az Gjonnan olvasottakat, és azokbol kovetkeztetések vonhatunk le.
Az érintett szovegrész elolvasdsa utan mindig térjiink vissza korabbi joslasunkra, és ér-
telmezziik annak bevalasat. Ezzel mind a kdvetkeztetés, mind a véleményalkotas és az
érvelés képességét fejleszthetjiik. A szoveg kulcsszavainak kiemelése mind irodalmi,
mind ismeretk6zl6, mind hétkéznapi szovegek esetén kozelebb visz a szovegben tarolt
informaciok megtalalasahoz és megfejtéséhez. Keressiik meg - akar kérdések segitségé-
vel - azokat a szovegrészeket, amelyekbdl kovetkeztethetiink a széveg implicit tartalma-
ira, majd értelmezziik, értékeljiik ezeket.

Olvasas utan tekintsiik at Gjra a szoveget. Fogalmazzunk meg kérdéseket a megértés
ellendrzésére, készitsiik el a szoveg tartalmi vazat valamilyen valasztott stratégia, eszkoz
segitségével (pl. vazlat, gondolattérkép, szofelhd vagy egyéb grafikai szervezd). Tekint-
stik at, hogy a szoveg olvasdsa el6tt és alatt milyen stratégidkkal kozelitettiik a széveg-
hez, és ezekkel milyen eredményekre, milyen informaciékhoz jutottunk. Erdemes vissza-
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tekinteni a szoveg egészére (pl. Ujraolvasni), hogy rogzitsiik a megszerzett informacié-
kat, értékeljiik a levont kovetkeztetéseket. A szoveg miifajatdl fliggben itt kap igazan
nagy szerepet az alkotd (kreativ) olvasas: tovabbgondolhatjuk a széveget, Gjraalkothat-
juk, akar egyéb (pl. dramapedagogiai) modszerekkel feldolgozhatjuk az olvasottakat.

A kovetkezbékben olyan konkrét mdédszereket mutatunk be, amelyek segitségével be-
vezethetjiik el6adasainkba, szeminariumainkba az olvasasi stratégiak alkalmazasat a
szovegértd olvasas érdekében.

2.1. Lépések és médszerek az olvasds megkezdése elbtt

Legyen sz6 el6adasrol vagy szemindriumrol, egy-egy el6adas vagy dra el6tt, egy-egy té-
ma bevezetéseként mindenképpen érdemes feltérképezni, milyen ismeretekkel rendel-
kezek a didkjaink a tanitand6 anyagrésszel kapcsolatban. Szdmos olyan moédszer 1étezik,
amelyek sikerrel alkalmazhatoék a fels6oktatasban is.

A legegyszer(libb mddszer a szdgytijtés: ennek kiilonb6z6 valtozataiban egyénileg, parban
vagy csoportosan, akar meghatarozott idére, akar versenyszeriien 6sszegytjthetjiik azo-
kat a kulcssavakat, amelyeket didkjaink a témaval kapcsolatban el6zetes felkésziilés nél-
kil aktivizalni tudnak.

A Széforgé valtozatai kisebb és nagyobb csoportokban is bevethet6k. Legegyszeriibb
formajaban csak egy papirlapra van sziikség, amelyre a csoporthoz tartoz6 didkok egy-
mas ala felirnak egy-egy szdt, ami a felvetett témaval vagy kulcsszéval kapcsolatban
esziikbe jut. Olyan szét nem irhatnak le, ami mar szerepel a papiron, igy folyamatos 1j-
ragondolasra, az emlékek kozotti keresésre sarkalljuk a didkokat. Ha csak egy kort ké-
riink, minden csoport a csoport a 1étszamanak megfelel6en 4-n szot gyljt, melyeket az-
tan az 0sszes csoporttdl osszegyljthetiink, egybevethetiink, és igy képet kapunk a cso-
port kozos elGismereteikrol. Jatszhatjuk a gytijtést id6re, versenyként is: a csoportban
annyiszor jar korbe a papirlap, ahanyszor a megadott id6 (pl. 2 perc) alatt lehetséges
ugy, hogy mindenki 0j szot ir ra. Ebben az esetben azt is lathatjuk, melyik az ,er6s” cso-
port, kinek vannak a tobbi csoportnal bovebb ismeretei a témardl, ami igy a differencia-
las alapja lehet.

A Szdfelhé kivalo lehetdség az elGzetes ismeretek aktivizalasara. Legegyszerlibb for-
majaban a csoportok egy-egy nagyobb papirlapra elszértan jegyzik fel a témaval kapcso-
latos el6ismereteiket, akar minden csoporttag eltérd szinnel. Mindenképpen érdemes a
feladathoz id6korlatot szabni. Az elkésziilt a posztereket a csoportok kicserélhetik egy-
massal, jelolhetik a k6zos pontokat, és kiemelhetik azokat, amiket az adott csoport tagjai
nem ismertek. gy ez az el6zetes gyfijtés egytittal motivacioéra is j6, az érdeklédés felkel-
tését is szolgalja a téma irant.

Bonyolultabb formajaban a széfelh6t a mentimeter.com oldal segitségével online is el-
készithetjiik. Az alkalmazasban kijel6lhetjiik a kérdést, a valaszadas formajat (Word Clo-
ud), az adhaté valaszok maximalis szamat, és nyomon kovethetjiik, hogy a csoportbdl
hanyan tudtak hozzaszdlni a kérdéshez. Elénye, hogy a diakok szamara ismerds eszkoz-
zel dolgozhatunk (okostelefon), a papiralapi megoldasoknal gyorsabb, viszont korlato-
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zott az ingyenes hasznalata, és nem tajékoztat az egyes csoportok, didkok aktiv részvéte-
1érél.

téma bevezetésekor az el6zetes ismeretek gyiijtésére is. A gy(ijtést a tanar kezdi a téma-
hoz kapcsolodé kulcssz6 ,bedobasaval”: Jut eszembe (pl. 16). Kezdésként le kell szogezni,
hogy minden tovabbi asszociacionak kapcsolddnia kell a kezd6 kulcsszohoz. A didkok
lancban adjak egymasnak a szot: pl. Jut eszembe a 16rél: gondozds. Ha az asszociaciok
sorozata eltérne a tématdl, a tandr visszaveheti a szét, hogy a céljainak megfelel6 irany-
ba terelje a tovabbi asszociaciokat. El6nye a modszernek, hogy er6sen koncentralja a
didkok figyelmét egy adott témara, és ebben a korben kell keresnitlik az asszocidciokat.
Hatranya, hogy csak kisebb 1étszamu csoportban alkalmazhato, és hosszadalmas lehet.

A kooperativ technikak kozil a Kettds kér kiilondsen alkalmas a megszerzett ismere-
tek ellendrzésére, igy ott részletesen targyaljuk. Kis atalakitassal azonban egy-egy Uj
szoveg (téma) bevezetésekor a modszer segitségével tajékozodhatunk a diakok mar
meglévé tudasarol.

A Kettds kérhoz kis el6késziiletre van sziikség: kérdéskartyakat (villamkartyakat) kell
késziteni, amikre olyan kérdéseket irunk, melyekkel kapcsolatban feltételezziik, hogy a
didkok mar rendelkeznek korabbi ismeretekkel. Ebben a valtozatban a kartyak nem tar-
talmazzak az elvart valaszokat. Ezek lehetnek a témaval kapcsolatos adatok, szakkifeje-
zések, fogalmak, melyek ismeretét kérdezziik. A jatékhoz a didkok két kort alkotnak: a
bels6é korben allék kapjak a kérdéskartyakat, a kiils6 korben allék valaszolnak. Ameny-
nyiben a megkérdezett tud valaszolni a kérdésre, a valaszadot és a kartyat kiemeljiik a
korbdl, a jaték tovabb halad a tobbi résztvevdvel és kartyaval. Amikor minden kartya
korbeért, és tobb valaszt mar nem ismernek a diakok, véget ér a jaték. Ekkor azok, akik
tudtak valaszolni a kérdésekre, megosztjak tudasukat a tobbiekkel, majd kezd6dhet a
téma feldolgozasa/sz6veg olvasasa. Ezzel a méodszerrel 6sszpontosithatjuk a didkok fi-
gyelmét a feldolgozand6 szoveg témajara, és egyuttal a tarsaktol vald tanulast is alkal-
mazhatjuk.

A szoveg sikeres megértését idonként gatolhatja az is, ha a didkok szdkincse hidnyos
vagy nem pontos az adott szakteriileten. Ennek kikiiszoboléséhez szokincsfejlesztésre
van szlikség. Amennyiben a tanéran - el6adason vagy szeminariumon - feldolgozandé
szoveg olyan szavakat, kifejezéseket tartalmaz, amelyek varhatéan kevésbé ismertek,
érdemes meggy6zddni ezek ismeretérdl a didkok kozott. Erre j6 lehet6ség egy szdkeresd
jaték, amelynek szamos formajat alkalmazhatjuk. Ora elején fogalomkeresé jatékkal el-
lendrizhetjiik a szavak ismeretét: a szavak jelentését kortilirjuk, megfejtésként az adott
sz6t varjuk. Ha valamelyik sz6 nem ismert, azokat a magyarazatukkal egyiitt megbeszél-
jik. Ugyanezt gyors jaték formajaba is onthetjiik, amilyen pl. egy keresztrejtvény vagy
egy anagramma. Ez az el6készités azonban csak a megértést segité nehéz szavakat tar-
talmazza, az Gjonnan tanitando szakkifejezéseket ne tegytik kozéjik.

Az olvasas megkezdése el6tt mindenképpen foglalkozzunk a cimmel. Irodalmi széveg
esetén a cim a szoveg globalis 6sszefliggés-halézatanak részeként utal a széveg tartal-
mara: megnevezheti a f6szerepldt, a helyszint, vagy kiemelhet egy eseményt a torténet-
bél. E cimekbdl jésolhatunk az irodalmi mi targyara, torténéseire. Egyetemi 6rainkon
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els6sorban tudomanyos-ismeretkozl6 szovegek feldolgozasara keriil sor, melyek eseté-
ben a joslast kevésbé tudjuk alkalmazni a cimmel kapcsolatban; a cim azonban kivalo
kulcsszo6 lehet az el6zetes ismeretek el6hivasahoz.

2.2. Szovegértést segité modszerek és stratégidk olvasds kozben

Tudomanyos-ismeretkozlé szovegek 6nalld drai feldolgozasa esetén kivald lehetdség az
insert-mddszer alkalmazasa. A széljegyzetnek is nevezett mddszer segiti az eligazodast a
szovegben: segitségével elkiilonithet6k a szoveg azon elemei, amelyeket az olvasé mar
ismer, azoktol, amelyek Uj informacidt jelentenek, amelyekrol az olvaso tobbet tud, vagy
amelyekrdl tobbet szeretne tudni. A médszer alkalmazasahoz egyezményes jelekre van
sziikség; ezeket a kurzus (vagy az adott 6ra) elején érdemes rogziteni. Egy lehetséges
megoldas:

v mér tudom

+ Uj informacié

? errél tobbet szeretnék tudni
*errol tobbet tudok

Ezek a jelek nem altalanosak és nem kotelezdk; a csoport barmilyen egyezményes jel-
zésben megallapodhat. A mddszert legjobb egyéni munkaban alkalmazni: mikézben a
diakok 6nalléan olvassak a szoveget, minden fontosnak itélt informaciénal elhelyezhetik
a szovegben a megfeleld jeleket. Fontos, hogy beszéljiik is meg a jegyzetelés eredménye-
it: el6szor gydjtsiik 6ssze, mi az, amit a csoport tagjai mar ismernek. Ha egy-egy infor-
macié nem mindenki el6tt vilagos, azokat a tarsak is elmagyarazhatjak a tobbieknek. Ezt
kovetben foglaljuk 6ssze a szovegben talalt Uj ismereteket - ez lesz a tanora valodi Uj
ismeretanyaga -, majd adjunk lehet&séget arra, hogy a didkok megosszak a témaval kap-
csolatos tobbletismereteiket. Végiil biztathatjuk diakjainkat arra, hogy ha egy informaci-
oval kapcsolatban tébbre is kivancsiak, végezzenek kutatomunkat, gytjtést, informacio-
keresést, amelynek eredményét a kovetkezd alkalommal bemutathatjak tarsaiknak.

Az insert-mddszert csoportban is alkalmazhatjuk: ebben az esetben a csoport készit-
sen posztert a csoporttagok k6zos tudasarol és érdeklédésérdl, ami kdzben ismét lehe-
t6ség van a tudasmegosztasra a tarsak kozott, illetve az 0j informaciok kreativ rogzitésé-
re is.

Ennek a modszernek elénye az is, hogy egyuttal a tanulas tanulasara is modot ad: a
szovegbeli jegyzetelésnek ez a mddja segiti a szovegbdl gyijtott informacidk rendszere-
zését, a rendszerszintii gondolkodast.

A szelektiv olvasds szintén olyan stratégia, amelyet a szoveg els6 olvasasa kozben al-
kalmazhatunk. Szeminariumokon, csoportokban érdemes alkalmazni. Minden csoport
kap egy-egy megfigyelési szempontot a szoveghez: pl. helyszine/él6helyek, megjelend
szereplék/él6lények, taplaléklanc vagy barmilyen, a szoveg esetében relevans kulcsszo-
hoz kapcsol6dd szavakat kell gylijteni a szoveg gyors atfutasaval. Szelektiv olvasassal
azonban ,szelektalhatjuk” a széveg irrelevans informaciéit is, vagy kiemelhetjiik, Gjraol-
vashatjuk a szoveg legfontosabb részeit, részleteit (Steklacs és Szabo, 2013).
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A szovegek tanorai feldolgozasanak egyik legjobb kooperativ médja a Mozaik-mddszer.
Ennek sokféle valtozata 1étezik, ezeket a rendelkezésre allé id6 és a szoveg fajtaja és
hossza alapjan valaszthatjuk ki.

A modszer olyan szovegek kozos feldolgozasara alkalmas, amelyek jol elkilonithetd
részekbdl, alfejezetekbdl allnak. Legegyszeriibb formajaban alakitsunk annyi csoportot,
ahany részre oszthat6 a széveg. Legjobb, ha a csoport 4 f6bél 4ll. Erdemes a csoportta-
goknak szerepet is adni: sz6sz6106, irnok, hirvivo, idéfelelds stb. Fontos azonban, hogy a
tagok kozosen, egylitt vegyenek részt a feladat megoldasaban.

Minden csoport a szoveg egy jol lehatarolhat6 részletét kapja meg, amelyet k6zosen
elolvasnak, majd megoldjak a hozzd kapcsol6dé feladatokat. A szovegfajtatol és -
tartalomtdl fliggden valtozatos feladatokat kapcsolhatunk a részletekhez: pl. informacio-
gyljtés, vazlatkészités, rendszerezés, poszter vagy gondolattérkép készitése. Fontos,
hogy a feldolgozas végén a csoport kivalasztott tagja képes legyen Uigy beszamolni az
olvasott szovegrol, hogy az a tobbi csoport szamara - akik az adott részletet nem olvas-
tak - érthetd és megjegyezhetd legyen. A csoportok az id6 letelte utdn a szovegbeli sor-
rendben bemutatjak az egyes részeket és a hozzajuk készitett produktumot (poszter,
gondolattérkép stb.). Nehezithetjiik a feladatot Uigy, hogy a csoportok nem tudjak, ha-
nyadik részt kaptdk a szovegbdl - ezt a szoveg tartalma alapjan nekik kell kitalalniuk,
majd a teljes csoportban bejelenteniiik. Ha ez nehézséget okoz, megnevezetjiik az elsd
részletet, majd a tobbit a didkok mar - az Osszefliggések, tartalom alapjan - ki tudjak
kovetkeztetni.

A mozaik-médszernek szamos valtozata van. Kooperativ tanulasszervezés esetén al-
kalmazhatjuk a Szakértéi mozaik vagy a Forditott szakértéi mozaik modszerét is (vo.
Bencéné 2022), ami a csoporttagok még aktivabb kézremiikodését és a tarsaktdl valo
tanulast teszi lehetdvé. E modszerek tovabbi eldnye, hogy a csoportok parhuzamosan
dolgoznak, igy hosszabb vagy tobb szoveg tanérai feldolgozasa valdsithaté meg.

2.3. Olvasas utdni stratégidk

A szovegek elolvasasa utan - barmilyen médszerrel olvastattuk is el a szoveget - tobbfé-
le stratégiat érdemes hasznalni. A szoveg informacidtartalmara vonatkoz6 konkrét kér-
dések a sz6 szerinti felismerési szintjén érintik a szoveget, ami a megértés elsd szintje. A
kérdés-felelet tipusu feladatokat érdemes tovabbi olvasas utani stratégiakkal is kiegészi-
teni, mint amilyenek a kiilonb6z6 grafikai szervezék (Id. késébb). A szovegfeldolgozas
célja azonban minden esetben az értelmezd és a kritikai szovegértési szint elérése, ami-
hez tovabbi stratégiakat érdemes bevetni.

Az ok-okozati kapcsolatok felismerését, a kovetkeztetési képességet fejlesztik azok a
mondatkiegészitéses feladatok, amelyek a fomondat/els6 tagmondat utan mar csak egy
kot6szot tartalmaznak - pl. mert, mivel, ezért, ugyanis, hogy stb.-, és a kotészénak megfe-
lel6en kell célt, okot, magyarazatot, kovetkezményt talalni a szévegb4l az els6 tagmon-
dat tartalmara. Ez a feladattipus az értelmezé olvasast fejleszti.

A lényegkiemelés, tomorités érdekében alkalmazhatjuk a kulcsszokeresési stratégiat:
ez szolgalhatja az informacidgyfijtést, a l1ényeges és 1ényegtelen elemek szétvalasztasat, a
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szovegbeli torténések és 0sszefliggések felismerését. A kulcsszavak megtaldlasa egy sor
egyéb feladattipusban is segitségiinkre lehet, amilyen pl. a sorba rendezés, vdlogatds
vagy az igaz-hamis feladat.

Az igaz-hamis feladat a szovegértés magasabb fokat ellendrzi, igy elérjiik a kritikai ol-
vasas szintjét. Az igaz és hamis allitasok eldontéséhez ugyanis mind a széveg mélyebb,
akar rejtett jelentéseit, informacioit, mind pedig az igaz-hamis allitasok jelentését is pon-
tosan fel kell ismerni. Amikor igaz-hamis allitdsokat készitiink feladatként, nagyon ko-
riiltekint6en kell eljarnunk: olyan allitasokat tegyiink, amelyek a szévegbdl egyértelmii-
en kikovetkeztethet6k - vagy adjunk lehetéséget olyan valasztasra is, hogy az adott alli-
tas a szoveg alapjan nem donthetd el. Fontos az is, hogy az allitasok ne a szoveg explicit
tartalmaira vonatkozzanak, tehat pusztan egy kulcsszé segitségével ne legyenek azonnal
azonosithatdk. A jo allitdsok ugy tartalmazzak a szovegre vonatkozoé igaz-hamis eleme-
ket, hogy valtoztatunk a kulcsszavakon, de a jelentés valtozdsa nélkiil, vagy a szavak,
tagmondatok sorrendjén. Beszurhatunk olyan modositészdkat, mint a csak, még, mdr, is,
alig stb., amelyek képesek az - egyébként a szovegre hasonlité mondatok - értelmének
megvaltoztatasara, arnyalasara. Ezzel arra késztetjiik és szoktatjuk a didkokat, hogy ne
elégedjenek meg a mondatok feliiletes elolvasasaval.

A téredékes vagy csonkolt szoveg helyredllitdsa, illetve a szoveg egyes részleteinek sor-
ba rendezése segitségével ellendrizhetjiik a szovegbeli tartalom értését és elsajatitasat.
Alkalmazhatjuk ezeket a stratégidkat dsszegzés, ismétlés vagy ellenérzés céljabol. A ré-
szekre osztas részletességével, a szovegcsonkoldas mértékével allithatjuk be a feladat
nehézségét. A cél a szoveg kiegészitése vagy sorba rendezése, amit elsGsorban csoport-
feladatként érdemes adni, és mehet akar idére is, igy a csoportok versenyezhetnek is.

A kooperativ technikak koziil a kédéskiildés vagy feladatcsere is olyan modszer, amely
az elsajatitott tudas felidézését, az alkotd szovegolvasas mélységét méri. Mindkét eset-
ben csoportban dolgoznak a didkok. A széveg elolvasdsa utan minden csoporttag kérdé-
seket vagy feladatokat ir egy kartyara, majd azok hatoldalara a valaszt, megoldast is leir-
jak. Igy a csoporttagok maguk is foglalkoznak az elsajatitott anyaggal. Ezutan a kartyakat
egy masik csoport tagjaival kicserélik, és a toliik kapott feladatokat is megoldjak. Nagyon
hatékony, sok ismeretet, biztos tudast igényl6 feladattipus az alkotd szdovegolvasas, a
tudaselsajatitas érdekében.

3. Dramapedagoégiai modszerekkel torténo szovegértés és szovegfeldolgozas

Annak ellenére, hogy a dramapedagogiai mdédszerek gyakran még mindig kritikus fogad-
tatasban részesiilnek, hasznossaguk és sokszinliségilik egyre népszeri(ibbé teszi azokat a
didkok és oktatok korében. Hisz épp valtozatos eszkoztara teszi lehetévé azt, hogy a fel-
mertil6 témak, tananyagok feldolgozasa soran lehet6séget biztositson a kreativitas meg-
élésére, a meglévd tudas mellett az 0j ismeretanyag gyarapitasara és az élmény alapu
tapasztalatszerzésre. A korabbi mddszertani kotetben részletesen irtunk a dramapeda-
gbgiarol mint mddszerrdl, lehet6ségrdl, és gyakorlati példakon keresztiil igyekeztiink
bemutatni alkalmazasi lehet6ségeit (Farkas és Gombos, 2022). Fontos hangsulyozni,
hogy a mddszer barki szamara elsajatithatd, sok feladat mar kevés gyakorlati tapaszta-
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lattal is hatékonyan tud miikédni, mig mas tipusuak sok el6késziiletet és tudatossagot
kivannak meg. A dramapedagdgia sokszinli modszertani repertoarjat csak akkor ta-
paszthatjuk meg, ha kell6 ismeretekkel rendelkeziink, és felismerjiik, hogy alkalmazasa-
nak lényege nem 6nmagaban a szérakozas, hanem az élmények segitségével torténd tu-
dasszerzés és annak alkalmazasa, sziikség szerinti tudatos el6hivasa. A médszerben rejlé
élményalapuisag biztositja a motivaltsagot, és segitheti el a tanar-diak és diak-diak kozti
egyuttmiikodést.

A drama egyik nagy elénye, hogy a sok feladattipust nemcsak tipus és téma szerint va-
logathatjuk meg, de korosztalyokra szabhatjuk azokat. igy egyes feladatok jol miikod-
hetnek a fiatalabb, akar 6vodas koru gyermekeknél, de némi atalakitassal alkalmazni
tudjuk akar a feln6tt korcsoport korében is. A feladattipusok 6sszevalogatasanal mindig
figyelembe kell venniink az adott korosztalyt, a l1étszamot és azt, hogy mi a célja a fel-
adatnak. A feladatok nagy része aktiv részvételt kivan meg a résztvevd didkoktol, és te-
ret enged az 6nall6 problémamegoldasnak, sajat tapasztalatikra alapozva jutnak 4j tu-
dashoz.

A dramapedagdgiai modszerek segitségével torténd szovegfeldolgozasok soran gyak-
ran kap hangsulyt az 6nall6 munka mellett a paros vagy csoportos munka. Ezek ujfajta
tanulasi stratégidkat kivannak meg a résztvevoktol. A kozos cél (feladat) elérése érdeké-
ben megosztjak egymassal a témahoz kapcsol6do ismereteiket, ezzel mélyitve és egysé-
gesitve a csoport tudasat, és fejlesztve a résztvevok szocidlis kompetencidit is.

A csoportalakitasoknal fontos szempont, hogy a résztvevok folyamatosan cserélédje-
nek, és minél heterogénebb legyen a csoportdsszetétel. Ezek véletlenszerii alakitasara
rengeteg lehet6ség van, akar jatékos formaban is. A k6z6s munka eredményességét
nagyban el6 tudja segiteni, ha a tagjai elére meghatarozott szerepeket kapnak, és tigye-
liink arra, hogy mindenkinek legyen faladata, azaz valamilyen formaban bevonddjon a
feladatvégzés menetébe. Ilyen szerepek lehetnek példaul: irnok/jegyzd, sz6szolo, fel-
adatfelel6s, csendfelelds, id6felelds stb. A szerepek szama és Osszetétele mindig a részt-
vevOk szamatdl fiigg (H. Molnar, 2013).

A szovegfeldolgozashoz kapcsol6do feladattipusok nemcsak a tanulast segitik el6, de
aktivan fejlesztik a tanulok személyiségét és képességeit. Hisz az egymassal torténd
kommunikacié egyszerre fejleszti a gondolkodast, a memoriat, a beszédet, a kreativitast,
a szokincset, az érvelési képességeket, a vitakulturat, az dnismeretet, azaz a tudas mel-
lett magat a résztvevd személyiségét is. A feldolgozott szévegek, témak, egyszerre hat-
nak az értelmi és az érzelmi fejlédéstikre. Ennek komplexitasa épp abban segit, hogy
megtapasztaljak a szovegfeldolgozasok mddjait, tanulasi stratégiat alakitsanak ki a ma-
guk szamara.

Ilyen feladattipus lehet példaul az, amikor a résztvevéknek improvizdlniuk kell. Az ok-
tat6 a torténetnek csupan egy adott részét ismerteti, a befejezést pedig a didkokra bizza.
A résztvevoknek rogtonozniiik kell, kitalalva a torténet befejezését, vagy akar egy kuta-
tas eredményeit elképzelni. A feladat elvégezhetd parokban vagy akar csoportokban is. A
legkreativabb vagy legpontosabb (céltdl fliggéen) befejezést akar pontokkal is lehet ju-
talmazni.
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A torténetek, szovegek megismerését segitheti az interji vagy riport készitése is. Ezek
forrasa lehet egy szoveg, ujsagcikk vagy akar tanulmany is. A feladatot tobb moddon is el
lehet végezni. Példaul megkérjiik az egyik résztvevot, hogy a szoveget elolvasva helyez-
kedjen annak iréja vagy szerepldje bOrébe, és valaszoljon a kérdésekre, amelyeket a cso-
port tobbi résztvevdje intéz hozza. Az interju soran célul tlizhetjiik ki, hogy a kérdések-
bél dertiljon ki, hogy ki az illetd, mivel foglalkozik, mi foglalkoztatja.

A szémagyardzat els6sorban az idegen szavak megértésére és azok memorizalasara
szolgalhat. A feladat kisebb csoportban, de 6nalléan is elvégezhetd, a tématdl és a cso-
portosszetételtdl fliggden. A cél, hogy a résztvevdk olyan idegen szavakkal ismerkedje-
nek meg, melyek megértése, megjegyzése nehézséget okozhat. A szavak hangos felolva-
sdsa utan a résztvevok feladata az, hogy egy minél szakszer(ibb definiciét készitsenek
hozza, amely lehet6leg minél tudomanyosabban van megfogalmazva. Miutan mindenki
elkésziilt, a leirt valaszokat 6ssze kell gy(ijteni, majd az eredeti jelentéssel egyilitt felol-
vasni azokat. A résztvevok feladata, hogy szavazzanak, és kitalaljak a sz6 eredeti jelenté-
sét. Ha sikeriilt eltalalniuk a helyes definiciét, a csapat pontot kap, valamint akkor is
pontot szerezhetnek, ha az altaluk alkotott definiciéra érkezik szavazat. Ez a modszer
nagyban tudja segiteni a nehezebb szovegek, a szakmai nyelvezet, a szakszavak megér-
tését, akar Uj ismeretként alkalmazzuk, akar ismétlési szandékkal. Az egymassal torténd
kommunikacié, a hallds utani szévegértés azért is kiilondsen j6 mddszer, mivel az igy
hallott szovegek lényegét inkdbb a hosszu tdvi memdriaban rogzitik a résztvevék, azaz
segit megOrizni szamukra a szoéveg lényegi elemeit, kulcsszavait.

Egy szovegben szerepld kulcsfogalmak kiemelésére, azok megértésére alkalmas mad-
szer lehet a székdrtya, melynek soran egy meglévd szovegbdl kulcsfogalmakat, kulcssza-
vakat kell 6sszegytjteni. Ezt a feladatot tobbféleképpen is el lehet végeztetni. Az elsd
variacidban érdemes el6re kigy(jteni a fontosabb szavakat, és azokat felirva lehet6séget
biztositani a résztvevéknek, hogy anélkil huizzanak koziiliik, hogy latnak a felirt szavat.
Miutan mindenki kihazta a sajat kulcsszavat, korbe kell irnia a tobbi résztvevének ugy,
hogy magat a sz6t nem mondhatja ki, de hangsulyoznia kell annak fontossagat a téma
szempontjabol. A tobbi résztvevd, meghallgatva az érvelést, eldontheti, hogy az adott
fogalom kell6en fontos lehet-e a téma szempontjabdl. Csak az érvelések és valogatas vé-
gén ismerhetik meg a résztvevok a teljes szoveget.

A feladatvégzés masik mddja, hogy egy adott szovegbdl ki kell valasztani 10-15 kulcs-
sz6t (a résztvevok létszama is meghatarozhatja, hogy mennyi széval kell dolgozni). A
szoveg elolvasasa utan 10-15 kulcsszot alkalmazva le kell irni a szoveg lényegét, majd a
kovetkezd résztvevOnek mar csak eggyel kevesebb kulcsfogalmat hasznalva kell leirnia,
torekedve arra, hogy a szoveg értelme minél inkabb megmaradjon. Minden kovetkez6
résztvevo eggyel kevesebb fogalmat alkalmazhat, kihizva azt, ami szerinte a legkevésbé
meghatarozo, de tovabbra is torekednie kell a minél atfogébb megfogalmazasra. A fel-
adat addig folytatodik, amig mar csak egy nagyon lényeges fogalom marad meg, melynek
segitségével a leginkabb visszaadhat6 a szoveg tartalma.

A felsorolt feladattipusok nagyban segithetik a szovegértést, a szovegfeldolgozasi fo-
lyamatokat és az esetleges prezentaciokészitést vagy a szobeli beszamolasra valo felké-
szllést. A kulcsfogalmak megismerése, kivalogatasa és azok alkalmazasa a tanulasi fo-
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lyamatban nagyban megkonnyitik a tananyagok rogziilését, leegyszertsithetik a nagy
mennyiségii tartalom befogadasat.

Egy nagyon kedvelt médszer a dramapedagégiaban az asszocidcids jdaték a szavakkal,
amikor iddkorlatot alkalmazva kell megnyilatkozniuk a résztvevéknek bizonyos témak-
ban. A feladat roppant egyszer(, nagyon porgds, igy nem vesz el sok id6t a tan6rakbdl
sem. A lényege, hogy 2-4 f6s csoportokat alkotunk (a résztvevok szamatol fiigg6en), és a
csoportoknak adott ideig kell egy-egy témardl folyamatosan beszélnitik. Az id6korlat
lehet csupan 1-2 perces. Ezalatt egy résztvevd beszél csak, az id6 lejartaval a kovetkezo
veszi at a szot. De j6 megoldas lehet az is, ha egyszerre beszélhetnek a résztvevdk, egy-
mas gondolatait kiegészitve, de a 1ényeg az, hogy a témahoz kell kapcsolédnia a hozza-
szoblasnak, és nem lehet csend a csoportban. Ezt a feladatot célszer(i 0j ismeretanyag
el6tt alkalmazni, felmérve a csoportok el6zetes tudasat, vagy épp 0sszefoglalasként, el-
lendrizve, hogy milyen tudasanyagot gy(ijtottek 6ssze a didkok a témaval kapcsolatban.
A feladat kénnyen tovabbépithetd, de egy kozos beszélgetéssel le is zarhatd, ahol a cso-
portok néhany mondatban 6sszefoglaljdk a legfontosabb informaciékat, amiket megosz-
tottak egymassal.

A Fejezd be a mondatot elnevezés(i feladat sokféleképpen alkalmazhat6, de vegyiink
egy olyan példat, amikor egy mar elolvasott széveget kell visszaidézniiik a résztvevok-
nek. A feladat soran az oktaté olyan mondatokat emel ki a szévegbdl, torténetbdl, ame-
lyek fontosak, jelentdséggel birnak, de félbevagja azokat, igy a résztvevék csak a monda-
tok elejét vagy a végét kapjak kézhez, hogy aztan ezeket kiegészitsék, befejezzék. A ki-
egészités torténhet 6nalldéan, de csoportmunkaban is, valamint a mondatok kiosztasa
lehet véletlenszerd, akar egy boritékbol valé huzassal. A j6 megoldasok akar pontot is
érhetnek, ezaltal a legjobban szerepl6 személy vagy csoport elényhoz juthat.

A szovegfeldolgozasok masik formaja lehet, ha nemcsak szavakkal dolgozunk, sokkal
inkdbb vizualis elemekkel, azaz példaul képeket hasznalunk a tananyag feldolgozasa
soran, vagy esetleg ismétlés, dsszefoglalas céljabdl. Nem véletleniil mondjak azt, hogy
egy kép akar szaz széval is felér. A tanitasban, tanuldsban is nagy segitségiinkre lehet,
akar tananyagok felidézésekor, vagy gondolatébresztének, hisz gyakran sokkal gyorsabb
lzenetatvitelre, kommunikaciora képes, mint az irott szoveg. A képekkel valé asszocidci-
Os jdték soran a képek lehetnek a témahoz illeszked6ek, azaz direkt képek, de indirektek
is. A hangsuly mind a két esetben az asszociacién, a memorian és a kommunikacios ké-
pességeken van. A kozépre helyezett és témahoz kapcsol6do kartyak koziil minden rész-
tevd szabadon valaszthat, majd tartalmat réviden ismerteti a tobbi résztvevonek, akik
hozza is szo6lhatnak, kiegészithetik a hallottakat. Az indirekt képek esetében nagyobb
hangsulyt kapnak az asszociacios képességek, azaz olyan utasitasokat is adhatunk, hogy
a résztvevik valasszak ki azt a képet, amelyrdl a legnehezebb tananyagrész jut esziikbe.
Igy alkalom nyilik ezek 4tismétlésére, megértésére, melyben a csoporttarsak segitséget
nyUjthatnak, kozosen idézhetik fel az egyes leckéket, ezzel segitve a kritikus részek be-
fogadasat.
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4. A szovegértést segit6 vizualis eszkozok

Az egyes szovegfeldolgozasok, prezentaciok befogadasa esetében hatalmas szerephez
jutnak az abrak, a képi abrazolasok. Ezek értelmezéséhez és feldolgozasahoz adhatnak
segitséget az alabbi feladattipusok.

A képleirds elnevezés(i feladatnal az els6 1épés, hogy a résztveviket csoportokra oszt-
juk, és minden csoportbdl egy f6 megtekint egy képet, fotot vagy akar egy, a tananyaghoz
tartozo abrat. A cél az, hogy minél alaposabban megfigyelje azt, majd részletesen besza-
moljon réla a csoporttarsainak. A csoport tobbi tagja, miutan végighallgattak a leirast,
elkészitik a képet a hallott informaciék alapjan.

A plakdtkészités soran a Kkijelolt csoporttagok kozosen dolgoznak fel egy témat, és
megjelenitik annak 1ényegét szinekkel, képekkel, kulcsfogalmakkal és gondolatokkal. A
plakatkészités els6sorban kreativitast igényel, és nem feltétleniil rajzi tehetséget. A
munka soran fejlédik a résztvevok szintetizalo, 1ényegkiemeld, rendezd képessége, igy
alkalmas egy 4j téma feldolgozasara, de akar 0sszefoglalasara is. A plakatkészitést tobb-
féle modon is lezarhatjuk. Az egyik leggyakoribb, hogy a készit6k réviden bemutatjak
azt, elmagyarazzak a megjelenitett részeket. Ugyanakkor lehet6ség van arra is, hogy a
képtdridtogatds elnevezésli mddszerrel a tobbi csoport sorban megtekintse a tobbiek
munkajat, és egy, a csoportnak kijelolt szinnel értékeljék azokat, ha kell, belejavitsanak.
A feladat utdn lehet6ség van arra, hogy megbeszéljiik az értékeléseket, javaslatokat, az
esetleges javitasokat.

A szerep a falon (Neelands, 1995) mddszer leginkabb a rendszerezést, a kapcsolati ha-
10k, a tulajdonsagok felismerését segiti. A résztvevik feladata, hogy az olvasott torténet
egy szerepl@jét kivalasztva, annak alakjat (korvonalat) egy nagyméretd lapra felrajzol-
jak, majd az alak belsejébe irva 6sszegyljtsék annak belsd tulajdonsagait, a korvonalon
kiviil a kiils6 tulajdonsagait. Itt timaszkodhatnak a sz6vegben olvasott jellemzésekre, de
sajatos elképzeléseikre is. A karakter jellemzésén tul a csoport tagjai kitérhetnek a va-
lasztott szerepld kapcsolati rendszerére is. Kivel allt kapcsolatban, milyen események,
érzések kototték ossze a szerepldket. A feladat nagyon jo alkalmat biztosit a beleélésre,
az elemzésre, rendszerezésre, érvelésre és a szokincs fejlesztésére is. Miként valtoztat-
hatja meg a torténetet, ha mas jellemmel ruhazzuk fel a karaktert, vagy mas kapcsolati
rendszert épitiink fel koré, mas helyszinbe helyezziik el.

A hosszabb vagy nehezen értelmezhetd szovegek gyorsabb megértéséhez és feldolgo-
zasahoz kivaléan alkalmasak lehetnek a gondolattérképek, melyek elkészitésénél hatal-
mas szabadsagot kap az alkotd vagy alkotok. Az elkészitsiik sordn nemcsak szoveget,
szavakat, fogalmakat vagy mondatokat alkalmazhatunk, de szinekkel, képi elemekkel is
kombinalhatjuk, épp ezért kiemelten alkalmas azok szamara, akik elsGsorban vizualis
tipusok, vagy tanulasi nehézségekkel kiizdenek. A szovegek és képek egylittes megjeleni-
tése nagyban segiti a tananyag megértését és rogziilését. Az egyedi latvanyvilag, a lehe-
téségek feltérképezése segit a problémakor koriljarasaban, a jo és rossz megoldasok
szétvalogatasaban, a meglévd tudasunk dsszesitésében és az Uj ismeretanyag elmélyité-
sében, befogadasaban, a rendszerszintli gondolkodas és a kommunikacié fejlesztésében.
Elkészitésiik nagyfoka bevonddast, aktiv részvételt igényel, hiszen a cél az, hogy egy
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adott problémat, akar szoveget rendszerezziink a megszerezett tudasunkat felhasznalva.
Mivel a gondolattérkép létrehozasa kézben a sajat abrainkat, jelrendszereinket, logikan-
kat alkalmazzuk, igy a tananyag is egyszer(ibbé, befogadhat6bba valik a szdmunkra.

A gondolattérképek kézéppontjaban mindig a felmeriilé probléma, fogalom, tananyag
all. Ebbdl agaznak ki a f6bb kapcsolédasi pontok. Ezek az eldgazasok tovabbi gondola-
tokhoz, fogalmakhoz, asszociaciokhoz vezethetnek, igy adva ki a térképszeri szertedga-
z0 strukturat.

A moédszer masik nagy elénye, hogy a résztvevék szamara sikerélményt nyujt. Mivel a
gondolattérkép készitése egyedi, személyre szabott, a kozéppontjaban all6 problémakor
is befogadhatobba valik a sajat abrak, gondolatok révén, és kozelebb keriil a résztvevo-
hoz, segitve a teljes egész atlathatésagat, de mégis rendszerezve az egyes részeket
(Anonym).

Bar nagyfokua szabadsaggal rendelkeziink a feladatvégzés soran, a médszer megalko-
toja, Tony Buzan a kovetkezd szabalyokat emliti meg, hogy minél hatékonyabba valjon a
munkavégzés:

1. ,Arend nem jelent merevséget, a szabadsag nem egyenl6 a kdosszal.

2. Fektetve legyen a papir el6ttiink - vizualis mezénknek ez felel meg, az allitott lap a

listazasos jegyzetelésnek és megjegyzésnek valo!

3.Kozponti kép hordozza a f6 témat - automatikusan ,bedll” a szem és az agy a koz-

pontra, figyelmet kelt. Sz6t is lehet képpé tenni.

4. A nagyobb agak a kézpontba kapcsolddnak, és a nagyobb témakat jelzik.

5. Csak egy kulcsszo6 kertiljon egy vonalra - szabadda teszi a tovabbi asszociaciokat, és

nem folyik egybe a sok sz06!

6. Nyomtatott betliket hasznaljunk vonalra irva - a nyomtatott bet(i képként tud taro-

16dni!

7. A szonak megfelel6 hosszisagu legyen a vonal - tisztasagot, rendet jelent!

8.Kevésseé ferdén legyenek a szavak, abrak (maximum 45 fok), hogy ne akadj meg

emiatt a tanulasnal!

9. A kozponti vonalak vastagabbak legyenek (ha késdbb kidertiil, hogy valami fontos,

és a periférian van, vastagitva fontossa tehetd)!

10. Hatarok o6lelhetik koriil a nagyobb agakat (mint a felh6k, formajuk emlékeztetd le-

het)

11. Hasznaljunk minél tobb képet és szint! A képek tisztak legyenek (kiils6 tisztasag,

belsd tisztasaghoz vezet)!

12. Valtozo6 nagysagok, dimenziok segitik a hangsulyozast.

13. A szervezett és megfelel6 térkozok teszik atlathatova és érthetévé a térképet.

14. A kédok idémegtakaritast jelentenek, a nyilak vezetik a szemet, irdnyt adnak a

gondolatoknak.

15. A hierarchikus elrendezés logikai rendet teremt

16. Szamokat is lehet alkalmazni, ha sorba kell a témakat rendezni” (Egresits, 2021).
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2. abra. Gondolattérkép-minta

Sajdt készitésii dbra

Manapsag léteznek erre specifikalodott szoftverek, mint példaul az Inspiration, mely az
egyik legnépszeribb iskolai valtozat (Turcsanyi és Szabo, é. n.), de még mindig a legin-
kabb a kézzel készitett valtozatokat alkalmazzuk az oktatasban.

A gondolattérképekhez hasonléan a szdéfelhé (word cloud vagy tag cloud) is inkabb egy
vizualisan megjelenitett képi dsszefoglalasa egy témanak, szovegnek. Szavak segitségé-
vel jeleniti meg az altalunk valasztott képet. A szdfelhbk is egy adathalmazt hordozhat-
nak magukban, kialakitasuk pedig teljesen egyedi, kreativ lehet mind a szavak szama-
ban, a formajukban, mind a szinek tekintetében. A szavak elhelyezkedése, szine, a hal-
mazban elfoglalt mérete mind hangsulyozhatja azok fontossagat. Gyakran alkalmazzak
az oktatasban, bemutatok vagy reklamok soran. Bar sajat keziileg, egy lapra is elkészit-
hetjiik, de ma mar olyan ingyenesen hasznalhaté online programokat is ismeriink, me-
lyek segitségével barki képes elkésziteni a sajat szofelhdjét, raadasul nagyon gyorsan. Az
alabbi elérhetéségen 7 olyan ingyenes online programot ismertetnek, melyek alkalma-
sak a szofelhdk elkészitésére (Jobbagy, 2021) https://honlapszaki.hu/szofelho-
keszitese/. llyen példaul a WordArt vagy a WordClouds. Segitséglikkel személyre szab-
hatjuk a sz6felh6nket, nemcsak szint vagy betlitipust adhatunk meg, de azt is eldonthet-
jik, hogy milyen iranyban legyenek elrendezve a felhdn beliili szavak, és hogy a felhnek
milyen alakja legyen. A variaciok sora szinte végtelen, amiben mégis megegyeznek, hogy
a szofelhdk legtobbszor olyan kulcsszavakat, kifejezéseket tartalmaznak, melyek legin-
kabb visszaadjak egy szoveg tartalmat.

134



Farkas B., Nagyhdzi B.: Olvasasi stratégiak a szovegértés szolgalatdban DOI: 10.54597/mate.0117

U,
szOKINCSLLIEUY) ¢ p)
SZEMELYE g zUN
e 3 SYO o8O,
— =<C
/M}[ \H\KRESA_I\—I'V 5 A “2-1 E;/E;B] Z Hn/\m\
SZOKINCS » ’” . SNZO, s
NOD Ooh <>CSZOKINCS o
SN ININERAZ S SZOKINCS v 7 > 5
m”,,SZORAKOZTATO IK A VDA = F= 0 Pl =2
ASSZOCIACIO o) 3l Z 3 P
> Z 5 = —l = ® (ON
KREATIVS Z 8"H5;<8§d
SZORAKOZTATO ;- N m’ m N 5 K
LATVANYOS » O 43
VALTOZATOS KULCSSZAVAK é = \£é§ MO _/D:n
KNSR R
LCOIEGYEDY
ASSZOC'ACI N _Ji:L TVANYOS
2= AT Y. LATVANYOS
A\SZ()( IAC IO 20 > 2£ x/nM\( S

3. abra. Szofelh6-minta

Sajdt készitésii dbra

5. Részosszefoglalas

Ebben a fejezetben a szovegértés mibenlétével, a szovegértd olvasas szintjeivel és a szo-
vegértés fejlesztésének lehetdségeivel foglalkoztunk. Ehhez els6sorban az olvasasi stra-
tégiakat hivtuk segitségiil; olvasas el6tti, alatti és utani technikakat mutattunk be. A leg-
nagyobb jelentdsége a szovegolvasas utani stratégiak fejlesztésének van, hiszen ebben a
szakaszban foglalkozunk a teljes szoveggel, ekkor fejthetjiik meg mélyebb jelentéseit,
osszefliggéseit. A bemutatott modszerek kozott kognitiv folyamatokat (pl. kovetkeztetés,
magyarazat) kivand, vizualis eszkozoket alkalmazé és dramapedagoégiai feladattipusokat
taglaltunk. Reményeink szerint a bemutatott modszereket akar egyéni, akar paros vagy
csoportmunkaban, els6sorban szeminariumokon, de akar el6adasokon is alkalmazhat-
juk. E stratégiak megismerésével és alkalmazasaval fejleszthetjiik didkjaink 6nall6 tanu-
lasi stratégiait is.

6. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

1. Valasszon ki egy, a sajat szakteriiletéhez kapcsol6do rovid, egyszeri szoveget! Ké-
szitse el ennek tandrai feldolgozasat az insert-mddszer segitségével! Alkossa meg
az egyezményes jeleket, amelyeket a diakok felhasznalhatnak, és késziiljon fel a
moddszer bemutatasara és bevezetésére egy sajat tanorajan!
2.Valasszon ki egy anyagrészt egyik kurzusabol! Készitsen hozza olyan kérdéskartya-
kat, amelyeket a Kettés kor elnevezésli mdédszer megvalositasara hasznalhat! Pro-
balja ki a modszert egy tandran!
3. Egy Uj tananyag feldolgozasat kovetéen (de akar dsszefoglalasi céllal) a résztvevd
hallgatdk gyijtsenek kulcsszavakat-, fogalmakat, melyek segitségével visszaidézhe-
tik az altaluk olvasott tananyag tartalmat. Ezeket tetszdleges formaju széfelh6ben
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jelenitsék meg, majd mutassdk be egymasnak a munkaikat, ismertetve az altaluk
feldolgozott részeket (javasolt a 3-4 f6s csoportmunka).

4. A valasztott tananyag feldolgozasahoz gytijtson olyan képeket, melyek kozvetleniil
kapcsolédnak a tananyag tartalmahoz, és olyanokat is, melyek latszolag nem. A
résztvevoket érdemes 2-4 fés csoportokra osztani, majd véletlenszeriien hizniuk
kell a képek kozil. A cél egy olyan plakat készitése, melyen legalabb 4 kép kell, hogy
szerepeljen, magyarazatokkal, informdaciokkal ellatva, hogy miként kothet6ek az
adott tananyaghoz. Az elkésziilt plakatokat érdemes kdzdsen megtekinteni és tar-
talmukat atbeszélni.
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Olvasas és szovegfeldolgozas a fels6oktatasi képzésekben

Csizmadia Gabor!?

1. Idegen nyelvi tudas mint felvételi feltétel a fels6oktatasban

FelsGoktatasi felvételihez az allam kovetelményként irja elé6 valamely nyelvbdl az érett-
ségi letételét. Annak eldontését azonban a felsoktatasi intézményekre bizzak, hogy mi-
lyen plusz nyelvet kivannak meg a hallgatétol, vagy a diplomahoz milyen nyelvi vizsga-
kovetelményt tdmasztanak. A jovében a kotelezd nyelvvizsga-kotelezettség helyett a
képzés soran kell az egyetemeknek biztositania a megfeleld nyelvi kompetencidkat. A
valtozas kovetkeztében a nyelvvizsgaztatas és nyelvoktatas teriiletén is nd a felsoktata-
si intézmények autondmiaja, ugyanakkor gondoskodniuk kell arrél, hogy hallgatoik ren-
delkezzenek az adott szakon szerezhetd szakképzettség gyakorlasahoz sziikséges idegen
nyelvi ismeretekkel.

Tobb tucat alap- és mesterszakon nemcsak altaldnos, hanem szaknyelvi nyelvvizsga is
kell a diplomahoz. Ezeken a szakokon egy legaldbb B2-es szakmai nyelvvizsgat kell ten-
ni, amit csak fels6foku altalanos nyelvvizsgaval lehet kivaltani.

Az Allami Szamvev6szék a felsGoktatasrol készitett 2021-es elemzésében azt javasolta,
tegyék vizsgalat targyava, melyek azok a szaktertiletek, ,amely idegen nyelv hasznalata
nélkiil is magas szinten és eredményesen miivelhetdk, ezekben az esetekben a kormany-
zat akar el is tekinthet a nyelvvizsga megkovetelésétsl” (ASZ, 2021) Maguk az egyete-
mek, féiskoldk donthetnek arrél, torlik-e a diplomaszerzés el6tt allék nyelvvizsga-
kovetelményét. A legnépszerlibb egyetemek, pl. a Budapesti Corvinus Egyetem, a Buda-
pesti Mliszaki és Gazdasagi Egyetem, az ELTE, a NKE, a PAzmany Péter Katolikus Egye-
tem, a Semmelweis stb. esetében az els6évesek zome (80-90%) ugyanis eleve nyelvvizs-
gaval érkezik.

Bar mar az oklevél megszerzésének nem feltétele a nyelvvizsga megléte, a szaknyelvi
ismeretek fejlesztéséhez kapcsolddo oktatas és mérés a fels6foku intézmények feladata.
Az ELTE meghatarozo szerepet tulajdonit a hallgatok idegennyelv-ismeretének, hisz ab-
ban, hogy ez nélkiilozhetetlen eleme az értelmiségi létnek, ezért az egyetem altal kozve-
titett tudas szerves részének tekinti az idegen nyelvek ismeretét.

Mig mostanaig a magyartdl eltérd idegen nyelv tudasa minden alapszaknal 40, de leg-
feljebb 80 pont pluszt jelentett a felvételizOk szamara, A MATE felvételi rendszerében
2024-t6] megsziinik a tobbletpontok jelenleg ismert rendszere, és a helyére az intézmé-
nyi pontok lépnek. A MATE a pontértékek modositasa mellett megtartja a korabbi tobb-
letpontok rendszerét, tobbek kozott a nyelvtudas tekintetében is, és emellett specialis,
az intézmény képzési teriileteire és egyes szakjaira szabott intézményi pontokat is al-
kalmaz.

I MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék adjunktusa,

csizmadia.gabor@uni-mate.hu, https://orcid.org/0000-0002-5136-9401
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Az Egyetem hallgatéi tanulmanyaik soran - szakonként eltéré moédon - a kezdetektdl
talalkoznak idegen nyelv(i szakirodalommal, valamint a szakképzettség gyakorlasahoz
sziikséges idegen nyelvi ismeretekkel. A kozelmultig az Idegen Nyelvi Igazgatdsag nyelv-
tanarainak és oktatéinak segitségével négy tudomanyteriilet: a pedagdgia, miivészettu-
domany, agrartudomany és gazdasagtudomany, és az ezeken beliil tanult szakok: tanito,
ovodapedagdgia, gyogypedagogia, kézmiives targykultara, latvanytervezés, képi abrazo-
las, mozgoképkultura és médiaismeret, mezdgazdasagi mérnok, allattenyészt6 mérnok,
l6tenyészt6-lovassportszervezd agrarmérnok, kereskedelem és marketing hallgatoéi jar-
hattak szaknyelvi kurzusokra (Szilvasi-Badis, 2022).

Szilvasi-Bodis tanulmanya szerint a kurzusok mérsékelt sikere az egyetem vezet6ség-
ének a nyelvi kurzusok fontossagahoz valé valtozé hozzaallasara, nem kevésbé pedig a
hallgatok gyenge motivacios szintjére vezethetd vissza. Tekintet nélkiil a hallgaték moti-
valdsdnak modszertanara, egy kotelez6é kurzus, amire a hallgaték nem kapnak kreditet,
inkabb demotivalo, tovabba oktatasszervezési kérdésekben a hallgaték ma még sokkal
inkdbb hajlamosak kovetni a mindennapi ligyekben bevalt gyakorlati észjarast, mint a
magasroptd tavlati célokat, pl.: ,eredetiben olvasni a Modern English Teacher-t”, vagy
,eléadni a tanulmanyomat egy nemzetkozi 16tenyésztési konferencian, majd valaszolni a
hallgatésag kérdéseire, mindezt szakértd angolsaggal”. Ez a fajta motivacié valéban in-
kabb a szakoktatd, mintsem a nyelvtanar feladata.

2. Az olvasas

,Az olvasas (literacy) az egyén az iranyu érdekl6dése, attitidje és képessége, melynek
révén a kommunikacios eszkozoket, ideértve a digitalis technoldgia és kommunikacio
eszkozeit is, megfelel6 szinten képes felhasznalni az informaci6-hozzaférés, -
felhasznalas, -integralas és -elbiralas céljabdl, hogy 1j ismereteket szerezzen, és masok-
kal kommunikalni tudjon” (OECD Factbook, 2009).

Az olvasas egy vizualis és kognitiv folyamat, amely az irott szoveg megértése, az in-
formacid feldolgozasa és a meglévl tapasztalatokhoz valé viszonyitasa révén értelmet
von ki az irdsbol. Az olvasas lehet szovegvezérelt (a szoveg érdekes), feladatvezérelt (a
szoveget a tanuld a tanulmanyi feladat miatt olvassa el) és céliranyos (a szoveg egy 1épés
egy cél felé, ami az olvasason kiviil esik) (Millrood, 2001).

Az olvasas folyamatat az olvasas dinamikaja, azaz az olvasas iddbeni el6rehaladasa jel-
lemzi. Ez nagyban fiigg az elért nyelvi kompetenciatol és az olvasasi készségtdl. A szoveg
tipusa is szerepet jatszik az olvasas dinamikajaban. Az olvasas folyamata a cél, a straté-
gia és az eredmény szempontjabdl szemlélhetd. Az olvasas célja az, ami sziikségessé te-
szi a folyamatot az olvas6 szdmara. A célhoz kapcsoldéddan valasztjdk meg az olvasas
stratégiajat. A folyamat leirasara a kovetkezd olvasasi stratégiakat kiilonboztetjiik meg:
atfutd, (skimming), pasztazoé (scanning) és értékeld (critical). Az els6 a 1ényeg kisziirését
jelenti, mig a masodik a részletek kikeresésére koncentral. A harmadik kritikai elemzés-
re és a szovegben leirtak igazsagtartalmanak ellen6rzésére alkalmas. A stratégiak alkal-
mazasa altal az olvasassal el6relathaté eredményeket kapunk, példaul altalanossagokat,
részletes informacidkat vagy személyes véleményeket (Millrood, 2001).
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Az olvasas folyamata lehet szoveg- és/vagy olvasé-orientalt. A szovegorientalt elmélet
a szovegeket informacioforrasnak tekinti, amelybdl az olvasé megszerzi a kivant tartal-
mat. Az olvaséorientalt elmélet a szovegeket olyan eszkozoknek tekinti, amelyek gon-
dolkodasi folyamatokat inditanak el az olvaséban. Az olvas6 informaciéforrasnak szamit,
amikor kolcsonhatasba 1ép a szoveggel, és meghatarozza az olvasas eredményét. Az ol-
vasot, mint informacioforrast, a ,sémaelmélet” tanulmanyozza. A sémaelmélet fontos az
olvasastanitasban.

A séma (tobbes szamu ,schemata”) a tanul6 elméjében meglévd el6zetes tudas, és
nemcsak adathalmaz, hanem egy referenciakeret, amelyben a tudas rendszerezddik
(Royer és Cunnningham, 1978).

Harom f6 mdédja van az informacio feldolgozasanak olvasas kézben. Alulrol felfelé ira-
nyul6 megkdozelités vagy ,nyelvi elemzés”. Ez abbdl all, hogy egy idegen nyelvii szoveget
anyanyelvi, dltalunk érthetd jelentéssé dekddolunk. A feliilrdl lefelé iranyul6 megkozeli-
tés arra helyezi a hangsulyt, hogy feltételezéseket fogalmazzunk meg a jelentésrol, ahe-
lyett, hogy dek6dolnank azt a szovegbdl. Az olvasé hipotéziseket fogalmaz meg a szoveg-
rél, és a folyamatba el6zetes tudast, olvasas el6tti feltételezéseket, tantargyi tudast, mo-
tivaciot, szelektiv érdeklédést és attitlidot (sémat) visz be. Az interaktiv megkozelités azt
jelenti, hogy a feliilrél lefelé és az alulrdl felfelé irdnyul6 modellek kdlcsonhatasba 1ép-
nek az olvasas folyamataban (Nunan, 1991).

3. Az olvasas és a szovegfeldolgozas problémai az egyetemen

Az egyetemek magatdl értet6d6nek veszik, hogy az egyetemistak tudnak olvasni. Ez igaz,
ha valaki az altalanos olvasaskészségre gondol, de altalaban nem ismert, hogy a hallga-
tok ugy jonnek-e az egyetemre, mint azok a felnétt, képzett olvasdk, akiknek feltételezik
Oket. Az idegen nyelvi tanarképzésben szinte egyaltalan nem lehet tudni, hogy a célnyel-
vi olvasasi készség kivant szintjének elérésében a legnagyobb akadalyt a gyenge altala-
nos olvasasi készség vagy a célnyelvi készség gyengesége jelenti-e. A hallgatoknak el kell
érnitik egy kiiszobszintet a nyelvi készségben, miel6tt kompetens olvasok lesznek egy
idegen nyelven.

Altalanos tapasztalat szerint az egyetemre bekeriils hallgatok nagyon keveset tudnak
az olvasasi folyamatroél, semennyit a metakognicidérol, és onallésaguk is csekély. Alapve-
t6 ismeretekkel rendelkeznek a szovegtipusokrol, vagyis a sziikebb értelemben vett iro-
dalomro6l, mint egy regényrdl vagy egy versrdél, vagy a tagabb értelemben vett didaktikai
vagy pedagdgiai irodalomrél. Meg tudnak kiilonboztetni egy nyelvészeti szoveget egy
orszagismereti szovegtél. Mas szdval, vilagismeretiiket a szoveg altalanos tartalmara
alkalmazzak. De a probléma a szoveg céljdnak meghatarozasaval kezddédik, pl. leiras,
érvelés, utasitas; hogy a szerzo tényeket vagy sajat véleményt kozol; hogy tajékoztatni
vagy meggydzni akarja-e az olvasét. Ugyanigy a hallgatok nehezen ismerik fel és kiilon-
boztetik meg a bevezetést, a targyalast és a befejezést. S6t gyakran ugy tiinik, hogy nem
tudjak alkalmazni meglevo ismereteiket egy adott szoveg értelmezéséhez, pl. torténelmi
ismereteket irodalmi széveghez vagy forditva, illetve nyelvi ismereteket olyan szoveg-
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hez, amely az idegen nyelv tanitisanak mddszertani problémadit targyalja (Hermes,
2003).

Keveset tudunk arrél, hogy pontosan mi neheziti meg a tudomanyos széveget a hallga-
tok szamara. A lexikalis problémakat - legalabbis latszolag - nagyon konnyen meg lehet
oldani, ha a tanulék kikeresik azokat a szavakat, amelyeket nem ismernek. De kéztudott,
hogy a szovegértési képesség nullara zuhanhat, ha tul sok szonak kell utananézni, és az
altalanos jelentést mar nem lehet megérteni. Ez megtorténhet tudomanyos szakcikkek-
kel és kulturalis témaju szovegekkel is. Ha a szovegértés a széfelismerés szintjén kudar-
cot vall, magasabb szintli készségek nem érhetdk el.

A tanuléknak gondjaik lehetnek az igen elvont szovegek megértésében. Az absztrakcio6
anndl nehezebben érthetdvé valik, minél tavolabb keriil a tanulék vilagatél vagy el6zetes
tudasatol. Példaul az angol mint idegen nyelv oktatasarol sz616 bevezet6 szeminariumon
a felhaszndlt jegyzet (szoveggyljtemény) tartalmazhat példakat, és bGségesen idézhet
mas tudoésok munkaibdl, akiknek a nevével a hallgaték még soha nem taldlkoztak, és
ezért nem tudjak konnyen beilleszteni 6ket meglevé ismereteik k6zé; gyakran hianyzik
beldliik az a torténelmi vagy elméleti kontextus is, amely megkdnnyitené egy adott szer-
z0 besorolasat. Ez a probléma gyakran fennall az anyanyelvi szovegnél is, de az idegen
nyelv még egy plusz akadalyt épit a megértés elé.

Idegen nyelvii sz6vegek feldolgozasa kézben, mikdzben egy szovegbdl jelentést prébal
felépiteni a kezdd szinti hallgato, sokkal inkdbb kénytelen a kontextusra és talalgatasra
hagyatkozni, mint az anyanyelvi széveg esetében, egyszerlien azért, mert kompenzalnia
kell a j6 nyelvi készség hianyat. Annak érdekében, hogy potoljuk a jol fejlett automatizalt
készségek hidnyat, az idegen nyelven olvasék szamara olyan feladatokat kell adni, ahol a
hattértudas, a kontextus és a feladat egylitt hat, hogy segitsen a hallgaténak elérni céljat.
Az idegen nyelvi szovegolvasas tanitasanak egyik célja az, hogy az olvasokat egyre in-
kabb fliggetlenitse a top-down szovegfeldolgozasi folyamattol, és segitse 6ket az alulroél
felfelé épitkez6 stratégiakra valo nagyobb tamaszkodas felé, ahogy egyre tobb jartassa-
got szereznek (Paran, 1996).

Grabe (2004) kiterjedt kutatasok altal alatamasztott észszerdi implikaciokat, egyben
tanuloi részkészségeket sorol fel, amelyek mentén eredményes olvasastanitas és tan-
anyagfejlesztés valdsithaté meg:

— szavak felismerésének folyékonysaga,

— székincstanulas fokozasa és szokincsben gazdag kérnyezet teremtése,

— a hattérismeretek megfelel6 médon torténd aktivalasa,

— a hatékony nyelvtudas és az altalanos szovegértési készségek biztositasa,

— a szovegstrukturak és a diskurzusszervezés megtanitasa,

— inkabb a stratégiai olvasaskészség, mint egyéni stratégiak tamogatasa,

— az olvasas folyékonysaganak és sebességének fejlesztése,

— extenziv olvasas tamogatasa,

fejlesszen ki bels6é motivacidt az olvasashoz,
— koherens tananyag.
Hermes (2003) szerint 6t kompetenciaszintet kell megkiilonboztetni:
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1. szint: egyszerl feleletvalasztos feladatok megoldasa, konnyen azonosithat6 in-
formacidok megkeresése a szévegben.

2. szint: az alapvetd olvasasi feladatok megoldasa, informaciék felkutatasa és az ala-
csony szintl kovetkeztetések levonasa.

3. szint: kozepes bonyolultsagu feladatok.

4. szint: beagyazott informaciok felkutatasa és jelentés alkotasa a nyelv arnyalatai-
bol.

5. szint: nehezen megtaladlhaté informacidk kisziirése, részletekbe mené megértés
és kritikai értékel6 készség bizonyitasa.

A haladé szint(i olvasasi tevékenységek lehetnek nyomkeresd olvasas (a megadott
nyomra vonatkozo6 informacidk megtaldlasa a szovegben), iranyitott olvasas (a szoveg-
ben a feltett kérdésekre valaszolva), kirakds olvasas (informaciok dsszeillesztése a két
vagy tobb hallgatd kozott szétosztott szovegekbdl), kozos olvasas (ugyanazon szoveg
olvasasa egy csoportban, de minden tanulénak mas-mas feladata van, majd ezt kévet6en
meg kell osztaniuk egymassal az informaciéikat), kritikai olvasas (gondolati folyamatok
aktivalasa a szoveg felett).

4. Szovegértési feladatok angol nyelvii szévegekre

4.1. Egyéni irdsbeli feladatok

A szovegfeldolgozas koncentralhat a szoveg szokincsére, nyelvtanara és mondattanara.
Ezek a feladatok tobbnyire egyénileg megoldhatdk, akar hazi feladatként adhaték, ami-
vel a szoveg részletes, drai, tartalmi feldolgozasat el6készithetjiik. Ha révidebb szovegrol
van sz6, 6ran csoportos feladatként is adhatjuk, és k6zdsen ellenérizhetjiik, amivel érté-
kes tarsalgasi gyakorlati id6t is nyertink.

Szokeres6 (Wordsearch)

Kettds puzzle (Double puzzle)
Keresztrejtvény (Crossword puzzle)
Széparok (Standard compounds)

Hidnyz6 informacio pétlasa (Cloze)
Feleletvalasztos feladat (Multiple choice)
Igaz-hamis (True-False)

Bekezdések sorrendje (Order of passages)
Bekezdések cime (Title of passages)

S@ Mo a0 oo

[—

j.  Mondatparok (Matching sentence halves)
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A szbveg

Where Does School Time Go?
Frederick Hess
https://rb.gy/meugut

As the new school year gets underway, there’s a lot of talk about programs, technology,
and staffing challenges. But one opportunity for school improvement seems to consist-
ently get overlooked: time.

_0__Three decades ago, the National Education Commission on Time and Learning ob-
served, “Learning in America is a prisoner of time. For the past 150 years, American pub-
lic schools have held time constant and let learning vary. The rule, only rarely voiced, is
simple: learn what you can in the time we make available.” And yet there’s little atten-
tion to just what gets done with the time schools already have. As I suggest in The Great
School Rethink, the way out of this dilemma starts not by adding time but by making
better use of the time we have.

__Advocates and public officials routinely argue that our kids need more time in
school. As I've noted before, though, the reality is that American students actually spend
about 100 hours more in school each year than their peers in other advanced economies.
This doesn’t mean that American students necessarily get enough schooling. But it sug-
gests that simply boosting the number of hours kids sit in school may be the wrong goal.
If students spend more time in school than one might guess, why does it feel like there’s
never enough time? It's because too much time gets lost and wasted.

___In 2021, in a far-too-unusual study of schools in Providence, Rhode Island, re-
searchers Matt Kraft and Manuel Monti-Nussbaum documented just how many disrup-
tions there are in the course of a school day. They estimated that a typical Providence
classroom is interrupted over 2,000 times per year, with interruptions adding up to 10
to 20 days of instructional time. Major disruptions included intercom announcements,
staff visits, and students entering class in troublesome ways, with most interruptions
leading to spillover disruptions. Administrators underestimated the frequency of disrup-
tions and the time they consumed. When all was said and done, the analysts estimated
that total instructional time in this school during a given year added up to just 62 per-
cent of the 1,076 hours estimated by OECD. That means more than 400 hours were de-
voted to stuff other than instruction. That 1,076-hour year turns into a 670-hour year.

_____While all of this can tell us important things about how much instruction students
receive, it still can’t say much about whether those students are actually engaged. That’s
a problem because tuned-out students aren’t learning—whether or not they’re sitting in
classrooms. As it turns out, a lot of students spend most of their school time feeling
bored and disengaged. The High School Survey of Student Engagement reports that four
out of five public high school students say they’re sometimes bored in class and half say
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they’re often bored. Students also tend to say that they’re less engaged as they get older.
Gallup has reported that four in five elementary students said they were engaged in
school, a ratio that fell to three in five middle schoolers and just two in five high school-
ers.

_____Think about it this way: if students are engaged 60 percent of the time, a 30-hour
instructional week amounts to more like eighteen hours of actual learning. A 1,080-hour
school year becomes a 650-hour school year (and our 670-hour “actual” instructional
year shrinks to 420 hours). In short, boosting engagement could potentially dwarf the
benefits of a longer school year. Heck, less time in school could conceivably yield more
actual learning time—if less time in class meant students were more engaged. There are
many ways to make fuller use of educational time. They may include more schools in-
corporating hybrid homeschooling, more extended learning time, more nontraditional
models, more virtual learning, more apprenticeships, or much else.

_____But all of them should begin with parents, policymakers, and practitioners focus-
ing on four simple questions. First, where is time going? Second, how do we reduce
wasted time? Third, which uses of time are most valuable? And, fourth, how do we spend
more time on the stuff that’s valuable and less on everything else? When it comes to how
schools use time, parents and educators can inevitably recall some school leader who
squeezed out recess or music to add more test prep—and they justifiably fear that talk
of using time better is being driven by some false notion of “efficiency.” That has things
exactly backward.

____The point is to have kids spend less time doing busy work, staring at screens, or
counting down the minutes to dismissal. The right response to demands for more time
should not be to cut back on recess or race to lock students in school for extra hours or
extra weeks. It should be to first figure out how to make the most of the time schools
already have.

Szokeresd

Az egyik legegyszerlibb, legkedveltebb tevékenység a szokincs feldolgozasara, amelyhez
a tadblazat internetes alkalmazasokkal pillanatok alatt elkészithetd (1. abra). A tablazatba
keriild szavak iranyat az alkalmazasban a szerkesztés soran megadhatjuk; a legnehezebb
esetben a szavak barmilyen iranyban, poziciéban a tablazatba keriilhetnek, kivéve a 16-
ugrast stb. Erdemes ezzel kezdeni a folyamatot. Nehezithet azéltal, hogy a keresendd
szavakat a tablazattol eltérd nyelven adjuk meg (jelen esetben magyarul, mig a tablazat-
ban az angol szavak vannak). Haszna, hogy a feldolgozandé szdékincs helyesirasat is gya-
koroljuk, tekintve, hogy a j6 nyelvtudassal a csoportba kertild hallgatoknak is meglep6en
gyakran van gondjuk a bet{izéssel.

A megoldast egyiitt, csoportszinten, csoportmunkaban vagy parban is ellendrizhetjiik

V4

koordinatarendszer segitségével azonositjuk (kezd6 csoport esetén a betlik és szamok

145


https://doi.org/10.54597/mate.0118

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanité oktatok szamara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

gyakorlasa fontos), azok iranyat pedig pl. az égtajak haszndlataval adjuk meg wjabb
hasznos kifejezéseket gyakorolva. A megtalalt szavakat a tablazat alatti magyar szavak
ala/mellé kell {rni.
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MAGABA FOGLALELKERULHETETLENINDOKOLHATO
DONTESHOZOSZAKEMBERRUTINSZERUEN

1. abra. Szokeres6
Forrds: https://rb.gy/avll50)

Kettds puzzle

Szintén gyorsan osszeallithatd internetes alkalmazas (esetliinkben Discovery Puzzlema-
ker) segitségével. Az altalunk kivalasztott szavak betiiit az alkalmazas automatikusan
osszekeveri; a szdt a helyes sorrendben a megadott négyzetekbe kell irni. A megszamo-
zott négyzetekben levd betlik az alul levs, megegyez6 szammal ellatott négyzetekbe ke-
riillnek, amelynek kitoltésével mondatot kapunk; ezt a mondatot (egy fontos megallapi-
tast, amely a szovegbdl szarmazhat) a szerkesztés soran adjuk meg, és az alkalmazas
rendezi be. A szavak akar lehetnek ugyanazok, amelyekkel a szokeresdben talalkoztunk,
ezzel a szokincs és helyesirasa egyre inkabb bevésddik.
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Keresztrejtvény
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2. abra. ,Double Puzzle”
Forrds: https://rb.gy/avil50

DOI: 10.54597/mate.0118

Az alkalmazas automatikusan 6sszeadllitja a tadblazatot az altalunk megadott szavak és
meghatarozasok alapjan. Halado csoport esetében érdemes a célnyelven megadni a
meghatarozasokat, illetve szinonimakat. Szamos nehézségi szint képzelhetd el a clipart
formatumban megadott képektdl a magyarul megadott magyarazatokig, vagy a szavak
magyar jelentéséig, illetve a rejtvényben keresendd szavak szamanak variacioiig.
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ACROSS

2. minimize

5. disorder, disturbance

7. administrative board

8. want

11. betterment, advance

13. decisionmaker

16. studentship, traineeship
17. look fixedly with wide eyes
18. regularly

19. win, produce

20. prolonged, continued
22. give, dedicate

23. arguably, possibly
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3. abra. Keresztrejtvény
Forrds: https://rb.gy/avll50
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DOWN

1. spokesperson

3. practising professional

4. letting go

6. unavoidable, unpreventable
9. out of focus,
deconcentrated

10. reasonable, sensible

11. integrate, contain

12. habitually, repeatedly

14. free playtime in schools
15. effectiveness, competence
18. decrease

21. strengthen
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Szopdrok

A szovegben el6fordulo jellegzetes jelzdi szerkezetek, dsszetett szavak, konnotaciok fon-
tos elemei egy szoveg kontextusdnak. Tanulmdanyi szovegek értelmezését jelentdsen
megkonnyiti, leréviditi, ha a hallgaté nem az alapegységek szintjén kezdi a munkat, ha-
nem mar ,kliségylijteménnyel” is rendelkezik, amelyek jelentését hasonlé témaji ma-
gyar szakszovegek ismeretével azonositani tud és megtanulja hasznositani 6nall6 szove-
gek szerkesztésénél is. Az alabbi gyakorlat soran az osszekevert parokat kell Gjraren-
dezni. Fel kell ismerni, hogy az egyes részelemek nemcsak egy parhoz rendelhet6k hozza
ugy, hogy értelmes kifejezés j6jjon 1étre, de a végén, kizarasos modszerrel az eredeti pa-
roknak kell kialakulni. Idedlis esetben, mivel az ezt megel6z6 gyakorlatokhoz tobbszor at
kellett fésiilni a szoveget, ez menni fog fejbdl is, am ez a feladat nem veszit értékébdl ak-
kor sem, ha kicsit ,puskazunk” hozza.

1. | test official a.
2. | wasted engagement b.
3. | instructional visit C.
4, | elementary economies d.
5. | get announcement e.
6. | hybrid year f.
7. | public prep g.
8. | advanced disruption h.
9. | intercom underway L.
10. | staff homeschooling j-
11.| spillover student k.
12.| student time 1.
1 2 3 4 5 6 7 8. 9 10 11 12

4. abra. Konnotaciok

Mondatpdrok/igaz-hamis

A kovetkezo feladat két gyakorlatboél all, amelyek mar a szoveg mondanival6janak ér-
telmezésére tamaszkodnak, és kiilon-kiilon is alkalmazhaték. A mondatparok rész két-
két félmondat 6sszeillesztésébdl all, amely a hallgat6 mondattani ismereteit is prébara
teszi amellett, hogy az eredeti szoveghdl kiemelt allitasok, gondolatok atfogalmazott
megfeleldit is feladata felismerni. Annyiban 1j ez a gyakorlat, hogy a rekonstrualt mon-
datok igazsagtartalmara is referalni sziikséges: Igaz/Hamis/Nincs informacio.
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1. | Hybrid homeschooling is an effec- | they could actually end up with a.
tive way of more learning time used effectively.
2. | Only 40% of high-schoolers to measure the engagement of sec- b.
ondary students since 2003.
3. | About two thirds of the hours | when some students use the inter- C.
spent in school com in a disorderly way.
4. | More useful learning time could | engaging students without adding d.
be won extra school time.
5. | If students spent less time in | how much time prisoners in Amer- e.
school, ica spend on learning
6. | The High School Survey of Student | cannot be called ordinary at all. f.
Engagement has been used
7. | Alot of learning time is wasted if instead of free play or art ses- g.
sions students revised for tests.
8. | M. Krafts and M. Monti- |is wasted on something else than h.
Nussbaum'’s research learning.
9. | American students can afford to | find the time spent at school useful. i.

spend more time in school

10. | The NEC on Time and Learning | because the USA has an advanced j.
surveyed economy

5. abra. Mondatparok/Igaz-Hamis

Hidnyzé informdcio pétidsa/Feleletvdlasztos feladat

Az egyik leggyakoribb és leghatékonyabb szovegfeldolgozasi feladat, amely még tobbet
szerepel a szovegmegértést tesztel6 lapokon, az Un. cloze, amely egy szovegrészbdl elta-
volitott informacié visszapotlasarol szol. A kivagott elemek a teszt szerkesztjének
szandéka szerint sokfélék lehetnek. Fokuszalhatnak a szokincsre (pl. szakszokincs, féne-
vek, igék) vagy nyelvtani problémakra (néveldk, eldljaroszok, segedigek, helyesiras). A
hianyzé elemek egy szévegdobozban sorakoznak a széveg alatt vagy felett, vagy akar
donthet gy a feladatszerkeszt6, hogy meg sincsenek adva, ez természetesen halad¢ val-
tozat. Az alabbi illusztracioban a lehetséges megoldasokat vagy a dobozbdl, vagy négy
megadott opcid koziil kell kivalasztani. A dobozban két folosleges sz6 is rejtézik.
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a. turnsb. analysts c. spillover d. unusual e. instructional
f.telecom g.added h. disruptionsi. underestimatedj. intercom k. devoted

In 2021, in a far-too-__(1)__ study of schools in Providence, Rhode Island, researchers
Matt Kraft and Manuel Monti-Nussbaum documented just how many __(2)__ there are in
the course of a school day. They estimated that a typical Providence classroom is inter-
rupted over 2,000 times per year, with interruptions adding up to 10 to 20 days of
_(3)_ time. Major disruptions included __(4)__ announcements, staff visits, and stu-
dents entering class in troublesome ways, with most interruptions leading to __(5)_
disruptions. Administrators __(6)__ the frequency of disruptions and the time they con-
sumed. When all was said and done, the __(7)__ estimated that total instructional time in
this school during a given year __(8)__up to just 62 percent of the 1,076 hours estimated
by OECD. That means more than 400 hours were __(9)__ to stuff other than instruction.
That 1,076-hour year __(10)__into a 670-hour year.

A unusualB inusualC disusualD misusual

A interruptions B disruptionsC eruptionsD corruptions

A interruptionalB corruptionalC constructionalD instructional
A overcomB incomC intercomD welcom

A moreoverB leftoverC takeoverD spillover

A underminedB undertookC understoodD underestimated

A analystsB analyticsC analyticalsD analyticians

A dividedB multipledC addedD extracted

A devotedB deludedC destroyedD denoted

10 A goesB turnsC pullsD drops

© PNV A WN R

6. abra. Cloze-teszt, feleletvalasztos verzio

Bekezdések cime/sorrendje

A szoveg hét bekezdésbdl all, amelyek koziil az els6t __(0)__-val jeloltiik, hiszen az Gjsag-
cikk els6 bekezdése 6sszefoglalo jellegii, igy nehéz neki karakteres cimet valasztani. Mi-
vel az eredeti szoveg fentebb szerepel, nincs értelme a sorrend rekonstrukcidjat illuszt-
ralni. A helyes sorrendbe allitott bekezdések végiil a 1ényegiikre tapinté cimet kaphat-
nak. A megoldas helyességét itt is par-, kiscsoportos és teljes csoportos munkaval, sz6-
ban lehet ellendrizni, amelynek soran a szébeli vitakészséget is lehet gyakorolni a cél-
nyelven.

4.2. Pdrmunkdban vagy kis csoportokban megoldhaté szobeli feladatok

a) Jéslat (Prediction)
b) Kartyajaték: Fekete Péter (Go fish)
c) Kirakos lap (Page puzzle)
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d) Infocédulak (Info slips)

Joslat

A szovegfeldolgozas els6 1épése, amikor a szoveg elolvasasa el6tt valamilyen stimulus
alapjan megprdébaljuk kitalalni, hogy a szoveg mirdl szélhat nagy vonalakban; akar cim-
versenyt is rendezhetiink, és a szoveggel valé megismerkedés utan dijat kap, aki a tarta-
lomnak legmegfelel6bb cimet talalta ki. [llusztracionkban képi stimulust hasznalunk:

::‘g*
i A s
Vt W W i EoN _...: !

-}

what my parents think what my teachers what the
I do. think I do. world thinks I do.

what I wish I did. what teachers want me what I really do.
to do.

7. abra. Joéslat: képi stimulus

Forrds: https://tinyurl.com/3te8jjjn
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Fekete Péter (Go Fish)

Ahhoz, hogy ez a jaték eredményes és valoban élvezhetd legyen, a szoveg alapos megis-
merésére van sziikség. 4-6 db, négy-négy kartyabdl all6 csoportbdl all a csomag. A né-
gyes csoportok tematikusan nagyjabol 6sszetartozd szavakat tartalmaznak. A jatékosok
négy-négy kartyaval kezdenek, a tobbi az asztal kdzepére keriil. A cél az, hogy a keziink-
ben tartott kartyaktdl minél el6bb megszabaduljunk, ami ugy lehetséges, hogy amint
hozzank keriil egy-egy csoport négy kartyaja, lerakjuk. Ugy lehet ezeket megszerezni,
hogy egymastodl kérjiik (huzhatnank is, de ugy kevesebb lenne a dialégus). Ha szomszé-
dunknak nincs az, ami nekiink kell, igy sz6l: ,Go fish”. Amig tart a csomag kézépen, min-
denki huz, amikor ra keriil a sor. Készithetiink egy ,Fekete Pétert” is, amely egy olyan
sz6, ami nem tartozik egyik csoportba sem. Amikor elakadni latszik a jaték, barkitdl le-
het kartyat kérni, és a ,halaszatot” az a személy fogja folytatni.

Ez a szoveg nem idedlis az ilyen jatékhoz, mert kevesebb a lehetéség rendszerezhetd
szakkifejezésekbdl kartyacsoportokat szervezni. Illusztralas céljara ilyen megoldast si-
keriilt elérni:

Kutatasok Iskolafajtak Tanuldk negativ tapaszta-
lata

National Educational Commit- | Elementary bored

tee on Time and Learning

High School Survey of Student | Middle School tuned-out

Engagement

M. Kraft - M. Monti-Nussbaum | High School disengaged

in Providence, Rhode Island

Gallup College (Fekete Péter) inefficient

Alternativ médszerek A probléma résztvevoéi | Az orai iliresjarat okai

hybrid homeschooling parents intercom announcement

virtual learning practitioners staff visits

nontraditional models policymakers troublesome entry into
classroom

apprenticeship public administrators spillover disruption

8. abra. ,Go fish” kartyak
Kirakés lap (Page Puzzle)

A kivalasztott szovegrészt annyifelé vagjuk, ahany csoport részt vesz a munkaban, és
mindegyik csoport kap egy részletet a négy koziil, sorsolas alapjan. A csoportokbdl egy-
egy ,kildott” végiglatogatja a tobbi csoportot (vagy kiilon kiildott megy el egy-egy va-
lasztott csoporthoz) és anélkiil, hogy 6sszeillesztenék a részleteket, vagy elolvassa az ott
1évd szoveget, vagy kikérdezi annak tartalmarol a csoport tagjait. Ezutan visszamegy
sajat csoportjadhoz és segit az eredeti szoveg minél pontosabb rekonstrualdsaban.
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In 2021, in a far-too-unusual study of schools in Providence, Rhode Island, researchers Matt Kraft and
Manuel Monti-Nussbaum documented just how many disruptions there are in the course of a school
day. They estimated that a typical Providence classroom is interrupted over 2,000 times per year, with
interruptions adding up to 10 to 20 days of instructiona) time. Major disruptions included intercom
announcements, staff visits, and students entering class in troublesome ways, with most
interruptions leading to spillover disruptions. Administrators underestimated the frequency of
disruptions and the time they consumed. When all was said and done, the analysts estimated that
total instructional time.in this school during a given year added up to just 62 percent of the 1,076
hours estimated by'OECD. That means more than 400 hours were devoted to stuff other than
instruction: That1,076-hour yearturns intoa 670-hour year.

While all of this can tell us important things about/how much instruction students receive, it still can’t
say much about whether those students are actually engaged. That’s a problem because tuned-out
students aren’t learning—whether or not they're sitting in classrooms. As it turns out, a lot of
students spend most of their school time feeling bored and disengaged. The High School Survey of
Student Engagement reports that four out of five public high school students say they're sometimes
bored in class and half say they’re often bored. Students also tend to say that they're less engaged as
they get older. Gallup has reported that four in fivé elementary students said they were engaged in
school, a ratio that fell to three in five middle schoolers and just two in five high schoolers.

9. abra. ,Page puzzle”
Infocéduldk

Ez a gyakorlat leggyakrabban parmunkaban zajlik. Ugyanaz a bekezdés van mindkét
hallgaté kezében, de az info slipekrél mas-mas informacié hianyzik. Egyszerd felvaltott
kérdés-felelet formaban kell megtudni a sziikséges informaciot a partnertdl.

Slip One

Think about it this way: if students are engaged __(1)__ of the time, a 30-hour instruc-
tional week amounts to more like _(2)__ of actual learning. A 1,080-hour school year
becomes a __(3)__ school year (and our 670-hour “actual” instructional year shrinks to
420 hours). In short, boosting engagement could potentially __(4)__ the benefits of a
longer school year. Heck, less time in school could conceivably yield more actual learn-
ing time—if less time in class meant students were more engaged. There are many ways
to make fuller use of educational time. They may include more schools incorporating
_(5)_, more extended learning time, more nontraditional models, more virtual learn-
ing, more apprenticeships, or much else.

Slip Two

Think about it this way: if students are engaged 60 percent of the time, a __(1)__ instruc-
tional week amounts to more like eighteen hours of actual learning. A 1,080-hour school
year becomes a 650-hour school year (and our __(2)__ “actual” instructional year shrinks
to __(3)_). In short, boosting engagement could potentially dwarf the benefits of a long-
er school year. Heck, less time in school could conceivably __(4)__ more actual learning
time—if less time in class meant students were more engaged. There are many ways to
make fuller use of educational time. They may include more schools incorporating hy-
brid homeschooling, more extended learning time, more nontraditional models, more
virtual learning, more __(5)__, or much else.
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5. Részosszefoglalas

A fenti feladatok csupan toredéke annak, amit egy kreativan gondolkodé tanar alkal-
mazhat idegen nyelvii szovegek megértéséhez és feldolgozasahoz, illetve annak tesztelé-
séhez. A szoveg szokincsének tisztazasa, begyakorlasa és rogzitése, a szovegfordulatok
megértése és forditasa a tanulé dolga marad, azt a feladatok nem pétoljak, csak segitsé-
get nyujtanak, és motivaljak a tanulét. A nyelvtanulasi folyamat kezdetén és a fejlodés
elsd felében kozérthetdbb és kevésbé specidlis szakszovegek alkalmazanddk az érdekld-
dés fenntartasa érdekében, am mar ebben a kezdeti fazisban is szdmos olyan cikket, ta-
nulmanyt lehet talalni a médidban, amelyek el6készitik a ,terepet” a komolyabb, igénye-
sebb, elmélytiltebb akadémikus esszék befogadasahoz.

A fenti jatékos tevékenységek els6sorban a szovegek megértését szolgaljak anélkiil,
hogy szo6rdl szora le kellene azokat forditani. Az ismeretlen lexikalis elemekbdl eredd
,fehér foltok” jo részét a kontextus aktiv hasznalataval at lehet hidalni. Ha mégis utana
kell néznilink szavaknak, a vilaghalé tobb alkalmazassal szolgdl a szakszovegek lefordita-
sara. A Google fordit6 évrdl évre szaporodo internetes anyagot épit be, tehat bizonyos
frekventaltabb témak forditasat tobbnyire megbizhat6éan végzi. Kar lenne ezt hasznunk-
ra nem forditani - azzal a meghagyassal, hogy gondos atnézésre szorul a forditott szo-
veg, mert ostobanak hat6 félreértések is talalhatok benne: ez mégiscsak egy automata
eszkoz, és pontos képe nincs a leforditandé gondolatrél. A Glosbe fordit6 alkalmazas az
egyes szavak és Kkifejezések tisztazasara szovegrészleteket sorol fel, aminek segitségével
pontosithat6 és visszakereshet6 a jelentés a tévedések elkeriilése céljabdl. A Farlex szi-
nonimaszotara szintén komoly tAmogatast nyudjthat valasztékosabb kifejezések haszna-
latdhoz.

Az egyetemen toltott id6 kevés ahhoz, hogy a viszonylag szerény nyelvtudassal érkezd
hallgaték az erre szakosodott 6rakon elérhessék azt a szintet, hogy 6nalléan feldolgoz-
zanak terjedelmes, szaraz tudomanyos szokinccsel és bonyolult, formalis mondattannal
atsz6tt tanulmanyokat. Minden igyekezetiinket latba vetve is csupan kedvet, motivaciot
teremthetlink ahhoz, hogy a hallgatok rendszeresen keressenek a kutatasukhoz, szak-
dolgozatukhoz, TDK munkahoz felhasznalhat6 szakirodalmat, és ne hagyjak abba az 6n-
képzést az egyetemi tanulmanyaik befejezése utan sem.
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A gamifikacio alkalmazasa fels6oktatasban

Szanténé Téth Hajnalkal - Ust Norbert?

1. A modszer szakmai leirasa

A jaték az az emberi tevékenység, ami egész életiink soran jelen van, amelyet dnként,
szabadon valasztunk, és amelyben nincs kényszer (Maszler, 2002). Johan Huizinga
(1990) miivében a Homo Ludensben az Gj emberre, a jatékos ember megjelenésére hivta
fel a figyelmet.

A jatékositas (gamification) alatt azt a folyamatot értjiik, melynek soran a jatékelemek,
jatékmechanika és jatékos gondolkodas felhasznalasaval egy nem jatékos kozeget (okta-
tas, lizlet, gazdasag) olyan szérakoztatéva és motivalova szerkesztiink, mint amilyen a
jatékok vilaga (Bunchball, 2010). A mdédszerrel olyan elemeket iktatunk be egy adott
programba, mint példaul a pontrendszer és a szintlépési lehet6ség, az onkifejezést els-
segit6 avatar megszerkesztése, vagy akar a versenyzési lehet6ség. A gamifikalt oktatas a
fenti elvek figyelembevételével tehat nem mads, mint a jatékelemek és az oktatasi kor-
nyezet elemeinek kombinacidja és azok felhasznalasa.

A gamifikacié egyfajta 0sztonzo6 rendszer kialakitasat segiti. Olyan folyamatokat (tanu-
lasi-tanitasi, gazdasagi) gamifikalhatunk, amiken szeretnénk, hogy az emberek végig-
menjenek, 6k azonban nem éreznek eroteljes késztetést erre. Tehat a gamifikacié a mo-
tivalas egyik modszere.

A 21. szazad modern pedagogiai kutatasai ramutattak a tanuldk tanulas iranti elkote-
nyara (J6zsa, 2007; Myers és Fouts, 1992; Sahin, 2020). Emiatt a neveléskutatdk, tanarok
igyekeznek 1j technikakat és megkozelitéseket alkalmazni a mindennapok pedagogiai
tevékenységében, amelyek az IKT-eszk6zok hasznalataval megerdsitve igyekeznek meg-
valdsitani az aktiv tanulast. A kihivas adott; az oktatds tartalmat (hagyomanyos tarta-
lom: szamolas, iras, olvasas, torténelem stb. és a jovOtartalom: robotika, szoftverek, kor-
nyezettudatossag stb.) a digitalis bennsziilottek nyelvéhez, értelmi szintjiikh6z, valamit
az attitlidjiikhoz kell igazitani (Besenyei, 2010). A gamifikaci6 az egyik ilyen trend.

I MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék egyetemi adjunktusa,
szantone.toth.hajnalka@uni-mate.hu, https://orcid.org/0009-0007-1263-8617

2 Pécsi Tudomanyegyetem Oktatds és Tarsadalom Neveléstudomanyi Doktori Iskola hallgatéja, ustnor-
bert91@gmail.com, https://orcid.org/0009-0002-3095-8351

157


https://doi.org/10.54597/mate.0119
mailto:szantone.toth.hajnalka@uni-mate.hu
https://orcid.org/0009-0007-1263-8617
mailto:ustnorbert91@gmail.com
mailto:ustnorbert91@gmail.com
https://orcid.org/0009-0002-3095-8351

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanit6 oktatok szdmara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

2. A modszer részletes bemutatasa

2.1. A médszer eredete

A gamifikacié modszerét eredetileg a gazdasag fellenditésére hoztak létre. Nagyobb cé-
gek a dolgozodik motivalasara, teljesitményiik fokozasa céljabdl vagy éppen pusztan a
szorakoztatas miatt alkalmaztak. A jatékelemek hasznalata a nem jatékos teriileten mar
a 19. szazad végén megjelent; S&H Green Stamps 1896-ban jelvényeket osztott ki a hoz-
zajuk hi vasarléiknak. 1908-ban megjelent a cserkészmozgalom Amerikaban, ahol jel-
vényeket gylijtottek a fiatalok.

Az 1970-es években a digitalis fejlédésnek kdszonhetéen az Atari és a Sega (a legna-
gyobb videojaték-gyart6 cégek Japanban) bemutatta az arcade jatékait, létrejott a ,jaték-
terem” életérzés a benne talalhato ranglétrakkal és jelvényekkel. 1981-ben az American
Airlines a jatékositott elemek és a ranglétrak népszer(iségét kihasznalva létrehozta a
torzsutaslistajat, A légitarsasag szolgaltatasait legtobbszor igénybe vevd utasok ked-
vezményekhez juthattak. Az 1990-es években a szamitégépes jatékok elterjedtek a haz-
tartasokban, magukban hordozva a jaték soran alkalmazott ranglistakat és a tovabbi
jatékelemeket (Khaitova, 2021).

Huizinga (1990) szerint a szerepjaték-elemek (bolcs mentor) bizonyos fokt bevonasa
az oktatasba feltételezhet6en mar az emberiség megjelenése 6ta jelen van, a szakembe-
rek mégis az elmult néhany évtizedben kezdték el vizsgalni annak hatasat és eredmé-
nyességét (Mazarakis és Brauer, 2023). Kutatok, neveléstudésok felismerték a benne
rejlo lehetdségeket, és egyre szélesebb korl felhasznalasi mdédjait figyelhették meg az
iskolakban és az oktatasi intézményekben (példaul: mizeumi nyomozé foglalkozasok,
cserkésztaborok stb.). 2011-ben Lee Sheldon egyetemi 6rajan bevezette a szamitégépes
jatékok szamos elemét, err6l konyvében, a Multiplayer Classroom-ban szamolt be.

2.2. A Z generdcid a felséoktatdsban

sz

srez

léletmod és szokasok jellemzik 6ket, mint elédeiket, hiszen 6k azok, akik a digitalis tech-
nologiak mellett néttek fel, és akik mar anyanyelvi szinten beszélik a digitalis vilag nyel-
vét, szemben a korabbi generacidékhoz tartozokkal. A netgeneracio tagjai idejiik jelentds
részét a telefonjaik/szamitogépiik el6tt toltik, a sajat maguk altal kialakitott virtualis
térben élnek, és életiikben egyre inkabb meghatarozé szerepet tolt be a jaték, a videoja-
ték.

A fels6oktatas vonatkozasaban az ezredforduld Uj generaciéinak megvaltozott igényei
is kihivast jelentenek. A mai diakokat fokozott interakci6-igénnyel, aktiv és kollaborativ
tanulasi formak elé6nyben részesitésével, technoldgiahasznalattal és az ebbdl szarmazoé
azonnali ismeretszerzéssel, folyamatos kommunikaciéval és kapcsolatokkal jellemzi a
szakirodalom (Bates et al., 2017; Vaughan, 2014).

Tovabbi hallgato6i sajatossagok, melyeket érdemes figyelembe venniink a kurzus meg-
tervezésekor (Besenyei, 2010):
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gyorsan kivannak informaciét szerezni tobbféle multimédia-forrasbdl;

a tobb feladattal val6 egyidejii foglakozast (multitasking) kedvelik;

szivesen dolgoznak kép-, hang- és videdinformaciokkal;

szivesen keresnek ra véletlenszer(ien, hiperlinkek utjan elérhetd multimédias in-
formaciokra;

— kedvelik a hal6zati kapcsolatok létesitését, akar mas felhasznaloval;

— leginkabb az utolsé pillanatban tanulnak (just-in-time);

— az azonnali megerdsitést és jutalmazast kedvelik;

— azt tanuljak szivesebben, ami relevans, azonnali hasznosithato6, érthet6 és szérakoz-
tato.

2.3. A motivdcio

A motivaci6 a pszicholégia egyik kozponti fogalma, a legtobb személyiségelmélet a moti-
vumok 0Osszjatékaként értelmezi az emberi cselekedeteket, és igy a személyiség egészét
is (Chrappan, 2022).

A motivalas elsédlegesen a pedagogusok kdérében hasznalatos kifejezés (Jozsa, 2002;
Fejes, 2015), a tanérak gyakorlati hatékonysagara vonatkozik, célja a gyermekek érdek-
16désének felkeltése a tanulds, illetve a konkrét osztalytermi, iskolai tevékenységek
irant. A motivaci6 valtozé szinti (pl. mennyire vagyunk motivaltak) és kiilénb6z6 ira-
nyultsagu lehet: egy tanul6 kivancsisagabol fakaddéan rendkiviil motivalt lehet hazi fel-
adatanak elvégzése soran, de ugyanezt eredményezheti az az igénye is, hogy tanara vagy
szllei elvarasainak megfeleljen, vagy csak a jo jegy reményében tanul.

Leggyakrabban a motivaciok két csoportjat kiilonboztetjiik meg (Ryan és Deci, 2000).
Intrinzik (belsd) motivaciordl beszéliink, amikor valamit azért tesziink, mert magat a
tevékenységet érdekesnek vagy élvezetesnek talaljuk. Extrinzik (kiils6) motivaltsag ese-
tén a tevékenységiinket valamilyen kedvezd eredmény, pozitiv kovetkezmény vezérli
(pl. a jobb jegy, magasabb 06sztondij megszerzése). Az embereket intrinzik motivacio
hajtja bizonyos tevékenységek soran, mig masok ugyanezt a tevékenységet nem élik meg
0sztonzden. Nincs olyan tevékenység, amelyre mindenki bels6leg motivalt lenne (Ryan
és Deci, 2000b). Errdl szamos tanulmany sziletett. Illyen példaul Harry Harlow majmo-
kon végzett kisérlete. A kisérletben részt vevd egyedek egy zarat kaptak, amit ki kellett
nyitniuk. Az érdekl6dés az elkovetkezd hetekben sem csokkent. Ebbdl arra kovetkezte-
tett, hogy mar a féeml8soknél is 1étezik a bels6é motivacié. Ezt kovetden étellel jutalmaz-
ta a majmokat a zar kinyitasaért, és azt tapasztalta, hogy a teljesitményiik és a motivalt-
saguk, ami eredetileg beliilrdl eredt, lecsokkent. Harlow ezt a jelenséget ,manipulacios
drive”-nak nevezte el (Fromann, 2016). 1969-ben Edward Deci - a Carnegie Mellon
Egyetem pszicholdgia szakos végzds doktorandusz hallgatojaként - folytatni kezdte Har-
low-nak a belsé motivaciéra vonatkozé kutatasat. A kisérletbe egyetemi hallgatokat vont
be, akiket két csoportra osztott. Mindkét csoport tagjainak adott egy sima kockat. A hall-
gatok az ora végeztével tovabbi 6t percig foglalkoztak a kockaval. Ezt kévet6en az egyik
csoport tagjainak a feladat elvégzéséért pénzt adott. Azt tapasztalta, amit Harlow a maj-
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mok esetében, a kiilsé motivalas hatasara a hallgatok elvesztették a bels6 motivaciéjukat
(Fromann, 2016).

A pedagdgiai folyamatok soran a motivalaskor tartézkodnunk kell a kiils6é (extrinzik)
motivacio talzott alkalmazasatol. A didkok esetében azt kell elérni, hogy a tanulasi moti-
vacio belsé motivacioként jelenjen meg (Jozsa, 2002). A tanuldsi motivacié fogalmara
nincs széles korben elfogadott definicio. A nemzetkozi szakirodalmak az alabbi megfo-
galmazassal élnek: ,a tanuldsi motivacié a tanuldssal Osszefiiggé viselkedést elindito,
fenntarto és iranyité folyamat” (Skinner et al., 2009). A pedagégusok szamara a tanulasi
motivacio kapcsan elsésorban olyan kérdések mertilnek fel, mint hogyan lehet ravenni a
tanuldkat egy feladat elvégzésre, hogyan lehet adott tanéran lekotni figyelmiiket, illetve
érdeklddésiiket felkelteni egy-egy téma irant (Fejes, 2015).

A didkok 06sztonzésének tobbségében a belsé (intrinzik) motivacion kell alapulnia.
Ahogy Ryan és Deci (2000) rdmutat, a belsé motivacidval rendelkez6 egyének azért haj-
tanak végre egy tevékenységet, mert maga a tevékenység érdekes, nem pedig egy kiilon
kovetkezmény, jutalom vagy nyomas miatt. Ezenkiviil sziikség van a kiils6 motivaciéra
is, mert sok tevékenység nem rendelkezik bels§ motivacios potenciallal, mint példaul
egy unalmas feladat.

A jatékkal kapcsolatos kutatasok az ,affordances” kifejezéssel prébaljak elkeriilni an-
nak egyértelmi pozicionalasat, hogy a gamifikaci6 belsé vagy kiilsé motivacié-e (Jia et
al,, 2016). A gamifikaciot kiilséleg elfogadottnak tekintjiik, és ezért kiils6dlegesnek te-
kintjiik. Mekler et al. (2013) azt is feltételezik, hogy mig a jatéktervezési elemek hatassal
lehetnek a bels6 motivacidra, ez a hatas kiils6leg generalddik. Nem zarhato ki azonban,
hogy bizonyos esetekben egy kiils6 motivacid belsé motivaciova alakulhat at.

2.4. A gamifikdcié fogalma

A gamification (jatékositas) kifejezést egy brit jatékfejlesztd, Nick Pelling hasznalta el6-
szor 2002-ben, aki a fogalom alatt az elektronikus eszk6zok jatékszer feliiletekkel vald
felgyorsitasat és élvezhetdbbé tételét értette (Pelling, 2011 idézi Fromann, 2016). Mara
mar szamos fogalmi meghatarozasa létezik a kifejezésnek, mindenek kozott a legismer-
tebb és a leginkabb elfogadottabb Sebastian Deterding (2011) meghatarozasa, miszerint
»a gamification a jatéktervezés elemeinek alkalmazdsa jdatékon kiviili kontextusban (2011,
p.1). Karl M. Kapp (2012) vizsgalta a jatékalapti modszerek és stratégiak alkalmazasanak
lehetéségeit az oktatasban. Vizsgalataival igazolta, hogy a sikeres gamifikacié noveli a
motivaciot, amely hozzajarulhat a teljesitmény novekedéséhez, tovabba a feler6sodott
motivacioban a tanuldi teljesitmény is megvaltozik. A téma hazai kutatéja Fromann Ri-
chard (2016) a kovetkez6képpen irja le: ,a gamification a jatékélményhez sziikséges jd-
tékelemek, jatékmechanizmusok és jatékdinamikdk alkalmazdsat jelenti az élet - jdtékon
kiviili - tertiletein azzal a céllal, hogy az adott folyamatokat érdekesebbé és hatékonyabbd
tegye” (Fromann, 2016, p. 156). A gamifikacio6 f6 funkcidja az elkotelezés és motivalas,
ebbdl adodik az, hogy a szorakoztatas nem cél, hanem motivaciés eszkéz. Fromann
(2016) a gamifikacié hatékonysag- és teljesitménynovel6 tényezdjének harom alapvetd
katalizatorat kiillonbozteti meg: (1) egyéni és csoportos motivacié novekedése, (2) az
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adott kozosséget 0sszekotd kohézid erdsitése, valamint (3) a jatékos folyamatok cél-
rendszerébdl adddo eredménycentrikussag (Fromann, 2016).

2.5. A gamifikdcié rendszerelemei

A gamifikaci6 logikaja és modszertana gyakorlatilag a jatéktervezés (,game design”)
eszkoztarabol épitkezik, a pszicholégia tudomanyteriletére és a rendszerelméletére
tdmaszkodva (Fromann, 2016, p. 161). A jatékositott rendszerek strukturajat Zicher-
mann és Cunningham (2011) harom f6 szintre osztotta. Ez alapjan megkiilénboztetiink
mechanikai, dinamikai és esztétikai szintet. A gamifikacié 1ényegi miikodésének alapjat a
jatékok komponensei (mechanikai és dinamikai) alkotjak, melyek egymast timogatva, az
elemek egymasra épiilésével hozzak létre a teljes jatékot (Fromann, 2016). Az esztétikai
elem maga a jaték- és élményvilagot jelenti. Az alabbi tablazatban foglaltuk 6ssze a kom-
ponenseket és azok jellemzdit (1. tdbldzat).

1. tablazat: A gamifikacio legfontosabb rendszerelemei

Mechanikai elemek: a | pontok legfontosabb alapelemének tekinthetd,
jaték épitdelemei, amely virtualis 6sztonzdéként szolgal
szabdlyai; tAmogatjak egy adott feladat elvégzéséért cserébe.
a dinamikai elemeket Tipusai: tapasztalati (aktivitasért jar);

bevalthato (fizet6eszkoz); szakértelem;
karma (tovabbadhato6k); elismertségi
(felhasznaldk hirnevét igazoljak).
szintek fokozatosan nehezedd, célja az el6re-
haladas; a szintek teljesithetdk, logiku-
sak, érthetdek és bovithetok legyenek
kihivasok és kiilde- | a felhasznaldk elé tarul6 probléma-

tések helyzetek, amelyek megmutatjak az
eldttiik allo célokat és feladatokat

virtualis ja- megegyezik a pontok és a szintek ren-

vak/vagyon deltetésével, azonban a résztvevd

egyedivé, masoktol kiilonbozévé valik
(specialis tulajdonsagok)

ranglistak eredményjelzé tabla, tarsas 6sszeha-
sonlitas, mely motivalé/demotival
er6ként funkcional - nem cs6kkend

ranglistak
ajandékok virtualis javakhoz hasonlithaték, azon-
ban ezek elajandékozhatok, erdsitik a
csoportkohéziét
Dinamikai elemek: a jutalmazas azonnali megerdsit6 visszajelzés a po-
felhasznalo altal el- zitiv teljesitésrol
végzett cselekvési statusz alapvet6 6szt6nzs, onmegvalosito fak-
formak, melyek akkor tor
jelennek meg, haa teljesités hosszi tavi célok kihfvasokkal, melyek
jatékos kapcsolatba megvalositasa 6nmagaban is jutalmazo
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lép a mechanikai ele- | Onkifejezés jelent6s motivum a virtualis térben,
mekkel egyediség, identitas érzésének atélése
avatarok képében
versengeés nagyobb teljesitményre sarkall, er6sen

motival6 hatasu, azonban személyiség-
fliggd, hogy kit mennyire tud motivalni
altruizmus a versengés ellentéte, megnyilvanulasi
formdja az ajandékozas és a csoportér-
dekek fellilreprezentalasa

Forrds: Fromann (2016) csoportositdsa Bunchball (2010) alapjdn

2.6. Gamifikdcié az oktatdsban

A jatékkoncepciok oktatasi céld felhasznaldsa a huszadik szazad masodik felére nyulik
vissza (Bouchrika et al. 2019). Malone (1980) a szamitégépes jatékok vonz6 szempont-
jait targyalta, amelyeket harom osztalyba sorolt: kihivas, fantazia és kivancsisag. Vizsgal-
ta, hogy ezeket a szempontokat hogyan lehet felhasznalni oktatasi célokra a tanuléi elko-
telezettség és motivacié hidnyanak kezelése érdekében. Ugy gondolta, hogy a jatékok
lebilincseld jellege el6segiti és javitja majd a pedagogiai tevékenységek végzésében valod
részvételt, a motivaciot és az érdeklédést (Malone, 1980 idézi Bouchrika, 2019).

2.6.1. Role-Playing Game

A kétezres évek elején a gamifikacié népszerlisége nétt, az €16 szerepjatékok (Role-
Playing Game, a szakirodalom a RPG roviditést is hasznalja) pedagdgiai alkalmazasara is
fokozott igény alakult ki. Meg kell emliteniink a skandinav orszagokban népszerid szub-
kultirat, amely a szerepjatszas egy €16 miifaja. Ez a Nordic Live Action Role-Playing
(Nordic Larp). Jellemzdje, hogy a résztvevék korhili viseletben és koriilmények kozott
élik az életliket egy meghatarozott ideig (pl. egy hét). A téma altalaban el6re meghataro-
zott, feldolgozhat torténelmi eseményeket, illetve cselekményeket. Eredend6en a ha-
gyomany06rzésbol indult ki, de mas hobbicsoportok is atvették ezt a szokast, és megje-
lentek a sci-fi/fantasy larpok is.

A Nordic Larpokban jelent meg az igény a nonformalis tanulas-tanitas és a larpok di-
daktikus felhasznalasa irant. A Larp tanulaselméleti szempontbdl élmény- és cselekvés-
pedagobgiai alapt, de atalakitdsokkal talan osztalytermi felhasznalasra is alkalmas lehet.
Heikki Holmas, a nemzetkozi fejlesztésekért felels kordbbi norvég miniszter 2012-ben
ugy nyilatkozott, hogy a larp megvaltoztathatja a vilagot (Hartyandi, 2018). Feltételezhe-
téen ezen kijelentés utan szamos orszagban sosem tapasztalt lelkesedéssel kezdtek el a
témaval foglalkozni pedagdgusok, kutatdk, laikusok egyarant. Bowman (2014) ezekrdl a
kutatasokrdl széleskorli ismereteket gylijtott dssze. Az altala gy(jtott adatok alapjan
Brazilidban, Fehéroroszorszagban, Dél-Koreaban, Lengyelorszagban, Oroszorszagban és
Taivanon is zajlik a szerepjatékok oktatasbeli alkalmazasa.
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2.6.2. Edu-Larp

Hyltoft (2016) meghatarozasaban Edu-Larpnak tekinthet6 minden olyan pedagégiai
modszer, ami él6 szerepjatékot hasznal. Branc (2016) a jatékalapu tanuldson (game-
based learning) beliili komoly jatékok (serious games) egyik alkalmazott eszkdzének
tartja az Edu-Larpot, amely szerinte sokkal szervezettebb és szabalyhangsulyosabb a
hagyomanyos Larpokndl. Az altala emlitett Edu-Larp a Barka (The Ark) a csapatépitd
jatékoktdl a szabaduldszobakon at (escape room) fejtordkig kiilonféle feladatokat vegyit
(Blaz, 2016).

A szerepjatékok alkalmazasa eszkozként szolgalhat a pedagogusnak, oktaténak az al-
tal, hogy egyfajta keretrendszerként van jelen az oktatasi eszkdzok palettajan, barmilyen
tartalommal feltolthetd, és szinte barmilyen témakort képes befogadni.

Bowman (2014) az Edu-Larp modszert a tapasztalati tanulds és a szituativ tanulas
egyik fajtajanak tarja. Az eljaras alkalmazasa kdzben élmények és érzelmek sziiletnek, és
ez a didk személyiségét érzelmi és viselkedési szinten is fejleszti. Kifejezetten jé ered-
ményeket ért el olyan tanuldk esetén, akik az dnbizalom és az 6énhatékonysag fejleszté-
sében beilleszkedési, tanulasi és magatartasi nehézségekkel kiizdenek. Tanulmanyaban
a dan @sterskov Efterskole didkjainak eredményét ismertette akik 15%-a AD(D)D-s,
25%-a diszlexias, 25%-a pedig hatranyos helyzetli, mégis képesek voltak elérni az or-
szagos atlagot (Bowman, 2014).

2.6.3. Game-based learning

A game based learning egy gyakran a gamifikacioval 0sszetévesztett modszer. Foleg a
magyar nyelvre forditva okozhat nehézséget a pontos értelmezése. A jatékositas és a
jatékalapu tanulas kifejezések tartalmukat tekintve azonban sokban kiilénbéznek.

A gamifikacidval ellentétben a game based learning (tovabbiakban GBL) kiilonféle ja-
tékokat alkalmaz oktatasi célra. Ha tanérara bevissziik a ,Gazdalkodj okosan” tarsasja-
tékot, az nem feltétleniil fedi le a GBL kritériumrendszerét. Abban az esetben viszont, ha
a matematika dra célja az adossag és vagyon fogalom kialakitasa, mar teljesiilhetnek a
GBL kritériumok a tarsasjaték segitségével.

A virtualis vilag kitarta a GBL el6tt a kapuit, és szamos lehetdséget biztosit. Az utébbi
években egyre szinvonalasabb online produktumok jelennek meg az oktatas teriiletén
azzal a céllal, hogy segitsék a gyermekek képességének fejlddését, ismereteik bdvitését
(pl.: www.amappa.hu; www.ugyesedni.hu; www.geography-map-games.com;
www.dragonboxapp.com). Ezek az online platformok jol meghatarozott oktatasi céllal
jottek létre, hiszen igyekeznek megtalalni az egyensulyt a jatékossag és a gyakorlatkoz-
pontu informdaciéatadas kozott.

,Digitalis jaték alatt a szamitogépes, videdjatékokat és az 6sszes mobil eszkdzon jatsz-
haté jatékot értjik. A digitalis jaték alapu oktatas olyan tanitasi, tanulasi forma, amely-
ben a gazdag jatékkornyezet és a multimédias elemek segitik a hatékony tanulast, bizto-
sitjak a motivaciét és fokozzak a tanulas élményét. A magyarazatok helyett jatékbeli te-
vékenység altal zajlik le a tanulasi folyamat, ezaltal a komplex, nehéz folyamatok széra-
koztato jellegbe oltoztetve jutnak el a tanulohoz” (B6sze, 2021, p 82.). A legismertebbek
kozott talalhatjuk a duolingo-t, a kahootot, a Wordwall alkalmazasokat is. Mas megkoze-

163


https://doi.org/10.54597/mate.0119
http://www.amappa.hu/
http://www.ugyesedni.hu/
http://www.geography-map-games.com/
http://www.dragonboxapp.com/

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanit6 oktatok szdmara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

litésb6l, ha torténelemoéran a reneszansz kort szeretnénk bemutatni, alkalmas eszkdznek
bizonyul az Assassin’s creed jaték bemutatdsa, ami hlien tiikrozi a kor jellemzdit és tor-
ténelmi cselekményeit.

2.7. A gamifikaciot segité webes feltiletek

Az oktatdson beliili gamifikacié (gEducation) alapvetden két tertileten jelenik meg legin-
kabb: az egyik az értékelés, a masik pedig a tanulasi folyamat gamifikacioja (Fromann,
2016). 2011 6ta gy(jtott adatok alapjan az elébbi kapott nagyobb hangsulyt, tehat az
értékelési rendszer gamifikalasa népszeriibb a tanarok kérében, mert alkalmazasa ezen
a teriileten egyszertibb. A jutalmazasi, visszacsatolasi rendszer elemeit emelik be a tan-
orai folyamatokba kiilonb6z6 pontgy(jtési szisztéma kialakitasaval (Chrappan, 2022).
Az oktatasi folyamatok gamifikdcidja a tartalmak jatékkornyezetbe helyezését jelenti,
annak minden lényeges attributumaval: érdekes storyline, izgalmas karakterek, motiva-
16 problémak formajaban (Chrappan, 2022).

Mostanra tobb olyan webes feliilet 1étezik, amely segiti ennek a kivitelezését. Ezek ko-
zOtt vannak ingyenes és fizet6s oldalak is. Az alabbiakban harom gamifikacids feliiletet
mutatunk be.

2.7.1. Classdojo (https://www.classdojo.com/)

A Weboldal a résztevéknek egy-egy avatart készit, és az alatta 1évé pontszam segitségé-
vel segiti a folyamatos és alland6 visszajelzés lehet&ségét. Az avatarok képe szabadon
lecserélhetd, igy sajat képet is fel lehet tolteni.

A pontok megitélésére és levonasara egy szabadon szerkeszthetd panelt kapunk, amit
a sajat igényeink és elvarasaink alapjan szerkeszthetiink. Ezek segitségével mi tudjuk
meghatarozni, hogy mire adunk és mi miatt vonunk le pontot.

A weboldal biztosit egyrészt egy hirfolyam feliiletet, ahol a csoport tagjai bejegyzése-
ket tehetnek kozzé, masrészt egy feladatmegoszto feliiletet is, ahol feladatokat oszthat
meg az oktatd, és ahol lehet§ség van visszajelzésre is a feladat mindségével kapcsolat-
ban.

Az oldal tartalmaz tovabbi hasznos funkciékat, mint példaul a csoportgeneralé prog-
ram, sorsol6 program, zajszintmérd, illetve visszaszamlalo.

A résztvevok egy telefonra letolthetd app segitségével folyamatosan nyomon kévethe-
tik a pontszamaik alakulasat, hozzaférhetnek a k6z6s csoport hirfolyamahoz, valamint a
megosztott dokumentumokhoz. Az oldal tovabbi elénye, hogy ingyenesen rendelkezésre
bocsatja a teljes tartalmat.

2.7.2. Classcraft (https://www.classcraft.com/)

Ez a feltlet komplexebb az el6z6nél. Komplexitasat bizonyitja az, hogy az avatarok (egy
emberi alak) tulajdonsagai is el6térbe kertilnek. A karakterek rendelkeznek életpontok-
kal, valamint képességpontokkal (manapontok), melyek szabadon szerkeszthetdk, igy az
oktaté szabhatja meg, hogy milyen el6ny6khoz jutnak a hallgaték (pl. lathatatlansag, va-
razserd stb.).
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Kiemelt figyelmet érdemel az, hogy az oldal lehet&séget biztosit a csoportalkotasra is.
A jatékosok karakterei kiilonféle feladatok soran szintet 1éphetnek, mellyel Gjabb rangu
és fokozatu képességeket szerezhetnek. A tananyag ismétlésére vagy szamonkérésére
lehetdség van egy animalt ,kiizdelemre”, amit az oktat6 altal valasztott ellenség (sar-
kany, majom) ellen vivnak. Ez a virtudlis harc lehet egyéni vagy csoportos kiizdelem is
egyarant. A jo valaszokért az ellenség életpontjai csokkennek, mig rossz valasz esetén
pontlevonas jar. A kiizdelem végkimenetelét segiti az avatarok egyéb jartassaga, amit a
karakterek alkotasakor valaszt maganak a felhasznalé. A feliileten haromféle jartassag
kozil valaszthatnak: magus, harcos és gyogyitdé. Mindharom a masik fél segitését teszi
lehet6vé. A magus varazspontokat adhat egy tarsanak, a gyogyité az elvesztett életpon-
tokat potolhatja, a harcos felfoghatja a rossz valaszért kapott talalatok egy részét, amit a
tarsa életébdl levonnanak. Ebb6l addddan a feliilet kooperaciora ad lehetdséget.

A kihivasok vagy kiildetések tjabb el6nyokhoz tudjak juttatni a hallgatékat (virtudlis
javak, vagyon, kinézetet modosité felszerelés stb.).

A feliilet hatranya, hogy bizonyos tartalmak csak a prémium el6fizet6k szamara nyi-
tottak. Alkalmazasanak éves dija jelentds, igy mérlegelni kell, hogy bevallalja az oktatasi
intézmény, vagy sem.

2.7.3. Khan academy (https://hu.khanacademy.org)

Az oldal alapvet6en egy nagy feladat- és tananyaggy(ijtemény. Megtalalhat6 a kéznevelés
és a fels6oktatas szamara hasznalhatd tudasbazis. Oktatéként és Hallgatoként egyarant
kivalaszthatjuk a tananyagok tartalmat, amelyeket miutan megoldott a Hallgato, pon-
tokhoz, szintlépéshez virtualis javakhoz (jelvények) juthat. Ezek kiilonféle, leginkabb a
taananyagok lehallgatasaért, bizonyos szamu hibatlan feladat megoldasokért jarnak.

2.8. A gamifikdcidval tdmogatott oktatds pozitiv hatdsai

A koznevelésben ismert tantargyak élményszer(i oktatasaval szamos mddszer foglalko-
zik, ezek koziil egy a gamifikaciéo modszere. Szamos tanulmany szamol be a gamifikacio
kiprébalasardl osztalytermi keretek kozott (Borsos, 2018; Kiss et al, 2021; Jaskoné,
2020; Szabd, 2018; Ust, 2023). A kutatasok szerint a modszer el6segitheti, hogy a tanu-
l6kban olyan képességek fejlédjenek, mint az egyiittmiikodés, tudasépités, IKT haszna-
lat, problémamegoldas, kihivasokkal valé szembenézés (Prievara, 2015).

A felsoktatasban a gamifikaciét a hallgatok motivalasara, a tanulasi folyamatokban
val6 bevonasra hasznaljak, amelynek végs6 célja a hallgatéi tanulmanyi teljesitmény
javitasa (Bouchrika et al., 2019; Murillo-Zamorano et al,, 2023).

A fels6oktatasba bevont jatékositas kapcsan meg kell emlitentiink Lee Sheldon (2011)
professzor kisérletét, aki jatékositotta az egyetemi kurzusait. A hallgatok (jatékh6sok)
osztalyzatok helyett tapasztalati pontokat (XP) kaptak, majd a pontokkal szintet 1éphet-
tek, és képességeket (skill) szerezhettek, amelyek 6sszegytijtésével teljesithették a kur-
zust. A kutato felismerte, hogy a legegyszeriibb pont- és szintrendszerek is rendkiviil
erds motivalo hatassal lehetnek a résztvevdkre.
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Murillo-Zamorano (2023) és munkatarsai szintén az egyetemi hallgaték korében vég-
zett vizsgalatok soran arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a gamifikacio kozvetlentil
befolyasolja a tanuldk elkotelezettségét és tudasat. Ugyanakkor kozvetleniil nem befo-
lyasolja a tanuldk elégedettségét; tudason és elkotelezettségen keresztil kozvetetten
fejtette ki hatasat. A szerzék szerint ezek az eredmények kiillondsen fontosak az oktatas
tervezésében, ahol a hallgatdi elégedettség nélkiil a gamifikacié és a tanitasi-tanulasi
folyamatban rejld el6nyok hosszu tavon nem tarthatdk fenn.

Bouchrika és munkatarsai (2019) kutatasukban azt vizsgaltak, hogy a gamifikacié ho-
gyan befolyasolhatja a hallgaték tanulasi elkotelez6dését az e-learning technolégiakkal,
és hogy ez potencidlisan tekinthet6-e a tartds és hosszu tavu tanulds hajtéerejének. Az
altaluk létrehozott gamifikalt kérdéstabla célja az volt, hogy az oktatdk altal feltett kér-
désekre a hallgatéktol valaszt kapjanak, illetve a hallgatok is tudjanak kérdéseket felten-
ni az oktaté kurzusaval kapcsolatban. A platform szamos jatékelemet tartalmazott
(pontszamokat, csillagokat, ranglistat), igy a hallgatéknak olyan tertiletet kinaltak, ahol
versenyezhettek tobb pontért egymassal. Az adatgyfijtés 10 honapon keresztil tortént. A
kérdéstablat egy olyan egyetem online e-learning portaljaval integraltak, ahol az e-
learning elterjedtsége rendkiviil gyenge. A gamifikaciénak az e-learning technol6giak
elkotelez6désére, motivacidjara és elterjedtségére gyakorolt hatasat illet6en a kutaték
empirikus eredményei jelentds pozitiv hatast mutattak azokra a hallgatékra, akik nagy-
mértékben hasznaltdk a gamifikalt platformot.

Kovacsné (2019) és Maczo (2019) sikeresen alkalmazza a fels6oktatasba beépitett
gamifikaci6 moédszerét. Eredményeik ravilagitottak arra, hogy a gamifikacionak helye
van a fels6oktatasban, illetve a megfelel6en megvalasztott jatékelemek alkalmazasa no-
veli az ismeretatadas folyamatanak hatékonysagat és mindségét. Macz6 (2019) azt ta-
pasztalta tovabba, hogy a modszer hasznalatanak hatasara a hallgatok motivaltabbak
lettek, teljesitményiik javult, és az elvégzett feladatok mennyisége sem okozott kihivast.

3. Részosszefoglalas

Tapasztaljuk, hogy a fels6oktatasba érkez6 hallgatéknak, vagyis az ezredfordulé 1j gene-
azonnali visszajelzés a sajat tanulasi folyamatdban, a szerzett tudas haszna), melyek
szamos esetben akar kihivast jelenthetnek az oktatok szamara. Ennek tudataban az ok-
tatoknak is alkalmazkodniuk kell az 0j igényekkel szembeni elvarasokhoz.

A jatékositas egy olyan mi(ik6do rendszer, amely gyakorlatilag minden agazatban, te-
riilleten képes motival6 er6ként megjelenni (iizleti, munkahelyi, tarsadalmi és természe-
tesen az oktatas folyamatdban). A médszer alkalmazasa sordn megjelenik a kivancsisag,
a versengés, ami el6segiti a hallgatok tanulas iranti pozitiv beallitodasat, motivaciodjat,
hatassal van tovabba az egyiittmi{ikodésre és az onkifejezésre is. A gamifikacié célja az
értékteremtés. Rab (2012) ugy fogalmaz: ,nem a teljes oktatasi rendszer jatékszobava
tételérdl van sz6, hanem pontosan azoknak a teriileteknek a megtalalasarol, ahol a gami-
fikacié értéket jelenthet, megreformalhat, sikeresebbé tehet. Szé sincs arrdl, hogy ez a
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didkokban a teljes oktatasi rendszer értékveszteségét okozna, vagy 6sszekeverednének
a jatéktermek és az osztalytermek” (Rab 2012, p. o.n.).

Jaskoné (2020) szerint a gamifikalt oktatas szamos pozitivitasa ellenére nem nyujt tel-
jes sikert a koznevelésben. Nem lehet egyértelmiien bizonyitani és mérni a mddszer ha-
tékonysagat. Problémat okozhat tovabba, hogy a didkok, ha az elején bele is élik magukat
abba, hogy ez egy jaték, késébb szembesiilni fognak azzal, hogy ez is érdemjegyekrdl
sz0l. Emellett a tanuldk tulsagosan eredménykozpontiva valhatnak, ami stresszhelyze-
tet jelenthet szamukra. fgy mindenképp fontos tobbszor jelezni, hogy ez alapvetden ja-
ték, ami a fejlédésiiket segiti. Komoly gondot jelent az is, hogy a diakok - f6leg a program
bevezetésekor - nem tudjak magukat elhelyezni a jaték vildgaba, és nem tudnak mit
kezdeni a jaték nyujtotta lehet6ségekkel. Egyszerilien azért, mert nem ehhez szoktak
hozza. El6fordulhat, hogy nem latjak at a karakterekben rejlé lehet6ségeket, vagy épp
rosszul valasztanak maguknak szerepet (Ust, 2023). Sok esetben ellenallast tanusit a
szakma is, elutasitd, szkeptikus minden korszertsitési torekvéssel szemben. A gamifikalt
oktatads leghatékonyabban akkor miikddhet, ha interdiszciplinaris szemlélettel és tobb
teriileten alkalmazzuk egyszerre, biztositjuk a tantargyak kozti atmenetet és alkalmaz-
hat6sagot. Ez a k6znevelésben megoldhat6, ugyanakkor a fels6oktatasban mas eszkozo-
ket kell alkalmaznunk. Magasabb 1étszamu csoportok esetén a virtualis eszkozok alkal-
mazasa elengedhetetlen értékelés és feladatmegoldas szempontjabodl egyarant. Kertilni
kell azon motivacids eszkozok tulzott alkalmazasat, amik levalthatjak a belsé motivacié
eszkozét.

4. Mintafeladatok

A gamifikacié tervezésekor els6 1épésben meg kell hatarozni a gamifikacié céljat és an-
nak mértékét. Meghatarozzuk, hogy mit jatékositunk, az értékelést vagy a tanulasi fo-
lyamatot.

A kovetkezdkben egy lehetséges megoldast mutatunk be egy strukturalis gamifikacio-
val tamogatott kurzus megvaldsitasara, tehat a mi esetiinkben az értékelést gamifikal-
tuk, Gigy, hogy a jatékelemeket épitjiik be a kurzus tananyagaba. A gamifikacioval tamo-
gatott oktatas megvaldsulhat személyes jelenléttel, online feliileten (e-learning), illetve a

A hallgatoéi teljesitmény értékelését és a tananyag elsajatitasanak allapotat a Classdojo
fellilete segiti, mivel kurzusunk elsédleges célja az ismeretek elsajatitasa, ezért nincs
szlikség a Classcraft komplexitadsara. Felhasznalt mechanikai elemek a mi példankban
tehat a pontok, a kit(iz6k és a talizmanok lesznek.

Pontok: A hallgatok pontokat kapnak az elért eredményekért, sikeresen megoldott fel-
adatokért vagy tesztekért. A félév végi értékelést és jegy megitélését is a félév soran
megszerzett pontok adjak. Egy elére meghatarozott pontszamot kell teljesiteni a félév
végére a jegyért, esetiinkben ezt 100 pontban hatarozzuk meg, de ez az aktiv hallgatoi
részvétellel novelhetd. A félév végi érdemjegyet a kurzus teljesitése soran 6sszegyijtott
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pontok szadzalékos értékelése alapjan hatarozzuk meg. Az alairas feltétele 70 pont meg-
szerzeése.
A pontozas a kovetkez6képpen alakul:

Minden ora eleji teszt maximum 5 pont. Ez az el6z6 6rai tananyagbdl, vagy az adott
témahoz kapcsol6dé szakirodalom anyagabdl all 6ssze. A kurzus végén ebbdl 60
pontot gytijthetnek. A teszteket az e-learning feliileten iratjuk.

A tandra végi szintetizal6 kérdéssor hibatlan kitoltéséért 1 pontot szerezhetnek. A
kurzus végén ebbdl 12 pontot gylijthetnek. Megvalosulasat a kovetkez6képpen kép-
zeljiik el: Az oktato el6adasat kovetden egy rovid kérdéssort (3 kérdés) toltenek ki a
hallgaték. Online el6adas esetén e-learning feliileten/prezentacion, személyes jelen-
léttel torténé oktatas esetén ez lehet papiralapu. Ennek a feladatnak tobb funkciéja
lehet. Egyrészt az oktato6 értékelheti a hallgat6 aktiv 6rai részvételét, illetve a feladat
altal adott pontok mennyisége elengedhetetlenné teszi az 6ra folyamatos latogata-
sat.

Tovabbi pontok megszerzésére tobb lehetdségiik is van, példaul projektmunka, ku-
tatomunka.

Projektmunka, ami lehet csoportos vagy paros munka (a csoport mérete kett6 vagy
négy f6). Az értékelésnél a pontszamot aranyosan oszthatjuk szét a tagok kozott,
melynek elosztasardl a csoport vezetdje dont, aki képes figyelembe venni az aktiv és
a passziv hallgatoi részvételt. A projektmunkara 20 pont adhat6, viszont a munka
mindségétol fliggden az oktatd ezt a pontszamot csokkentheti;

10 pont jar az egyéni kutatOmunkara (itt lehet témafeldolgozas, rovid attekintés is-
mertetése stb.). Kivalé lehet6séget biztosit arra, hogy a hallgaté a sajat érdekl6dési
korében kutathasson, és lehet6séget kapjon az ott elért eredményei bemutatasara.

A projektmunkak és a kutatasok, a mindenkori diplomadolgozat formai kovetelmé-
nyének kell, hogy megfeleljen, hiszen ez kivalé lehet&séget biztosit a diplomadolgozat
elkészitésének gyakorlasara is. A pontrendszer eldnyei:

folyamatos felkésziilés;

tandrai figyelem fenntartasa;

rendszeres Oralatogatas;

motivacio novelése;

a hallgatok 6nall6 tudasuk bévitésére vald 6sztonzését érhetjiik el;

figyelembe tudjuk venni a Z generaci6 sajatossagait, igényeit (azonnali visszajelzés a
munkaja eredményességérol);

a pontozas a tényleges befektetett munkat reprezentalja és értékeli valid értékelési
rendszerrel.

A pontozas a Classdojo feliileten torténik, ahol a hallgatok folyamatosan nyomon ké-
vethetik a teljesitményiiket, el6rehaladasukat. A Classdojoban kovetheté karakterek
(hallgat6i avatarok) pontszamai szinteket is hozhatnak. A szintlépések soran kiilonféle
virtualis javakhoz jutnak a hallgatok. Ilyenek példaul a kitlizék, vagy épp a képességeket
biztosité talizmanok, amik valamilyen jogosultsagot adnak a hallgaték szamara.
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Kitiizok: A kitiz6k gyiijtése motivalja a tanuldkat és reprezentdlja az elérehaladast, el-
ismerésiil szolgal (Antin és Churchill, 2011; Werbach és Hunter, 2015). A kitiz6k meg-
szerzése a pontszamok novekedésével érhet6 el. Az id6 el6rehaladtaval a pontszamok
nének, viszont egyre tobb pont kell a kovetkezd kitiz6 megszerzéséhez. Példaul az els6
kit{iz6 megszerzése tiz egymast kovetd hibatlan kérdés az éra eleji teszt megirasakor a
»Zsinorban 10” (ten in a row) Kkitiz6t eredményezi. A fokozatossag elve megkivanja a
pontszamok mértékének novelését, igy a kovetkezd kitlizé kétszer annyi pontnal, mig a
harmadik mar az el6z6nél tobb energia befektetés utan érheté el (,Zsinérban 20”; ,Zsi-
norban 50” stb.). Kitliz6t mas modon is lehet szerezni, az oktat6 odaitélheti egyéb felada-
tok elvégzéséért. llyen példaul a ,Kreativ affinitas”, a ,Kivalé el6add”, ,Kivalé kutatd” stb.
Ertékelheti a hallgaté hozzaallasat, a motivaltsagat is kitizével, pl. ,Korai fecske”, aki
tobb alkalommal is el6szor késziti el a kiadott feladatot.

Talizmanok: A jatékos értékelést fokozhatja a talizmanok gytijtésének eszkoze. A taliz-
manok megszerzésére ugyancsak az oktaté adhat lehetdséget rejtett 6érakozi feladatok
frappans megoldasaért, melyek kivaltsagokhoz juttathatjak egy-egy alkalommal a hallga-
tot. Lehetdségként: ,A mindentud6 talizman” birtokosa kozvetleniil teszt megirasa el6tt
megismeri a teszt harom kérdését. A hallgat6 a ,,Deus ex machina talizmanja” tulajdono-
saként a szamonkérés kérdései ismeretében egy percig hasznalhatja a jegyzeteit. ,A Sut-
togas talizmanja” feljogositja a hallgatét arra, hogy megmondhatja a kovetkez6 teszt két
kérdését. A ,Duplikdtum talizmdanja” birtokosaként a hallgaté a teszt legjobb tudasa sze-
rinti megirasat kovetden donthet ugy, hogy egy csoporttarsa tesztjét adja be, de el6tte
meg kell irnia a sajatjat is. Ures teszt beadasa, illetve annak szandékos elbagatelizalasa
kizaré ok.

A talizmanok hasznalata kapcsan érdemes odafigyelniink az alabbiakra:

— A talizmanok megszerzésére a kival6 el6adoé és kivalo kutatd kitlizok megszerzése
utan, valamint a tanar megitélése alapjan van lehet4ség.

— Célszeri a talizmanokat véletlenszer(ien sorsolva kiosztani az élmény fokozasa mi-
att.

— Egy talizmantipusbol egy legyen kiosztva a hallgatoknak egyszerre, igy elkertilhetd
lesz az a jelenség, hogy harom hallgaté ugyanazt a mindentud¢é talizmant felhasz-
nalva megtudja a kovetkez6 teszt 0sszes kérdését.

A gamifikacié modszer eldnye az is, hogy bizonyos tevékenységek, mechanizmusok
akkor is alkalmazhaték, ha magas a hallgatéi 1étszam (pontozas). A gamifikacié altal
nyujtott elonyoknek kdszonhetben (szabadon formalhatd, csupan keretrendszerként
szolgal) az oktat6 kialakithatja a személyiségéhez legkozelebb allo sajat oktatasi mod-
szerét. Ez lehet tartalmi, (Harry Potter, posztapokaliptikus, Mars terraformalasa stb.)
vagy strukturalt (csak a pontrendszer van gamifikalva). Ez jo a hallgatéknak is, hiszen a
kurzus vezetdje a sajat gamifikalt kornyezetében tanitva csokkentheti a ,kiégés” veszé-
lyét, valamint az ebbdl ered6 hallgatoi lemorzsolodast.
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Fejleszto értékelés

Kontra J6zsef!

1. A fejleszt6 értékélés rendszerszemléletii bemutatasa

El6szor a tanulas gyakorlatorientalt alapstrukturajat foglaljuk 6ssze Race (2015) nyo-
man, amelyhez majd a fejlesztd értékelés fogalmat illesztjiik. Itt részben felelevenitjiik a
pedagogiai értékelés fontosabb relevans alapismereteit (1d. az I. kotetben Kontra, 2022a,
pp. 205-220), részben kiegészitjiik azokat, egyszersmind ujabb 0sszefliggéseket muta-
tunk be. A fogalmi keret tovabbi (tdbbirdnyt) megismerése irant érdekl6d6 olvaso a ta-
nulas legismertebb elméleteirdl attekintést kaphat példaul Pritchard (2009) kényvében.
Kifejezetten a felsGoktatdsban oktatok szamara irt tomor osszefoglalast Fry, Ketteridge
és Marshall (2009, pp. 8-26), valamint Szantoné (2022).

Race (2015) az elméletekre is hivatkozva (pp. 3-8), de leginkdbb a pedagogiai gyakor-
lat tanulmanyozasara épitve a tanulds modelljének elsé6 megkozelitésében a kovetkezo
ot komponenst emeli ki (pp. 8-17):

— Szdndék. Motivacio, érdeklodés, lelkesedés.

— Erdekeltség. Sziikséglet, kényszer(iség, dnvédelem, onellatas.

— Aktivitds. Tevékenység, gyakorlas, ismétlés, kisérletezés, proba-szerencse viselke-

dés.

— VISSZACSATOLAS. Masok visszajelzései, az eredmények észlelése.

— Ertelmezés. A tanultak megértése.

Lényeges azonban, hogy a struktira komplex (nem egymast kévetd fazisok sorozata
egyenes vagy kor mentén). Ugyanakkor a rendszer 6nmdédositasara gondolva nem is a
struktura a 1ényeges, hanem a szervezdédés (1d. még Nagy, 2010, p. 46). Race (2015) ki-
emeli, hogy a komponensek folyamatosan hatnak egymasra egy bonyolultabb, egymassal
atfedést mutato, rétegezett szervezddésben. A tanulas folyamata a szandékkal kezd6d-
het, megjelenik az aktivitas, lehet6vé valik az értelmezés, majd a kiils6 kdrnyezet vissza-
jelzései tovabb befolyasoljak a koztes aktivitast, mikozben eldsegitik a mélyebb értelme-
zést. Kovetkezdbleg a modellben a visszacsatolds gatolja a kezdeti lendiilet csillapodasat,
és fenntartja, mélyiti a tanulast. Ezt a ,hullamtalra” emlékeztetd folyamatot, szervezo-
dést szemlélteti az 1. dbra.

Masodik megkozelitésben Race a visszacsatolas utdn még két tovabbi komponenssel
(vizualisan az 1. dbra kiils6 korétél kifelé haladva még két korgytriivel) boviti, finomitja
modelljét azért, hogy a tarsas viszonyok rendszere is beépiiljon, vagyis a szocialis di-
menzio expliciten megjelenjen, s ezaltal egy mélyebb, teljesebb tanulast eredményezd
folyamatot irjon le (2015, pp. 17-19):

— Verbalizdacié. A tanultak megfogalmazasa, szobeli kozlése, elmagyarazasa masoknak.

! MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék egyetemi docense, kont-

ra.jozsef@uni-mate.hu, https://orcid.org/0009-0002-2072-4527
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— ERTEKELES (a bévitett modellben a legkiilsd, legatfogobb tényezd). A sajat és a tar-

sak tanulasanak az értékelése.

Vegylik észre, hogy a tanulasi torekvéseket, de az egész folyamatot ebben a leirdsban
milyen bedgyazottan athatjak, és kozponti tényezékként iranyitjak a visszacsatolas és az
értékelés mechanizmusai. Ennek a bevezetésnek a célja éppen az volt, hogy erre a felis-
merésre a figyelmet felhivja, valamint hogy ezért sziikséges fokuszalnunk ezekre a fo-
lyamatokra, fazisokra az oktatasi gyakorlatunkban. Az oktatok f6 feladatai kozott a tanu-
lasiranyitas és a segités szerepel.
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1. Abra. A tanulast meghatarozo els6 6t tényezé Race nyoman (2015, p. 13)

Ezen a ponton vezethetd be és az elmondottak alapjan értelmezhetd a fejleszt6 értékelés
fogalma. A 6 kérdés itt az, hogy a hallgatdk az aktualis teljesitményeik értékelése alap-
jan kapott visszajelzésekbdl hogyan profitalhatnanak a tanulasi tevékenységeikre nézve
a legjobban: azaz miként segitheti az oktatd értékelése (egyszersmind az eredmények
ismeretében tervezett tovabbi tanitasi-tanulasi folyamat) a hallgatoi teljesitmények fo-
kozatos és hatékony javulasat, hogy az el6zetesen megfogalmazott tanulasi célokat, a
kitizott kovetelményeket a hallgatdk végiil teljesithessék, azaz a végsé lezaré vizsgakon
eredményesen szerepelhessenek. A felvetett kérdésre adott valaszok ismeretében az
oktatasi gyakorlatban ily médon végzett értékelésr6l mondhatjuk, hogy fejlesztd.

A témank jelent8ségére utalva Nagy Jozsef megjegyzi (2010, p. 362): ,,a fejlesztd érté-
kelés az ezredfordulé utan a pedagogiai szakirodalom divattémajava valt.” Az altalanos
rendszerleiras és a modellbemutatas utan (ld. még Kontra, 2022a) a kovetkez6kben a
fejlesztd értékelés alkalmazasahoz kivanunk ismereteket, javaslatokat adni.
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2. Gyakorlati utmutato a hallgatok fejleszt6 értékeléséhez

Az 1. kotetben a pedagdgia értékelés keretében a fejlesztd értékelés fogalmat, funkciojat
és alkalmazasi lehet6ségeit mar targyaltuk (Kontra, 2022a, pp. 214-225). Tovabbi gya-
korlati példak pedig Farkas Eva a Tanuldsi eredmények értékelése a felsboktatdsban cimii
modszertani konyvében taldlhatok (2019).

Ebben a fejezetben ujabb kiegészitd ismereteket és otleteket szeretnénk adni ahhoz a
szemléletvaltashoz, amely a pedagdgiai értékelés fejleszt6 funkcidjanak 1ényeges feltéte-
le: a tanulds tdmogatdsa kertil el6térbe a hagyomdnyos oktatdi megkozelités helyett. Tud-
juk, sokszor hallhaté: ,,ez mind szép és jo, az elmélet is, de a gyakorlat egészen mas!”.
Val6ban, a tudomanyos elméletek gyakorlati kérdései problémakat okozhatnak, s meg-
oldasok keresése helyett az elutasitas a konnyebb (1d. Czike, 1996, p. 19). Am ha a Pi-
tagorasz-tételt nem tudjuk egy adott feladatban alkalmazni, aligha vethetjiik a hibankat
Pitagorasz szemére.

A pedagdgiai jelenségekre, az oktatasi gyakorlatra a sokféleség jellemzd. Az itt kozolt
ismereteket, gondolatokat az olvasdnak kell a sajat szakteriiletén az adott lehet6ségek
keretében hasznositania ugy, hogy épit a sajat szakmai tudasara, oktatoi tapasztalataira.
A tovabbi kitekintéshez pedig szamos szakirodalmat (oldalszdmokkal egyiitt) emlitiink
meg. Mottonk: az igazi tanitds kreativitds, s nem az utdnzds. De mit mondhatunk a tanu-
lasrél? Hogyan is tanulnak a hallgat6ink? Sziikség van tanuldstaimogatasra, fejlesztd ér-
tékelésre?

A 2.1. alfejezet ezért azoknak a valtozasoknak, a felsboktatds expanzidéjdnak a bemuta-
tasara vallalkozik, amelyek kovetkeztében konnyen belathatd, hogy miért sziikséges a
mai felsGoktatasban a tanulastamogatas, a tanulas iranyitasa, ahol a k6zponti regulator a
fejleszt6 értékelés lehet.

A 2.2. alfejezet az emlitett valtozasok ismeretében a jelenlegi helyzet heterogén cso-
portjaiban megjelend tanulasi problémak kezeléséhez a tanuldsirdnyitdst és a fejlesztd
értékelést veszi gorcso ala.

A 2.3. alfejezet a tulzott elvarasok tdmasztasanak elkertilése érdekében az elvarhato-
sagra hivja fel a figyelmet, hiszen a fejlesztés sziikséges feltétele a fejleszthet6ség. Ennek
oktatasi jelenségek megértését a fejlesztés folyamataban. Az értékelés lényeges tényezo-
je a hallgatd-oktaté kommunikacié. Ennek a javitasahoz pedig a Dunning-Kruger-hatdsra
hivjuk fel a figyelmet.

A 2.4. alfejezet a fels6oktatas kontextusaban targyalja a fejlesztd értékelés mddszereit
igazold, megerdsitd empirikus bizonyitékokat.

2.1. A tanuldstdmogatds megerdsodése a felséoktatdsban

A problémak megértéséhez kezdjiik ott, hogy hazankban a k6zépfoku oktatas tomegessé
valt (Szabd, 2008). A nyolcvanas évek masodik felében a kozépiskolaba 1ép6k szama je-
lent6sen (61 ezerrdl 81 ezerre) novekedett, s a kilencvenes évek végére eqgy-eqy kézépis-
kolds korcsoport demogrdfiai okokbdl elérte a fejlett orszdgok dtlagat (Halasz, 2001, p.
100). A valtozas egyik legfeltlin6bb eredménye, hogy az iskoldkban megnétt a heteroge-
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nitds (1d. példaul Csap6, 2004, pp. 225-241), mikozben a pedagégusok nem voltak kell6-
en felkésziilve a kiilonb6z6ségek megfeleld pedagogiai kezelésére.

Nyilvanval6va valt, hogy heterogén osztalyokban mas didaktikai eljarasokra, mas pe-
dagogiai kulturara van sziikség. Nagy Jozsef 2010-ben megjelent kdnyvében is hangsu-
lyozta a hagyomanyos pedagdgiai kultira csddjét, és részletesen szolt a kompetencia
dominanciaju kritériumorientalt segitd 4j pedagégiai kultira sziikségességérdl és lehe-
t6ségérdl. Tovabbi kovetkezmény, hogy tobb érettségizett tanul6bol tébb szeretne to-
vabbtanulni. Vegyiik szamitdsba még a levelez6 képzéseket. Ebb6l adddik, hogy a felvé-
telizOk kozott nagy egyéni kiillonbségek lehetnek (1d. még Szemerszki, 2012).

Hazankban a fels6oktatds expanzidja az 1990-es évek elején vett lendiiletet (Mihaly,
2008, pp. 10-29). (Az 1990 és 2022 kozti magyar adatokat illetéen 1d. példaul a KSH:
23.1.1.19. Egyetemek, féiskoldk nappali képzésére jelentkezettek és felvettek ciml webol-
dalt, [2023. 08. 06.].) Hazdnk 2010-re a hallgatéi ardnyt nézve elérte a fejlett nyugat-
eurdpai orszdgok szintjét (Fabri, 2010, idézi: Ramhap, 2017, p. 15).

Erdemes itt megjegyezni, hogy kiilfoldén a felsGoktatas expanzidja mar évtizedekkel
ezel6tt tapasztalhat6 volt: a nyugat- és észak-eurodpai orszagokban mar a 60-as években,
mas fejlett orszagokban inkabb a 70-es években kezdddott. Kovetkezdleg a hazai fels6-
oktatdsban megmutatkoz6 problémak megértéséhez és kezeléséhez érdemes tanulma-
nyozni a korabbi hasonl6 kiilféldi tapasztalatokat és megoldasokat is. A valtozasokrol, a
kihivasokrol 1d. az 1. kotetben Szabd Osszegzését (2022). Ami az értékelés témakorét
illeti a fels6oktatasban, az érdekl6d6 olvasdknak ajanlhaté példaul Secolsky és Denison
konyve (2018).

Konnyen felismerhetd, hogy a jelenlegi fels6oktatasi gyakorlatban hasonlé pedagogiai
problémakat kell kezelni, mint amelyek a magyar kdzoktatasban mar felmeriiltek. Ezt a
megallapitast megerdsiti a nemzetkozi kitekintés is.

Ahogy az el6bbiekben emlitett trendek is jelzik, a mddszertani megujulds sziikségessé-
ge fokozottan érvényes a felsooktatds dltaldnossd valdsakor, hiszen az oktatdsi gyakorlat
alapvetéen a hallgatéi homogenitdshoz szokott: hosszu ideig az adott népesség csak szlik
rétege (a felsé 10-15%-a) keriilhetett be az egyetemekre és féiskolakra (David, 2015). A
megszokott rendszerben hamarosan nyilvanvaléva valt: ,a diakok egy része tanulmanyi
eredményeibdl, képességeibdl adédéan nem alkalmas a fels6oktatdsban valé tovabbta-
nulasra” (Ramhép, 2017, p. 15). A tapasztalhaté lemorzsolédasok csokkentése érdeké-
ben kiemelt figyelmet kapott tehat a tanulas segitése, a tanuldstdmogatds a fels6oktatas-
ban is (1d. példaul Gosling, 2009, pp. 113-131; Perjés és Héjja-Nagy, 2017).

Masfeldl a tanulas affektiv tényezdit tekintve is felmertltek problémak. A tanérakon
feltintek azok hallgatdk is, akiket egyéb célok motivalnak, mint a tanuldsi szandék:
munkavallalas, csaladalapitas, kiilfoldre koltozés, jobb kereseti lehetdségek stb. Gyakran
az elérendd iskolazottsagi szintet a sziil6k aspiracioéi hatarozzak meg, s nem a sajat
szandék (Ramhép, 2017, pp. 15-16). Tegyiik még hozza, hogy a didkok kozott lehetnek
onalldtlanok, vagy akik nem tudjak kezelni a hallgatoi élet példatlan szabadsagat, egy-
szersmind a sok - tanulast zavaré - kisértést. Ma mar egyre nagyobbak az életmddbeli
elvarasaik, tobbek kozott a pénziigyi igények kielégitése, a parkapcsolat, a tarsasagi élet
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tobb energiat emészt fel, mint korabban volt jellemzd. Mindemellett kisebb a sajat tanu-
lasuk irant a felel6sségérzetiik (Race, 2015, p. 14).

Az oktatéknak ma mar szinte mindennapi kihivast jelentenek azok az alacsony moti-
valtsagu tanulok, akik:

— késnek az 6rakrol, gyakran meg sem jelennek, s a befejezés el6tt mar kezdenek 6sz-

szepakolni,

— nem hoznak megfelel6 felszerelést,

— beszélgetnek vagy massal foglalkoznak az 6ran,

— kinéznek az ablakon, asitoznak, keriilik a szemkontaktust,

— nem kapcsolddnak be az 6rai tevékenységbe, a kérdésekre nem valaszolnak,

— a beadandé munkakat késve, 6sszecsapva adjak be, ha egyaltalan beadjak,

a tanorakon elfogadhatatlan szocidlis viselkedést tanusitanak, masokat gunyold
vagy sérté megjegyzéseket tesznek,

— az oktatokat igyekeznek eltériteni a tandrak targyatol, a tananyagtdl (Race, 2015, p.

15).

Kiilondsen az olyan csoportokban, ahol tobb ilyen hallgaté is van, fokozottan tehetet-
lennek érezheti magat az el6ad6, amennyiben egy féléves kurzus csak el6adasokbdl 4ll, s
amit csak egy kollokvium zar le. Konny belatni, hogy az érdektelen, k6z6mbdos hallgatok
figyelmét - az interakciok nélkiili - szokasos el6adasokon nagyon nehéz megragadni, ha
egyaltalan lehet. Tegyiik rogton hozza, hogy a didkok el6zetes tudasaban, felkésziiltsé-
gében is jelentOs eltérések lehetnek, kovetkezoleg a hallgatdsag egy része a megértési
nehézségek miatt fokozatosan érdektelenné valhat az egymast kovetd el6adasokon. Az
affektiv szféra befolyasolasara, a tanulasi szandék erdsitésére is megoldasokat kell tehat
nyujtani a tanulastamogatas keretében (ld. még az 1. dbrdt).

Tekintettel arra, hogy a tarsadalmi valtozasok, a kornyezeti hatasok a fejlesztés lehe-
téségeit befolyasolhatjak, a felzarkoztaté programok sikere vagy kudarca nem csak az
oktaték pedagogiai felkésziiltségén mulhat. Mindenesetre olyan mddszereket kell alkal-
mazni, hogy a heterogén csoportokban az ,elényben levé” hallgatdk is profitaljanak, azaz
az 0 tanulasuk is tamogatast kapjon (Csapo, 2004b, p. 228). Ami a fels6oktatasra nézve a
kulfoldi tapasztalatokat, kutatasokat illeti, a megvalositasok kiilonboz6 feltételeirdl, té-
nyez0irdl lasd példaul - egy kiterjedtebb és mintegy két évtizedet atfogo attekintésben -
Prosser és Trigwell (1999), valamint Trigwell és Prosser (2020) munkait, kutatasait.

Osszegezve: az oktatdsi gyakorlat megujitdsdhoz alapvet szemléletvaltoztatasok
szliikségesek. Els6 megkozelitésben segithet, ha a hallgaték tanuldsara fékuszalunk in-
kdbb, mint a sajdt oktatdsunkra: ami nekiink nyilvanvald, nekik nehézséget okozhat,
vagy egyszeriien masképp gondolkodhatnak. Ha megkiséreljiik a gondolkodasukat meg-
érteni, s ehhez igazodva oktatni, akkor mar megtettiik a kezdeti 1épéseket a tanulasuk
segitése érdekében. Ezzel pedig mar a fejlesztd értékelés gondolata kezd kibontakozni,
mikozben a sziikségességéhez vezetd kovetkeztetések is megfogalmazddnak.

177


https://doi.org/10.54597/mate.0120

Moédszertani eszkoztar a felsGoktatdsban tanit6 oktatok szamara 2. ISBN 978-963-623-091-3 (pdf)

2.2. A tanulds irdnyitdsa és a fejleszto értékelés

Hagyomanyosan a fels6oktatasban az értékelés a mindsitéshez kapcsolddik, s kurzuson-
ként egy félévben legfeljebb két-harom alkalommal. Az elvaras, a kovetelmény f6ként a
vizsga, de lehet még egy-két zarthelyi dolgozat, beadandé hazi feladat, projektmunka,
onallo felkésziiléssel hallgatoi kisel6adas stb. (A projektmunkardl 1d. példaul Csimané és
Schlicter-Takacs, 2022b; a tréningrdl Csajka, 2022.) A feladatokat jellemzben az oktato
hatdrozza meg, de alkalomadtdn a hallgaték a megadott lehetéségek kozott szabadon
valaszthatnak, kezdeményezhetnek (ld. még Nagyné, 2022). De mi is a probléma ezzel a
mindsitd értékelés fokuszu gyakorlattal a mai heterogén hallgatdi csoportok esetében?

Tudjuk, hogy a végrehajtds, a tanulds irdnyitdsa visszajelzésekkel, fejlesztd értékeléssel
torténhet (1d. példaul Bell és Cowie, 2001, p. 536). Kovetkezdleg egy hallgatoi tevékeny-
ség, felkésziilés iranyitasardl aligha beszélhetilink, ha annak csak a végleges befejezése
utan torténik meg az els6é visszacsatolas tobbnyire valamennyire indokolt osztalyzat,
mindsités formajaban (pl. az el6adasok alapjan vizsga, beadott hazi dolgozat, megtartott
prezentacio). Ez ekkor mar csak egy lezar6 informacio, az értékelt tanulasi folyamat vé-
get ért. Specidlis esetben az elégtelen osztalyzatot a feladat 4j kiadasanak mondhatjuk,
amikor is az ismétlé végrehajtas tjra iranyitas nélkiili, hiszen ugyancsak lezaré mindsi-
tést kap, bar ez is jelenthet valamilyen visszacsatolast a masodik felkésziilésre (1d. még
Harlen, 2007, p. 121). Ennek ismeretében a 2. dbrdn bekereteztiik a folyamatos iranyitas
lehetdségeit, példaul azokat a feladatokat, amelyek elvégzése soran az oktato6 fejlesztd
értékelésekkel barmikor javithatja a késdbbi teljesitményt, a folyamat végsd produktu-
mat.
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Oktato
Eldadasok
Gyakorlatok
Beadandok
Koételezd Projektmunkék
olvasményok
Nem iranyitott Iranyitott I
Kisel6adasok Szakdolgozatok
. TDK dolgozatok
Onall6 projektmunkak

Hallgaté

2. abra. Tanulasi feladatok (megtanuland6k, elvégzend6k)

Nézziink egy hétkoznapi példdt! Tegyiik fel, hogy 6t vidéki sziil6t varunk a Kisfaludy Utcai
Alt. Iskolaba, akik egy idében indulnak az allomastél. Mivel nem ismerik egymast, mind-
egyikiiknek el6zetesen térképet adtunk, amelyeken sotétkékkel bejeldltiik a szerintiink
kilenc perc alatt teljesithetd utvonalat (3. dbra). A pontos érkezést elvarjuk téliik az
adott informacidék alapjan az iskolai program kezdéséhez. Természetesen el6fordulhat,
hogy valaki nem érkezik id6ében, de akkor 6 lemarad a kezdésrdl, igy jart. A menetidd
vége felé jarva a helyzetiik meghatarozasa érdekében az iskolai programszervezo6 egy-
szerre felhivja 6ket: feltételezi, hogy az adott id6ében a sarga hatszognél vannak. A ven-
dégek azonban kiilonb6zd tavolsagokban a csillagokkal jel6lt helyeken jarnak. Mit tud-
nak vajon kezdeni azzal az informaciéval, ha a szervezé csak azt a szummativ adatot
kozli veliik, hogy mekkora tavolsagra vannak légvonalban attdl a helytdl, ahol (szerinte)
lennitlik kellene ebben az idépontban? Mindegyik sziil6 tehat a kovetkezd visszajelzést
kapja: ,Igyekezzen, ha id6ben be szeretne érni, mert most a sarga hatszognél kellene
mar lennie, de még x tavolsag elmaradasa van!” A sziil6k azonban eltéré okok miatt le-
hetnek nagyon is kiilonbozé helyeken.

Felvet6dnek a kérdések. Vajon hogyan vélekedik a szervez6 példaul a sarga szinnel je-
161t sziil6 pontos érkezésérdl, aki ezen adat alapjan még szinte az dllomason van? Vagy a
tobbiek érkezési esélyeir6l? Csak talalgathat, mikézben a végeredmény barmi lehet. Mit
gondolnak a sziil6k? Kell§ segitséget kaptak? Idében érkeznek majd? Konnyl belatni,
hogy dnmagukban ezek a momentdn dsszegz6 szamadatok nem sokat mondanak a végsé
teljesitésre nézve: sem a szervezdnek, sem az iskolaba igyekv0 sziil6knek. A lemaradasok,
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eltérések okai nem dertiltek ki, igy az esetleges akadalyok, felmeriilt nehézségek, prob-

1émak kezelése, valamilyen megoldasa sz6ba sem kertilt. Példaul, ha valaki dug6ba keve-
redett, konnyebb balesetet szenvedett, eltévedt.
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. abra. Helyzetértékelés és segités

Valdsziniileg a hétkoznapi életben nem 6sszegzd formaban toérténne a kommunikacio,
hanem sokkal inkabb a segités kertilne a kozéppontba, vagyis a szerepl6k célba juttatasa:

— Tdjékozddds. Hol is vannak most? Tudjak, mi is a cél, s mikorra kellene érkezniiik?

— Tdvolsdgmeghatdrozds, viszonyitds. Milyen messze vannak jelenleg a céltél? Miért? A
helyzetmeghatarozast egy elemzés, egyeztetés egésziti ki: példaul a lemaradas okai-
nak a meghatarozasa.

— Segitségnyiijtds a tdvolsdg csékkentéséhez, s ezzel a beérkezés lehetdségének a biztosi-
tdsa. Egyéni (személyre szabott) itvonalakat terveznének az informacidk (pl. a fel-
mertlt vagy még varhat6 nehézségek) ismeretében, hogy az egyes sziilék az éppen

aktualis helyzetiikb6l miként érhetnének az iskoldba, egyszersmind a sziikséges id6-
tartamokat mérlegelve lehetne az érkezési id6t is esetleg meghosszabbitani.

Egy ilyen helyzetértékelés soran kideriilhet példaul, hogy a zold és a sarga sziil6 el
sem tévedtek. Csak eltérd sajat céljaik voltak, ezért tudatosan masik dtvonalakat valasz-
tottak, mint a megadott: a zold a Tescdba akart még beugrani, a sarga pedig a stadiont
szerette volna utk6zben megnézni, s mindketten - a korabbi tapasztalataik alapjan -
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biztak abban, hogy kapnak majd id6haladékot. Ugyanakkor a narancs és piros sziilék
valéban eltévedtek, de a narancs sziil6 megkapta a szervez6tdl az utbaigazitast vissza a
kijelolt dtra (a 3. dbrdn a szaggatott piros nyil), s igy varhaté az érkezése. Am a piros el-
tévedt sziilovel megszakadt a kapcsolat. Nyilvan kés6bb tobbszor is megprébaljak majd
elérni, de ha nem sikertil, akkor a szervezé tudja, hogy 6 lehet, aki nem fog beérkezni
(legalabbis id6ben).

Ez a példa a mindennapi életbe beépiilt spontdn visszacsatoldsrdl sz6l, amely segiti a
szerepldket a célok elérésében. S ez a segités, iranyitas kell a tanitdsban, ha a hallgaték
elakadnak. Valéban, 1ényegében ezt a hdromfazisu értékelést nevezziik az oktatdsi gya-
korlatban fejleszté értékelésnek (1d. még az 1. kotetben Kontra, 2022a, pp. 218-219). A
pedagobgiai fejlesztésnél azonban nemcsak a gyengeségek, lemaradasok felderitése a cél
(1d. diagnosztikus értékelés, i. m. pp. 216-218), hanem az erdsségek, a tantargyi tudas
minden szintjének a megismerése is feladat (pl. a tehetséggondozas).

Tegylik hozza, hogy félreértés volna azt gondolni, hogy a fejlesztd értékelés egy uj maod-
szer, aminek az alkalmazdsdt be kellene vezetni. Nem is a tesztek egy specidlis fajtdja. A
fejlesztd értékelés eqy dinamikus folyamat, amelyben az oktatdsrdl a tanuldsra helyezziik
dt a hangsulyt; a tanulds differencidlt, finomra hangolt irdnyitdsa, és sokkal tobbet jelent,
mint egy Uj eljaras, technika hozzaadasa a jelenlegiekhez (1d. Moss és Brookhart, 2009, p.
14). A fejleszt6 értékelés fazisait a 4. dbra foglalja 6ssze. Mindegyik sziikséges a sikerhez
(Frey és Fisher, 2011, p. 4).

Egyértelmii
célmegfogalmazas,
kovetelmények:
CEL

Mi a cél?
Feed-Up

A jelenlegi helyzet
Osszevetése a céllal:
TAVOLSAG

Hol vagyok?
Feedback

Az adott helyzetben
tervkészités a cél
megkozelitésére:

TAVOLSAG

CSOKKENTESE

Merre menjek?
Feed-Forward

4. abra. A fejleszt6 értékelés harom fazisa
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A tanulds irdnyitasa azonban fiigg a koriilményektdl, szamos objektiv és szubjektiv felté-
telt6l. A szandék és a hozzaértés? mellett alapvetéen az oktatas szervezeti keretein és
formain, a tanitds-tanulds tarsas viszonyain mulik. El6fordulhat, hogy valaki folyamato-
san segitségre szorul, s lehetnek, akik nem igénylik. Ebben a kontextusban mondhato,
hogy a fejleszt6 értékelés annyira hatékony és jo, amennyire eredményesnek tarthaté az
oktatasi folyamat, amelybe beleépiilt. A hagyomanyos dracentrikus, el6ad6 szemlélet-
mod helyett (ahol az oktat6 az aktiv ismeretkozl6 és a tanuld a passziv hallgatd) ma mar
a témacentrikus, aktiv tanulast el6térbe helyez6 nézetek terjedtek el (Baka, 2022; Belo-
vari, 2022; Csimané és Schlicter-Takacs, 2022a; Vords, 2022). A hallgat6 valik a fésze-
repl6vé, s ha sziikséges, akkor a tanulasat tdimogatjak. Egy heterogén csoportban ez le-
het a differencialt fejlesztés, tanulasiranyitas tutja.

Az egyéni sajatossagokra tekintettel a hallgatok 6nall6 tanulasi tevékenysége az ira-
nyitas és felel6sség fokozatos atadasaval, az dnszabalyozast kiépit6é oktatasi folyamattal
fejleszthetd. Az atmenet lehetdségeit, feladatait az 5. dbra szemlélteti (1d. még Frey és
Fisher, 2011, p. 6; Partridge, 2007, pp. 84-85). Fontos kiemelni, hogy nemcsak az iranyi-
tott kozos munkaknal, hanem a két poélusndl, (a) az oktatdi eléadds és (b) az 6ndllé hall-
gatéi munka sordn is sziikséges az oktaté-hallgaté interakcio, a megfelel6 kommunikdcio,
amely lehet6vé teszi a fejlesztd szemlélet érvényestilését, a fejlesztd értékelést, a tanulds-
tdmogatdst (1d. még az 1. kotetben Kontra, 2022b). A fels6oktatasban a kooperativ tanu-
lasszervezésrdl Farkas és Nagyhazi (2022), a csoportmunkarol pedig Bencéné (2022)
nyujt hasznos informacidkat.

OKTATO

Irdnyitott k6z0s munka a hallgatokkal

Kooperativ tanulés,
csoportmunka

Onallé munka

HALLGATO

5. abra. Ki is a fészerepl6 a tanérakon? (Oktaté: En? Mi? Onok? On?)

2 Példaul: Hogyan vélekediink a megismerési folyamatrol, a tanulasrél? Milyen pedagogiai eljarasokat, eszkdzo-
ket tudunk alkalmazni a lehet6 legeredményesebb megoldasok érdekében?
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2.3. Fejlodés és fejleszthetdség, avagy a fejleszté értékelés értelmezési tartomdnya

A fejlesztés, s ily mddon a fejlesztd értékelés lehet6ségét alapvetéen behatarolja, ha nem
alakulnak ki a késébbi tanulast megalapozo készségek, képességek: amikor az iskola alig
gyakorol hatast az operativ tudaselemek fejlédésére, egyszersmind romlik a motivacio,
az érdeklddés, a tantargyakhoz valé viszony (Csapd, 2004a; Nagy, 2010). Tegytik hozz3,
hogy a fejlédéssegités nemcsak az egyes képességek fejlddésének segitésérdl szdl, ha-
nem a rendszerré fejlesztésiikrdl is (Nagy, 2010, p. 127).

Masfeldl a készségek, képességek fejlddése hosszabb ideig tart (esetenként honapokat,
de inkdbb éveket igényelhet). A fejlédés folyamatjellegét az oktatdsnak természetesen
figyelembe kell vennie. Kiillondsen azért, mert jelentés egyéni kiilonbségek lehetnek a
heterogén csoportok esetében. A lemaradasok behozasa annyi id6be is keriilhet, hogy az
oktatds mar aligha tud mit kezdeni vele (Molnar és Csapd, 2003, p. 57; Nagy, 2010).

A korlatos fejlédés id6ben jol jellemezhetd egy logisztikus gérbével, amely kezdetben
exponencialisan novekvd teljesitményt ir le, de kés6bb - az inflexios pont id6koordinata-
janal valtva - exponenciadlis cs6kkenéssel kozeliti meg a maximumat, ellaposodik, s a
fejlédés leall. Ennek alkalmazasaval gyakran talalkozhatunk gy, mint a tanuldsi gérbé-
vel3, az S-gérbével. Példaként Csapd Bend nyoman (1992, pp. 123-126) tekintsiik at négy
hallgato egyéni fejlédését, tanulasi gorbéjét a 6. dbrdn.

F6bb tanulsagai a 6. dbrdnak a kovetkezok:

— Az egyszerl logisztikus gorbe alkalmazasa is bonyolultabb pedagogia helyzeteket
jelez, mint amikor linearis fejlddést feltételeziink. Példa: B és D hallgatok teljesitmé-
nye kozti kiillonbség id6ben novekszik.

— Az egyéni kiilonbségek idében ,fordulatos m6édon” valtozhatnak. Példa: A kezdetben
gyengébb B hallgato teljesitménye id6vel meghaladja a C hallgatoét.*

— Adott idészakaszban mutatott teljesitményekbdl sokszor nehéz lehet megjésolni,

Y4

hogy mi varhaté kés6bb. Példa: Viszonylag sokaig B teljesitménye messze alatta ma-
rad az A hallgatéénak. De késébb B hallgato fejlddése felgyorsul, hasonl6 meredek-
séggel, mint kordbban az A-é, s ily m6don hosszabb id6 mulva B jol megkozelitheti

az A hallgatét.

3 A tanulasi gorbe fogalma a szakirodalomban mar koran felbukkan. Az erdfeszités és a teljesitmény kozotti
Osszefliggést irja le. Az erdfeszités egységei lehetnek probak, idéegységek, mennyiségi egységek. A teljesitmény
pedig a munkaegység elvégzésére forditott id6, idéegység alatt elvégzett munkaegység stb. (Bills, 1934, p. 192).
4 Gyakran tapasztalhaté, hogy a hallgatok kozti kiilonbségeket dllandénak tekintik. Ennek egyik magyardzata az
lehet, hogy a jelentés valtozasok viszonylag hosszabb idé alatt kovetkeznek be. Igy aztan eléfordulhat, hogy a
hallgatokat ,,beskatulyazzak”. A Pygmalion-effektus alapjan pedig a hallgatok ugy tanulhatnak, ahogyan azt
elvarjak toliik. Az S-gorbék felhivjak a figyelmet arra, hogy érdekes egyéni fejlédések lehetnek.
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6. abra. A fejlédés logisztikus gorbéi Csapo Bené nyoman (1992, p. 124)

A 7. dbrdn feltiintetett Gigynevezett komplex tanuldsi gorbe bonyolultabb mintat mutat, s
tovabbi kovetést tiikroz (1d. példaul Gupta, 2023). Az abran elkiilonitett 6t szakasz rovi-
den igy jellemezhetd:

1.
2.
3.

Kezdetben lassan novekszik a teljesitmény.

Tovabb né a teljesitmény, azaz kezd a jartassag megmutatkozni.

Az elsajatitas utdn a teljesitmény egy ideig szinten marad, tet6zés észlelhetd. A
tanulas azonban nem all meg, és az eredményei tapasztalhatok.

Ebben a fejlesztési szakaszban a teljesitmény meredeken né.

Ez az ugynevezett tultanulds (overlearning) fazisa, a mesterszint, ahol gyakorolt
tevékenységek automatikussa valnak. (A tultanulds fogalmahoz 1d. még Merrien-
boer és Kirschner, 2018, pp. 266-268).

A gorbe alakja tevékenységenként és egyénenként is eltérhet: tobb csucs és konstans
teljesitményszint lehet. A gorbe segithet a fejlesztésre szorul6 tertiletek azonositasaban
(Gupta, 2023).
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fejlettség

1. fazis 2. fazis 3. fazis 4. fazis 5. fazis

id6

7. abra. A komplex tanulasi gérbe Disha Gupta nyoman (2023)

A fejleszthetdséghez tartozik, hogy a hallgatok az oktatoik iranyito, fejlesztd informacioit
késleltethetik, vagy akar figyelmen kiviil hagyhatjak, esetleg meg sem értik. Pedagogiai
szempontbdl éppen ezért érdemel figyelmet a Dunning-Kruger-hatds. Ennek lényege,
hogy sok tarsadalmi és intellektualis teriileten a gyengén teljesit6k nem ismerik fel, hogy
a szakértelmiik mennyire hianyos. A hianyos tudas naluk hibakhoz vezet, ugyanakkor
megakadalyozza ket abban is, hogy felismerjék, mikor hibaznak. Nemcsak a sajat elég-
telen tudasukat nem ismerik fel, hanem masok szakértelmét sem. A sajat képességeiket
tulbecsiilik (Kruger és Dunning, 1999; Dunning, 2011; Cherry 2022).

A magabiztossag és a kompetencia kapcsolatat gyakran grafikusan jelenitik meg. A 8.
dbra egy ilyen grafikont szemléltet Kojima (2023) nyoman (1d. még Zawadka et al., 2019,
p. 4108). Az értelmezéshez azonban tegyiik hozza, hogy a jelenség mindenkit érinthet,
hiszen aki az egyik tertileten szakértd, ugy vélheti, hogy mas, idegen teriileten is megfe-
lel6 tudassal bir (Cherry, 2022). A téves onismeret (metakognitiv tudas), valamint ma-
sok tudasanak a helytelen megitélése felmertilhet magyarazatként tobbek kozott arra a
pedagobgiai jelenségre, amikor egy hallgato vitaba szall az oktatojaval, ha az a tanulasi
teljesitményét gyengének mindsiti, s raadasul még az oktatd szakértelmét is megkérdo-
jelezi. A nagyobb probléma azonban az, ha a tilzott magabiztossag, a sajat tudas feliilér-
tékelése miatt a tanulasi szandék csokken (,mindent tudok, nincs mit tanulni”), s igy a
fejleszthet6ség lehet6sége is besziikiil, esetleg megszilinik (1d. az I. fejezetben Race mo-
delljét).
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Magabiztossag

Fejlddés

8. abra. A Dunning-Kruger-hatas gorbéje Mike Kojima nyoman (2023)

Ami a hazai fels6oktatasi gyakorlatot illeti, Kun, Kontor és Kiss (2023) a Dunning-
Kruger-hatas megjelenését vizsgalta a marketing kurzusok szamonkérésein. Azt talaltak,
hogy minél gyengébb volt egy hallgatd teljesitménye, annal pontatlanabbul itélte meg,
egyszersmind jobban feliilbecsiilte a varhat6 pontszamat. A jobban teljesiték becslésé-
nek pontossaga romlott a vizsga megirasa utan az el6zetes becsléshez képest (p. 22). A
nemek és a vizsgalt hatas kozott nem mutatkozott 6sszefiiggés.> A szerzék ramutatnak
arra is, hogy az oktatasi folyamatban e hatas csokkentésére, kikiiszobolésére is toreked-
ni kell, példaul a kijavitott dolgozatok ko6zos attekintése révén, hiszen a képzés soran
szerzett kudarcok végiil a lemorzsolédashoz vezethetnek (p. 15). Ezek a gondolatok is a
fejlesztd értékelés sziikségességét erdsitik meg.

A Dunning-Kruger-hatas latens médon is megnyilvanulhat, s ha nem észleljiik, téves
kovetkeztéseket is vonhatunk le az oktatasi gyakorlatunkra nézve. Példakeént az I. kotet-
ben mar bemutatott, 2020-ban végzett vizsgalatunkra hivatkozunk, amelyben az intéze-
tiink tanit6 szakos hallgatoinak a kornyezetismeret tantargy tanitasara valé felkészitését
kozvetve vizsgalo, tobb alskalas kérdoiv fejlesztését Rasch-modell segitségével végeztiik
(Kontra, 2022a, pp. 222-225; Szantoné et al., 2022). Az attitid kérdéiv egyik tételében a
hallgatoknak meg kellett itélnitik, hogy a tanitasi gyakorlat soran a sajat tantervi tudasuk
milyen mértékben fejl6dott. A kérdést dichotom tételként kezelve az alternativ valaszok:
0 = nem, 1 = igen. A 9. dbra az item karakterisztikus gorbéjét tiinteti fel az empirikus

5 Nuhfer, Fleisher, Cogan, Wirth. és Gaze (2017, p. 26) arrél szdmoltak be sajat kutatasuk alapjan, hogy a szak-
érték jobbak voltak a sajat képességeik megitélésben. Ugyanakkor a ndk altaldban pontosabb dnbecslést adtak,
mint a férfiak.
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adatokkal egyiitt.6 Z61d négyzet hivja fel a figyelmet arra az x-re, amely az elvart értéktdl
(a piros gorbétdl) szignifikansan eltér (a sziirke gorbékkel hatarolt konfidenciasavon
kiviil esik). Ez azokat a hallgatékat jelenti, akiknek a matematikai modellben (56 hallga-
to és 43 kérdés altal kifeszitett térben) nagy valoszinliséggel nem valtozott a tantervi
tudasa (esetiikben nulla kézeli pontszam lenne az elvart valasz, azaz lényegében taga-
das), 6k mégis hatarozottan fejlédést allitottak (=1 volt a valaszuk). Felvethetd, hogy
szandékosan kozoltek valétlant. Erre azonban semmi okuk nem volt, mert névtelen ki-

toltés tortént. Igy mondhatjuk, a Dunning-Kruger-hatassal allunk szembe.
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9. dbra. A tantervi tudas fejlédésének 6nmegitélése intézetiink tanité szakos hallgatéinal
a kdrnyezetismeret tantargy tanitasa soran (n = 55, 2020)”

Tehat a karakterisztikus gorbe megmutatta, hogy a profilukhoz képest er6sen valdszi-
niitlen valaszokat adtak. Ez pedig a fejlesztés lehet6ségét jelzi a gyakorlati képzés terén a
tantervi tudasra nézve (az elégedettségi véleményeket gyarapit6 valaszaik ellenére is).
Csak a leiré statisztika alkalmazasaval ez rejtve maradt volna. Ez a példa egyben a

6 Minden megfigyelésnek (Xn), van egy empirikus értéke (0 vagy 1), valamint egy érték (attitidparaméter) az
attitlidskalan (logitskalan). A megfigyeléseket a latens valtozé empirikus intervallumaiban 6sszegezhetjiik. Min-
den egyes 0sszegzést az intervallumban 1év6 megfigyelt értékek atlagaként (y-tengely) és az attitlidparaméterek
atlagaként (x-tengely) abrazoljuk. Esetiinkben az empirikus intervallum hossza 0,56 logit.

" A 9. dbra a Winsteps program (Linacre, 2023) alkalmazasaval késziilt.
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Rasch-modell alkalmazdsanak az el6nyeire is felhivja a figyelmet a fejleszt6 értékelés
teriiletén. Egyéni szinten deriilhetnek ki a problémak. A fejlesztés tovabbi pedagogiai
kihivast jelentd feladata pedig a tudasukban magabiztos hallgaték megfelel6 szembesi-
tése a hianyossagaikkal.

2.4. A felséoktatdsban a fejlesztd értékelés hatékonysdgdt megerdsité empirikus eredmé-
nyek

Oktatasi médszerekbdl, javaslatokbdl, otletekb6l nincs hidany, idénként némelyik ,divat-
ta” is valik, aztan kidertiil, hogy mégsem olyan j6. Konny belatni, hogy az oktatasban ez a
gyakorlat veszélyes, mert egy rossz (de jonak vélt, am tudomanyos igényességgel nem
igazolt) modszer a tanuléknak akar - hosszud tdvon is - behozhatatlan hatranyt okozhat.
Masfeldl a felkapott, tetszetds, de haszontalan eljarasok hasznalata elvonja a figyelmet,
az id6t és energiat a kutatasoktdl, a kisérletektdl, az igazolhat6an hatékony médszerek
kidolgozasatol, azok érvényes és megbizhatd empirikus megalapozasatoél, bizonyitasatol.
Tegyiik hozza, hogy ami példaul a kozépiskolas koru tanulékndl igazoltan hatékony, az
nem feltétleniil érvényes a fels6oktatasban, a felnéttoktatasban, hiszen kérdéses a kiilsé
validitds (1d. példaul Findley et al., 2021; Morris et al., 2021).

Az oktatasi gyakorlatban még jelenleg is tapasztalhato, hogy a tudomanyos elméletek-
kel szemben allnak az ugynevezett ,privat elméletek”8, vagyis a sajat tapasztalok alapjan
alkotott tudas, jellemzden a logikus érvelést is nélkiilozd, szubjektiv vélekedések, ezért
fontosnak tartjuk itt felidézni Nagy Jozsef egyik tanulsagos példajat (2010).

Valakik a harmincas évek elején kitalaltak, hogy gyorsabban lehetne irni, s az iddigé-
nyes szépirasi gyakorlatok is mell6zhetdk, ha az iroszert iras kozben nem kellene emel-
getni, vagyis a kerekded all6 betliket hurkoladssal kapcsolnak 6ssze. Az dtlet jonak tiint,
ezért bizonyito kisérleti eredmények nélkiil® bevezették. A mdédszer megbukott. Ekkor
masvalaki agy gondolta (a hagyomanyos délt betiis irasra valé visszatérés helyett), hogy
az 4ll6 bet{ik maradjanak, de a hurkolasokat el kellene hagyni. Igy sziiletett meg az 4lta-
lanosan hasznalt nehézkes kapcsolasi rendszer(i kerekded all6 iras hazankban. Ennek
bevezetését sem alapoztak meg kisérleti eredmények. A kdvetkezmény: a legtébb kézirds
»~nemvagy alig olvashatd, idoigényes, széteso, ronda, dkombdkom” (Nagy, 2010, p. 14).

Az elmondottak tiikrében tehat jogos a felvetés, hogy a felséoktatdsban a visszajelzések
vagy a fejleszto értékelés tanuldsra gyakorolt hatdasanak alatamasztdsdra egydltaldn mi-
lyen empirikus adatok vannak. Morris, Perry és Wardle (2021) szisztematikus szakiro-
dalmi attekintése ezt a kérdést kivanja kell§ alapossaggal megvalaszolni. Munkajukban
kisérletekbdl szarmazé ok-okozati bizonyitékokat kutattak. Bar a bizonyitékbazis korla-
tolt (végiil 28 tanulmany szintézisét végezték el), a f{é6bb eredményeik arra utalnak, hogy
a tarsak és az oktatdi visszajelzések elonyosek, bar ezek a megvaldsitas tényezgitdl is
fliggnek, az alacsony tétl kvizek kiilonosen hatékonyan alkalmazhaték. Ami a dicséretet,
az osztalyozast és a technoldgiaalapu visszajelzést illeti, vegyes bizonyitékokat talaltak.

8 A ,,privat” és tudomanyos elméletrél 1d: Czike, 1996, pp. 18—19.
% Bizonyito kisérleti eredményekre akkoriban nem is volt igény (Nagy, 2010, p. 14).
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Ennek ismeretében javasoljak a fels6oktatasban is az Uj eljarasok fejlesztését hasonl6
modon, mint az iskolai keretben miikodd Teaching and Learning Toolkit (EEF, 2020)
Anglidban vagy a What Works Clearinghouse (WWC, 2020) az Egyesiilt Allamokban, hogy
az érdekl6d6k a hasznos és hatékony stratégiakrol tajékozddjanak. Természetesen az
igazold kutatasok fontossagat is hangsulyozzak, s hivatkoznak Elliot Major és Higgins
konyvére (2019).

A kovetkez6kben Morris et al. (2021) attekintésébdl idéziink néhany fontos kutatasi,
kisérleti eredményt a relevans tanulmanyokkal egytitt. Ezzel a kiemeléssel az is célunk
meég, hogy az itt emlitett hivatkozasokkal - az érdekl6dé olvasé tajékozddasahoz - ebbol
a masodlagos forrasbdl kozvetlentil elérhet6 elsédleges forrasokat adjunk.

— Mar az egyszerti visszajelzés haszndlatdval is eredményesebb a tanulds, mint a vissza-
jelzés nélkiili oktatas esetében (Bandiera et al., 2015; Butler et al., 2008; Lipenvic
and Smith, 2009; Petrovi¢ et al., 2017).

— Hatékony a részletesebb egyéni visszajelzés, kiilondsen taldn azok szamara, akik kez-
detben kevesebb el6zetes tudassal és alacsony kurzusmindsitéssel rendelkeznek
(Heckler & Mikula, 2016), és amikor 0sszetettebb feladatokat hajtanak végre (Pet-
rovic et al,, 2017).

— Az udvarias visszajelzés pozitivan befolyasolja az eredményeket, de az udvariassag-
nak az oktatas soran nem volt teljesitménynovel6 hatasa (Mikheeva et al., 2019).

— A metakognitiv stratégidkra vonatkozd, s azok alkalmazasara 0sztonzd visszajelzé-
sek igéretesek (Lee, 2011; Scalise et al, 2018).

— Egy elbzetes vizsga a zdrovizsga eredményeit javithatja, bar ez a hatas nem a vissza-
jelzésnek tulajdonithat6. Az eredmények szerint a magas képességii tanulék jobban
profitalnak a k6zbensé vizsga tapasztalataibol (De Paola és Scoppa, 2011).

— A tdrsak visszajelzései igéretesek, de figyelembe kell venni a hatékony megvalositas-
sal jaré nehézségeket, s azt, hogy az oktatasi id6be, a tantermi oktatasba ez hogyan
illeszthet6 be (Crowe et al., 2015; Evans, 2013).

Végiil Race (2015, pp. 104-105) kiemeléseit idézve néhany altalanos javaslatban fog-
laljuk 6ssze azokat a gondolatokat, amelyek a fels6oktatasban a fejlesztd értékelés, a
visszajelzés eredményes gyakorlatahoz hozzajarulhatnak. Els6ként tekintsiik Race meg-
allapitasait a visszajelzések mindségéhez sziikséges néhany tényezdre nézve:

— Idézités. Minél hamarabb, anndl jobb. Ha a hallgaté az értékelést hetek mulva kapja

meg, akkor az mar az aktualis igényeihez, tanuldsahoz kevésbé lehet relevans.

— Bizalmas és egyéni. Az altalanos csoportos értékelések az egyéni felel6sséget csok-
kentik, mikozben a személyes tanulast nemigen segitik, még akkor is, ha az ilyen ko-
z0s értékelések részletesek és jo mindségliek.

— Megerdsito, fejlesztd. Cél a tanulas megerdsitése, ezért fontos, hogy ne hatraltassa a
tanulast. Alaposan at kell gondolni tehat, hogy a kritikai visszajelzések ne vegyék el
a tanulasi kedvet.

— ,Az ajtékat kinyitni kell, s nem bezdrni.” Ovatosan fogalmazzunk, amikor visszajel-
zést adunk. A megbélyegzd szavak, mint példaul a ,,gyenge” vagy ,ligyetlen”, helyre-
hozhatatlan karokat okoznak az értékel6 és a hallgaté kozotti kommunikaciéban.
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Kisebb mértékben még az olyan pozitiv szavak is problémat okozhatnak, mint a ,ki-
valo”, amikor a kovetkezé6 munkardl csak ,nagyon j6” a visszajelzés. Minden ilyen
esetben jobb, ha egy kicsit részletesebben megdicsérjiik azt, ami nagyon jé vagy ki-
valéd volt, mintsem csak a mellékneveket hasznaljuk.

— Megvaldsithatd, kezelhetd. A tul sok és részletes visszajelzés az oktatoknak és a hall-
gatéknak is megterheld és idéigényes. A hallgaté a rutin jellegli visszajelzések ko-
zOtt elvesztheti az igazan fontos informaciokat tartalmazokat. A kevesebb jobb le-
het.

Masodszor Nicol és MacFarlane-Dick leirasat mutatjuk be (2006, p. 7, idézi: Race,

2015, p. 105), akik hét pontban foglaljak 6ssze a jo visszajelzés jellemzgit:

1.

A

segit tisztazni, mi a jo teljesitmény (célok, kovetelmények, elvart sztenderdek),
eldsegiti az onértékelés (reflexio) fejlesztését a tanuldsban,

kival6 mindségii informaciokat nyujt a tanuléknak tanulasukrdl,

0sztonzi a tanar és a tarsak kozotti parbeszédet a tanulasrol,

0sztonzi a pozitiv motivacios vélekedéseket és az 6nbecstilést,

lehetéséget biztosit a jelenlegi és a kivant teljesitmény kozotti rés megsziinteté-
séhez,

olyan informacidkkal szolgdl a tandrok szamara, amelyek felhasznalhat6k a tani-
tas formalasaban.

Mindezt kiegészithetjiik még egy mondattal, miszerint érdemes a hallgaték vélemé-
nyét is megtudakolni, hogy 6k milyen visszajelzést talalnak a tanulasuk fejlesztéséhez
hatékonynak.

Befejezésiil ugy 0sszegezziik az elmondottakat, miként az a matematika 6rakon szam-
talanszor hallhatd: ,most, hogy a sziikséges tételeket megismertiik, johet az alkalmazas,
a feladatmegoldas, a gyakorlas. Cél a problémak 6nall6 megoldasa.”

w

. Részosszefoglalas

— A fels6oktatas expanzidjanak egyik legszembedtlébb kovetkezménye a heterogén
hallgatécsoportok megjelenése. A homogenitashoz szokott oktatasi gyakorlatban uj
pedagobgiai kultura sziikséges a tapasztalhaté lemorzsoldédasok csokkentése érdeké-

ben.

— Alapvet6 szemléletformdlds sziikséges, amelyben egyik tényezd a fejlesztd értékelés.

Nem egy Uj mddszer, aminek az alkalmazasat be kellene vezetni. Nem is a tesztek egy

specialis fajtaja. A 1ényeg, hogy a tanulas segitése kertil az el6térbe. Kérdés: A hallga-

tok az aktudlis teljesitményeikre kapott visszajelzésekbbl hogyan profitalhatnak a to-

vdbbi tanuldsukra nézve az elvdrt célok fokozatos megkézelitése, elérése érdekében?
Természetesen a tovdbbi oktatds is erre tervezheto.
— Afejlesztd értékelés harom fazisa:

o ,Mia cél?” (Feed-Up),
o ,Holvagyok?” (Feedback),
o ,Merre menjek?” (Feed-Forward).
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A hallgatok 6nallé tanulasi tevékenységét az irdnyitas és felel6sség fokozatos atada-
saval az dnszabalyozdst kiépité oktatdsi folyamat fejlesztheti. A fejlesztés azonban
nemcsak az egyes komponensek fejlesztésérdl szdl, hanem azok rendszerré fejleszté-
sérdl is.

te a bonyolultabb pedagogiai helyzetek megértését, kezelését segiti. Mar az egyszer(
logisztikus gorbével torténd leiras is szamos tanulsaggal jar.

A fels6oktatasban is figyelmet kapott a Dunning-Kruger-hatds, amely a magbiztossag
és a kompetencia kapcsolatat irja le. Ezzel kapcsolatos egyik veszély a fejleszthetdség
szempontjabol, ha a tilzott magabiztossag miatt a tanulasi szandék csokken, esetleg
meg is szlinik.

A moédszertani megujitas igénye és sziikségessége mellett fontos hangsulyozni, hogy
az uj eljdrdsokat, médszereket tudomdnyos mddszerekkel is ald kell tdmasztani, a ha-
tékonysdgukat igazolni kell.

4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

10.

11.

12.

Mi a fejleszt6 értékelés harom f6 fazisa (vezérld alapkérdése)? Mondjon gyakorlati
példdkat fejleszté értékelések végrehajtdsdra egy eléadds keretében!

Miként befolyasolhatja a fejleszt6 értékelés a hallgaték tanulasat és teljesitményét?
Vdlaszdt gyakorlati példdk segitségével indokolja!

Mi a kapcsolat a fejlesztd értékelés és a motivacié (tanulasi szandék) kozott? Vdla-
szdt gyakorlati példak segitségével indokolja!

Vajon egy dolgozat feladatelemenként (itemenként) pontozott javitasa miért nem
megfeleld visszajelzés a fejlesztd értékelés soran? Vdlaszdt gyakorlati példdkkal is in-
dokolja! Tervezzen meg egy adott dolgozathoz megfeleld visszajelzést!

On hogyan alkalmazna fejleszt6 értékeléseket egy csak eléadasokbdl all6 kurzus ese-
tében? Miként id6zitené ezeket? Mondjon példdkat!

Milyen digitalis alkalmazasok hasznalhatok a fejlesztd értékelés soran? Nevezzen
meg néhdanyat! Mutasson példdkat az alkalmazdsukra!

Hogyan lehet az egyéni kiilonbségeket figyelembe venni a fejleszté értékelés alkal-
mazasakor? Ismertessen példdkat!

Milyen aranyban alkalmazna viszonyitasi alapként magat a hallgatot, a tarsakat, a
tantargyi kovetelményeket? Valtoztatna ezen az oktatasi folyamat (a szorgalmi id6-
szak) soran? Vdlaszat indokolja!

A hallgaték milyen szerepet kaphatnak egymas értékelésében? Ismertessen gyakorla-
ti példdkat!

Milyen modszerekkel, eszkézokkel fejleszthet6 a hallgatok onértékelése? Ismertessen
példdkat!

A kiilonbo6z0d tipusu teljesitmények értékelésekor miként torekedhetiink a validitas-
ra, a reliabilitasra és az objektivitasra? Ismertessen példdkat!

On hogyan értelmezné a 9. 4brat? Mit gondol a megkérdezett hallgatk tantervi tuda-
sarol?
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13. Miként szembesitené On azokat a tanité szakos hallgatdkat a tantervi tudasuk hia-
nyossagaival, akik meg vannak gy6zddve arrél, hogy marpedig 6k tudnak (minden
kérdésre szerintiik helyesen valaszolnak)?
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IKT-eszkozokkel tamogatott értékelés

Grof Anital

1. A modszer szakmai leirasa

A XXI. szazad a gyors és nagymértéki valtozasok idészaka, az ipari forradalom vivma-
nyai jelentds innovaciokat hoztak magukkal az ipar, a technika és a mindennapok tevé-
kenységeiben egyarant. ,Az elmult évtizedek fejleményei nyomdan kialakult informacids
tarsadalom soha nem latott igényeket tdmaszt az oktatassal szemben, ugyanakkor az uj
informacios-kommunikaciés technolégidk (IKT) minden kordbbinal hatékonyabb eszko-
zoket kinalnak eredményességének javitasahoz” (Csapd, 2003, p. 1478.).

A ma pedagégusainak mindennapi munkajat a korabbi évtizedektdl eltéréen a folya-
matos megujulas, a kor sokoldald kihivasainak val6 megfelelés, az innovaciora térekvés
jellemzi, melynek szerves részét képezi az IKT-eszk6z6k robbanasszeriien terjed6 hasz-
nalata. A ma mar elvarhaté digitalis pedagégia Gj modszertani kultdra kialakitasat kivan-
ja, és egyben tamogatja is. A rendelkezésre all6 eszk6zok megszamlalhatatlan lehet6sé-
get biztositanak szamunkra, fontos feladattad valt, hogy tudatos szemlélettel alakitsuk ki
sajat pedagdgiai céljainkhoz igazod6 eszkodztarunkat és legf6képpen modszereinket.

A tudomanyos eredmények és tarsadalmi kihivasok nyoman Csap6 Bendé megfogal-
mazza, hogy a XXI. szazadban mashogy gondolkodunk a tudasrdl, 4j szemlélet alakult ki.
A 7 és az alfa generacié tagjainak természetessé valt az egyéni tanulasi at fogalma; az
informaciokeresés és -tarolas a digitalis eszk6zok és az internet széleskorii elterjedésé-
vel tAmogatja az adaptiv oktatas lehet6ségét.

Molnar Gyongyvér és Csapd Bend tanulmanyukban azt a gondolatot is rogzitik, misze-
rint az adaptiv, hatékony fejlesztést szolgal6 oktatashoz megfelel6 gyakorisaggal végzett,
egzakt értékelésre van sziikség. ,A hagyomanyos értékelési formak és eszkozok alkal-
mazasaval a tanar idejét és energiajat szamos olyan tevékenység veszi igénybe, amelyek
kozvetleniil nem a didkokkal kapcsolatosak, és amelyeket az emberi figyelem és becslési
képesség korlataibdl fakadéan nem tud eléggé hatékonyan elvégezni” (Molnar és Csapo,
2019a, pp. 16-17).

Az egyetemeken tanulé didkok tanulasi folyamatai, igényei nagyon messze jarnak a
frontalis oktatas egyeduralmatol, a Z generacio tagjai az oktatas formaiban, litemezésé-
ben és a mérés-értékelésben is Uj igényeket fogalmaznak meg. Az online informaciégyfij-
tés, 6nallo tanulas, egyéni tanulasi ut el6térbe keriilt, az értékelést tekintve igénylik az
azonnali visszajelzést, ami egyben konkrét, személyre sz6106, a sajat elérehaladast célzot-
tan tdmogatja. Nagyra értékelik a kurzuson beliili félévkozi visszajelzéseket, a felsorolt
tényezdk egyiittese azonban nagy terhet r6 az oktatokra.

A mérés-értékelés folyamatat hatékonyan tamogatjak az online tesztek, amelyek el6-
nye, hogy egyszerre akar egy nagy létszamu évfolyam tagjai is ki tudjak tolteni, koltség-
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igénye a papiralapu teszteléshez képest csekély. Az eredmények 0sszegzése és a kiérté-
kelés a szoftverek lehet6ségeivel tamogatott, az oktatdk idejét és energiajat nagy mér-
tékben kiméli.

Ujszer(i megoldas az adaptiv tesztek alkalmazasa, amelyek tovabb névelik a mérés-
értékelés hatékonysagat. Az automatikus értékelésnek koszonhetéen a feladatsorokba
elagazasok épithetdk be, a tanuldk a feladatokat az alapjan kaphatjak meg, hogy milyen
korabbi teljesitményt nyujtottak az adott teszten. Ezzel az adaptiv tesztelésnek (Magyar,
2012) nevezett eljarassal lehet6ség nyilik arra, hogy minden didk a képességeihez legin-
kabb illeszkedd feladatokkal dolgozzon (Pasztor, 2017).

Tovabbi lehetdségként jelent meg a mesterséges intelligencia alkalmazasa akar a dol-
gozatjavitasi folyamatokban is, ennek gyakorlata és megvaldsitasa azonban még nem
terjedt el az oktatas szegmenseiben.

Jelen tanulmany célja az IKT-eszkozokkel tAmogatott hatékony, korszer( értékelés le-
hetdségeinek rovid attekintése, gyakorlati bemutatasa. Célként megfogalmazasra kertilt,
hogy a szdmtalan lehet8ség koziil azok jelenjenek meg, melyek alapkészletként alkal-
mazhatdk az oktatok szamara.

2. A modszer(ek) részletes bemutatasa

Az IKT-eszkozokkel tdmogatott értékelés lényeges elénye az oktatok (és a hallgatdk)
szamara, hogy szamos funkciot a gép vagy a program végez helyettiink, ezért fontos,
hogy az eszkoz/program megvalasztasa tudatos, célszer(i legyen. A tovabbiakban min-
den oktatd szamara elérhetd és ajanlott lehet6ségek keriilnek bemutatasra, térekedve
arra, hogy egyértelmiien jelenjenek meg a technikai és a mddszertani tudnivaldk.

2.1. E-learning

Az e-learning-feliiletre azért esett a valasztas els6sorban, mert egy-egy kurzus kapcsan a
hallgatdk ezen a feliileten tajékoz6dnak, gazdag eszkoztara lehetévé teszi a formativ és
szummativ értékelés megvaldsitasat is. E16 és folyamatos feliiletet biztosit a kurzus min-
den tevékenységéhez (pl. tartalommegosztas, feladatok, segédanyagok, tételsor megosz-
tasa, osztalyzatok és naplo, csevegés, online oOra stb.). A tartalom nyomon kovetését és
igy a szamonkérésre valé felkésziilést is megkonnyithetjiik, ha minden egy helyen talal-
hatd. A feliilet leallast kovet6en megujult elrendezéssel tért vissza, igy néhany alapfunk-
ci6 is mas helyen érhetd el, valamint bdvitésre is sor kertlt. Jelenleg az alabbi tevékeny-
ségek és tananyagok allnak rendelkezésiinkre: adatbazis, BigBlueButton, csevegés, cso-
portvalasztas, feladat, felmérés, fogalomtar, forum, H5P, kiils6 eszkoz, lecke, miihely-
munka, részvétel, SCORM csomag, teszt, valaszlehet6ség, visszajelzés, Wiki. Ezek koziil
az értékelést kiemelten tAmogatjak a feladat, teszt, kit(izok; ezek részletesebb ismerteté-
se kovetkezik.
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Feladat

Komplexitasa miatt szerencsés valasztas a feladat funkcid, részletesen leirhatjuk a hall-
gatd teenddit, mellékelhetiink segédanyagot, vagy szempontsort. A feladat kiirasat kove-
téen akar utodlag is mdédosithatjuk a beallitasokat: feladat neve, leiras (instrukciok, vagy
egyéb fontos kozlendd), tevékenység (teend6k pontokba szedve), kiegészitd allomanyok
(pl. szempontsor, valaszsablonok), elérhetdség (leadasok kezdete, hatarid6, lezaras id6-
pontja, figyelmeztetés, id6korlat), leadasi tipusok. Ezen tulmenden beallithatjuk vagy
inaktivalhatjuk a plagiumkeresét is, illetve lehetdséget biztosithatunk a csoportos be-
adasra is. Az alabbi képernydképen lathat6 f6 fiilekre kattintva kifejezetten sok szem-
pontot tudunk érvényesiteni pedagdgiai céljainknak megfeleléen:

Proba

Feladat Beallitasok Részletes pontozas Tovabb ~

» Feladat frissitéseo

1. abra. Feladat beallitasai
Forrads: https://elearning.uni-mate.hu/ - Gréf Anita fidkja
Az elvégzett feladat szummativ értékelései az osztdlyzatok mentipont alatt az aldbbi kép szerint
minden résztvevdre vonatkozéan dttekinthetdk, az eredményeket a program automatikusan 6sz-
szegzi.

NEVEL684N-TERM.T... =
&

\ / i o sonfboun £ A vranmcblherdn DrAhS > K »11c AccT a7 >
Vezetéknéy / Keresztnév  Azonositészam [J) Préba & &  J Kurzus 6sszegezve 3 &

Vezérl6elemek & =

2. abra. Osztdlyzatok
Forrds: https://elearning.uni-mate.hu/ - Grof Anita fiékja

Fontos beallitasi funkciok talalhaték a ,, Tovabb” fiilre kattintva az Engedélyek meniipont
alatt. Itt tudjuk rogziteni, hogy kik, mely szerepben 1év6 résztvevik tudjak a pontozoéi
jelentést és mas felhasznalok pontjait megtekinteni, a feladatot pontozni stb. Amennyi-
ben moédositani szeretnénk az egyébként logikus alapbeadllitast, gy a szerep megneve-
zése melletti kis kuka jelre kattintva megsziintethetjiik a jogosultsagot, példaul a képen
lathaté esetben a feladat megtekintésére vonatkozodan:
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Feladat megtekintése Vendég @ Hallgatd @ Nem szerkesztd tanar @
mod/assign:view * Vendég szerep torlése

3. abra. Engedélyek
Forrds: https://elearning.uni-mate.hu/ - Grof Anita fickja

Mddszertani javaslatok:

— A feladatok kiirasa figyelmet igényl6 feladat, igy a kozreadas idépontjat megel6z6en
érdemes elkésziteni, akar a kurzus kezdetén is, a hallgatdk eldl elrejteni, és csupan a
kozreadas id6pontjaban lathatéva tenni (feladat megnevezésével egy sorban 1évg 3
pontra kattintva jelenik meg a funkcio).

— Szummativ értékelés mellett a hallgatéi igényekre reflektalva és egyéni el6rehala-
dasuk tAmogatasa érdekében célszerii lehet akar a kurzus gyakorlati feladatai soran
el6zetes szempontsort késziteni a hallgatokkal kozdsen (tdmogatva a feladatban va-
16 elmélytilést és pontos megértést). A feladatok értékelésénél az oktaté kis atalaki-
tast kovet6en a szempontsort mondatbankként felhasznalva - sziikség esetén egyé-
ni kiegészitésekkel - konkrét, személyre sz416 szoveges visszajelzéseket adhat, a fej-
leszt6 értékelés elveit figyelembe véve.

— Néhany esetben az egyezségvizsgalat a hallgaté szamara riaszté eredményt hozhat,
ezért nem minden feladatnal érdemes alkalmazni, illetve a hallgaté szamara latha-
tova tenni.

— Bizonytalan leadasi kérdések esetén a naplobejegyzéseket az adott hallgatora is
szlrhetjlk, igy pontos képet kapunk arrol, mi okozhatja, hogy nem latszik a feladat
teljesitése.

Teszt

Kifejezetten mérés-értékelés céljabdl tesztet is készithetlink hallgatéinknak, amely az
elnevezést és rovid leirast koveten szintén sok beallitasi lehetdséget tartalmaz, de nem
sziikséges minden fiilon sokaig id6zni, mert a program jo6l alkalmazhaté alapbeallitasok-
kal rendelkezik. A képernyd6foton lathatok a fobb mentipontok:

> Idémérés

> Pont

> Elrendezés

> Kérdés viselkedése

> Ertékelési lehetéségek o

> Megjelenés

> Biztonsagos vizsgabongészé
> Kiilon megszoritasok a probalkozasokhoz
> Globalis visszajelzés ©

> Szokasos modulbeallitasok
> Elérhetéség korlatozasa

> Cimkék

4., abra. Beallitasok

Forras: https://elearning.uni-mate.hu/ - Grof Anita fiokja
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A program tovabbi el6nye, hogy egy mar elkésziilt tesztet importalhatunk egyik kurzus-
bol a masikba.

A teszt beallitasainal kézponti kérdés az idémérés, melyet meghatarozhatunk a meg-
nyitas, lezaras, idékorlat szempontjabdl, és 3 opcid kozil valaszthatunk, mi a teendd az
id6 lejarta utan.

A kérdések megjelenithet6k laponként vagy egy lapra tobb kérdést elhelyezve, illetve
a viselkedés fiilon bedllithatjuk, hogy azonnali vagy halasztott visszajelzést kapjon-e a
kitolto.

Automatikus visszajelzés érdekében fontos tulajdonsag a Globalis visszajelzés ponto-
sitasa, melynek keretében az aldbbi 4bran lathaté médon hatarozzuk meg a ponthataro-
kat szazalékos értékben és a visszajelzést:

v Globalis visszajelzés ©

Ponthatar

Visszajelzés
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>
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Visszajelzés 1 A~ B I
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5. abra. Globalis visszajelzés
Forrds: https://elearning.uni-mate.hu/ - Gréf Anita fiékja
A szdzalékos értékeket értelemszeriien csékkend sorrendben kell beirni az érdemjegyhez
vagy széveges értékeléshez rendelten. Az oldal stigdja és hibds kitéltés esetén a megjelend
ablakok hatékony segitséget adnak szdmunkra, ha sztikséges.

A meniipontokon végighaladva a teszt ugynevezett tulajdonsaglapjat allitottuk be, ezt
kovetben két alapvetd lehetdségiink van a kérdések elhelyezésére. Hasznalhatunk Excel
tabla alapu kérdésbankot (alkalmazasat itmutato segiti), melybdl kijelolt vagy véletlen-
szerlen kivalasztott kérdések jelenhetnek meg tesztiinkben. A masik mdd a kérdések
sajat beirasa, amely minden esetben a tulajdonsagok kivalasztasat vonja maga utan.

A kérdések beillesztéséhez valasszuk a Kérdések meniipontot, majd a szakasz elneve-
zését kovetben az ,,ij kérdés hozzdadasa” ikonra kattintsunk. Egy teszten beliil szamos
tipus koziil valaszthatunk: feleletvalasztés, igaz-hamis, parositd, kiegészitendd kérdés,
szamjegyes, esszé stb. A tipus kivalasztasa utan minden kérdés esetében kiillon-kiilon
kell a beallitasokat megtenni, megjeldlve a helyes valaszt, vagy az elfogadhaté valaszo-
kat, illetve szdbeli vagy szamjegyes valasz esetén sziikséges megadni a lehetséges eltérés
mértékét.

Kissé hosszadalmasnak tlinhet a teszt felépitése, de részben a tobbszori, pedagogiai
céljainkhoz teljes mértékben igazithat6 felhasznalas lehet6sége karpotolhat benniinket a
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raforditott id6ért cserébe. A mddszer tovabbi elénye, hogy megfeleld tervezés és el6ké-
sziiletek esetén a javitas automatikus, ami kiilondésen nagy létszamu csoport esetén
hasznos lehet, illetve az elért eredmények szintén automatikusan keriilnek az osztalyza-
tok k6zé, a megadott beallitasok szerint.

Az emlitett el6nyok mellett nem elhanyagolhaté szempont, hogy beallitasainkkal tore-
kedhetiink arra is, hogy a hallgaté kiils6 segitség nélkiil, valoban 6nalléan adjon szamot
tudasarol. Ennek érdekében célszer(i a kérdéseket véletlen sorrendben, nagyszamu kér-
dés koziil sziikitve beallitani, az id6keret viszonylag sziik meghatarozasaval. Ertelemsze-
riien tobb kérdést kell a kérdésbankban elhelyezni, mint ami a tesztben megjelenik.

Mddszertani javaslatok:

— Pontosan hatarozzuk meg pedagoégiai céljainkat a szerkesztést megel6zd6en, igy beal-
litasainkat rogton ennek megfelel6en eszkozolhetjiik.

— A teszt elkészitése idbigényes, elkésziiltéig vagy a felhasznalas idejét megel6z6en
tegyiik rejtetté a hallgatok szamara.

— Elkésziilt munkankat minden esetben tekintsiik meg a , Teszt el6zetes megtekinté-
se” fiilre kattintva, igy hallgat6i nézetben lathatjuk a kész tesztet és a hallgatok ré-
szére kiklldend6 visszajelzés formatumat, tartalmat is ellendrizhetjiik. Amennyiben
mindent rendben talaltunk, allitsuk at a rejtett modot a ,Mutat” ikonra kattintva lat-
hatova.

— Az engedélyezett probalkozasok szamat szamonkérés célja esetén célszerd 1-re alli-
tani, tobb prdébalkozassal inkabb gyakorlasra ad lehetdséget a teszt.

Feladat kiilso teszttel

Némileg egyszerlibb lehetdségiink is van tesztek kiadasara, amennyiben megelégsziink
kevesebb beallitasi lehet6séggel is az el6bbiekben bemutatott médszerhez képest. Kiilsé
teszteket is alkalmazhatunk, melyeket rovidebb id6 alatt készithetiink el: Google ﬁrlap,
Redmenta, Wordwall, Genially, Socrative, Quizziz, Kahoot, Gimkit.

Az e-learning-feliileten Feladat kifrasa torténik, mely tartalmazza a kiils6 teszt elérhe-
t6ségét (linket). Az online feladat elhelyezésének egy mddja, ha a képen lathatd tevé-
kenység mezdbbe illesztjiik a linket a képen pirossal jelolt ikonra kattintva. A szévegme-
z6be beirhatjuk a hallgaték szamara, hogy a teszt kitoltését kovetden feladatuk az ered-
menyrol készitett képernydkép feltoltése a feladat teljesitéséhez.
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6. abra. Tevékenység

Forrds: https://elearning.uni-mate.hu/ - Gréf Anita fiékja
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Bar a legtobb fent emlitett program, platform nem biztositja példaul az id6korlat vagy az
egyezdség vizsgalatanak lehetdségét, gyakorlati kurzus 6rajan sajat eszkozzel végzett
egyéni kitoltés ebben az esetben is biztositéka lehet a sajat tudas kizar6lagossaganak. A
hallgaték egy teremben tilve, azonos iddben kezdik meg a teszt kitoltését, melynek csu-
pan eredményét latja az oktato, igy sajnos nincs lehetésége elemzéseket végezni. Nem
tudja megallapitani, hogy a csoport szamara mely kérdések jelentettek nehézséget, eld-
nye azonban, hogy rovidebb az elkészitési idg, valtozatos megjelenésii feladatokkal tart-
hatjuk ébren a hallgatéi érdeklédést, egyben kiemelten a pedagdgusjeldltek a XXI. szaza-
di oktatasi, értékelési modszerek kiilonb6z0 lehet6ségeivel is megismerkedhetnek tanu-
16i szempontbo6l. A bekiildott megoldasok alapjan az oktat6 értékelheti a feladatot, igy az
e-learning-osztalyzatok kozott automatikusan megjelenik az értékelés.

Kit{iz6k
Az altalanos és kozépiskolakban az elmult évtizedben egyre nagyobb teret hdditott a
gamification, vagyis a jatékositas modszere. Lényege, hogy elért eredmények vagy tan-
orai aktivitas alapjan kit{izéket, jelvényeket szerezhetnek a tanuldk, illetve komplexebb
alkalmazas esetén szinteket érhetnek el, ehhez kapcsolddnak kiilonb6z6 elismerések.

Az e-learning feliiletén kurzushoz kapcsoltan lehetéségilink van egyetemi keretek ko-
zOtt alkalmazni a jatékositds modszerét az értékelés egy elemeként, vagy - a szintek
meghatarozasaval, pontszerzést biztosito feladatokkal - a kurzus komplex értékelésének

alapjaul is szolgalhat. A kotetben a modszer részletes kifejtése kiilon fejezetben talalha-
to.

2.2. Teams

Az oktatas egyik legyakrabban alkalmazott kommunikacids platformja a Teams, egyete-
meken is biztositott a hozzaférés az oktatok és a hallgaték szamara is, ezért keriil bemu-
tatasra kiemelten az értékelés lehetdségeit tekintve.

A Teams a hallgatoi csoportok elérehaladasat az e-learninghez hasonléan komplex
modon képes tamogatni, rendelkezésiinkre all a kommunikacié biztositasa, online 6rak
tartasa, tartalmak feltoltése, feladatok kiadasa érdekében, valamint kezelhetjiik a cso-
port feladatait naptarban és a jegyeket is tudjuk rogziteni az Osztalyzatok meniipont
alatt.

A Feladatok mentipont alatt az el6bbiekkel egyezden teszt és feladat kiadasara van le-
hetdségiink. Mint a képerny&képen is lathatd, meglévo feladat és teszt is kiadhaté tobb
alkalommal, illetve 0jat is készithetiink:
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=+ Uj feladat

Ee Ujteszt

2 Megléve feladatbol

7. abra. Feladat
Forrds: Microsoft Teams - Grof Anita fidkja

Feladat

A feladat készitésének els6 1épése a cim megadasa, majd az Utasitasok mezdben a feladat
pontos leirdsa kovetkezik, amely lehet példaul egy téma kifejtésére valé felszoélitas, csa-
tolt teszt kitoltése, dokumentum elkészitése vagy egy vide6 megtekintését kdvetben sa-
jat vélemény megfogalmazdasa. A kovetkezd sorban a Csatolds ikonra kattintva meglévd
tartalmakat, hivatkozast kapcsolhatunk a feladathoz, az Uj ikon pedig 1j dokumentumok
létrehozasat teszi lehetévé kozvetlenil a feladathoz csatoltan, majd Alkalmazasok és
ugynevezett Tanulasgyorsitok kovetkeznek. Ezt kovet6en mar csak par tulajdonsag test-
re szabasa szilikséges: hatarid6, a tanuldk korének kivalasztasa (lehetséges akar 1 tanu-
lonak is kiadni), majd értékelési utmutatot készithetiink vagy tolthetiink fel az értékelés-
onértékelés hatékony tdmogatasa céljabol. Az agynevezett rubrik az egyes szintekhez
jellemzdket csatol tablazatos formaban, a szummativ értékelés szoveges kibdvitésével.

A szintek megnevezése lehet az érdemjegy, min6sités vagy rovid szoveg egyarant, me-
lyek alatt pontosan megfogalmazasra kertl, hogy a feladat teljesitése milyen jellemzdk-
kel valdsul meg az egyes esetekben. Az értékelés formai igazodnak a kiadott feladathoz,
pedagoégiai céljainkhoz, ennek megfelel6en lehet szamszer(i vagy szoveges értékelést is
megjeleniteni.

A feladat véglegesitésének id6pontjaig a Mentés piszkozatként fiil valasztasa javasolt.
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Teszt

Ertelemszeriien szintén a Létrehozas fiilr6l indulva az Uj teszt lehetéséget valasztjuk,
majd valaszthatunk, hogy meglévd sajat vagy velem megosztott tesztjeinkbdl alkalma-
zunk egyet, illetve Uj tesztet készitiink. Az utdbbira kattintva a képen lathat6 kezdofelii-
let jelenik meg:

m‘ Forms Névtelen teszt - Mentve o Elénézet % Stilus

Kérdések

Névtelen teszt

+ Uj hozzaadasa

8. abra. Uj teszt

Forrds: Microsoft Teams - Gréf Anita fiokja

Elnevezést kovet6en azonnal hozzaadhatjuk a kérdéseket, vagy rogton a beallitasokra
forditjuk figyelmiinket. A kérdések valaszthat6 tipusai: feleletvalasztés (,egy valasz”),
szoveg, értékelés, datum, rangsorolas, Likert-skala.

Az El6nézet hasznos funkcidja szamitégépes és mobileszkdz nézetben mutatja meg a
hallgatéknak szant tesztet, ezaltal meggy6z6dhetiink rola, hogy megfelel6en készitettiik-
e el. A Stilus filre kattintva kidolgozott sablonok jelennek meg, melyek valtozatos hat-
térrel, képekkel, szovegformazassal teszik esztétikussa a dokumentumot. Természete-
sen sajat elemek elhelyezésére is lehetdségiink van. A harom pont tovabbi funkciékat hiv
elé: Egyiittm{ikodés, vagy duplikalas, Beallitasok, Urlap nyomtatasa, Visszajelzés, Felté-
telek és Sugo.

A felsoroltak koziil a Beallitasok harom tertiletre iranyulnak; els6ként el kell dontentink,
hogy az eredményeket automatikusan kivanjuk-e megjeleniteni. Kivalaszthatjuk az Grlap
kitoltésére jogosultak korét, a Valaszbeallitasok alatt pedig id6korlatot is adhatunk.

A mérést szolgalé tesztlink a Kész feliratra valé kattintast kovetden jelenik meg a kiad-
hatd feladatok kozott, néhany tovabbi beallitast kovet6en a csoport vagy tagjai szamara
megjelenik a teszt. Az oktatd a valaszok bekiildéséet kovet6en képet kaphat az egyéni és a
csoport teljesitéseirdl egyarant, érdemjegyes és szoveges értékelést egyarant alkalmaz-
hat. A modszer elénye, hogy az elkésziilt teszteket tarolja, automatikusan eértékeli
(amennyiben a feladatok egyike sem kivan oktatdi beavatkozast), és egyszerlien elérhe-
t0 statisztikat készit az eredményekrol.
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Insight

A platform az oktaté szamara tovabbi informaciékkal is szolgal az Insight meniipont
alatt, amely arnyaltabba teheti az értékelést, nagyobb ralatast biztosit a hallgatoi aktivi-
tas tertletére. A digitalis tevékenység hallgatdi és csoportszinten is atfogé képet ad az
elvégzett munkarol, a pontos idépont megjel6lésével (pl. feladatok megtekintése, beada-
sa), mig a Feladatok fiilre kattintva célzottan a hataridék betartasa, a feladatok atlagos
értékelése, beadasok szamadatai jelennek meg feladatonként és tanuldonként tablazatos
formaban a sorok végén 0sszegzéssel.

A funkci6 egyes feladatokra is kiilon sziir, név szerint felsorolja azokat a hallgatdkat,
akik nem teljesitették, majd innen kozvetlentil felajanlja az lizenetkiildés lehet&ségét az
oktat6 szamara.

Mddszertani javaslatok

— A Teams biztositja egyéb (kiilsd) feladatszerkesztok, kvizkészit6k alkalmazasat a fe-
lilleten val6 kezelés mellett, igy érdemes a valtozatossag érdekében kihasznalni a
funkciot.

— Hatarozzuk meg pontosan a Teams szerepét kurzusunkhoz kapcsoléddan, legyen
egyértelmd a hallgatok szamara, hogy mi jelenik meg az e-learningen és mi a Teams
feliiletén.

— Torekedjlink arra, hogy szoveges értékeléseink a fejleszt6 értékelés alapelveit ko-
vessék. Emeljiik ki a hallgat6i munka értékeit, és jeloljiik ki a fejlédés, tovabbhaladas
iranyat.

— Adott id6szak hallgat6i munkainak érdemjegyeit Excel tdblaba exportalhatjuk, ami
tAmogatja a csoport és az egyének el6rehaladasanak nyomon koévetését.

— Az Osztalyzatok 0sszesitd tablazatban a hallgatok neve mellett minden feladathoz
rendelten oszloponként megjelenik a beadva, megtekintve allapotjelzd, melyre kat-
tintva kozvetleniil végezhetiink miiveleteket: visszakiildés, amennyiben a feladat
befejezésre/beadasra var, vagy javitani sziikséges, illetve a hallgat6i munka megte-
kintése, értékelése is indithatd innen. A miveletek a feliratra kézelitve (kék hatteret
kap a kijelolt allapotjelzd) a szokasos harom pontra kattintva indithatok.

— Egy hallgaté kivalasztasa (tanul6i munka megnyitdsa) utdn a megjelen6é ablakban
egy helyen lathat6 a hallgat6i munka, a feladat allapota és az oktaté lehetdségei, il-
letve név melletti kis nyilakra kattintva folyamatosan haladhatunk a kovetkezd
munkahoz az adott feladatban.

— A feladat megnyitasaval egyszerre tobb hallgatonak is visszakildhetjiik javitasra a
munkat a neviik el6tt talalhato jel6lonégyzetekre kattintassal, majd a fent megjelend
kék hatterd ,Vissza” gomb segitségével.

— A Microsoft oldalan pontos magyar nyelvii leirasok képerny6fotékkal kiegészitetten
tamogatjak a felhasznal6kat a feliileten valo eligazodasban. Elérhetdsége a hasznos
oldalak pontban megtalalhaté.
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2.3. Google Urlapok

Egyszer(i szerkesztés és kozreadds, valtozatos feladattipusok és elemzésre alkalmas,
attekinthetd statisztika tették kozkedveltté a Google Urlapok funkciéjat, ezért érdemes
bemutatasra a fejezetben.

Elérése g-mail fiokbol lehetséges, a Drive, Uj-Google Urlapok fiilre kattintassal hozha-
tunk létre Uj tesztet hallgatéink szamara. A megjelend ablakban az alabbi képerny6foton
lathato feliilet jelenik meg:

o o o o N

Kerdések  Valaszok Beallitasok

Cim nélkdili trlap

Névtelen kérdés & @ Feleletvélasztés - D
1. lehetdség Tr
sa vagy ~Mas” mezé hozzaadasa E]
&
=]

@ m Kotelezd

9. abra. Google Urlapok

Forrds: Grof Anita sajdt Drive

Szokasos modon els6 feladatunk az elnevezés, ezt kovetden célszerii azonban a kérdések
megadasa el6tt a beallitasokat aktualizalni, mert az alapértelemezett opciok nem teszik
lehet6vé az automatikus pontozast és a helyes valaszok megjeldlését. Javasolt a beallitas
tesztként funkcié valasztasa, melynek segitségével pontszamokat rendelhetiink a kérdé-
sekhez, megjelolhetjlik a helyes valaszokat, lehetévé valik az automatikus és azonnali
visszajelzés kiildése elért eredményeikrdl a hallgatoknak. Amennyiben kifejtés valaszt
varunk a hallgatoktdl, és az adott valasz attekintése oktatoi beavatkozast igényel, ugy az
érdemjegyek kozzététele ,kézi ellendrzést kovetd” beallitasa sziikséges. A tobbi kérdésre
adott valaszt tovabbra is javithatja a program automatikusan, jelent6sen roviditve az
oktatdi visszajelzésre szant id6keretet.

Gyors atkattintasokkal beallithatjuk tovabba az elrontott kérdések, helyes valaszok
pontértékek lathatosagat, valamint az alapértelmezett pontértéket, amely kérdésenként
modosithaté a sulyozas érdekében.

Meghatarozhatjuk ezen tulmenden az e-mail-cimek begyijtését, a kérdések keverését,
a folyamatjelz6 és a megerdsit6 lizenet megjelenését is.
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A beallitdsokat kovetéen kezdhetjiik is a kérdések szerkesztését, ami jol atlathatd,
egyszer( feliileten torténik. A valaszthat6 kérdéstipusok nagy valtozatossagot mutatnak:
rovid valasz, bekezdés, feleletvalasztos, jelolonégyzetek, legordiild lista, fajl feltoltése,
linearis skala, feleletvalasztos racs, jel6lonégyzet-racs, datum és idé.

A Google Urlapok lehet6vé teszi mar 1étezé {irlapjaink kérdéseinek importalasat iga-
zan felhasznalébarat modon. A kivalasztott teszt 6sszes kérdését importalhatjuk, de a
jobb oldalon megjelend panel mutatja az egyes kérdéseket is, megnevezve a tipusat is. A
jelolénégyzetekre kattintva a mar meglévo teszt egyes kérdéseire szlikithetjiik az impor-
talast.

A kérdésekhez csatolhatunk képet, videot, linket is, ami lehet6vé teszi, hogy a hallga-
tok ezek megtekintését kovetden adjanak valaszt a feltett kérdésre. Erdekes, izgalmas
feladatokat alkothatunk igy, akar egy novény felismeréshez, megnevezéshez kapcsoltan.

A beérkezett valaszokat harom kiilonb6z6 szempont szerint lathatjuk. Az 6sszegzés-
ben oszlop- és kdrdiagrammok mutatjak az egyes valaszok szamossagat, megjelennek az
egyéni valaszok, az aldbbi dbran lathaté médon a teljesitések dsszegzése lathaté az elért
pontszamok alapjan, 6 kitoltére vonatkozoan:

[1) Statisztika

Atlag Medidn Tartomany
36/ 27,17 pont 36 / 27 pont 12 - 38 pont

Osszpontszam eloszléasa

Kilohok szama

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Szerzett pontok

10. abra. Statisztika

Forrds: Grof Anita sajdt Drive

A kerdés fiilre kattintva kérdésenként tételesen jelennek meg a bekiildott valaszok. A
harmadik lehet6ség az egyéni megtekintés, amely egy-egy hallgaté 6sszes valaszat mu-
tatja, ezenkivil az 6sszes valasz tablazatba exportalhaté egy kattintassal. A szemléletes
és egyszerl 0sszesitések altal tehat képet alkothatunk az egyes hallgaték konkrét vala-
szairol, felmérhetjik a fejlesztendé teriileteket, ugyanakkor csoportszinten is elemez-
hetjiik a helyes-helytelen valaszokat.

Pontszammal torténd értékelést kiegészithetiink szoveges megjegyzéssel a hallgatok
szamara a tanulas tdmogatasa érdekében. Az alabbi képerny6képen lathatd, hogy az
egyes kérdésekre adott valaszok attekintése kozben észrevett pontatlansagokat kiegé-
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szithetjiik, vagy éppen megdicsérhetjiik a tokéletes valaszt a Visszajelzés hozzdadasa
feliratra kattintva:

4. Melyek az Alfold fobb részei?

Duna - Tisza koze ,Tiszantul ,Mezofold .

1valasz

@ Visszajelzés hozzaadasa

11. abra. Visszajelzés hozzaadasa

Forrds: Grof Anita sajdt Drive

A beérkezett valaszok Osszegzését a diagramok valds id6ben mutatjak, tehat tovabbi
valaszok beérkezését kovetden az adatok frissiilnek. A Google oldaldn tovabbi hasznos
segitséget kaphatunk képerny6képekkel illusztralva, magyar nyelven, a pontos elérhetd-
ség a hasznos oldalak kozott megtalalhat6.

Mddszertani javaslatok

— Elkésziilt munkainkat ne toroljik ki, meghagyva az tjabb alkalmazas lehet6ségét, de
célszerlien kattintsuk at a valaszok fogadasa csuszkat az atmeneti zaras és az adat-
biztonsag érdekében.

— A hallgaték eredményeinek elemzése érdekében érdemes els6 kérdésként a hallgatéd
nevét kérni, megkonnyitve ezzel a beazonositast.

— A személyre sz0l6 szoveges értékelésekhez ajanlott tesztenként a mar ismertetett
mddon el6zetes szempontsor, majd mondatbank létrehozasa, mentése. Ebben az
esetben az érdemjegyek kozzététele kézi ellendrzést kovetben torténik, az oktatd
kozremiikodésével.

2.4. Mérés - értékelésre/dnértékelésre alkalmas tovdbbi platformok ajdnldsa

Platform F6bb elonyok

Felhdalapu feladatkészit6 applikacié, pontozas be-
allitasa lehetséges, a teszt menthetd, kés6bbiekben
Redmenta Azt 1ie s o tes ,
szerkeszthetd, idokorlat és a kitoltések szama,

azonnali visszajelzést ad.

Leginkabb érai csapatjaték vagy egyéni versenyhez

Kahoot, Quizziz s s, (s
- Q kviz készitésére, lebonyolitasara alkalmas platfor-
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mok, izgalmas versenyhelyzetet idézve eld, mely-
ben az el6rehaladas csapatonként minden kérdés
utan nyomon kovethetd. 1-1 sajat okoseszkoz vagy
szamitogép sziikséges a megvalositashoz.

Egyéni tanulasi utak tAmogatasara és csapatverse-
nyek megvaldsitasara egyarant alkalmas feliilet,
amelyben mozaikszerilien lehet 06sszeallitani az
egyes feladatelemeket valtozatos feladatsorra.

Nearpod

A jatékositas klasszikus megvalésitasat, formativ
értékelést tdmogatd platform. Alapvetéen kisebb
korosztalyra vonatkozoéan Kkeriilt kidolgozasra, am
kisebb valtoztatasokkal sikerrel alkalmazhat6é a
fels6oktatasban is, gazdagitva, szinesitve az értéke-
1és eszkozrendszerét.

ClassDojo

Feladatszerkesztd feliilet, amely a teszt vagy kviz
végén minden esetben automatikusan megjeleniti a
kitolté altal elért eredményt, ezaltal biztositja az
azonnali visszajelzést a hallgatoknak.

Wordwall

Komplex tanuldstdmogaté rendszer, melynek ré-
szeként kvizeket, feladatokat alkothatunk, melyek
Genially szakaszonként vagy szabaduldszoba esetén kiilde-

tésenként adnak visszajelzést, illetve rossz valaszt
kovetben 1Ujboli probalkozasra van lehetdsége a

hallgatdénak.

A tablakhoz korabban ajanlott szavazérendszerek
biztositasa sajnos magas koltséggel birt, igy a szé-
leskor( alkalmazas nem valésult meg hazankban. A
gyartok felismerve a problémat, a sajat okoseszko-
z0k (mobiltelefon, tablet, laptop) bevonasara tették
alkalmassa a szoftvereket (1d. Smart Response).

Interaktiv és okostablak

3. Részosszefoglalas

Az IKT-eszkozokkel tamogatott értékelés alapvet6en szamos eldny lehetdségét hordozza
magaban, ezek koziil az aldbbiak emelhetdk ki leginkabb:
— koltséghatékonysag (nem sziikséges a sok papir nyomtatasa),
— azonnali visszajelzés lehetdsége,
— személyre szabott, az egyéni el6rehaladast tAmogato visszajelzések oktatdi oldalroél
az id6hatékonysag szempontjabdl,
— magas csoportlétszam esetén automatikus javitassal az oktatoi terhek és a hibalehe-
t6ség csokkentése,
— a bekiildott valaszok statisztikai elemzését kovet6en az oktatasi folyamat racionali-
zalasa, sziikség szerinti korrekcidja,
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— kozreadas egyszertisitése.

Modszertani segédanyagunk bevezetdjében az elvarasok és igények mentén fogalmaz-
tuk meg a célt, ami az IKT-eszkozokkel tAmogatott értékelés hatékonyan alkalmazhaté
lehet6ségeinek bemutatasa.

Tovabbi kritérium volt, hogy a fels6oktatasban alkalmazott digitalis platformok tech-
nikai és modszertani szempontok alapjan, a teljesség igénye nélkiil, az értékelésre foku-
szalva jelenjenek meg a tanulmanyban. A pedagogiai cél, technikai feltételek és a mod-
szertani javaslatok tervezetten egységet alkotva segithetik az oktatokat a korszerd, ha-
tékony, IKT-eszkozokkel tamogatott értékelés el6készitésében és megvaldsitasaban.

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

IKT-eszkozok tekintetében szamtalan lehet6ség all rendelkezésiinkre, hamar elveszhe-
tlink az informaciok és megoldasi lehet6ségek tengerében. Jelen segédanyag nem titkolt
célja, hogy az oktatdk altal leginkabb hozzaférhetd feliileteket mutassa be, amelyek alap-
vetden az oktatasi rendszer online egységét képviselik.

Technikai, pedagégiai, oktatdi és hallgatéi szempontok mérlegelése egyarant sziiksé-
ges adott feladatra a szamunkra leginkabb megfelel eszk6z megvalasztasdhoz. Szeren-
csésnek mondhatd, ha az oktat6é rendelkezik egy Ugynevezett bazis ,eszkozkészlettel”,
melynek miikodését kiismerte, az el6készités és a tervezés idékerete a hatékonysagot
tdmogatja, az oktaté és a hallgatok érdekeit egyarant szolgalja, és megfelel6 valtozatos-
sagot biztosit.

A bemutatott és ajanlott digitalis platformok példain keresztiil alap eszkéztarunkbdl a
pedagogiai célhoz megfeleld platform kivalasztasa a jellemz6ik alapjan valosulhat meg,
amely a szilikségletek pontos megfogalmazasaval miikodéképes.

A pedagogiai cél részletes meghatarozasa érdekében tehat néhany alapvetd kérdést
célszerl feltenni, melyek tamogatjak a szamunkra és hallgatdink szamara legmegfele-
16bb IKT-eszkoz, program vagy platform kivalasztasat, alkalmazasat.

— Mi a tevékenység alapvetd célja? Szamonkérés, tudasszintmérés, vizsga vagy csupan

lehetdség a hallgat6 onreflexidjara?

— Hany hallgaté mérése, értékelése a célunk?

— Milyen tipust meérés-értékelést terveziink? Formativ, szummativ vagy diagnoszti-

kus?

— Milyen tipust visszajelzést tartunk sziikségesnek?

— Mennyi id6t tudunk szanni a visszajelzésekre?

— Milyen tipusu feladatokat szeretnénk megjeleniteni?

— Milyen eszkozok allnak rendelkezésre az oktatg, illetve a hallgatok szamara?

— Online vagy offline alkalmazast terveziink?

— Milyen mé6don adjuk kozre a mérés alapjaul szolgalo feladatot, tesztet?

— Kivanjuk-e, hogy a kurzus e-learning-feliiletén megjelenjen az értékelés?

— Lathato lehet-e a csoport minden tagja szamara az 6sszes értékelés?

— Szeretnénk-e a bekiildott valaszok alapjan statisztikai elemzéseket végezni?
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— Fontos-e az oktaté szamara a valaszadd személye, vagy a csoport atfogd tudasara
kivancsi?
Mindezek alapjan feltehet6en hatékonyan tudjuk alkalmazni az IKT-val tAimogatott ér-
tékelés eszkozeit oktatdi tevékenységeink soran.
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