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A problémaalapu tanulas

Csimané Pozsegovics Beatal - Schlichter-Takacs Anett?

1. A modszer szakmai leirasa

A neveléstudomany tertletén a problémaalapu tanulas a konstruktivista elmélettel mu-
tat rokonsagot. A konstruktivizmus elmélete szerint a tanulas aktiv folyamat, amely so-
ran a tanul6 aktivan részt vesz a tananyag elsajatitdsaban. Tovabba a problémaalapu
tanulas tobb mas, aktiv gyakorlati tanulast el6térbe helyez6é szakember, Dewey, Piaget
és Rogers munkaiban is megtalalhaté. A projektmddszerhez hasonld, de mégis mas. A
problémaalapt tanulds soran a tudas a tanulék altal birtokolt el6zetes tudas felhasznala-
saval, abba integralva jon létre, kiillonb6z6 tevékenységek sordan, melyben hangsulyos
elem az Oniranyitott tanulds. A tanulasnak tovabbi fontos elemei a tarsas folyamatok,
ahol a gondolatok és az eredmények értelmezése, megvitatasa nagy jelentéséget kap
(Héreginé, 2018). A problémaalapt tanulasi kornyezetben a tanulok elsé6sorban a tudas
felépitésével és jelentésalkotadssal tanulnak, a kérdezés, az aktiv tanulas, a tudasmegosz-
tas és a reflexio interaktiv folyamatai révén (Blumenfeld et al., 1991). A hallgatdk cso-
portokban dolgoznak, kutatast végeznek, logikai gondolkodast és érvelést alkalmaznak,
valamint megoldasokat dolgoznak ki 6sszetett problémakra. A tanar elsddleges szerepe
a problémaalapt tanulas soran, hogy olyan tevékenységeket generaljon és iranyitson,
amelyek 0sztonzik a motivaciot és a reflexidt, valamint elsegitik a tanulast a visszajel-
zésekkel, utmutatasokkal és a gondolkodasi folyamatok segitésével. A tanulé szerepe a
problémaalap tanulas soran az, hogy felel6sséget vallaljon a sajat tanuldsaért, elsajatit-
sa azokat az ismereteket és fogalmakat, amelyekkel talalkozik. Ennek eredményes meg-
valdsitasahoz egyértelmi, hogy a problémaalapt tanulasban részt vevd tanuléknak mo-
tivaltnak kell lennitik a tudasszerzésre, képesnek kell lenniiik arra, hogy erdfeszitéseiket
és figyelmiiket megfelel6en 6sszpontositsak, figyelemmel kisérjék és értékeljék eléreha-
ladasukat, és sziikség esetén segitséget kérjenek (Szogedi, 2012).

A problémaalapt tanulas jellemzden kérdésfeltevésen és a valaszokon, kutatasokon és
azok alkalmazasi lehetéségein keresztiil torténik. Elengedhetetlen része a logika és az
érvelés, a hipotézisek kidolgozasa és tesztelése, bizonyitékok értékelése, informaciok
szintetizaldsa. Mindez egy a tanar altal tervezett valds jelenkori problémaba integralva,
amely a mélyebb megértés szintjeire vezet.

Ezek a tevékenységek harom f6 fazisra tagolhaték: 1.) probléma ismertetése, 2.) ira-
nyitott kérdezés és a produktum/megoldas létrehozasa, 3.) problémamegoldas ismerte-
tése (Mergendoller et al.,, 2006; Savin-Baden, 2000).
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Az els6 szakasz soran a hallgaték megismerik/megértik a problémat, meghatarozzak a
tanulasi célokat és hogy mi az, amit ,tudni kell” a probléma megoldasahoz, tovabba fel-
térképezik és értékelik az informaciéforrasokat (Mergendoller et al., 2006; Savin-Baden,
2000). A masodik szakaszban végzik a kutatast vagy a megoldas kidolgozasat, ami lehet
egyéni, paros vagy csoportos tevékenység. Majd megvitatjak és értékelik az eredménye-
ket. A harmadik szakasz a megoldas ismertetése és a folyamat értékelése. Itt nagy szere-
pet kap a reflexi6 és az dnreflexio.

2. A modszer részletes bemutatasa

A tanitas torténete soran sok vita folyt és folyik a hatékony és eredményes tanitasi méd-
szerekrél, valamint arrél, hogy a tanul6k hogyan tudnak a legeredményesebben tanulni
és Uj ismereteket szerezni. Sokféle tanitasi és tanulasi modszer létezik, amelyek megal-
kot6i mind azt allitjdk, hogy az 6 mddszeriik a leginkdbb hatékony és megfeleld. Ezek a
modszerek mind a tanulasra és az informaci6szerzésre vonatkozo elméleteken alapul-
nak. Ez aldl a problémaalapt tanulds sem kivétel, a hasonlésagok kimutathatok Donald
Schon (,reflexids gyakorl6”), John Dewey (,cselekedve tanulds”), David Kolb (tanuldko-
re), Jean Piaget (kognitiv fejlédéselmélet), Stephen Krashen (input-hipotézis) és Lev
Szemjonovics Vigotszkij (proximalis fejl6dés) koncepcidival (Pagander és Read 2014).

A problémaalapt tanulas els6 megalkotéja, Howard Barrows azt irta, hogy az orvosi
egyetemre jard hallgatok unatkoztak, nem voltak motivaltak. ,A rendelkezésiikre allo
hatalmas informaciémennyiséget nem tudtak elsajatitani, és ugy itélték meg, hogy nagy
résziiknek kevés a jelentdsége az orvosi gyakorlatban” (Barrows, 1996 p. 4).

Mivel altalanos az egyetértés abban, hogy a motivacié megléte kritikus pont a diakok
szamara a tanulas soran, annak hidnya nem teszi lehet6vé a megfeleld tudaselsajatitast,
kilonoésen, ha nagy informaciomennyiség elsajatitasa a cél (Moskovsky et al., 2013). A
hallgaték korében tapasztalhaté elégedetlenség eredményeként az 4j orvosi iskolat a
McMaster Egyetem Egészségtudomanyi Karan hoztak létre. Ez az iskola 0j és innovativ,
ma is vilagszerte ismert és hasznalt modszert alkalmazott didkjai tanitasara. Ennek a
modszernek a neve lett a Problem-Based Learning (PBL) (Szogedi, 2012).

Ennek a problémaalapi modszernek a bevezetése szamos kovetkezménnyel jart; pél-
daul 4j tantervet kellett késziteni, kevesebb el6adas tartottak, a kiscsoportos munkara
kellett 6sszpontositani, amelynek célja annak biztositasa volt, hogy a hallgatok megért-
senek egy adott, relevans problémat, és a megoldasahoz sziikséges informaciékat meg-
keressék (Egidius, 1999).

2. 1. A problémalapu tanulds jellemzoi

A problémaalapu tanulas egyike azoknak az oktatasi mdédszereknek, amelyek a tanulast
olyan értelmezési keretbe helyezik, mint az esetalapu vagy a projektalapu tanulas. Kozel
allnak hozza Kilpatrick és Dewey megallapitasai, amelyek a tanuldsban a gyakorlati ta-
pasztalat fontossaga mellett érvelnek. A problémaalapt tanulas a gondolkodasra serken-
t6, tapasztalati tanulast el6térbe helyez6 oktatasi modszerek kozé tartozik (Savin-Baden,
2000).
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A problémaalapt tanulas sordn a tanuldk, problémak megoldasaval és a folyamat koz-
ben szerzett tapasztalataik reflektalasaval tanulnak (Barrows és Tamblyn, 1980). A
problémaalapt tanulas kival6an alkalmas a hallgatok motivalasara, mivel valés problé-
mak megoldasaval segiti a tanulast, mikozben az egyének felel§sséget vallalnak a sajat
tanulasi folyamataikért és annak eredményéért. Két hangsulyos teriilete van, a tanulasi
és megoldasi stratégiak kidolgozasa és a tudasalkotas (Hmelo és Ferrari, 1997; Kolodner
et al,, 1996).

A problémaalapt tanulds megval6sulasa sordan olyan fontos képességek fejlédnek,
mint a rugalmassag, alkalmazkodoképesség, problémamegold6 képesség és a kritikai
gondolkodas. A kiterjedt és rugalmas tudas felépitése tilmutat az ismeretek megszerzé-
sén, mert amellett, hogy megtanuljdk a problémateriilet alapjait, a tudasuk magaban fog-
lalja az informaciok tobb tudomanyteriiletrdl torténd integralasat is (Chi et al., 1981). Ez
a tudas konnyedén el6hivhatd és rugalmasan alkalmazhaté a megfeleld, de kiilonb6zé
feltételek és valtozok esetén is (Bransford et al., 1990).

A mai kor megkivanja, hogy a tanuldk 6sztonozve legyenek a rugalmasan alkalmazha-
t6 ismeretek és a hatékony problémamegold6 készségek fejlesztésére, és lassak az 6sz-
szefliggéseket. A tuddas ugy lesz egyre rugalmasabb, hogy az egyének a megszerzett tu-
dast minél tobb, egymastol eltérd tertileten alkalmazzdk a problémas helyzetek megol-
dasa soran. A problémak megbeszélése egy problémaalapu tanuldst magaban foglald
csoportmunkdban (miel6tt elkezdenék a megvalaszolni a kérdéseket) aktivalja a rele-
vans el6zetes ismereteket, és eldsegiti az Uj informaciok feldolgozasat (Kolodner, 1993).

A problémaalapu tanulast Howard Barrows amerikai orvos és oktatd olyan tanulasi
modszerként hatarozza meg, amely kiscsoportos tanul6kézpontd tanulast foglal maga-
ban, és az oktat6 vagy ,szakért6” vezeti. Az oktatd szerepe az, hogy a tanulékat inkabb a
valaszok 06nall6 megtalalasa felé terelje ahelyett, hogy megadna a helyes valaszokat
(Barrows, 1986). Az iranyitasi folyamaton keresztiil az oktaté/tutor serkenti a tanulok
kognitiv tanulasi folyamatat és problémamegold6 készségeit az 6niranyitott tanulas (Self
Directed Learning — SDL), mas néven autodidaktika tanulas elsajatitasa érdekében. Az
autodidaktizmus része, ami altalanosan jelen kell, hogy legyen a fels6oktatasban, hogy a
tanarnak nem kell a hallgaték id6beosztasat meghatarozni, segiteni, mert a hallgatoktol
elvarhatd, hogy meg tudjdk szervezni idejiiket az ismeretek elsajatitdsa érdekében
(Armstrong, 2012).

Boud és Barrows azzal érveltek, hogy a problémaalapu tanuldst nem szabad a tanuldas
sajatos mddjanak vagy modszerének tekinteni, inkabb 1gy, mint egy olyan tanulast,
amelynek szamos kiilonb6z6 formaja van. Boud javasolta, hogy a problémaalapu tanu-
last a szakteriilet jellege és a program konkrét céljai hatarozzak meg. A problémaalapu
tanulas szamos oOtletet meritett a problémakézpontisagbdl, amelyek koziil a legfonto-
sabbnak a hallgaté-kézpontisagut tartja (Barrows, 1986; Boud et al., 1985).

Boud és Feletti a problémaalapu tanulas nyolc jellemz6jét vazolta fel, amelyeknek ér-
vényesiilni kell a problémaalapt tanulasi kurzusokon:

1. A tanuldk el6zetes tapasztalatainak ismerete és felhasznalasa.

2. A hangsulyt arra kell helyezni, hogy a tanuldk felel6sséget vallaljanak sajat tanula-

sukért.
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3. A tudomanyagak kozotti hatarok atlépése.

4. Az elmélet és a gyakorlat dsszefon6dasa.

5. A tudasszerzés folyamataira kell 6sszpontositani.

6. Az oktato szerepének valtozasa oktatoi szerepkorrdl facilitatorra.

7. A tanulas eredményeinek az oktatdi értékelése helyett hallgatdi 6n- és tarsértékelés.

8. A kommunikacios és interperszonalis készségekre vald dsszpontositas. Fontos, hogy
a hallgatok megértsék, az egyének tudasanyaganak dsszekapcsolasahoz olyan kész-
ségekre van szilikségiik, mint a kommunikacié masokkal és az egyiittm{ikddési kész-
ség (Boud és Feletti, 1991).

2.2. A problémaalapti tantervek és tantdrgyi programok

A problémaalapt tantervek alapja a feliilrél iranyitott tapasztalatszerzés soran megvalé-
sulé tanulasi folyamat, mely folyamatban a hallgaték dsszetett, valds problémak megol-
dasan keresztiil sajatitanak el ismereteket, tudast és képességeket. A problémaalapu
tanulast el6térbe helyezd tanterveknek segiteniiik kell a didkokat:

1.
2.
3.
4,
5.

a kiterjedt és rugalmas tudasbazis kialakitasaban;

a hatékony problémamegold6készség-fejlesztés kialakitasaban;

az Oniranyito, élethosszig tart6 tanulasi készségek fejlesztésében;
hogy hatékony munkatarsakka valjanak; és

hogy belsd motivaciova valjon a tanulas (Barrows és Kelson, 1995).

Az oktatonak a tananyag elkészitése soran hét 1épésbdl allo6 modszer hasznalatat java-
soljak (Bokonjic et al., 2009; Egidius, 1999):

1.

A fogalmak és tények meghatarozasa/tisztazasa. Els6 1épésként a résztvevo dia-
kok csoportja rajzol egy tablazatot, amely négy oszlopbdl all: tények a probléma-
felvetésben vagy a megadott szovegben, probléma, ok-okozati hipotézisek és a
tanulasi célok.

A probléma meghatarozasa. A masodik lépés csoportos megbeszélésekbdl all,
hogy mi a probléma, és milyen médszerekkel lehet megtalalni a megoldast. Az
azonositott problémat ezt kovetden a tabla ,probléma” rovataba irjak.

Otletborze. A kovetkezd csoportos megbeszélésen az el6zetes tudas felhasznala-
saval otleteket gylijtenek a kiilonb6zd hipotézisekhez, a probléma magyarazata-
hoz. E lépés soran minden tanul6t arra kell 6sztonozni, hogy elmondjak a véle-
ményiiket, és minden otletet értékeljenek.

A probléma strukturalasa és hipotézis alkotasa. A 2. és 3. 1épés utan, ha megvan-
nak a lehetséges magyarazatok a problémara, dontés sziikséges a jél strukturalt
hipotézis kivalasztasara, amelyet azutan a ,hipotézisek” oszlopban régzitenek.
Tanulasi célok. Amikor a hipotézist kivalasztjak és megfogalmazzak, a hallgatok-
nak meg kell allapodniuk a megoldas soran elérhetd tanulasi célokban. Ezek azok
a sziikséges ismeretek, amelyeket a tanul6knak el kell sajatitaniuk a hipotézisek
igazolasahoz. Ezek a tanulasi célok kertilnek a , Tanulasi célok” oszlopba.
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6. Informacié keresése. Az informaciokeresés torténhet egyénileg, parban és cso-
portban, de a tanulasi célok figyelembevételével. Ez segiti a hallgatokat, hogy az
aktualis problémarol mélyrehaté ismereteket sajatitsanak el. A minimalis id6 eh-
hez két nap, de hosszabb idét is lehet ra adni, hiszen meg kell adni a lehet4ségét
annak, hogy megtalaljak a megfelel6 forrasokat, és megvizsgaljak azok hitelessé-
gét.

7. Szintézis. Az utolsé 1épésben a csoport tagjai megosztjak egymassal az eredmé-
nyeiket, egyéni megallapitasaikat, azok miikodését, az okokat, azok rendszerét
stb. Ezeket az uj informacidkat elemzik az eredeti problémaval dsszefliggésben,
és remélhetdleg eljutnak egy jol koriil hatarolhat6, strukturalhaté problémameg-
oldashoz.

8. (Visszajelzés). Visszajelzést adnak mind a tanul6k, mind a tandrok az egyéni és
csoportos folyamatokrol, a feladatmegoldas folyamatardl és a tanari segitségnyuj-
tasrol/tanacsadasrol. Ennek célja a munkafolyamat javitasa a kovetkezo feladat-
megoldas soran.

2.3. A probléma alapt tanulds alkalmazdsa

A PBL teljes, intenziv tantervvaltast, egylittmiikodést igényl6 rendszer (holisztikus meg-
kozelités), amelyet a tandri kar és az intézmény iranyitdsanak teljes korli tdmogatasa
kell, hogy kisérjen (Egidius,1999; Barrows és Tamblyn, 1980).

Forrester és Chau azt is allitjak, hogy a PBL paradigmavaltast jelent a tanarok tanita-
saban: ,aktiv kérdezdk”-ké kell, hogy valjanak a ,passziv kozl6k” helyett (Forrester és
szliikségesek, fontos a modszer iranti elkotelezettség, a szakaszok betartasa, a szerepek
megfelel6 miikodtetése és 1j értékelési modszerek alkalmazadsa (Kemp, 2011). Az els6
1épés, hogy a tanar (oktato) elfogadja és higgyen a konstruktivista elméletben, amelyen a
PBL alapul, és megértse a konstruktivizmust.

Sok oktatasi intézményben alkalmazzak azt az oktatasi modszert, hogy a hallgaték
meghallgatjak az el6adast, vagy a megadott cikkeket elolvassak, melyekhez kérdéseket
kapnak, és a megadott informaciék alapjan a hallgatéktol elvarjak, hogy megtalaljak a
kérdésekre a valaszokat, amelyeket a kdvetkezd alkalommal megvitatnak. Az ilyen tipu-
su tanulas soran a hangsuly a tananyag elsajatitasan van, ahol az el6ad¢ altal elvart vala-
szok keriilnek el6térbe. A hallgatoktdl elvarjak, hogy megtalaljak a megoldasokat, hiszen
a megadott informaciok tartalmazzak a valaszokat, amiket valamilyen modon a hallga-
tok rendelkezésére bocsatottak. A megolddsokat a megadott tartalom korlatozza, és a
hallgatoktol nem varjak el, hogy a megoldashoz a megadott informacidkon kiviil tovabbi
anyagokat keressenek.

A problémaalapt tanulds mas. Itt a szervezésen van a hangsuly. A tantervi tartalom a
,probléma” koré szervezddik, nem pedig tantargyak vagy az egyes résztudomanyok ko-
ré. A tanul6k csoportokban vagy csapatokban dolgoznak, hogy megoldjak vagy kezeljék
ezeket a problémakat, de nem varjak el, hogy el6re meghatarozott rendszerben és mo-
don adjak meg a valaszokat. Ehelyett elvarjak, hogy részt vegyenek a bonyolult problé-
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mas helyzetek megvitatasaban és a dontésben, hogy milyen informéacidkat kell megtalal-
niuk és megtanulniuk, tovabba milyen készségekre van sziikségiik a probléma hatékony
kezeléséhez (Molnar, 2006).

A problémaalapusagon keresztiil a didkoknak lehetdségiik van egy masfajta tanulas
megtapasztalasara, melyhez sziikséges a sokféle informacio feltarasa és az, hogy a tanu-
last 6ssze tudjak kapcsolni a sajat tanuloi sziikségleteik kielégitésével, melynek soran
fejleszthetik a sajat fliggetlenségiiket a kutatas és a tanulas soran. A problémaalapu ta-
nulas tehat egy olyan tanuldsi megkozelités, amelyet a rugalmassag és sokszint(iség jel-
lemez, sokféleképpen megvalosithato, atjarast biztositva a kiilonb6z6 tantargyak és tu-
domanyteriiletek kozott. Mint ilyen, nagyon eltéréen fog mindenhol megvaldsulni, hi-
szen a megvaldsulasat nagymértékben befolyasolja a résztvevd egyének - hallgaték és
oktaték -, valamint a tantargyi/tantervi programok kiilonb6z6sége. Ami azonban min-
den problémaalapu tanuldsban hasonld, hogy a tanulas kézéppontjaban inkdbb problé-
ma-forgatokonyvek, semmint konkrét témak allnak (Barrows és Tamblyn, 1980).

Barrows szerint a tervezés soran rengeteg valtozé kombinacié lehetséges, mely az okta-
tas célkitlizéseihez kapcsolddik, ezért a problémaalapu tanulas kivitelezési formaja vég-
telen lehet (Barrows, 1996). A problémaalapt tanulas kifejezést egy atfogé meghatarozas-
nak lehet tekinteni, amelynek szamos megval4sitasa lehetséges.

2.4. A problémdadk prezentdldsa

Barrows a kovetkez6 taxondmiat javasolta problémaalapu tanulasi médszer alkalmaza-
sara, de kiemeli, hogy szem el6tt kell tartani az oktatas céljat, amely az alapja a problé-
maalapu tanulasnak, és meghatarozza, hogy hogyan hasznaljuk az alabbiakat (Barrows,
1986):

1. Elb6adasalapu esetek. Itt a hallgatok el6adasokon keresztiil kapnak tajékoztatast,
majd esetet/eseteket hasznalnak annak demonstralasara.

2. Esetalapu el6adasok. Ebben az esetben a hallgatdk esetet mutatnak be, majd az
ezt kovetd el6adas tartalmazza a bemutatott eset relevans részeit.

3. Esetmodszer. A hallgatok teljes esettanulmanyt kapnak, amelynek magyarazata-
hoz kutatas szilikséges, és kovetkezd 6ran megbeszélik.

4. Modositott esetalapu megkozelités. Itt a hallgatok csak néhany informaciot kap-
nak. Kovetkeztetéseik bemutatasa utan tovabbi 0j informaciokkal 1atjak el 6ket az
esetrdl.

5. Problémaalapd munka. Ebben az esetben a hallgatéknak kiilénleges eréforraso-
kat is biztositunk, amihez 6k egyébként nem tudnanak hozzajutni.

6. Zart hurki problémaalapi megkdozelités. Ez a probléma kiterjesztésére vonatko-
z0 maddszer, ahol a tanuldkat arra kérik, hogy vizsgaljak ujra a felhasznalt forra-
sokat és a problémamegoldas folyamatat annak érdekében, hogy felmérjék, ho-
gyan lehet hatékonyabb érveket talalni a problémara.

A Barrows és Boud altal kinalt perspektivak bebizonyitottak a problémaalapt tanulas
sokréti természetét, amely alldspontot Margetson is szdmos cikkben tamogatta, majd
tovabbfejlesztette az 1990-es évek elején. Margetson azt javasolta, hogy a problémaalapu
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tanulast tobbnek kell tekinteni, mint egy tanulasi médszert. O egy sajatos nézdpontként
értelmezi, mint a tudas megszerzésére iranyuld tanulasi folyamatot (Savin-Baden,
2000).

A problémaalapt tanulas lehet6ségeket kinalhat a tanulas tanulasara, és fejleszteni
kulcsfontossagu készségeket, a szuverenitast a kérdezésben, valamint az egylittmiikodo
versengést és a vita képességét. A tanar szamara eszkozt kinalhat arra, hogy 6szténozze
a tanulast, de eszkdz lehet abban is, hogy felkészitse a tanuldkat arra, hogy sokféle és
Osszetett problémakkal tudjanak szembenézni, és azokat képesek legyenek eredménye-
sen megoldani. A problémaalapu tanulas eszkozt jelenthet a gondolkodas fejlesztésére,
és széles valasztékot kinal a pedagdgusnak és a tanulénak a problémak és a megoldasok
terén.

A problémaalapt tanulas a ,valos vilag” problémainak variansaibdl all. Az oktatasi fo-
lyamat soran a tanul6k kritikai gondolkodasanak és megoldasi képességeinek fejlesztése
érdekében a kiilonb6z6 tudomanyagak alapfogalmainak asszimilaciéja valdsul meg
(Duch et al.,, 2001).

2.5. A problémaalapti tanulds szakaszai

Az illinoisi Tudomanyos és Matematikai Akadémia altal javasolt PBL-modell a kévetkezé
szakaszokat és részszakaszokat tartalmazza (Szogedi, 2012):
1. A probléma megértése

— Ismerkedés a problémaval. Strukturalatlan vagy rosszul strukturalt probléma
kertljon a hallgatok elé (esetleg 6k tesznek javaslatot); olyanok, amelyek fel-
keltik a kivancsisagukat, érdeklédésiiket és a tovabbi ismeretek elsajatitasa
iranti igénytiket;

— A probléma megértéséhez sziikséges tudas azonositasa (tudom/tudnom kell).
A tanul6csoportoknak azonositaniuk kell, hogy mit tudnak, mit kell tudniuk,
mit kell tennitk;

— A helyzet/probléma, definici6ja. A tanulok felsoroljak az elvégzend6 tevékeny-
ségeket/feladatokat, és meghatarozzak azokat a tényez6ket, amelyek biztosit-
jak sikeres megoldast.

2. Informaci6/anyag feltarasa

— Informaci6/dokumentacié gyijtése. A hallgatok megtervezik, hogyan fogjak
megszerezni/0sszegyljteni a sziikséges informaciokat a megfelel6 eréforrasok
hasznalataval;

— Informaciécsere. A tanul6k megosztjdk a csoportjukban az 6sszegy(jtott in-
formacidkat, és megvitatjak azok relevanciajat a vizsgalt probléma szempont-
jabol;

— Lehetséges megoldasok generalasa. A hallgatdk szintetizaljak a megszerzett in-
formacidkat, hogy tobb lehetséges megoldast generaljanak.

3. Problémamegoldas

— Alegjobb/legmegfelel6bb megoldas meghatarozasa. A hallgatdk tablazatot vagy

abrat készitenek, hogy megtalaljak a megfelel6 megoldast a problémajukra;
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— Megoldas bemutatadsa. A hallgatok bemutatjdk a megoldast és értékelik a visz-
szajelzéseket (stakeholder);

— Beszamoltatas. A tanul6k bemutatjak a csoportjuk altal elért eredményeket, és
nyomon kovetik a tobbi csoport megoldasi stratégiait. A beszamold kitér a
problémafeltaras eredményeire, a folyamatra, a megtanult tartalmakra és
kompetenciakra.

2.6. Fejlesztendo tertiletek, vitds kérdések

A problémaalapt tanulas értékelése soran azt értékelik, hogyan val6sultak meg a forgato-
konyvek, milyen értékelési modszereket alkalmaztak, mennyire és milyen médon valé-
sul meg a tanul6k autonémiaja. A problémaalapu tanulds egy olyan mdédszer, amely na-
gyon sok dicsértet kapott, de ugyanakkor biraltak is. A vele szemben felhozott f6 kritika
az, hogy nem minden tipusu oktatasban alkalmazhato, és hianyoznak az elméletek haté-
konysagat alatamasztd széleskord bizonyitékok. Hung azzal érvel, hogy tul sok valtozo
van, amely befolyasolja a tanuldk tanulasi eredményét (Hung, 2011). Newman, Parton és
Bailey azzal érvelnek, hogy a PBL egyik legfontosabb problémaja, hogy nincs egyetlen,
egyhangu allaspont az elméleti alapokrél és azok gyakorlatarol, és szerintiik még abban
sincs egyetértés, hogy létezik-e vagy kell-e egy vagy tobb valtozata a problémaalapt ta-
nulasnak (Parton és Bailey, 2008; Newman, 2005).

Kirschner, Sweller és Clark biraljak az oktato facilitatorként valo jelenlétét, és azzal
érvelnek, hogy ez kozvetlen ellentétben all a tudasszerzés alapjaival (Kirschner et al,,
2006).

Savin-Baden és Wilkie ramutatnak, hogy Barrows A problémaalapu tanulas taxondmi-
dja cimi cikkében aggodalmat fejezte ki a mddszer kapcsan, mely szerint ,ha a problé-
maalapu tanulas nem megfeleld iranyitassal torténik, akkor a problémaalapu tanulas
mint stratégia nem hatékony” (Savin-Baden és Wilkie, 2004, p.65).

Savin-Baden és Wilkie ugyancsak megallapitotta, hogy nincsenek kutatasok a tutor
szerep hatékonysagara vonatkozoan (Savin-Baden és Wilkie, 2004, p.65). Neville szerint
a tanar hagyomanyos szerepét ujra kell tervezni, hogy képes legyen facilitatorként mii-
kodni (Neville, 1999). A sziikséges tanari kompetenciak nélkiil a PBL megvaldsitasanak
elvart tanulasi eredménye nem fog megvaldsulni.

2.7. A hatékonysdgot és a megvaldsitdst befolydsolo tényezok

Az egyik legfontosabb szempont a problémalapt tanulds moédszer hasznalata el6tt, hogy
meérlegeljiik a modszer hatékonysagat az adott koriilmények kozott, és azt, hogy a tanu-
lasi célok eléréséhez alkalmas-e ez a médszer. Tovabbi eldontendd kérdés, hogy minden
tanul6 alkalmas-e a médszer alkalmazasara. A korabbi tanulmanyok eredménye dont6
fontossagu a hallgaték PBL-ben val6 teljesitménye szempontjabdl. Biggs és Tang az in-
duktiv PBL tanitds bevezetésének hatdasait vizsgalta, és az eredmények azt mutattak,
hogy a jobb képességii tanuldk tobbet profitalnak az induktiv megkdzelitésbdl, mint az
atlagos tanulok (Biggs és Tang, 2011).
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A tervezéskor a célt és a kivant eredményt mindig a tanterv hatadrozza meg, tovabba az
is befolyasolja, hogy milyen a tanulasi kérnyezet (Poikela és Poikela, 2005). Tébb kutat6
a tantervben megfogalmazott célok mellett hangsulyozza a helyes értékelést és azok kii-
l6nféle modozatait (Tai és Yuen, 2007; Gijselaers és Schmidt, 1990).

2.8. A tanuldsi célok vildgos megfogalmazdsa

Annak érdekében, hogy minden fazisban sikeres legyen a problémaalapt tanulas, a tanu-
l6knak ligyes 6nszabalyoz6 tanuléknak kell lennitik. Mivel sok diak 6nszabalyozott tanu-
las készsége fejletlen, a problémaalapu tanulasi kdrnyezetet Ugy kell megtervezni, hogy
eldsegitse az 6nszabdlyozott tanulast.

Az 6nszabalyoz6 folyamatok fokozatosan fejlédnek, olyan kérnyezetben, amely egyen-
sulyban tartja a folyamatokat az autondmia lehet6ségével. Az 6nszabalyozott tanulas
kulcsfontossagu készség a tanulok PBL-ben val6 sikerességéhez. Az ilyen készségek hia-
nya akadalyozza a tanulast. Mig a tanarok egyetértenek abban, hogy tdmogatniuk kell a
didkok fejlesztése érdekében az 6nszabdalyozott tanulds lehetdségeit, a kutatasok kimu-
tattak, hogy sokan nem tudjak, hogyan kell ezt csinalni (Perry et al., 2008).

2.9. Az 6nszabdlyozott tanulds

A hatékony és eredményes problémamegold6 tanulds megvaldsitasahoz a hallgatoknak
passziv szerepb0l valtani kell egy 1j, aktiv hallgatoi szerepre, és fejleszteni kell az 6nsza-
balyozott tanulasi (SRL, Self-regulated learning) készségeket. Az 6nszabalyozott tanulas
azt jelenti, hogy a tanul6k milyen mértékben rendelkeznek metakognitiv készségekkel,
tovabba motivacios és viselkedési szempontbdl mennyire aktivak a sajat tanulasi folya-
matuk megvalésitdsaban (Zimmerman, 1989). Az 6nszabdalyozott tanul6é képes célokat
kitlizni, cselekvési iranyokat tervezni, megfeleld stratégiakat kivalasztani, képes onel-
lendrzésre, illetve az onértékelésre. Belsé motivacié és énhatékonysag van jelen a tanu-
las soran, ami magasabb szintl teljesitményt eredményez (Zimmerman és Kitsantas,
2005).

Az 6nszabalyozott tanulas elengedhetetlen készség a hatékony tanuldshoz és a prob-
lémamegoldd tanulds megvaldsulasahoz. Az 6nszabalyozott tanulashoz kapcsolodik az
oniranyitott tanulas (Self Directed Learning - SDL) konstrukciéja. Az SDL-t bizonyos
esetekben az SRL szinonimajaként hasznaltak (Zimmerman, 2000).

Az Oniranyitas és az 6nszabalyozott tanulashoz kapcsol6dé folyamatok tamogatasa és
fejlesztése Osszetett feladat, tobb valtozo is befolyasolja, dgymint a probléma természete
és szerkezete, valamint a hallgatdi motivacié. Az 6nszabalyozott tanulas megléte és
eredményessége megallapithat6 a reflexiékbdl, a parbeszédekbdl, a tevékenységi struk-
turakbol. Az onszabalyozott tanulasi folyamatok fejlesztése a problémaalapu tanulas
soran akkor tud megvaldsulni, ha a tervezésnél beépitik a tAmogatasi stratégidkat, és
kialakitjak a megfelel6 tanulasi kornyezetet (Glazewski és Ertmer, 2010).

Az Oniranyitott tanulas olyan fejl6dési készség, amely az egyéntdl, valamint a kérnye-
zet jellemz6itdl fiigg. Ez azt jelenti, hogy a tanul6k, amikor megismerkednek a probléma-
alapu tanulassal, az 6nszabalyozasi képességiik kiilonb6z6 szintjein lehetnek, de a meg-
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felel6 kornyezetben ezek fejlédhetnek. A problémaalapt tanulast alkalmaz6 tanaroknak,
tudatosan kell tervezni és fejleszteni azon készségeiket, amelyekkel tAmogatni tudjak a
hallgaték viselkedését, céljait, hiedelmeit és a stratégiakat, hogy az énszabalyozott tanu-
las megvalositasa sikeres legyen (Zimmerman, 2000).

Az 6nszabdlyozott tanulast tAmogat6 gyakorlatok alkalmazasaval a hallgaték képesek
sajat stratégiaikat l1étrehozni a problémak megoldasara, a hibakat megtanuljak a tanulas
eszkozének tekinteni, és a nagyobb kihivast jelent6 feladatokat részesitik elényben.

2.10. EIméleti kapcsolat a problémaalapt tanulds és az énszabdlyozott tanuldsi folyama-
tok kézott

A szocidlis kognitiv perspektiva szerint az 6nszabdlyozo6 folyamatok harom ciklikus fa-
zisra oszlanak: 1. el6re gondolkodas, 2. teljesitmény vagy akarati kontroll és 3. dnrefle-
xi6 (Zimmerman, 2000).

A problémaalapu tanulas elsd része az énszabalyozott tanulas elsé fazisahoz kapcso-
l6dik. A tervezett folyamatoknak két kiilon kategoéridjuk van: a feladatelemzés (célkitii-
zés, stratégiai tervezés stb.) és a motivacidés hiedelmek (olyan forrasokbdl erednek, mint
az dnhatékonysagi hiedelmek, a feladat iranti érdeklédés, a sikerrel kapcsolatos elvara-
sok stb.) (Zimmerman, 2000). Ebben a fazisban a problémaalapu tanulés tevékenységét
tdmogat6 dnszabalyozott tanulasi folyamatok magukban foglaljak a motivaciéhoz sziik-
séges gondolatok és érzések el6hivasat, a jovokép generalasat és az el6zetes tudas akti-
valasat. Ezek a folyamatok lehetdvé teszik a tanuldk szamara a folyamat elinditasakor a
szliikséges feladatok elvégzését, a hozza kapcsolddd egyéni célok fejlesztését, az erofor-
rasok azonositasat, amelyek sziikségességérdl konzultalni fognak, a feladatok litemezé-
sét, a csapattagok szerepének meghatarozasat és a tervek kommunikalasat. A projekt
vagy a probléma sikeres elinditasa nagymértékben fligghet attdl, hogy a tanul6k meny-
nyire elkotelezettek (Ertmer és Simons, 2006). Ennek egyik fontos eleme az, hogy kap-
csolatot teremtstlink a végrehajtando tevékenységek és a megtanulandé fogalmak kozott,
hogy a tevékenységek a tanulas eszkozei legyenek, ne pedig a fokusz (Barron et al,
1998).
rint kategorizalva. A problémadak strukturaltsaganak mértéke az egyik fontos szempont
problémak tervezésekor, mivel a tal strukturalt probléma lelassithatja a motivaciét a
magas szintli SRL tanul6k korében, mig a tal strukturalatlan probléma csokkentheti a
motivaciot alacsony SRL-rel rendelkez6 tanuléknal. A problématipolégia feliilrdl lefelé a
jol meghatarozottdl, a rosszul meghatarozottig terjed (Jonassen, 2000, p.74):

— Logikai problémak: absztrakt érvelési megfogalmazasok, amelyek megzavarjak a
tanulot.

— Algoritmikus problémak: 1épések sorozatanak megismétlése egy eljarason vagy
szabalyon keresztil.

— Torténetproblémak: torténetbe agyazott képlettel vagy eljarassal.

— Szabalyhasznalati problémak: egyértelmi cél vagy célok, amelyek korlatozottak,
de nem korlatozédnak egy adott eljarasra vagy modszerre.
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— Dontéshozatali problémak: egyetlen lehet6ség kivalasztdsa az alternativak hal-
mazabdl, egy kritériumrendszer alapjan.

— Hibaelharitasi problémak: hibaallapot-diagnosztika.

— Stratégiai teljesitmény: valds idej(i, 0sszetett teljesitmény verseng6 igényekkel.

— Esetelemzési problémak: komplex, szabadidé-eltoltési rendszer, tobb, rosszul
meghatarozott céllal.

— Tervezési problémak: homalyos célkifejezés kevés megkotéssel; strukturalast
igényel.

— Dilemmak: egy helyzet egymasnak ellentmondé allaspontokkal.

PBL 1. fazis PBL 2. fazis PBL 3. fazis
Probléma Iranyitott vizsgalat/ Probléma
Megoldas bemutatas

Tanulasi kornyezet

On szabalyozas / Tudas

Tanuléi folyamatok

SRL 1. fazis SDL 2. fazis SRL 3. fazis
El6relatas Teljesitmény Reflektdlas

1. abra. A problémaalapi tanulas harom fazisa és az 6nszabalyozott
tanulasi folyamatok szerepe az egyes problémaalapu tanulasi fazisokban

Forrds: M. C. English, A. Kitsantas, Supporting student self-regulated learning in problem-and pro-
ject-based learning, Interdisciplinary journal of problem-based learning 7 (2013) 6.

Az els6 fazisaban a tanar feladata tamogatni a folyamatot, amely segiti a tanuldkat ab-
ban, hogy felismerjék, mit tudnak mar az adott témaval kapcsolatban, és mit kell még
tudniuk. Az el6z6 tanulmanyaikbol tanultak el6hivasa a tudott dolgok, a ,sziikséges tu-
das” pedig az, amivel eddig még nem rendelkeznek. A szakadék akoézott, amit tudnak, és
amit tudniuk kell, 6sztonzi a vizsgalati terv elkészitését. A tanar szerepe a vizsgalat ter-
vezésében az, hogy biztositsa a megfelel6 kornyezetet, és lehet6vé tegye a hallgaték vé-
leményeinek Kkifejtését, és valasztasi lehetéséget ad annak megtervezésében, hogyan
hajtsak végre a vizsgalatot, és hogyan hasznaljak fel az er6forrasokat. A problémaalapu
tanulds ezen fazisdban nagyon hatékonyak a jol kidolgozott kérdések, a tevékenységek
és a dokumentumok biztositasa, amelyekbdl kovetkeztetni lehet a probléma szerkezeté-
re és a legfontosabb mérfoldkoveire (Polman, 2004; Kolodner et al., 2003; Jonassen,
2000; Barron et al., 1998). Amikor a tanulék még nem ismerik a problémaalapt tanulas
folyamatat, az SRL folyamatok tovabbi tamogatasara a tanarnak részletesebben és pon-
tosabban kell a fent emlitetteket alkalmazni, és tobb segitséget érdemes biztositani (exp-
licit utasitasok és modellezés).
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A problémaalapu tanulas masodik fazisa (Informacié/dokumentaci6 gyljtése és a meg-
oldas létrehozasa) az interaktiv informaciogyjtés, a jelentésalkotds, az eredmények
reflektalasa és tesztelése (bizonyitékellendrzés, kisérletezés, logika és kritikai érvelés
alkalmazasa, a tarsaktol és a tanart6l szarmazo inputok révén) és a sziikség szerinti fe-
lillvizsgalati ciklusok alkalmazasa (Mergendoller et al., 2006). Ez a tanulasi fazis megfelel
a teljesitmény vagy az akaratlagos kontroll fazisanak az SRL-ben. Ebben a fazisban a tu-
dasépités tamogatasahoz sziikséges SRL folyamatok magukban foglaljak az 6nellendrzé-
si és onmegfigyelési folyamatokat. Konkrét példak kozé tartozik a cél felé haladas nyo-
mon kovetése és a célokkal kapcsolatos fontos informaciokra valé figyelem fenntartasa.

A masodik fazisban a didkok komplex tanulasi feladatokban vesznek részt, példaul sa-
jat tanulasi Utjuk megvalasztasa, jelentésalkotas, reflektalas, visszajelzések beépitése és
otleteik feliilvizsgalata. Az 6nszabalyozott tanulas ekkor elengedhetetlen, és tdmogatni
kell.

A tanuldk tdmogatasa soran ebben a szakaszban a tanaroknak a hallgaték gondolko-
dasi folyamataira kell 6sszpontositaniuk. Amikor a tanar szandékosan 6sztonzi a tanulé
gondolkodasat, az érvelést és a folyamatok gordiilékenységét, a tanulé gyakorlatot sze-
rez az onmegfigyelésben, a megfigyelésben és a segitségkérésben. A tanar képes felmér-
ni a megértést és a haladas litemét, és biztositja, hogy a hallgatok tevékenységeiket 6sz-
szekapcsoljak a tanulasi célokkal. A gondolkodast olyan eszkozokkel lehet lathatova
tenni, mint a tabla, naploiras, kis- és nagycsoportos beszélgetések, formativ értékelések
és magyarazoé felszélalasok (Peters és Kitsantas, 2010; Schunk és Zimmerman, 2008;
Kolodner et al., 2003; Barron et al., 1998; Linn, 1995).

A tanar kérheti, hogy a hallgatok mutassak be a megallapitasaik vazlatat, és feltehet el-
lendrz6 kérdéseket a tervezetrdl, a gondolkodas és a megértés vizsgalatarol. Ha félreér-
téseket vagy tévhiteket észlel, megkérdezheti, hogyan jutottak a kovetkeztetésre, és
anélkil, hogy megadnd nekik a valaszt, javasolja a hallgatéknak, hogy gondoljak djra. Ha
a tanar nem megfelel6 gondolkodasi mintakat, tévhiteket tapasztal a hallgaték kozott,
akkor donthet Uigy, hogy kozvetlen tajékoztatast, utasitdsokat ad, vagy elésegiti a csopor-
tos beszélgetést a kulcspontok tisztazasa érdekében. Végiil a tanulék eredményeiket
felhasznalva olyan végterméket vagy megoldast hoznak létre, amely nemcsak a legmaga-
sabb szintli kérdésre valaszol, hanem bemutatja fogalmak elérésének és megértésének
szintjét is a tanulasi céllal 6sszefiiggésben.

A problémaalapu tanulds harmadik fazisa soran a tanulék az altalanos tanulasrol el-
meélkednek, eredményeket és folyamateredményeket ismertetnek, amint azok a célok-
hoz és elvarasokhoz kapcsolédnak (Mergendoller et al., 2006). Ez egy formalis cselekvés,
amelynek célja a tartalom és a fogalmak, valamint a tanulasi folyamat értékelése. Ebben
a fazisban a tanulék megosztjak a megoldasaikat, és azt, hogy hogyan jutottak el kovet-
keztetéseikhez. Az 6nszabalyozott tanuldsi modell olyan folyamatokat tartalmaz, mint az
onértékelés és az onreakcidk (Zimmerman, 2008). Az 6nellendrzott eredmények segit-
ségével a tanuldk Osszehasonlitjak sajat teljesitménytliket, megtudhatjak, hogy masok
hogyan kozelitették meg a problémat, stratégiai attribitumokat készitenek miértekrol.
Ha kudarcot vallanak a problémamegoldas soran, értékelik, hogy mennyire elégedettek
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a teljesitményiikkel, és meghatarozzak a sziikséges modositasokat, értékelik tanulasi
erofeszitéseiket.

Mikozben a tanulék megosztjak eredményeiket és folyamataikat, a hallgatésagtdél ka-
pott visszajelzések és kérdések altal is tanulnak, tovabba megtudjak, hogy masok hogyan
kozelitették meg a problémat. Ebben a fazisban a hallgaték az 4j ismeretekre és a fogal-
mak megértésére, tovabba magara a tanulasi folyamatra reflektalnak. A tanar szerepe
ebben a szakaszban a batoritas, a peer-to-peer (ponttdl pontig) 6sszehasonlitasok meg-
konnyitése és hogy folyamatosan dsszefiiggésbe hozza a megallapitasokat a tanuldasi cél-
lal. Arra is reflektalni kell a hallgatéknak, hogy mi m{ikodott jol a tanulasi folyamat so-
ran, és mit csindlhatndnak masként legkozelebb. Ez a gyakorlat az SRL onértékelési fo-
lyamatat valtja ki. A hallgat6i 6nhatékonysagra és motivaciora a tanarnak dicséretet kell
adnia, kiemelve a hallgatoi eréfeszitéseket (nem csak az eredményeket) és sikereket
(Schunk és Zimmerman, 2008).

Tekintettel arra, hogy a problémaalapt tanulas a reflexiora helyezi a hangsulyt, a tel-
jes fejlesztés érdekében a tandroknak jol meg kell tervezni, és kozvetlentil jél kell irdnyi-
tani ezeket a folyamatokat. Ezek az 6nszabalyozott tanulasi folyamatok nemcsak kritikus
fontossaguak a hallgatok jelenlegi feladatdnak sikere szempontjabol, de kritikus szere-
pet jatszanak a tanulok jovobeli cselekvéseire, példaul a célok kivalasztasaban és a stra-
tégiai tervezésre vonatkozo elképzeléseik kialakitasaban is.

Fontos megjegyezni, hogy mig a problémaalapu tanulas 3. fazisa kifejezetten a reflexi-
ora osszpontosit, addig a folyamat soran nem ez az egyetlen alkalom, amikor a reflexi6
megtorténik. A problémaalapt tanulas valdjaban folyamatos reflexio, kritikus tanulas a
probléma megoldasa sordn. A feladat dsszetettségétdl fliggéen a tanulék tébb ciklikus
visszacsatolasi hurkot is bekapcsolhatnak.

3. Részosszefoglalas

A problémalapu tanulas soran a tanul6k problémak megoldasaval és a folyamat kézben
szerzett tapasztalataik reflektalasaval tanulnak (Barrows és Tamblyn, 1980). A problé-
malapt tanulas kivaléan alkalmas a didkok motivalasara, mivel valos problémak megol-
dasaval segiti a tanulast, mikdzben az egyének felelgsséget vallalnak a sajat tanulasi fo-
lyamataikért és annak eredményéért.

A problémaalapt tanulas tehat egy olyan tanulasi megkdzelités, amelyet a rugalmas-
sag és sokszinliség jellemez abban az értelemben is, hogy sokféleképpen megvalésithato
az atjarhatdsag a kiilonboz6 kontextusokban megjelend tantargyak és tudomanyteriile-
tek kozott. Mint ilyen, nagyon eltérden fog megvaldsulni, hiszen a megvaldsulasat nagy-
mértékben befolyasolja a résztvevd egyének - hallgatok és oktatdk -, valamint a tantar-
gyi/ tantervi programok kiilonb6zdsége. Ami azonban minden problémaalapu tanulas-
ban hasonld, hogy a tanulas kozéppontjaban inkdbb probléma-forgatékényvek, semmint
konkrét témak allnak.

A problémaalapu tanulast alkalmazva a tanar az edz6 szerepét vallalja, 6sztonzi a ta-
nitvanyai koérében a kutatasi tevékenységet, felkeltve érdeklédésiiket a hiteles és rele-
vans tanulas irant.
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Az illinoisi Tudomanyos és Matematikai Akadémia altal javasolt problémaalapu tanu-
las-modell a kdvetkezd f6 szakaszokat tartalmazza:

— A probléma megértése, a megoldasi folyamat tervezése
— Informacio- és anyaggyijtés
— Megoldas.

Az dnszabalyozott tanulas elengedhetetlen készség a hatékony tanulashoz és a prob-
lémamegold6 tanulas megvaldsulasahoz. Hianya akadalyozza a folyamatot. Ez azt jelenti,
hogy a tanulék, amikor megismerkednek a problémaalapu tanulassal, az 6nszabalyozasi
képességiik kiilonboz6 szintjein lehetnek, de a megfelel6 kornyezetben ezek fejlédhet-
nek. A problémaalapu tanulast alkalmazé tanaroknak tudatosan Kell tervezni és fejlesz-
teni azon készségeiket, amelyekkel tamogatni tudjak a hallgatok viselkedését, céljait,
hiedelmeit és a stratégidkat, hogy az dnszabdalyozott tanulds megvaldsitasa sikeres le-

gyen.

4. Az alkalmazast segit6 kérdések, javaslatok

Hozzon létre litemtervet a problémamegoldashoz! Vegye figyelembe, hogy az litemterv-
ben valtozasok lesznek. Legyen rugalmas, de segitse a hallgatokat annak felismerésében,
hogy eljon az id6, amikor véglegesiteniilik kell gondolataikat, megallapitasaikat és érté-
keléseiket. Az litemterv létrehozasakor vegye figyelembe az alabbi kérdéseket:

— Milyen id6keretet biztositsunk?

— Mikor lesznek a taladlkozok a csoportokkal?

— Megszabjuk-e a szakaszok id6kereteit?

Tegye lehetdvé a sikert a kovetkezdk alkalmazasaval:

— Segitsen azoknak a hallgatéknak, akik esetleg nem érzékelik az id6korlatokat!

— Allitson be viszonyitasi alapokat!

— Adjon Utmutatast a tanul6knak az idégazdalkodashoz!

— Tanitsa meg nekik, hogyan litemezzék be feladataikat!

— Emlékeztesse 6ket az idokeretre!

— Segitsen nekik a hatarid6k meghatarozasaban!

— Vegye figyelembe az eldzetes tudast, és hogy a hallgaték tudnak-e 6niranyitottan
tanulni!

— Osztéonozze a hallgatékat, hogy Uj irdnyokba lépjenek, de vezesse vissza 6ket,
amikor ugy tlinik, letérnek a jo utrél. Amikor ugy tilinik, hogy egy csoport mas
iranyba halad, kérje meg a hallgatékat, hogy magyarazzak el a tetteik mogott
meghuzodoé indokokat. Lehet, hogy ralatasuk van egy olyan megoldasra, amelyet
még On nem latott. Segitsen a hallgatéknak a j6 titon maradni, de véletleniil se al-
litson korlatokat!

Ha meg szeretné 6rizni az iranyitast anélkiil, hogy megakadalyozna a tanulékat abban,
hogy felelsséget vallaljanak a munkajukért, az alabbiak alkalmazasa javasolt:

— Osztdnozze a hallgatékat az egylittmiikodésre.

— Jel6ljon ki rugalmas szerepeket a csoport tagjai szamara.
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A hallgaték valasszak ki elsédleges szerepeiket, de vallaljak a felel6sséget és az
interaktivitast minden csoportszerepért.

Emlékeztesse 6ket, hogy a folyamat minden része minden egyénhez tartozik, és
minden hallgato teljes részvételére van sziikség.

Eréforrasok és itmutatas biztositasa.

Kovesse nyomon a hallgatékat és az el6rehaladasukat!

Ertékelje a folyamatot, a csapatmunkat és az egyéni munkat. A csapat értékelése
minden csapattag elvarasait tartalmazza: Figyelje meg a csoport dinamikajat. Ho-
gyan vesznek részt a tagok a folyamatban? Hogyan segitik a folyamatot? Ertékelje
az eredményt. A folyamat értékeléséhez a kovetkez6 kérdések lehetnek: Mi sziik-
séges a feladat befejezéséhez? Milyen a végtermék?

Tegye vildgossa a kovetelményeket a tanulok szamara, hogy mindannyian sikere-
sen megfelelhessenek.

Az Oonértékelés fontos mindenki szamara, mivel:

diagnosztikai visszajelzést ad;

segiti a pedagégusokat a normak felallitasaban;

lehet6vé teszi a hallgaté szamara, hogy értékelje a fejlédést, és Osszefliggésbe
hozza azt masokkal;

visszajelzést ad a hallgatoknak arrol, hogy mit kell javitaniuk;

segiti a tanarokat a tanitas hatékonyabb megtervezésében.

Adjunk lehetdséget a hallgatoknak az dnértékelésre. Ha egy hallgat6 és a tanar értéke-
lése nem egyezik, tervezzen egy hallgatok-tanar megbeszélést, hogy a hallgato részlete-
sebben elmagyarazza, hogyan érti a tartalmat, és indokolja az eredményt.

A hatékony onértékelés engedélyezéséhez kovesse az aldbbi 1épéseket:

Szanjon id6t a gondolkodasra egyénileg és csoportosan is.

Ossza meg érzéseit és tapasztalatait.

Beszéljek meg, mi miikodott jol.

Beszéljék meg, miben kell valtoztatni.

Ossza meg Otleteiket, amelyek 0j kérdésekhez és 4j problémakhoz vezetnek.
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