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A Dél-Dunantul régioé szociologiai
leirasa, kiilonos tekintettel

a hatranyos helyzetre és az altalanos
iskolas korosztalyra

A tanulmany a Dél-Dunantul régié Magyarorszagon belill elfoglalt helyzetét, tarsa-
dalomstatisztikai és szocioldgiai jellemzdit tarja fel. Az irasmi célja annak vizsgélata,
hogy a régioban milyen mértékben jelenik meg a hatranyos helyzet problematikaja,
ebben mennyiben érintettek a csaladok és az azokban nevelked6 gyermekek.

1. Altalanos helyzetkép a Dél-Dunantul régiorél

A Dél-Dunantul régi6 az orszag délnyugati részén helyezkedik el, teriiletét harom me-
gye alkotja: Somogy, Tolna és Baranya. A régio teriiletét tekintve az orszag harmadik
legnagyobb régidja (teriilete 14 169 km?), ugyanakkor a népstirtiség itt a legalacso-
nyabb (65 f6/ km?), mivel Magyarorszagon Somogy és Tolna az orszag két legritkab-
ban lakott megyéje (KSH, 2014b). A régiot alkoté harom megye legfontosabb mutatéit
foglalja 6ssze az 1. tablazat.

Baranya megye | Somogy megye | Tolna megye
Teriilet, km® 4430 6 065 3703
Megyeszékhely Pécs Kaposvar Szekszard
Telepiilések szima 301 246 109
Ebbl véros 14 16 11
Népesség, ezer 6 374 316 228
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Baranya megye | Somogy megye | Tolna megye
Virosi népesség ardnya, % 65,1 52,0 56,2
Népstirtiség, 6/ km” 84 52 62
Foglalkoztatasi arany, % 50,7 49,3 53,8
Alkalmazasban allok havi nettd atlagkeresete, Ft 127195 128 772 139 226
Oregségi atlagnyugdij, Ft 117 508 109 868 111 941
Egy fore jutd GDD, ezer Ft 1984 1892 2329
A kutatés-fejlesztés rforditésai a GDP szdzalékaban 1,30 0,53 0,31
Egy fére juté beruhazas, ezer Ft 272 249 360
Egy fore jutd ipari termelés, ezer Ft 950 1018 1759
Ezer lakosra juté internet-el6fizetés 257 233 237

1. tdblézat: A hdrom megye f6bb jellemzdinek dsszehasonlitdsa, 2014-es adatok
Forrds: szerkesztve KSH, 2015e, KSH, 2015f és KSH, 2015g alapjdn

A Dél-dundntul régio stratégiai célrendszere (2007-2015) cimii dokumentum a fej-
lesztési célokon tul felvazolja a régio erésségeit és gyengeségeit. Eszerint a Dél-Du-
nantdl természetfoldrajzi képe valtozatos, kornyezeti mingsége altalaban kedvezo.
A t§j felszini és felszin alatti vizkészletekben gazdag. A régiot nemzetkozileg is elis-
mert mindségli gyogy- és termalvizek, természetvédelmi teriiletek és kiemelkedden
fontos torténelmi-épitészeti emlékek is gazdagitjak.

A Dél-Dunantul telepiilésszerkezetére a kozépvarosok hidnya és a kistelepiilések
tulsulya jellemzd. A telepiiléshdlézat csaknem haromnegyedét aproéfalvak alkotjak,
melyek 70 szazalékanal a lakossag lélekszama nem éri el az 500 fét. A région beliil
nagyok a teriileti fejlettségbeli kiilonbségek: a megyeszékhelyek és a Balaton menti
jarasok fejlettségével nagy kontrasztot alkotnak a Drava mentén és a megyék belsé
hatdrain mozaikszertien elhelyezkedé elmaradott jarasok. Az elmaradott részeken
magas és egyre inkabb névekvo a roma népesség aranya, emellett az orszagos atlaghoz
képest alacsony a népesség gazdasagi aktivitdsa és magasabb a munkanélkiiliségi rata-
ja. A lakossag képzettségi szintje a magasabb iskoldzottsagi szinteket tekintve elmarad
az orszagos atlagtol. Ez vélhetGen Osszefligg azzal, hogy a képzett munkaer6 nehezen
talal a képzettségéhez igazodd, mindségi munkahelyet a régidban, ezért nagymértéki
a fiatalok elvandorlasa.

A térség agrarokologiai potencidlja kivalo, a régio vezetd szerepet tolt be szamos
hazai kultirn6vény termesztésében. A régidban 6t borvidék talalhatd, emellett az er-
dével boritott teriiletek aranya is magasabb az orszagos atlagnal. A mezdgazdasagban
dolgozok aranya az orszagos atlag kétszerese.

A régi6 gazdasagaban a turizmus kiemelked6 szerepet jatszik, bar erésen szezo-
nalis jellegti. Foként a vizi, a gyogy- és a borturizmus dominal a kulturalis turizmus
mellett. A kiemelt turisztikai célok a Balaton mentén elhelyezkedé teriiletek és az
Orfli-Pécsvarad-Villany-Harkany-Pécs altal hatarolt teriilet.
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A régi6 felsGoktatasa fejlett, teriiletén két egyetem talalhato, a Pécsi Tudomanyegye-
tem és a Kaposvari Egyetem, amelyek képzési kinalatukat tekintve jol kiegészitik egy-
mast, azonban a két egyetem miiszaki és informatikai profilja nem igazan hangsulyos.

A Dél-Dundntil intelligens szakosoddsi stratégidja (2013) cim(i dokumentum hely-
zetértékelésében felhivja a figyelmet a régi6 alacsony iparosodottsagara, a K+F rafor-
ditasok és beruhazasok alacsony volumenére, amely alapjan nem tekinthet6 tudas- és
technologiaintenziv régionak. Az alacsony népstiriiség és a varosi népesség alacsony
aranyanak koészonhetden a vidékies régiok kozé tartozik, emellett a stratégiai doku-
mentum figyelmeztet arra is, hogy a régi6 lakossaga folyamatosan csokken a fokozo-
d¢ elvandorlds miatt. Mindamellett kedvezé tendencidnak tekinthetd, hogy az elmult
években a kutatohelyek szama mind a koltségvetési, mind pedig a vallalati szektorban
novekedést és mindségi javulast mutat.

A Dél-Dunantulon megtermelt brutté hazai termék osszege az orszagos GDP
6,3%-4t tette ki 2011-ben, amelybdl Baranya 2,5, Somogy 2, Tolna pedig 1,7 szazalék-
kal vette ki a részét. A régio hozzajarulasa az orszagos gazdasag osszteljesitményéhez
0,2 szazalékkal csokkent az el6z6 évi adatokhoz képest, a 2000. évi részesedésnél pedig
1 szazalékkal volt alacsonyabb. Az egy lakosra juté GDP 0sszege a Dél-Dunanttlon
1845 ezer forint volt, ami az orszagos atlag 66,6 szazaléka (ez az adat egy évvel ko-
rabban 68,4 szazalék volt). Az egy év alatti 1,8 szazalékos aranycsokkenés a hét régio
koziil a Dél-Dunanttilon volt a legmagasabb, emellett a région kiviil csak Eszak-Alfold
és Eszak-Magyarorszag keriilt tavolabb az orszégos atlagtél (KSH, 2014b). Az egy la-
kosra jutd GDP alakulasanak regionalis kiilonbségeit az 1. dbra szemlélteti. Az abran
lathatd, hogy az orszagos atlagtol valé lemaradas folyamatosan nétt a Dél-Dundntu-
lon, és a négy kedvezétlen helyzetii régio egyre jobban leszakadt a fejlettebb régioktol.
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1. abra: A GDP egy lakosra juto értéke az orszagos dtlag szdzalékdban régiok szerint. Forrds: KSH (2014b)
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Ha a GDP nemzetgazdasagi agak szerinti megoszlasat tekintjiik (2. abra), lathato,
hogy a régidban a mezdégazdasag részesedése magas (10-12%), és viszonylag jelentds
sulyt képvisel a szolgaltatoi szféra is, mig az ipar részesedése — f6ként Somogyban és
Baranyaban - joval az orszagos tlag alatt marad.
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2. dbra: Az egy fore juté GDP megoszldsa a nemzetgazdasdgi dgak fobb csoportjai szerint, 2012
Forrds: KSH (2015d)

A haztartasok fogyasztasi kiadasat illetéen elmondhato, hogy 2015. I. félévében a
magyar lakossag egy fére jutd Osszes kiadasa 72 214 forint volt egy honapra vetitve.
Ennek 27 szdzalékat (19 ezer forintot) koltotték élelmiszerre, 23 szézalékit (16 ezer
forintot) lakasfenntartasra. Kozlekedésre fejenként koriilbeliil 8 ezer forintot fordi-
tottak, mig az egészségiligyi kiadasok mintegy 3 és fél ezer forintot tettek ki. Az dsszes
koltés csaknem kétharmadat ez a négy alapvetd kiadasi tétel tette ki (KSH, 2015h).
A regionalis adatokat tekintve elmondhatd, hogy a Dél-Dunantul fogyasztasi kiadasai
elmaradnak az orszagos atlagtol és a kozép-magyarorszagi teriiletek atlagatol, emellett
az itt él6k jovedelmiik nagyobb hanyadat koltik élelmiszerre és kozlekedésre (3. dbra).
Ez valoszintileg tobb tényezé egyiittes hatdsanak tudhaté be: alacsonyabb jovedelem
esetén — errdl a 3. fejezetben részletesebben lesz sz6 - az alapveté kiaddsok nagyobb
hanyadot képviselnek, illetve az aproéfalvas telepiiléshalozat is nagyobb kozlekedési
kiadasokat feltételez.
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3. dbra: A hdztartdsok egy fore juté fogyasztdsi kiaddsa és a f6bb fogyasztdsi fécsoportok dsszes fogyasztison
beliili ardnya régionként, 2015. I. félév. Forrds: KSH (2015h)

A Dél-Dunantul régié az 1990-es évek kozepén még atlagos fejlettségt képet mutatott
a tobbi magyarorszagi régiohoz képest. Azonban az évtized masodik felétdl fokoza-
tosan lemaradt a dinamikusabban fejl6dé régioktol, mivel a felgyorsult gazdasagi no- &
vekedés iddszakdban nem tudott alkalmazkodni az Gj kovetelményekhez. Az elmara-
dottsag oka egyrészt a gyenge iparosodottsagaban, masrészt a rossz infrastrukturalis
adottsagokban rejlik, ezenkiviil hatar menti fekvése is hozzajarult a leszakadashoz.
Mivel nem volt képes jelentds kiils6 befektetéseket a térségbe vonzani, igy lemaradasa
a tobbi régiohoz képest folyamatosan né.

2. A Dél-Dunantul régio népmozgalmi mutatoi

2013-ban a Dél-Dunanttlon 925 180-an éltek, ez az el6z6 évi adathoz képest tobb
mint hétezer f6s népességcsokkenést jelent, tehat a 0,8%-os fogyds szdmottevé mér-
tékben meghaladta az orszagos atlagot (0,2%). A régi6 harom megyéje koziil 2012-ben
Baranydban csokkent a népességszam a legnagyobb mértékben (1%), mig Somogyban
0,6, Tolnaban pedig 0,7%-o0s népességfogyas volt megfigyelheté (KSH, 2014b).

A 2000 6ta bekovetkezett népességfogyast szemlélteti a 4. abra. A grafikon adatai-
bdl kittinik, hogy mindharom megyében meghaladja az orszagos atlagot a csokkenés,
kiilonosen Tolna megyében figyelheté meg nagyobb mértékl népességfogyas.
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4. dbra: A népességszam alakuldsa, 2000=100%. Forrds: KSH (2014b)

Magyarorszagon a népesség oregedési folyamata gyorsul. Napjainkban az orszag néi
lakossdganak atlagos életkora 43 év, a férfiaké 39 év, ami az 1990-es évekhez képest
3-4 évvel tobb. Az utolsé két népszamlalas kozott is mintegy két évvel emelkedett a
népesség atlagos életkora. A 2001 és 2011 kozotti atlagéletkor novekedését szemlélteti
az 5. dbra. Az abran lathato, hogy a vizsgalt id6szakban a nék atlagos életkora nagyobb
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mértékben nétt, ami a nemekre jellemz6 eltéré halandosagi mutatokkal magyarazha-
t6. A megyei adatokbdl kitlinik, hogy a vizsgalt dél-dunantuli megyék koziil kiil6no-
sen Somogyban és Tolnaban nétt az atlagéletkor, a baranyai adatok az orszagos atlag
koriil alakultak (Vida, 2012).

A demografiai 6regedést mutatja az 6regedési index, amely a 65 évesnél idésebb
lakossag gyermekkoruakhoz viszonyitott aranyat jelenti. Az idéskoruak szama 2005-
ben haladta meg a gyermekkortiak szamat, 2011-ben mar 117 idéskoru jutott szaz
gyermekre (Vida, 2012). Az 6regedési index megyei kiilonbségeit szemlélteti a 6. abra.
Lathatd, hogy az 6regedési index a harom vizsgalt dél-dundntuli megye esetén 115 és
130 kozott alakul, ami enyhén meghaladja az orszagos atlagot.

Koziiliik a legkedvezotlenebb korstruktira Somogy megyét jellemzi, ahol 130 az
Oregedési index értéke, mig Tolndban 129, Baranyaban pedig 127 id6skort jut 100
gyermekkorura (KSH, 2014b).

Oregedési index, %

83,0-100.0
'''' 100,1-115,0
B 1151-130,0
W 1301-1458

6. dbra: A szdz gyermekkoriira jutd id6skortiak széma, 2011. Forrds: Vida (2012)

A sziiletéskor varhatd atlagos élettartam az egyik legmeghatarozobb fokmérdje a
népesség egészségi allapotanak. E tekintetben Magyarorszag jelentdsen elmarad az
Eurépai Unié tagallamainak atlagatdl: a magyar férfiak korilbelil hat évvel, a nék
pedig csaknem 6t évvel rovidebb élettartamra szamithatnak az EU atlagdhoz képest.
Hazankban a férfiak sziiletéskor varhat atlagos élettartama 71,45 év, a n6ké 78,38 év.
A Dél-Dunanttlon ezek az értékek nem érik el az orszagos atlagot: a férfiak esetén
70,97 év, a n6k esetén 78,27 év a sziiletéskor varhato élettartam. Ezzel a Dél-Dunéntul
a régiok rangsordban a 3. legkedvezStlenebb helyzetben van Eszak-Magyarorszag és
Eszak-Alfold utan. A régié megyéi koziil Somogyban a legrosszabbak az életkildtasok
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(70,3, illetve 78,1 év), ezt koveti Baranya (71, illetve 78,1 év), mig a legkedvezdbb mu-
tatokkal Tolna rendelkezik (71,9, illetve 78,9 év), ez utdbbi mutatok enyhén magasab-
bak az orszagos atlagnal (KSH, 2014b).

Az el6z6ekben bemutatott népességfogyas és eloregedés f6ként az alacsony sziile-
tésszam kovetkezménye. 2014-ben a Dél-Dundntilon 7889 gyermek sziiletett, ami az
el6z6 év azonos idészakahoz képest 4,7 szazalékos novekedést jelent. Ez a mutato ked-
vezdbb az orszagos atlagnal (3,2%), ezzel a régi6 a 3. helyen 4ll Eszak-Alfold (6,7%) és
Eszak-Magyarorszag (5,8%) mogott. A régio megyéit tekintve elmondaté, hogy 2014-
ben Somogyban 8,4 szazalékkal, mig Baranyaban 2,6 szazalékkal, Tolnaban pedig 3,2
szazalékkal tobb gyermek sziiletett, mint 2013-ban (KSH, 2015a). Az adatok alapjan
jol latszik, hogy a régioban Somogy megye értékei jarulnak hozza leginkabb a régio
viszonylag magas atlagmutatojdhoz. Azt azonban el kell mondani, hogy az el6z6 évek-
ben viszont a tolnai adatok voltak atlag felettiek a régio egészét tekintve.

A népességvaltozas dinamikajat ennél jobban szemlélteti az élvesziiletési arany-
szam és a teljes termékenységi aranyszam alakulasa. A Dél-Dunantulon ezer lakosra
8,3 élvesziiletés jut, amely némileg elmarad a 9,1-es orszagos atlagtol (KSH, 2014b).

A teljes termékenységi aranyszam azt fejezi ki, hogy a vizsgalt év termékenysé-
gi viszonyai mellett egy ndnek élete folyaman atlagosan hany gyermeke sziiletne.
Amennyiben az aranyszam értéke kisebb, mint 2,1, akkor az mar nem elegendd a
népességszam szinten tartasahoz, és hosszu tavon népességfogyas varhato. A teljes
termékenységi aranyszam alakuldsat mutatja a 2. tablazat. Az adatokbol kittinik, hogy
hazankban - csakugy, mint a legtobb fejlett orszagban - rendkiviil alacsony a teljes
termékenységi aranyszam. Az utobbi években enyhe névekedés tapasztalhato, de a
népességszam fenntartasahoz sziikséges szintt6l még nagyon messze van. A Dél-Du-
nantul régiora vonatkoztatott aranyszam 2014-ben elérte az orszagos atlagot, mig a
korabbi években atlag alatti volt. A legutobbi adatokat tekintve elmondhaté, hogy Dél-
Dunéntul a régiok rangsoraban Eszak-Magyarorszdg és Eszak-Alfold utan a harmadik
legmagasabb teljes termékenységi aranyszammal rendelkezik.

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Kozép-Dunéntul 1,22 | 1,25 1,27 | 1,29 | 1,28 | 1,31 | 1,29 | 1,23 | 1,20 | 1,32 | 1,31 | 1,38
Nyugat-Dundntal LI5| 1,151,221 1,24 { 1,20 | 1,23 | 1,20 | 1,14 | 1,11 | 1,22 | 1,20 | 1,27
Dél-Dunéntul 1,25 | 1,27 { 1,29 | 1,32 | 1,29 | 1,30 | 1,29 | 1,22 | 1,20 | 1,30 | 1,31 | 1,41
Eszak—Magyarorszég 141 | 1,42 | 1,44 | 1,49 | 145 | 1,49 | 147 | 1,41 | 1,41 | 1,46 | 1,49 | 1,62
Eszak-Alfold 1,40 | 141 | 142 | 1,45 | 143 | 145 | 142 | 1,31 | 1,32 | 1,40 | 1,43 | 1,55
Dél-Alfold 1,24 [ 124 | 1,27 | 1,27 | 1,26 | 1,28 | 1,25 | 1,16 | 1,17 | 1,27 | 1,29 | 1,35
Kozép-Magyarorszag | 1,19 | 1,19 | 1,23 | 1,28 | 1,25 | 1,28 | 1,25 | 1,19 | 1,16 | 1,26 | 1,24 | 1,26
orszagos atlag 1,28 |1 1,28 { 1,32 | 1,35 | 1,32 | 1,35 | 1,33 | 1,26 | 1,24 | 1,34 | 1,34 | 1,41

2. tablazat: Teljes termékenységi ardnyszdm Magyarorszdgon (2003-2014)
Forrds: szerkesztve KSH (2015b) alapjén
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A népességszam csokkenéséhez az orszagszerte kedvezdtlen haldlozasi mutaté is hoz-
zdjarul. A Dél-Dunantulon 2014-ben 12 455 f6 hunyt el, 1,5 szazalékkal kevesebb,
mint egy évvel kordbban, 2013-ban pedig a 12 647 haldlozas szintén alacsonyabb volt
(1,4 szazalékkal) az el6z6 év értékénél. Ugyanakkor 2012-ben még 1,5 szazalékkal ma-
gasabb volt a haldlozasok szama, mint 2011-ben, tehat csak 2013-ban és 2014-ben
tapasztalhat6 enyhe csokkenés.

Megyékre lebontva elmondhato, hogy 2013-ban Baranyaban csokkent leginkabb
a haldlozasok szama (2,3 szazalékkal), mig Somogyban a csokkenés minddssze 0,5
szazalék, Tolndban pedig 1 szazalék volt. 2014-ben Baranyaban és Somogyban tovabb
folytatodott a csokkenés az el6zé évek haldlozasi szamahoz képest (3,1, illetve 2,6
szazalékkal), viszont Tolnaban 2,6 szazalékos novekedés volt tapasztalhaté (KSH,
2015c¢).

A tobbi régio hasonlo adatait tekintve elmondhato, hogy 2013-ben a régiok rang-
soraban a Dél-Dunantul a 4. helyen allt a haldlozas csokkenésében (a legnagyobb
mértékli csokkenés Dél-Alfoldon, Eszak-Alfoldén és Eszak-Magyarorszagon volt
megfigyelhetd, az orszagos atlag 2,1%-os csokkenés volt). 2014-ben a Dél-Dunantilon
a masodik legnagyobb mértéki csokkenés kovetkezett be a haldlozasok tekintetében,
egyediil Kozép-Magyarorszagon mértek ennél kedvezdbb értéket (3,8%), mikozben
orszagos atlagban csupdan 0,4 szazalékkal csokkentek a haldlozasok.

A kedvezétlen adatokhoz nagymértékben hozzajarult az, hogy tobb régioban is-
mét ndvekedett a haldlozas (Eszak-Alfold, Eszak-Magyarorszdg és Dél-Alféld). A KSH
2015 els6 félévére vonatkozo adatai szerint a halalozasok orszagszerte nagymértékben
emelkedtek az el6z6 évi adatokhoz képest: az orszagos atlag 7,8 szazalékos emelkedést
mutat, Dél-Dunantilon ez az érték 8,7 szazalék volt, vagyis az atlagnal nagyobb mér-
tékben nétt a haldlozas a régioban (KSH, 2015¢).

Az ismertetett adatokbdl kideriil, hogy az elmult években nem rajzolodik ki egy-
értelmi tendencia a haldlozasok tekintetében, orszagszerte tobb szazalékpontos inga-
dozas figyelheté meg.

2012-ben 13,8 haldlozas jutott ezer lakosra a Dél-Dunantilon, amely meghalad-
ta az orszagos atlagot (13,0). A régié megyéit tekintve elmondhat6, hogy Tolndban
volt a legkedvezdébb (13,2), mig Somogyban a legkedvezdtlenebb (14,3) a haldlozas.
A leggyakoribb halalokokat (7. abra) megvizsgalva elmondhato, hogy az orszagos ten-
dencidhoz hasonléan a Dél-Dunanttlon is a leggyakoribb haldlok valamilyen sziv- és
érrendszeri betegségre vezethet vissza: az elhunytak 48 szazaléka a keringési rend-
szer megbetegedése miatt vesztette életét.

Emellett a daganatos megbetegedésekbdl eredé haldlozasok aranya csaknem 26
szazalékot tett ki. A régié megyéire vonatkoztatva megfigyelhetd, hogy Somogyban az
atlagnal magasabb a keringési rendszer betegségei miatt bekovetkezett halalozas, mig
Baranyaban magasabb a 1égzdszervi betegségekben elhunytak aranya (KSH, 2014b).
Ez utébbi adat elképzelhetd, hogy sszefiigg a korabban jelentds banyaszati tevékeny-
séggel.
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7. dbra: A haldlozdsok megoszldsa haldlokok szerint, 2012. Forrds: KSH (2014b)

A hazassagkotési hajlam egyik legjobb indikatora a teljes elsé hazassagkotési arany-
szam, amely azt fejezi ki, hogy a vizsgalt év hazassagkotési gyakorisaganak tartds fenn-
allasa esetén szaz né koziil hanyan kotnek hazassagot 50 éves korukig. A 3. tablazat
adataibol kittinik, hogy a régioban a teljes elsé hazassagkotési aranyszam 2012-ig ala-
csonyabb volt az orszagos atlagnal, majd 2013-ban elérte az orszagos atlagot, 2014-ben
pedig enyhén meghaladta azt. A tobbi régiohoz viszonyitva a Dél-Dunantul jelenleg
a Kozép-Dunantillal egyiitt az élen all a hazassagkotési hajlamot illetden. Azonban
hangsulyozni kell, hogy e tendencia tartdssagardl még korai lenne nyilatkozni, hiszen
2007-ben a Dél-Alfold utan a Dél-Dunantilon volt a legalacsonyabb a szaz nére veti-
tett teljes els6 hazassagkotési aranyszam.

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Kézép-Dunéntul 43 | 41 | 44 | 44 | 42 | 43 | 38 | 39 | 39 | 43 | 45 | 48
Nyugat-Dundntul 49 | 46 | 47 | 51 | 46 | 45 | 42 | 39 | 41 | 46 | 45 | 47
Dél-Dunantul 44 | 42 | 43 | 43 | 41 | 41 | 37 | 38 | 38 | 42 | 44 | 48
Eszak-Magyarorszdg | 46 | 45 | 46 | 45 | 42 | 41 | 39 | 38 | 37 | 40 | 40 | 45
Eszak-Alfold 48 | 46 | 47 | 47 | 44 | 43 | 39 | 37 | 36 | 40 | 41 | 45
Dél-Alfold 45 | 42 | 43 | 42 | 40 | 38 | 36 | 35 | 36 | 41 | 43 | 46
Kozép-Magyarorszag | 45 | 44 | 46 | 48 | 45 | 45 | 41 | 40 | 40 | 43 | 44 | 46
orszagos atlag 47 | 45 | 47 | 47 | 44 | 43 | 40 | 39 | 39 | 43 | 4 | 47

3. tdblazat: Teljes elsG hdzassdgkotési ardnyszdm szdz nére vetitve. Forrds: szerkesztve KSH (2015b) alapjdn
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A hazassagok stabilitasat jol demonstrélja a teljes valasi aranyszam, amely azt fejezi ki,
hogy szaz hazassagbol mennyi végzddne valassal, ha a vizsgalt év hazassagtartam sze-
rinti aranyszamai tartdsan fennallnanak. A 4. tablazat adatai alapjan jol lathato, hogy a
Dél-Dunantulra jellemzd teljes valasi aranyszam alakuldsa az orszagos atlaghoz képest
az elmult években kissé hullimzé tendenciat mutat: 2004 és 2008 kozott meghaladta
az orszagos atlagot, a kovetkezd két évben enyhén csokkent, majd 2011 és 2013 ko-
z0Ott Ujra atlag feletti volt, végiil 2014-ben ismét elmaradt az orszagos atlagtol. Jelenleg
a Dél-Dunanttilon és az Eszak-Alfldén a legalacsonyabb a teljes valdsi ardnyszdm
értéke, de a hazassagkotési hajlam alakuldsahoz hasonléan ennek a tendencianak a
tartdssdga sem kiszamithato.

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Kézép-Dundntil 46 | 46 | 46 | 46 | 46 | 48 | 47 | 45 | 49 | 44 | 42 | 40
Nyugat-Dunantul 39 | 42 | 4l | 44 | 44| 44 | 43 | 47 | 45 | 44| 45 | 45
Dél-Dunéntil 41 | 43 | 45 | 47 | 46 | 48 | 45 | 45 | 47 | 45 | 45 | 38
Eszak-Magyarorszdg | 40 | 38 | 43 | 44 | 47 | 46 | 45 | 45 | 46 | 44 | 40 | 38
Eszak-Alfold 39 | 37 | 40 | 42 | 43 | 43 | 41 | 43 | 43 | 40 | 38 | 4]
Dél-Alfold 44 | 45 | 46 | 46 | 47 | 48 | 45 | 47 | 45 | M4 | 43 | 39
Kozép-Magyarorszdg | 44 | 44 | 44 | 44 | 47 | 48 | 48 | 48 | 47 | 47 | 43 | 43
orszagos atlag 42 | 42 | 43 | 44 | 45 | 46 | 45 | 46 | 46 | 44 | 2 | 4

4. tdblézat: Teljes vdldsi ardnyszdm szdz ndre vetitve. Forrds: szerkesztve KSH (2015b) alapjdn

3. A Dél-Dunantul mint hatranyos helyzetii térség

A mindennapok soran gyakran hasznaljuk a ,hatranyos helyzet” kifejezést. A hét-
kéznapokban egyértelmiinek tlinik e kifejezés értelmezése: a hatranyos helyzettel ille-
tett személy a tobbiekhez képes rosszabb, ,,hatranyosabb” helyzetben van, valamiben
elmarad a tobbiektSl. Ebbdl is latszik, hogy a hatranyos helyzet viszonyfogalomnak
tekintendd, ezt tdmasztja al4 Réthy Endréné és Vamos Agnes Esélyegyenlétlenség és
méltanyos pedagdgia cimi miivében:

»E viszony-jellegbdl kovetkezik, hogy nincs abszolut értelemben vett hatranyos
helyzet, hanem mindig csak a maga konkrétsagaban lehet meghatarozni; el6fordul-
hat, hogy egy gyermek az egyik orszdgban nem tartozik a hatranyos helyzettiek koz¢,
mig egy ugyanolyan koriilmények kozott él6 masik gyermek egy masik orszagban
igen. Tudomanyok, elsésorban a szocioldgia foglalkozik azzal, hogy mely teriileteken,
mennyivel, illetve kihez, mihez képest van valaki »hatrébb«, milyen az a tarsadalmi
helyzet, szerep, amelyben 6t hatranyosnak lehet vagy kell tartani” (Réthy-Vamos,
2006, p. 4).

A hatranyos helyzet viszonyjellegét hangstlyozza az angolszasz teriiletrdl szar-
mazé deprivacio kifejezés alkalmazasa a hatranyos helyzeti csoportok leirasara.
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A deprivaci6 olyan jelenségegytittest jelol, amelynek fennallasa esetén az érintett tar-
sadalmi csoportok a tarsadalom tobbségéhez képest rosszabb megélhetési, iskolazta-
tasi, mobilitasi és érdekérvényesitési lehetdségekkel rendelkeznek. A , megfosztottsag”
(deprivécid) tehat tobbdimenzids fogalomnak tekinthetd, amely a tarsadalmi statusz
jelolésére szolgal (Giddens, 2006 és Varnagy-Varnagy, 2000).

A hatranyos helyzet fogalma Magyarorszagon harom f6 teriileten jelenik meg a
szakpolitikai intézkedéseket tekintve: a teriiletfejlesztés, a munkaerépiac és az oktatas
teriiletén.

A teriiletfejlesztési szempontot tekintve 2007-ben Magyarorszagon az egyes kis-
térségeket ,hatranyos’, illetve ,leghatranyosabb helyzeti” kategériakba soroltak be,
amelyek 2013-ig kiemelt célteriiletei voltak a kiilonbozé fejlesztési programoknak.

A munkaerdpiac teriiletét tekintve hatranyos helyzetben van az, aki barmilyen
oknal fogva az atlagosnal nehezebben tud elhelyezkedni. A kedvezétlen helyzet hat-
terében leggyakrabban az egyén alacsony iskolai végzettsége, illetve képzetlensége
all, emellett az elhelyezkedést gyakran gatolja a vele szemben alkalmazott diszkrimi-
nacio.

Az oktatas teriiletén jogszabaly hatdrozza meg azt, hogy a sziilék alacsony isko-
lai végzettsége, alacsony foglalkoztatottsaga és kedvezdtlen lakokoriilményeik alapjan
mely gyermekek szamitanak hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzettinek.

A kovetkezékben a hatranyos helyzet e harom teriilet feldli megkozelitésének
részletes kifejtése olvashato.

A hdtrdnyos helyzet értelmezése teriiletfejlesztési néz6pontbol

2007-ben az orszag kistérségei koziil gazdasagi és munkaerdpiaci helyzetiik alapjan
kivalasztottak a leginkabb fejlesztésre szoruldkat, és ,,hatranyos” és ,leghatranyosabb
helyzett” kategériakba soroltak. A kistérségek fejlettségét, illetve elmaradottsagat egy
meghatarozott tartalmu komplex mutaté alapjan allapitottak meg. Az orszagos atlag
alatti értékkel rendelkezé kistérségeket hatranyos helyzetii kistérségnek tekintették (ez
orszagszerte 94 kistérséget érintett a 175-bol), ezek koziil pedig az orszag lakossa-
ganak 15 szazalékat reprezentalo legalacsonyabb komplex mutatéval rendelkezd kis-
térségeket leghatranyosabb helyzett kistérségnek (LHH) mindsitették. Ez alapjan 47
LHH kistérséget hataroztak meg.

Az LHH kistérségek koziil a legszegényebb kistérségek szamara, ahol a lakossag
10 szazaléka élt, felzarkoztatast segité komplex programot kellett kidolgozni. Ennek
eredményeképpen 33 komplex programmal fejlesztendd leghatranyosabb helyzet
kistérség jott létre, amelyek operativ fejlesztési programok célcsoportjaiva valtak (Ma-
tyas, 2008).

A Dél-Dunantul 25 kistérségébdl 8 tartozott a 33 komplex programmal fejlesz-
tendd LHH kistérségek korébe, majd 2008-td] a Tabi Kistérséget is ide soroltak a
kedvezdtlen mutatok miatt. Meg kell jegyezni, hogy a hatranyos helyzetii Nagyatadi
Kistérség is hajszal hijan LHH besorolast kapott, azonban a Békési Kistérség komplex
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mutatdja 0,01 ponttal alacsonyabb volt, igy ez utobbi keriilhetett be a kedvezménye-
zettek kozé. A Dél-Dunantulon tovabbi 9 kistérség minésiilt hatranyos helyzetiinek,
emellett két Balaton menti kistérség kapott ,atmenetileg kedvezményezett” statust,
mert az orszagos atlagnal magasabb mutatoik ellenére indokolt volt fejlesztési tamo-
gatasuk.

Mindezek alapjan a 25 kistérségbol 20 mindsiilt tamogatasra szorulénak, ahol a
dél-dunantuli népesség mintegy 60 szazaléka élt. A 8. abran lathato, hogy Somogy me-
gyeébol egyediil a Siofoki Kistérség, Baranyabol pedig a Pécsi Kistérség nem tartozott a
tamogatando6 korbe (Matyds, 2008).

A dél-dunantuli régio kistérségei

. Komplex programmal
seqitendd leghatranyosabb
halyzetl kistarsigek

- Leghdatranyosabb
helyzetd kistérségek

Hatranyos helyzetd
kistarsagok

Atmenetileg
kedvezmenyezett
kistérségek

8. dbra: A dél-dundntili kistérségek kategoridi 2007-ben. Forrds: Mdtyds (2008)

A Kkistérségek 2014-t6] megsziintek, korabbi kozigazgatasi szerepiiket 2013-t6l a ja-
rasok vették at. A korabbi kistérségi besorolds analdgidjara a jarasokat besoroltak
kedvezményezett, fejlesztends, illetve komplex programmal fejlesztend6 kategoridk-
ba, emellett a megyei kozgytilések kijelolhetnek regionalis szempontbol kedvezmé-
nyezett jarasokat. A jarasok kategoridkba rendezésének feltételeit, az egyes jarasok
komplex mutaté alapjan sorrendbe allitott listdjat és a kedvezményezett jarasokat a
290/2014. (XI. 26.) ,Kormanyrendelet a kedvezményezett jarasok besorolasardl” tar-
talmazza.

A Dél-Dunantilon a kedvezményezett jarasok listajat mutatja az 5. tablazat. Lat-
hatd, hogy a dél-dunantuli jarasok koziil kilenc tartozik a ,,kedvezményezett” katego-
ridba, harom a ,fejlesztendd” kategoridba és 6t a ,komplex programmal fejlesztendd”
kategdriaba.
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Megye Jaras neve Jaras besorolasa
Bolyi kedvezményezett
Hegyhati komplex programmal fejlesztendd
Mohacsi kedvezményezett
Baranya Pécsviradi kedvezményezett
Sellyei komplex programmal fejlesztendd
Siklosi kedvezmeényezett
Szentldrinci kedvezmeényezett
Szigetvari fejlesztendt
Barcsi komplex programmal fejlesztendd
Csurgoi komplex programmal fejlesztendd
Fonyédi kedvezményezett
Somogy Kaposvari kedvezményezett
Marcali kedvezmeényezett
Nagyatadi fejlesztend
Tabi fejlesztendt
Tolna Dombéviri kedvezményezett
Tamasi komplex programmal fejlesztendd

5. tabldzat: Kedvezményezett jardsok a Dél-Dundntilon
Forrds: szerkesztve a 290/2014. kormdnyrendelet alapjdn

A 105/2015. (IV. 23.) ,Kormanyrendelet a kedvezményezett telepiilések besorolasarol
és a besorolas feltételrendszerérdl” telepiilési szinten is meghatarozza a kedvezménye-
zett telepiilések kategoriait és lehetGségeit a fejlesztési céli tamogatasokhoz val6 hoz-
zaférés tekintetében. Eszerint a kedvezményezett vagy jelentés munkanélkiiliséggel
stjtott telepiilések a kedvezményezett jarassal azonos elbanasban részesiilnek a fej-
lesztési célu tamogatasokat illetden.

Hdtrdnyos helyzet a munkaerépiacon

A munkaerépiaci szempontbdl hatranyos helyzetdi csoportokra jellemzd, hogy az
atlagosnal nagyobb nehézségekkel kiizdenek az elhelyezkedés teriiletén. Ennek hat-
terében leggyakrabban az alacsony képzettség vagy a negativ diszkriminacio all, de
regionalis okai is lehetnek a jelenségnek. Jelenleg a magyarorszagi viszonyokat figye-
lembe véve a kovetkezd tarsadalmi csoportok szdmitanak hdtranyos helyzetiinek a
munkaerdpiacon: az alacsony iskolai végzettségliek, a romak, a nék, a fiatalok, az 55
évnél idésebbek, a megvaltozott munkaképességtiek és a fogyatékkal élok. Ezeknél a
csoportoknal a foglalkoztatasi arany jellemzGen alacsonyabb, a munkanélkiiliségi rata
magasabb az atlagos népességhez képest.
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Az emlitett csoportok munkaerdpiaci integraciéjat szimos TAMOP-alprogram
segiti, tobbek kozott képzésekkel, bértamogatassal és egyéb foglalkoztataspolitikai
eszkozokkel.

A tanulmany elsé fejezetében mar sz6 esett arrol, hogy a dél-dunantuli foglalkozta-
tottsag elmarad az orszagos atlagtdl. 2012-ben 382 ezer f6 volt az aktiv lakossag szama
a régioban, ami csaknem azonos az egy évvel korabbi adattal. A munkaképes koru
lakossag 53 szazaléka tartozott a gazdasagilag aktiv kategoriaba, ami 4 szazalékkal el-
marad az orszagos atlagtél (KSH, 2014b).

A nemenkénti adatokat tekintve elmondhatd, hogy 2012-ben Magyarorszagon a
férfiak 57 szazaléka, a n6k 45 szazaléka volt foglalkoztatott. A regionalis kiilonbsé-
geket szemlélteti a 9. abra. Az adatok alapjan a Dél-Dunantil mindkét nem foglal-
koztatottsagat illetGen a harmadik legkedvezdtlenebb helyzeti régionak tekinthetd az
orszégban Eszak-Magyarorszag és Eszak-Alfold utén.
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9. dbra: Foglakoztatdsi ardny nemenként, 2012. Forrds: KSH (2013)

A munkanélkiiliségi rata regionalis kiilonbségeit mutatja a 10. dbra. Bar a Dél-Dunan-
tulon a munkanélkiiliségi rata csokkend aranyt mutat, értéke tovabbra is magasabb az
orszagos 4tlagnal, sét Eszak-Magyarorszag és Eszak-Alfold utan a harmadik legkedve-
z6tlenebb régionak tekinthet6 a munkanélkiiliség problémakorét illetden.
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A jovedelmi kiilonbségeket figyelembe véve elmondhato, hogy a teljes munkaidében
foglalkoztatottak havi atlagos bruttd keresete jelent6sen elmarad az orszagos atlagtdl
(6. tablazat). Emellett a régié megyéi kozott is nagyok a kiilonbségek: Somogyban a
legalacsonyabbak a keresetek, az itteni atlagos bruttd jovedelem a kozép-magyaror-
szagi atlagos nettd jovedelmet sem éri el, s6t elmarad az Eszak-Alfoldon és az Eszak-
Magyarorszagon tapasztalt jovedelmi atlagoktdl is.

Bruttd kereset Nettd kereset
Ft €l6z6 év=100% Ft el6z6 év=100%
Kézép-Magyarorszag 270249 103,8 177219 104,9
Kozép-Dunantul 208 767 105,9 136 892 104,7
Nyugat-Dundntil 204 126 106,9 133 827 105,1
Dél-Dunantul 185079 104,2 121356 101,2
Baranya megye 187680 103,2 123086 101,0
Somogy megye 171091 104,1 112195 99.7
Tolna megye 199 866 105,8 130 995 103,2
Eszak-Magyarorszg 186 801 103,2 122 463 100,5
Eszak-Alfold 175 490 103,1 115173 99,7
Dél-Alfold 179 962 104,8 117 964 101,4
Orszagos atlag 221015 104,1 144 940 103,3

6. tdbldzat: Az alkalmazdsban dllék havi dtlagkeresetének alakuldsa, 2012
Forrds: szerkesztve KSH (2014b) alapjdn
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Aggaszto jelenség, hogy Somogyban az el6z6 évhez képest 0,3 szazalékkal csokkentek
a nettd jévedelmek, mig az Eszak-Alfold kivételével mindenhol netté keresetnoveke-
dés volt tapasztalhatd. Bar az el6z6 évhez képest a Dél-Dunantul régioban a brutté
jovedelem 4,2 szazalékkal, a nett6 jovedelem pedig 1,2 szazalékkal nétt, ez utobbi ese-
tében a névekedés nem éri el az orszagos atlagot (3,3%), ami hosszu tavon a regionalis
jovedelmi egyenl6tlenségek tovabbi mélyiilését vetiti elore.

Hadtrdnyos helyzet a koznevelésben

A hatranyos helyzett (HH) és halmozottan hatranyos helyzett (HHH) gyermek fo-
galmat 2013. augusztus 31-ig a kdzoktatdsrol sz6l6 1993. évi LXXIX. térvény 121. §-a
hatarozta meg az alabbiak szerint:

»Hatranyos helyzett gyermek, tanuld: az, akit csaladi koriilményei, szocialis hely-
zete miatt a jegyz6 védelembe vett, illetve akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvez-
ményre vald jogosultsagat a jegyzé megallapitotta;

E csoporton belill halmozottan hatranyos helyzetli az a gyermek, az a tanuld,
akinek a torvényes feliigyeletét ellatd sziiléje — a gyermekek védelmérdl és a gyam-
tigyi igazgatdsrol sz6lo torvényben szabélyozott eljarasban tett onkéntes nyilatkozata
szerint — 6vodds gyermek esetén a gyermek harom éves koraban, tanuld esetében a
tankotelezettség beallasanak idépontjaban legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyaman
folytatott tanulmanyait fejezte be sikeresen; halmozottan hatranyos helyzeti az a gyer-
mek, az a tanuld is, akit tartos nevelésbe vettek.”

A fenti meghatarozas f6ként az alacsony jovedelmt, kedvezdtlen szocialis helyzett
csaladokban felnové gyermekeket sorolta a hatranyos helyzettiek kozé. A besorolast a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag hatarozta meg, amelyet a
jegyz6 allapitott meg. Ezen beliil az a gyermek szamitott halmozottan hatranyos helyze-
tlinek, akinek sziilei alacsony iskolai végzettséggel rendelkeztek, illetve a gyermekvédel-
mi gondoskodasban €16 tartds nevelésbe vett gyermek is ebbe a kategériaba tartozott.

2013 szeptemberétdl valtozott a hatranyos helyzet jogszabalyi meghatarozasa: a koz-
oktatasi torvényben szereplé meghatarozast mar nem tartalmazta az annak helyébe
1ép6 nemzeti koznevelésrdl sz016 2011. évi CXC. torvény. A hatranyos helyzet defi-
nialasa bekeriilt a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI. torvénybe. A gyermekvédelmi torvény 67/A. §-a a kovetkezoképpen hatdrozza
meg a hatranyos helyzet fogalmat:

»(1) Hatranyos helyzet( az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek és nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy
fennall:

a) aszild vagy a csaladbafogad6 gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyerme-

ket egytitt nevel6 mindkét sziil6rél, a gyermeket egyediil neveld sziil6rdl vagy
a csaladbafogadd gyamrol — 6nkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithat,
hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alap-
foku iskolai végzettséggel rendelkezik,
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b) asziilé vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyerme-
ket neveld sziilék barmelyikérél vagy a csaladbafogadd gyamrol megallapit-
hatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33.
§-a szerinti aktiv kortak ellatasara jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésének iddpontjat megel6z6 16 honapon beliil legaldbb 12
hoénapig allaskeres6ként nyilvantartott személy,

c) agyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapit-
hatd, hogy a gyermek a telepiilésre vonatkozd integralt telepiilésfejlesztési stra-
tégiaban szegregatumnak nyilvanitott lakokérnyezetben vagy félkomfortos,
komfort nélkiili vagy sziikséglakasban, illetve olyan lakaskoriilmények kozott
él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejlodéséhez sziikséges felté-
telek.

(2) Halmozottan hatranyos helyzeti

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagyko-
ruva valt gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)-c) pontjaiban meghataro-
zott koriilmények koziil legalabb kett6 fennall,

b) anevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozoi ellatasban részesiilé és tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban
allo fiatal felnott.”

Az oktatasi szektorbdl a szocialis szektorba dtkeriilt meghatdrozas tovabbra is meg-
kiilonbozteti a hatranyos helyzetii és halmozottan hatranyos helyzett gyermekeket,
emellett kiterjesztette a fogalom hatélyat a gyermekvédelmi gondoskodasban ¢él6 tar-
tos nevelésbe vett fiatal felndttekre (25 éves korig). A fogalom jogi meghatdrozasa-
ban bekovetkezett valtozas egyik sarkalatos pontja, hogy a hatranyos helyzet katego-
ria eléréséhez mar nem elegendd a csalad anyagi helyzete miatt megitélt rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény. Ugyanis ezenkiviil sziikséges még legalabb egy hat-
ranynoveld jellemz6 fennalldsa, hogy a gyermek bekeriilhessen a hatranyos helyzet
kategoriaba. A gyermekvédelmi torvény harom teriiletet hatdroz meg hatranynéveld-
ként: a sziil6k alacsony iskolazottsagat, tartds munkanélkiiliségét és a nem megfeleld
lakaskoriilményeket.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményen til az oktataspolitikai szempontbdl
hatranyos helyzet(i gyermekek esélyegyenldségét egyéb intézkedésekkel is probaljak
elésegiteni: korabban a Humaneréforras-fejlesztési Operativ Program (HEFOP) kere-
tében, jelenleg pedig a Tarsadalmi Megtijulds Operativ Program (TAMOP) keretében
tobb program is tdmogatja a hatranyos helyzett gyermekek oktatasat és fejlesztését.
Emellett a fels6oktatasi felvételi eljarasrol szolé 423/2012-es kormanyrendelet minden
hatranyos helyzetii fiatalnak 40 tobbletpontot biztosit a felsoktatasi felvételi pontszam
megallapitasanal (kivéve, ahol gyakorlati vizsga alapjan szamitjdk a pontszamot), és a
felvételi eljaras alapdijanak 50 szazalékat szamukra az Oktatasi Hivatal visszatéritette.

2015. szeptember elsejétdl modosult a koznevelésben a kozétkeztetés tamogata-
sanak rendszere: az ingyenes kozétkeztetéshez a sziiléknek mar nem sziikséges kér-
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vényeznilik a jegyz6nél a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre torténd jogo-
sultsagot (és ezzel egyidejlileg a hatranyos helyzet megallapitasat), hanem elegend6
nyilatkozniuk a csalad egy fore es6 jovedelmérdl. Emellett az ingyenes tankényvellatas
kiterjesztése sem koveteli mar meg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsagot. Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kedvezmények hozzafér-
hetdsége esetén a sziil6k koziil nagyon kevesen igénylik a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményt (és ezzel parhuzamosan a hatranyos helyzet megallapitasat), ami a sta-
tisztikdban ugy jelenhet meg, mintha drasztikusan cs6kkent volna a hatranyos helyze-
ti és halmozottan hatranyos helyzet(i gyermekek szama.

Osszességében tehat elmondhaté, hogy hatranyos helyzettinek tekintheték mind-
azok az egyének, csoportok és teriileti egységek, amelyek szocialis vagy gazdasagi
helyzete az orszagos atlaghoz képest rosszabb. A hatranyos helyzet javitasat tamogat6
programok segitik a teriiletfejlesztés, az oktatas és a munkaerGpiac teriiletén.

A Dél-Dunantul régié vizsgalata kapcsan fontos megjegyezni, hogy az aproéfalvas
teleptilésszerkezetnek, illetve az ipari tevékenység és beruhazasok alacsony szintjének
készonhet6en magas a hédtranyos helyzeti telepiilések és jarasok aranya, emellett a
régi6 munkaerdpiaci szempontbdl is hatranyos helyzet( teriiletnek tekinthetd. A hat-
ranyos helyzet oktataspolitikai megkozelitésének dél-dunantili vonatkozasait a kovet-
kezé fejezet targyalja.

4. Egyenlotlenség és oktathatosag

»Minden tarsadalmi csoport multja az alatta 1év6 jovGje, ami pedig az iskolaztatas
segitségével a tarsadalomban lezajlik, az csupan kulturalis feljebbcstszas, transzlacio,
melynek kovetkeztében az egyenlétlenségekben nem torténik valtozas, igy mobilitas-
rol sem lehet beszélni” (Bourdieu, 1978).

Bourdieu idézett gondolatai egyértelmiien véget vetettek annak a 20. szazad eleji
illizionak, mely szerint az Eurdpa-szerte kiépiilt iskolarendszerek alkalmasak a tar-
sadalmi egyenl6tlenségek feliilirasara. Ugyan az intézményesiilt oktatdsra tovabbra
is ugy tekintiink, mint a tarsadalmi mobilitas legfébb csatorndjara, az oktatasszoci-
oldgiai kutatasok mégis az egyenldtlenségek tovabbi mélyiilésének okaira keresik a
magyarazatot, melynek eredményeként a figyelem egyre inkabb a mélyebb, rejtettebb
mechanizmusok feltarasara iranyul (Meleg 2006).

A tarsadalmi egyenlétlenségek tjratermelddésére szamos magyarazat sziiletett,
melyek egy része azokra a csalddi mechanizmusokra irdnyitja a figyelmet, amelyek
atorokitik a hatranyt egyik generaciordl a masikra, mds résziikk pedig az iskolazta-
tason keresztiil ujratermel6dd egyenlétlenségeket helyezi az érdeklédésének a ko-
zéppontjaba. A hatranyt atorokito intergeneraciés mechanizmusok kozé tartozik az
emberitéke-elmélet, amely szerint a sziilok iskoldzatlansiga és szegénysége — mint a
sziil6i raforditdsok elégtelenségének okai — a gyermek fejlddését kedvezétlen iranyba
befolyasoljak. Ezekben a csaladokban nem all rendelkezésre megfeleld mennyiségi
és mindségl fejlodést stimulald eszkoz, illetve tapasztalat. Jellemz6 az ingerszegény
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otthoni kérnyezet, valamint a nem megfelel6 sziil6i ,,szolgaltatasok”, mint példaul a
sziiloi elvarasok, attitidok, szocializaciés mintdk, a sziil6-gyermek kapcsolat (Zoller,
2012). Szintén hdtranyt atorokité intergeneraciés mechanizmusnak mindsiil a csala-
distressz-modell, mely szerint a sziilok mentalis allapota nagymértékben meghataroz-
za a gyermek fejlédését. Az anyagi problémakkal, munkanélkiiliséggel terhelt sziilok
rossz mentalis allapota negativan hat a gyermekre. Kertesi és Kézdi (2008) ugy vélik,
e két mechanizmus hatdsa egyiittesen érvényesiil, igy a két elmélet kiegésziti egymast.
Bar nem oktatasszocioldgiai aspektusbol, hanem a gyermek fejlodésére hatd ténye-
z6k beazonositasanak céljabol vizsgalta a kornyezet és a gyermeki fejlédés kapcsola-
tat Sameroff (1993), amikor munkatarsaival a Rochester Longitudindlis Kutatasban
egy tobbszoros rizikoindexet alkalmazott, mégis érdekes parhuzam vonhaté az altala
kidolgozott rizikoéindex és a hatranyt atorokité intergeneracidés mechanizmusokban
nevesitett valtozok kozott.

A rizikéindex 10 dimenzié mentén ragadja meg azt, hogy mennyire optimalis
vagy éppen negativ hatdsokkal bir a gyermek kornyezete. A Sameroff és munkatarsai
altal azonositott 10 dimenzid a kovetkezd: kisebbségi csoporthoz tartozas, a csaladfo
foglalkoztatottsaga, az anya legmagasabb iskolai végzettsége, csaladnagysag, az apa
hidnya, stresszteli életesemények, nevel6i attittidok és a fejlédésrdl vald ismeret, tu-
das, anyai szorongas, anyai mentalis egészség, valamint a sziil6-gyermek interakcio
(Sameroff-Seifer, 2011; Ribiczey, 2010). Magyarorszégon a TAMOP 6.1.4. Koragyer-
mekkori Program keretében hat megyére kiterjedd sziil6i attitidkutatas soran tartak
fel ezen dimenziok el6forduldsi gyakorisagat 0-7 éves életkoru gyermeket neveld csa-
ladok korében (Banfai és mtsai 2014; Deutsch és mtsai 2014).

A tarsadalmi egyenl6tlenségek ujratermelodésére sziiletett magyarazatok masik
kore az iskolaztatason keresztiil érvényesiilé mechanizmusokat vizsgalja, s a lehetsé-
ges magyarazatokat a szimbolikus tékefogalmakhoz kapcsolja. A szimbolikus téke-
fogalmak kozos jellemzdje, hogy az iskolaztatashoz kapcsolodd raforditdsokat (mind
anyagi, mind pedig az id6 vonatkozasaban) beruhazasnak tekintik. Kézgazdasagi ér-
telemben Schultz magat a képzettséget az emberi téke egyik megjelenési formajanak
tekinti, mely t6ketipus hosszu tavra vonatkozik, s nem csupan a megszerzése, hanem
a karbantartasa is idéfelhasznalast igényel. Az emberi t6ke ebben a vonatkozasban
egy olyan befektetésnek tekinthetd, mely egyrészrél lehet6vé teszi az egyén szamara
a jovobeli sziikséglet kielégitését, masrészrol az élettartam novekedéséhez is hozzaja-
rul, tehat az iskolai végzettségbe torténd beruhazas az egyén szempontjabdl az egész
életen ativel6 kovetkezményekkel jar (Schultz, 1983, idézi: Meleg, 2006). Az iskolaban
képz6do kulturalis tékéhez kapcsolodo elméletek koziil Bourdieu oktatdsszociologiai
dimenzidba helyezi a tarsadalmi téke képzddésének folyamatat. Bourdieu a kulturalis
toke képzddésének folyamataban harom szintet kiilonit el. Az inkorporalt kulturalis
t6ke egy belsové valt kulturalis t6ketipus, melyet nem lehet megvasarolni, az egyén az
idejével, a személyiségével fizet annak megszerzéséért, s nem 6rokithetd tovabb. Az
objektivalddott (targyiasult) kulturalis t6ke megvasarolhatd, kiillonbozé alkotasokban,
mint példaul konyv, festmény, épiilet testesiilnek meg. Az objektivalodott kulturalis
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toke birtokosa nem minden esetben rendelkezik inkorporalt kulturalis tokével. A kul-
turalis t6ke harmadik szintje az intézményesiilt kulturalis toke, amely az allam részé-
16l egyrészt egy olyan beruhazasnak tekinthetd, mellyel intézményes lehetéséget biz-
tosit az egyenlétlenségek nivellalasahoz, masrészt pedig fogékonnya teszi az egyént az
incorporalt kulturalis téke megszerzésére. Mind az inkorporalt, mind pedig az intéz-
ményesiilt téketipus esetén igaz az, hogy a kiilonboz6 tarsadalmi csoportok szamara
nem egyenlé mértékben hozzaférhet6k, mely elvezet benniinket annak megértéséhez,
hogy a tarsadalomban fennall6 egyenldtlenségek a hatranykezelé programok ellenére
miért mélyiilnek (Bourdieu, 1978).

5. Hatranyos helyzet a pedagogia szemszogébdl

A hatranyos helyzet ,,A pedagdgia szemszogébdl azokat a gazdasagi, tarsadalmi és
kulturalis koriilményeket jel6li, amelyek a tanulok bizonyos részénél az iskolai elére-
haladas szempontjabol a tobbséghez képest kedvezdtlen helyzetet teremtenek. E ko-
riilmények elsésorban a kovetkezd tényezdkkel ragadhatok meg: a sziilék alacsony
iskolazottsaga, alacsony jovedelem, a csalad instabilitasa, az eltartottak magas szdma,
a csalad nagysaga, a mikrokornyezet deviancidja, csalad vagy ép csaldad hianya, ki-
sebbségi, etnikai helyzet” (Venter-Marton, 2009, p. 164). A hatranyos helyzet(i gyer-
mekek magasabb (kognitiv, esztétikai, 6nmegvaldsitasi) motivacids szintek felé¢ valé
fordulasat megneheziti, hogy kiilonb6z6 motivacids szinten megjelend sziikségletek,
ugymint fiziologiai sziikséglet, illetve a magasabb rendi sziikségletek, mint a bizton-
sag sziikséglete, a szeretet és elfogadas iranti igény, az 6nbecsiilés sziikséglete kielégi-
tetlenek (Zoller, 2012). Ezen okokbdl kifolyolag a kiilonb6z6 tarsadalmi rétegekbdl
szarmazo diakok esélyegyenléségének a biztositasa, ezzel egyiitt a megfelel mobilita-
si esélyek megteremtése az oktatasi rendszerek egyik legfontosabb célja (PISA, 2012).
A jogi egyenlGtlenségek felszamolasa, a demokratizalodott oktatas és a mindenki sza-
mara egyenld esélyt biztositd tanulds azonban tgy tlinik, nem érte el azt a célt, hogy
a tarsadalomban fenndll6 egyenlétlenségek csokkenjenek, sét a ma iskolai sajnos to-
vabb mélyitik a meglévo kiilonbségeket. Kiilondsen igaz ez a magyar iskolarendszerre,
amely Ujratermeli a szegénységet, s konzervalja a meglévd egyenlétlenségeket: ,,[...]
a hazai iskolarendszer nem képes ellensuilyozni a gyermekek kedvezétlen tarsadalmi
helyzetéb6l fakadd hatranyokat. A magyar iskolarendszer az egyik legszelektivebb Eu-
répaban: erdsiti az iskolan kiviili okokbdl keletkez6 hatranyokat és néveli a tanuldk
kozotti killonbségeket” (Szilvasi, 2008, p. 172).

A PISA-vizsgalatok eredményei lehetGséget biztositanak a csaladi koriilmények
és az iskolai teljesitmény kozotti Osszefiiggések feltarasara. A 2000-es PISA-vizsgalat
ravilagitott arra, hogy a tanulok teljesitményét Magyarorszagon determinalja legerd-
teljesebben a csaldd kulturalis tékéje, valamint a tanulok tanulmanyi teljesitménye
kozotti kiilonbségeket Magyarorszagon kiugré mértékben magyarazta meg az adott
iskola tarsadalmi Gsszetétele, tehat gy tiinik, az iskoldk homogén Osszetétele felerdsiti
a csaladi hattér hatasat. Az iskola tarsadalmi 6sszetétele természetesen nem valasztha-
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to el az adott régio, ezzel egyiitt a beiskolazasi korzet sajatossagaitol, szociokulturalis
Osszetételétdl, igy konnyen eldallhat az a helyzet, hogy az orszag egyes régidiban hal-
mozottabban jelennek meg az alacsonyabb tarsadalmi statuszu, hatranyos helyzett
gyermekek.

Az orszagos kompetenciamérések eredményei Garami (2014) elemzései alapjan
arra mutatnak, hogy a kistérségek kozel 40%-dban az iskoldk tdrsadalmi Osszetétele
megfelel az orszagos atlagnak, ami azt jelenti, hogy viszonylag kevés sziil6 rendelkezik
diplomaval, ugyanakkor sok az egzisztencialis problémaval kiizdo, segitségre szorulo
csalad, s ezzel egyiitt magas a sziil6k munkanélkiilisége.

Az atlagnal kedvezotlenebb tarsadalmi osszetétell kistérségek az orszag északi és
északkeleti régidiban, valamint Somogy és Baranya peremvidékein figyelheté meg,
mely az alabbiakban ismertetett iskolai végzettségek teriileti egyenldtlenségeiben is
megmutatkozik (11-13. abra).

Szabolos-Szotmar-Bereg
Baorsod-Abaidj-Zemplén
Jdsz-Nooykun-Szalnok

Mogrdd
Hojdi-Bihar
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11. dbra: Az dltaldnos iskola 8. évfolyamdndl alacsonyabb végzettségiiek ardnya (%)
a 7 évesnél idGsebb népesség korében megyénként (2011) - KSH (2014a)

Megujulas_utjai_I_KIP-modszer_hattere_es_elterjedese_TK_2016.indd 28 @ 2016.03.04. 10:12:18



®

A DEL-DUNANTUL REGIO SZOCIOLOGIAI LEIRASA, KULONOS TEKINTETTEL
A HATRANYOS HELYZETRE ES AZ ALTALANOS ISKOLAS KOROSZTALYRA

Az orszag északi és keleti régioja mellett lathatd, hogy Somogy és Tolna megyében az
orszagos atlagnal magasabb aranyban élnek az altalanos iskolai végzettségnél alacso-
nyabb végzettséggel rendelkezok.

4 N

—

12. dbra: A legfeljebb dltaldnos iskolai végzettséggel rendelkezbk ardnya (%) a 15 éves és idGsebb népességbdl
megyénként (2011) - KSH (2014a)

4 N

—

13. dbra: A fels6fokii végzettségiiek ardnya (%) a 25 éves és idGsebb népességbdl megyénként (2011) -
KSH (2014a)
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A Komplex Instrukcids Program Dél-Dunantul régidban torténd bevezetésének sziik-
ségességét az elobbiek értelmében indokoljak azok az adatok, amelyek ravilagitanak
az orszagon beliili teriileti egyenl6tlenségekre a hatranyos helyzetii tanulok aranyat
illetéen (14. dbra).

Hatranyos helyzet(i tanulék aranya az altalanos iskolabkan jarasonként, 2012/13-as tanév

Szerk: Hives T. 2013. OFI

14. dbra: Hétranyos helyzetii tanuldk ardnya (%) az dltaldnos iskoldban jardsonként, 2012/13-as tanév.
Forrds: Hives T. (2013) OFI

A térképet elemezve szembetiinik, hogy a hatranyos helyzett tanulok tertileti elhe-
lyezkedése nem egyenletes az orszag kiilonbozé régidiban. Legmarkansabb a jelenlé-
titk az Eszak-Magyarorszégi és az Eszak-Alfoldi régidban, melyhez hasonlé mintéza-
tot mutat a Dél-Dunantul régi6. Mindkét régiorél elmondhat6, hogy annak minden
jardsdban legaldbb 16%-os a hatranyos helyzet(i tanulok részvétele az altalanos iskolai
oktatasban. Hasonlo kép tarul elénk, amikor a halmozottan hatranyos helyzeti régiok
teriileti elhelyezkedését vizsgaljuk (15. abra).

Bar az Eszak-Magyarorszdg, valamint az Eszak-Alféld és a Dél-Dunéntul régié
kozotti killonbség a halmozottan hatranyos helyzet(i altalanos iskolai korosztaly vo-
natkozasaban szembetlinébb, mint a hatranyos helyzet esetén, mégis ugyanugy igaz
az a megallapitas, hogy az orszag két gocpontja e két régio. Mig az orszag tobbi régi-
6jaban akar tobb jarasban is megfigyelhetd az 5% alatti halmozottan hatranyos hely-
zet(l gyermekek ardnya, addig az Eszak-Magyarorszag és az Eszak-Alfold, valamint a
Dél-Dunantul régid esetén csupan egyetlen jarasban, nevezetesen a pécsiben figyelhetd
meg. Ezek az iskoldban megjelend teriileti kiilonbségek természetesen tovabb gytirtiz-
nek, igy a tovabbtanuldsi aspiracidkon keresztiil meghatarozzak a gyermek életesélyeit,
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Halmozottan hatranyos helyzet( tanuldk aranya az altalanos iskolakban jarasonként, 2012/13-as tanév

Szerk: Hives T. 2013. OFI.

15. dbra: Halmozottan hdtrdnyos helyzetii tanulk ardnya (%) az dltaldnos iskoldban jérdsonként,
2012/13-as tanév. Forrds: Hives T. (2013) OFI

munkaerdpiaci statuszat, ezzel egyiitt életminGségét. A beavatkozas sziikségessége
ezen e ponton megkérddjelezhetetlen. A csalddi hattér adott, ezzel egyiitt a gyermek
iskolahoz, tanulashoz vald viszonya is adott. A bemeneti tényez6kon véltoztatni nem-
igen tudunk.

Kiilonosen a hatranyos helyzetti régiokban igaz az a megallapitas, hogy a valtozas
az iskolaban kell, hogy generalédjon. Megfelel6 pedagdgiai mddszerekkel és viszo-
nyulassal a pedagogus képes mozgositani a gyermek motivacios bazisat, sikerélmény
biztositasaval pedig képes megvaltoztatni a tanuldssal, iskolaval kapcsolatos negativ
beallitodast.

Cigdny tanulok az dltaldnos iskolaban

A fentebb ismertetett hatranyt atorokitd intergeneraciés mechanizmusok, az emberi-
toke-elmélet és a csalddistressz-modell, valamint a Sameroft-féle kumulativ rizikéin-
dex el6re vetitik, hogy bizonyos tarsadalmi csoportokban a fejlddésbeli lemaradas, s
ennek kovetkeztében az iskolai hatrany esélye lényegesen magasabb. Magyarorszagi
viszonylatban ilyen tarsadalmi kiscsoport a cigdny/roma lakossag, amelynek tagjai az
orszag kiilonbo6z6 régidiban eltéré aranyban vannak jelen. A 16. dbra elemzése soran
szembet(ing, hogy a korabban ismertetett régiok, ahol a hatranyos, illetve halmozottan
hatranyos helyzeti altaldnos iskolds tanuldk aranya a legmagasabb, a cigany/roma la-
kossag teriileti elhelyezkedése szempontjabol is a legjelentdsebb. E két tényezé szoro-
san 6sszefonddik egymassal, ezért nem meglepd ez a statisztikai adat. Fontos azonban
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megjegyezniink, hogy az alabbi térkép a 2011-es népszamlalds adatai alapjan késziilt,
ahol a nemzetiségi hovatartozas megjelolése az adatszolgaltaté bevallasa alapjan tor-
tént, tehat a valds szamok ettdl eltérhetnek, azonban a tendenciat mindenképpen jelzi.

szazalek
1,366 — 1,500 (3)
1,501 -2,500 (1)

B 25015000 (1)
W s0o01-7793 (2)

16. dbra: Cigdny (romani, beds) nemzetiségiiek ardnya 2011. Forrds: KSH (2011)

Az iskola szempontjabol a cigany/roma gyerekek altaldban problémasak, mert nem
alkalmazkodnak kell6képp, a csaladok szempontjabol viszont az iskola nem tanitja
meg a gyereknek azt, amire sziiksége van. A csaldd az iskolatol nem nevelést, hanem
oktatast var. A gyerekek sorsat az iskolaban a velitk szembeni el6itéletek hatarozzak
meg éltaldban, ennek eloszlatasdra pedig egyetlen mdd van, ez pedig a megismerés.
A pedagogusoknak meg kell ismerni a torténelmiiket, irodalmukat, multjukat, a gye-
rekeket, de legfoképpen teljes értékii embernek kell tekinteni 6ket. A cigany tanulok
sajnos otthon sem kapnak megfelel6 segitséget, 6sztonzést, néha még tiltjak is oket a
tanulastol. A gyerekek hatranya megmutatkozik a gyengébb tanulmanyi eredmények-
ben is, ez akadalyozza a tovabbtanulasi esélyeket. A jo képességii gyerekek esetében
a tovabbtanuldsnak sokszor a csalad atlagosnal rosszabb koriilményei szabnak hatart.
Az utébbi években ugyan nétt azoknak a szama, akik az altalanos iskolat a tankote-
lezettségi koron beliil befejezik, am a gyenge tanulmdnyi eredmény jellemz6 maradt.
A probléma az lehet, hogy az iskolak mind a kovetelményeket, mind pedig a kovetel-
mények teljesitéséhez sziikséges miivel6dési tartalom kozvetitésének a modjat az at-
laghoz szabjak, a tobbségi kulturat veszik alapul, figyelmen kiviil hagyva a cigany kul-
tura massagat. A cigany tanulokat sok helyen a kovetelmények csokkentésével akarjak
megkimélni az iskolai kudarcoktol, dm ez nem vezet a cigany tanuldk hatranyainak
felszamolasahoz, s6t inkabb noévelik, konzervaljak a kiilonbségeket. A cigany/roma
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tanulok sikertelenségének egyik lehetséges oka az eddigiekben targyaltak mellett az,
hogy az iskolarendszer — anélkiil, hogy a benne dolgozdk tobbsége szamara tudatosult
volna - a 70-80-as évek nagy demografiai hullama miatt oktatd iskolabdl szamonkérd
iskolava valt. Vagyis az iskola tulajdonképpen mar csak a kiilonbo6z6 targyak kove-
telményrendszerét kozvetiti a sziilok, a csalad felé, és sajat feladatat abban véli meg-
talalni, hogy értékeli azt, hogy a gyerek kulturalis hattere mennyire képes megfelelni
a tantervi kovetelményeknek. Ez a fajta ,hattérre” tamaszkodds maga utan vonta azt,
hogy az iskola egyik deklaralt feladatat, az esélyegyenldséget nemhogy nem valosit-
ja meg, de még tovabb mélyiti és legalizdlja a sziilok iskolai végzettségének, a csalad
kulturalis, kapcsolati és gazdasagi tékéjének eltérésébdl fakado, mar eleve meglévo
kiilonbségeket. Marpedig éppen az ugynevezett ,problémas” gyerekek tomeges be-
aramlasa és az oktatdsi rendszerben egyre magasabb szintre valo kertilése hivja életre
azokat a torekvéseket és megkozelitési modokat, melyek kisérletet tesznek az oktatd-
neveld iskola visszaallitasara, ezzel egyiitt olyan tanitas- és tanulasszervezési eljara-
sok alkalmazasdra, amelyek képesek a hatrany kompenzalasara (Kiirti, 1988). Akik a
csaladi szocializacié gyengeségében keresik a cigany/roma gyerekek iskolai kudarca-
nak okait, azok tobbnyire a hatranyos szocialis helyzetet, a kulturalis kiilonbségeket
emelik ki, és tobbnyire szocialis peremcsoportnak tekintik a ciganysagot. A cigany/
roma gyerekek szocializacidjat killonb6zé megkozelitésekkel és hangsulyokkal a leg-
valtozatosabb formdban szoktak ,hidnyosnak’, ,,gyengének’, ,alkalmatlannak” vagy
egyszertien ,masnak” nevezni. A szocidlis hatdsok valéban jelentdsen hozzajarulnak
az iskolai sikertelenséghez, mivel a csaladok nem képesek finanszirozni az iskolai
koltségeket. Az otthoni koriilmények és a zstfoltsdg miatt szinte lehetetlenné valik
az otthoni tanulas, az iskoldban toltott id6t csokkentik a gyerekek hianyos taplalko-
zasa miatti betegségek. A szocialis hattér és a sziilok iskolai végzettsége a gyermekek
személyiségfejlodését nagyban befolyasolja, ezekkel mint objektiv tényezdkkel az is-
koldnak szamolnia kell. A felsoroltak mellé illesztendd a nyelvi hatrany okozta problé-
makér a nem magyar anyanyelvi cigany gyermekeknél. Figyelembe kell venni, hogy
mig a kétnyelviiség vagy a tobbségitdl eltéré anyanyelv csak a roma gyerekek kisebb
hanyadat érintik, addig a magyar nyelvi hatranyaik szintén altalanosnak mondhatok.
Ennek egyik oka, hogy az iskola nyelve a kozéposztaly nyelvéhez all kozelebb, és a
tobbségi kultarat kéri szamon, az ordlis kultirara jellemz6 nyelvet, az eltérést nem
értékeli, s6t ,hibasnak” bélyegzi, és megfelelé indokot vél benne arra, hogy ezeket a
gyerekeket, mint nem alkalmasakat eltérd tantervii iskoldba utalja. A ciganysag egy
része funkcionalisan kétnyelvii, ami azt jelenti, hogy sajat nyelviiket a csoporton beliili
kommunikacidra, mig a magyar nyelvet formalis kozegben, hivatalokban hasznaljak,
igy a magyar nyelv a beilleszkedés, a roma nyelv az elkiiloniilés nyelvének szamit.
A kétnyelviiségbdl fakadé hatranyokat szokas elbagatellizalni arra hivatkozva, hogy
ma Magyarorszagon nincs olyan cigany gyermek, aki ne beszélne magyarul, de azt
még nem vizsgaltak meg, hogy ezek a gyerekek mennyire jol beszélnek magyarul,
miel6tt iskolaba keriilnek. Kiilonésen az 6voddba nem jart els6 osztalyos gyerekeknek
adddhatnak problémai. A magyar nyelvii ciganyok is problémakkal kiizdenek, mert
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a roma kozosség a magyar nyelvnek a pedagdégusok altal el nem fogadott dialogu-
sait beszéli, masrészt pedig a gyermek a kornyezetében hasznalt médon tanulja azt
meg. A cigany csaladok egy része ugy véli, hogy a cigany nyelvii oktatas megvalésitasa
hatranyosan érintené 6ket, mivel a gyerekek igy nem jutnanak megfelel$ szinti és
minGségl oktatashoz, és igy a ciganyok tarsadalmi esélyegyenl6tlensége tovabb néne.
Az iskolaorientalt csaladoknal a gyermeket koriilvevo targyi kornyezet sok eleme mar
csecsemOkorban kapcsolatot 1étesit a konyvekkel. A konyvolvasas mint a lefekvési
szertartas része, kapcsolatot teremt a csaladdal. Az ilyen médon nevelked6 gyermekek
igy koran megtapasztaljak, hogy az irds-olvasas kulturalisan nagyra becsiilt tevékeny-
ségnek szamit, latjak irni, olvasni sziileiket. Ezekbdl a készségekbdl a hagyomanyos
cigany kozosségek gyermekei szinte semmit sem sajatitanak el, az iskola viszont felté-
telezi, elvarja a konyvekbdl az irasbeliséggel kapcsolatban megszerzett nyelvi és targyi
tudast, és épit ra. Az otthon és az iskola altal elvart nyelvhasznalati médok szélsésé-
gesen kiilonboznek, ezek stlyos nehézségek, kudarcok forrasai lehetnek a gyermek
szamara az iskolaban (Forray-Hegedis, 2003).

Az iskola és a csaldd kozotti konfliktusok forrdsai

A cigany/roma csaladok nagyon gyermekcentrikusak, nem engedik, hogy az évo-
da vagy az iskola nevelje a gyermekeket, mivel mas értékrendet tartanak fontosnak
a gyermekek szamdra, mint az oktatasi intézmények. Az iskola és a sziil6k kozotti
konfliktus forrasa az értékrendek kiilonb6zdsége mellett a gyakori hianyzas (Forray-

Hegedis, 2003).
Az iskola és a csalad kozotti konfliktusok fbb forrasai
Aziskola céljai és elvarasai A ciganyok értelmezése
a gyerekek az iskoldban az életre késziilnek fel a gyerekek ,valodi” élete itt és az iskoldn kiviil zajlik
tanitasi idoben az iskolaé az elsobbség mindig a csaladé és a kozdsségé az elsGbbség
az iskola nevelési feladatokat vesz 4t a csaladtol csak a csalad és a kozosség feladata a gyermeknevelés
a tanulék mindig ,,gyerekek” az iskolaban a gyerekek csak a pubertdsig igazan gyerekek
a sziiloknek tanitési idoben nincs az iskolaban a sziild kotelessége, hogy a gyereket az iskolaban is
keresnival6juk megvédje
az iskola kiemeli a gyereket a csaladbél a gyereknek csak a csaladban és a kozosségben van
természetes helye

7. tdbldzat: Az iskola és a csaldd kozotti konfliktusok f6bb forrdsai. Forrds: Forray R. — Hegediis T. (2003)

Iskolai szelekcio, lemorzsolodds

Az iskolai lemorzsolodas a fejlett orszagok tobbségét sujtja. A lemorzsolddas komplex
probléma, melynek szamos megkdzelitési mddja létezik (Venter, 2005). A legtobb ku-
tatas a lemorzsolddas hatterében eleinte a gyengén teljesitd tanulok csaladi kornyeze-
tét azonositotta, s kevésbé iranyult a figyelem az iskola hidnyossagaira. Ma a probléma

Megujulas_utjai_I_KIP-modszer_hattere_es_elterjedese_TK_2016.indd 34 @ 2016.03.04. 10:12:19



®

A DEL-DUNANTUL REGIO SZOCIOLOGIAI LEIRASA, KULONOS TEKINTETTEL
A HATRANYOS HELYZETRE ES AZ ALTALANOS ISKOLAS KOROSZTALYRA

gyokerét a szociokulturalis hatranyra vezetik vissza, s ezzel egyiitt a lemorzsolodas
megel6zése, a lemorzsolddott tanulok oktatdsba torténd visszavezetésének lehetséges
modja all az érdeklédés kozéppontjaban (Torkos, 2005). A nemzetkdozi szakirodalom
kevés adatot szolgdltat a lemorzsolddds kockazati kategdridinak empirikus eredmé-
nyeir6l, azonban Marton és Venter egy regionalis vizsgalat keretében 2003 és 2005
kozott kisérletet tettek egy olyan differencialt kategériarendszer kidolgozasara és em-
pirikus ellenérzésére, amely arnyaltabb kép megrajzolasahoz és mélyebb sszefiiggés-
strukturak feltarasahoz vezethet. A kategdriak elemzése alapjan a lemorzsolddas ve-
szélyének leginkabb kitett tanulok és a magantanuldk, az évismétld, a diagnosztizalt
tanuldsi és magatartasi nehézséggel kiizdd, valamint a sajatos nevelési igényt tanulok
(Baracsi, 2005). A lemorzsolédasra az iskolai kudarcok befolyasa a legnagyobb. Fe-
hérvari (2008) kutatdsainak konkluzidja, hogy azok a tanuldk, akik kevésbé voltak
eredményesek az altalanos iskolaban, nem abban az iskolaban folytattak tanulmanyai-
kat az altalanos iskola befejezése utan, ahol szerették volna, illetve a kozépiskolaban is
gyakran kudarcok érték dket, megbuktak, s tarsaikhoz képest gyakrabban morzsolod-
tak le. A kutatds arra is rairanyitotta a figyelmet, hogy az iskolai kudarc és a hidnyzas
szoros Osszefiiggést mutat, tehat tarsaikhoz képest tobbet hianyoztak a 9. osztalyban
azok a tanulok, akik megbuktak az altalanos iskolaban (Fehérvari, 2008).

A statisztikai adatszolgaltatasban kevés olyan mutatd van, amelyek az iskola és
a lakohely hatranyos helyzetének jelzésére alkalmasak, azonban ilyen lehet a talko-
rosok, a veszélyeztetettek, illetve az osztalyismétlok szama. Ezek a mutatok jelzik az
adott térség hatranyos helyzetii lakossaganak aranyat. Ennek alapja az a szocioldgiai
kutatasokban feltart osszefiiggés, amely szerint a sziilok rossz szocio6kondmiai statu-
sza alacsony tanulmanyi teljesitményt eredményez. Az iskolai kudarc ebben az 9ssze-
tiiggésben tulkorossagban és évismétlésekben fejezédik ki, melyek el6szobdja a hiany-
zasok magas szama. A 9. osztalyban 50 igazolatlan draval, illetve 250 dra hianyzassal
rendelkezdk teriileti egyenldtlenségeit szemlélteti a 8. tablazat.

Régio Evfolyamlétszam 50 igazolatlan draval 250 dra hianyzassal
rendelkezdk (%) rendelkezok (%)
Kézép-Magyarorszdg 5899 21,60 18,71
Kézép-Dunantul 4090 11,03 12,27
Nyugat-Dunéntal 3095 11,86 12,76
Dél-Dunantul 4036 15,71 17,42
Eszak-Magyarorszig 4983 29,30 32,99
Eszak-Alfold 6547 25,45 26,48
Dél-Alfold 4336 18,42 16,99
Budapest 3892 2431 22,04

8. tdblazat: A szakiskolai kilencedik osztdlyos tanulok mulasztdsa régiok szerint a 2012/2013-as tanévben.
Forrds: Sziigyi (2015)
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Az iskolai kudarcok, a sorozatos bukéasok és a hianyzasok egymassal szorosan 6sszetiig-
genek, s ezek a tényezdk el6bb-utobb azt eredményezik, hogy a tanuld tanuléi jogviszo-
nya megszlinik. A Dél-Dunantul régié vonatkozasaban a szakiskoldbol valé kimaradds
tulkorossag és hianyzas miatt az orszagos atlag felettinek mondhato (9. tablazat).

Régio Evfolyamlétszam Talkorossag és hianyzas miatt megsziinG tanuloi
jogviszony szazalékos gyakorisaga
Kézép-Magyarorszag 5155 4,87
Kozép-Dunantul 3611 3,79
Nyugat-Dunéntal 3150 241
Dél-Dunantal 3190 5,58
Eszak-Magyarorszg 3345 4,13
Eszak-Alfold 6810 2,59
Dél-Alfold 4654 3,61
Budapest 3341 5,93

9. tabldzat: Mdr nem tankdteles 11. osztdlyos tanuldk tanuléi jogviszonydnak megsziinése igazolatlan hidnyzds
miatt - szakiskoldkban, régionként, a 2012/2013-as tanévben. Forrds: Sziigyi (2015)

Tovabbi lényeges Osszefliggés, hogy az igazolatlanul hianyzott 6rdk atlagos szama je-
lentds kiilonbséget mutat a kimaradok és a tovabbhaladok kozott (a kimaradok kozel
haromszor tobbet hianyoztak). Az iskolaban elszenvedett kudarcok természetesen a
tanulassal kapcsolatos motivaciokat is befolyasoljak. A tovabbhaladdk korében min-
den esetben pozitivabb a tanulashoz valé hozzaallas, mint a lemorzsolodok kozott
(Fehérvari, 2008). A lemorzsolodas leggyakrabban eléfordulé oka tehat a tanulasi mo-
tivacio alacsony szintje, melyre nem megoldas a felzarkoztatd program, illetve a még
tobb tanulds, amivel sok esetben orvosolni kivanjak a problémat. A gyengén teljesitd
és alulmotivalt tanulokbol kialakitott kis létszamu osztalyok konnyen vezethetnek le-
morzsolddashoz, hiszen nagy az esélye annak, hogy ezek a gyermekek alacsonyabb
végzettséget szereznek, s gyakran meglehet6sen hosszu tanulmanyi idé alatt. A lemor-
zsolodas hatterében tanulmanyi vagy magatartasi okok is azonosithatok. A ketté nem
zarja ki egymast, s6t a legtobbszor mindkettd jelen van. Az iskolai kudarcok ellenére
sajnos a legminimalisabb fejlesztés sem valdsul meg, igy el6bb-utobb a bukdacsolo,
évismétlé tanulok kényszerpalyara keriilnek. Az oktatasszociologusok ezzel a prob-
lémaval kapcsolatosan arra irdnyitjak a figyelmet, hogy a gyermekek kényszerpalyara
keriilése, szelekcioja a tarsadalmi kérnyezet és az iskola mikodésének koszonhetd.
Nem kérddjelezheté meg tehat sem az iskola, sem pedig a csalad feleldssége. A lemor-
zsolodas hatterében 4ll6 magatartasi okok mogott az elszenvedett tanuldsi kudarcok
mellett gyakran a megkiilonbozteté banasmdd huzodik, melyekhez csaladi problé-
mak tarsulhatnak (Zoller, 2012). Az iskolai hatranyos megkiilonboztetésnek fokoza-
tai vannak, ezek pedig a csokkentett értékd oktatastdl, a kiilonbozé mértéki elkiilo-
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nitésen at a hatranyos helyzetd, sok esetben cigany tanuloktdl valé megszabadulasig
(kibuktatas, felmentés, kisegit6 iskoldba valo atiranyitas) terjedhetnek. A szegrega-
ci6 enyhébb esetben osztalytermen beliili ,,szétiiltetéses” elkiilonitést jelent, szélso-
séges esetben pedig dsszevont ,ciganyosztalyokat”. Az iskolakon beliili szegregaciot
alapvetéen maguk az intézmények hozzak létre azzal, hogy a beiskolazas kivalasztasi
szempontjaként a tanulok szociokulturalis hattere jelenik meg, masrészt a tagozatos és
specialis osztalyok 1étével, valamint a hat- és nyolcosztalyos gimnaziumok inditasaval.
Az iskola ezeket a szelekcios hatasokat felerésitve, belsé szelekcids mechanizmuso-
kon keresztiil jarul hozza a tanulok elkiiloniiléséhez, mely belsé szelekciés mecha-
nizmusok koziil meghatarozé a szabad iskolavalasztas, az iskolan beliili szegregacio,
a tanulok szociokulturalis dsszetétele, az oktatds mindsége, a teriileti egyenl6tlensé-
gek, valamint a tanuldsra motivalé kornyezet hianya (Kertesi-Kézdi, 2005a, 2005b).
A szelekciot vallalo iskola alapvetd elve tehat: nem a szisztémanak kell a tanuléhoz,
hanem forditva, a tanul6nak kell a rendszer pontos eléirasaihoz igazodnia. A spontan
szelekcid olyan folyamatokat, hatdsokat jelent, amelyeknek eredményeit latszélag nem
akartak. Egyik tiinete, hogy akik élni tudnak a szabad iskolavélasztas jogaval, masik
iskolaba iratjak gyerekeiket. Magdban a szabad iskolavalasztasban kimutathatd egy
ugynevezett onszelekciéos mechanizmus, mely szerint nem minden tarsadalmi réteg
ismeri fel az iskolavalasztds fontossagat. Igy azok tehat, akik nem tudnak élni a szabad
iskolavalasztas jogaval, feliilreprezentaltak lesznek egyes iskoldkban. Ebben az eset-
ben a szelekcid az ottmaradtaknak kényszerpalya: szegregacio. Az 1995-ben adatokat
koz16 430 iskola koziil 132-ben mikodott cigany osztaly. A ciganyosztalyok megszer-
vezésével eredetileg a cigany tanulok sikeresebb beilleszkedését akartak elsegiteni.
Mivel azonban szinte mindenhol kudarcot vallottak, tartdsitottik a ,felzarkdztatds”
sziikségletét, s jellemzden a szegregalt, csokkentett értékd oktatas intézményei lettek.
Pedagogiai teljesitménytiket lerontotta az osztatlansag, s az, hogy altalaban nem a leg-
telkésziiltebb pedagdgusok kaptak meg 6ket. Bebizonyosodott, hogy tartds elkiilonités
utdn a tanuldk visszaillesztése szinte lehetetlen feladat (Lukdacs, 1991). A csokkentett
értékd oktatas nem igényel feltétlen elkiilonitést, ,,differencidlt dravezetés és értékelés”
segitségével is megvalsithatd. Osszességében kijelenthetd, hogy a tanuldsi motivacié
kialakitasa az iskola és a csalad kozos felel6ssége (Forray-Hegedis, 2003).

A cigany/roma csaladokkal kapcsolatos megkozelités, amely a cigany/roma csa-
ladok ,hidnyaiban” vagy a cigany/roma gyerekek motivalatlansagaban keresi az is-
kolai sikertelenségiik okat, nehezen tud megoldasi javaslatokat nyujtani, hiszen ezzel
a felfogassal nem nagyon marad mads, mint arra térekedni, hogy megvaltoztassuk a
cigany csaladokat. Ezzel ellentétben, a problémat nem az okozza, hogy a cigany szii-
16k nem vagy rosszul, hanem hogy masképpen nevelik gyermekeiket, s ehhez képest
az iskolak nem megfelelen oktatjak 6ket. A kutatok kozott van, aki ugy gondolja,
hogy a cigdny/roma gyerekek motivalatlansaga mar a csaladban kialakul, mert az is-
koldban megszerezhet tudas értéke a romdk tulélési stratégidjaban alacsony, és van,
aki szerint a gyerekek a sorozatos kudarcok kovetkeztében valnak motivalatlanna.
A gyerekek altalaban ugyanazt a szintet szeretnék elérni, mint amivel a sziil6k rendel-
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keznek. Az utdbbi években szinte altalanossa valt munkanélkiiliség hatasara a tudas
még inkabb leértékelddott. Ehhez tarsulhat, hogy a sziil6k ,,atorokitik” gyermekeik-
nek sajat korabbi iskolai kudarcaik miatt kialakult negativ attittidjeiket. A csalad és az
iskola vilaga kozotti nagy kiilonbség (f6leg ha az 6vodaba nem jart gyermekek minden
atmenet nélkiil keriilnek az iskolapadba), és a gyermekek személyiségétol idegen elva-
rasok romboldan hatnak énképiikre. Az iskola nem képes biztositani azt a sikert, ami
a tanulashoz fiz6d6 pozitiv viszony kialakulasanak legfontosabb feltétele. Az iskola
részérdl a motivélatlansag oka lehet a rossz tanar-diak kapcsolat, a tananyag hianyzé
ujdonsagtartalma, illetve ha a tananyag tal nehéz vagy tul kénnyt a gyermek szamara.
A tanul6 részérdl a hianyzo6 érdeklédés, a lelki erd hianya vethet gatat a motivacionak
(Forray-Hegediis, 2003).

Az iskolai sikeresség/sikertelenség hosszu tavu kovetkezményei

Az iskolaban elszenvedett kudarcok kovetkeztében a fenti elemzéseink alapjan azok a
gyermekek, akik nem tudnak megfelelni az elvarasoknak, sok esetben lemorzsoldd-
nak, vagy rovid tanulmanyi idével jard alacsonyabb végzettséget szereznek. Az ala-
csony iskolai végzettségnek azonban hossza tava kovetkezményei vannak az egyén
életpalydja soran. Az azonnali jutalom elvét elényben részesitd csaladok gyermekei a
rovidebb tanulmanyi id6 valasztasaval hosszu tavon hatranyokat szenvednek el életiik
kiilonboz6 teriiletein. Az iskolaztatasba vald alacsony mértékii befektetés igynevezett
kozvetité valtozokon keresztiil végsé soron az egészségi allapotot befolyasolja, mely
megragadhatd az egészségesen eltoltott életévek szamaban, valamint a sziiletéskor
varhat6 atlagos élettartamban. A sziiletéskor varhaté atlagos élettartam novekedési
titemének teriileti kiilonbségeit korabban ismertettiik, igy e helyen csupan az egészsé-
gesen eltoltott varhato életévek teriileti kiillonbségeit mutatjuk be.

Kozép-Magyarorszag
Myugat-Dunarbil |
Kazép-Dunanbil |
Dra-AlfEld
Eszak-Magyarorszag
Diél-Dunanbil

Eszak-AliEld
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17. dbra: A sziiletéskor egészségesen vdrhaté élettartamok régionként, 2013. Forrds: KSH (2015i)
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Hazankban nemcsak a sziiletéskor varhato, hanem az egészségesen varhato élettartam
is jelentés mértékben elmarad az unids atlagtol. Az egészségesen eltoltott évek szama-
ban jelentds teriileti kiillonbségek figyelhetok meg. A Dél-Dunantuli régié az Eszak-
Magyarorszagi és az Eszak-Alfoldi régidval egyetemben jelentés mértékben leszakad
az orszagos atlagtol.

. A 65 éves korban egészségesen varhato élettartamok régidnként,
2m3
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Diél-Alfald
Kizép-Dunamiil

Eszak-Magyarorszag
Eszak-Alfsld

Dl Dunntiil

] 1 2 3 4 5 & 17 & 8 dw
mFarfiak = Nak

18. dbra: A 65 éves korban egészségesen vdrhato élettartamok régiénként, 2013. Forrds: KSH (2015i)

A férfiak élettartama szerint rendezett statisztikai sor jelzi, hogy a 65 éves életkort el-
ér6 férfiaknak a Dél-Dunantul régioban a legrosszabbak az esélyei az egészséges élet-
kilatasokat tekintve.

Az egészségszociologiai kutatasok eredményei ravilagitanak arra, hogy az iskolai
végzettség és az egészségi allapot kozott pozitiv korrelativ kapcsolat mutathato ki. Az
alacsonyabb iskolai végzettségli emberek egészségi allapota dltalaban rosszabb, mint
a magasabb iskolai végzettséglieké, gyakrabban fordul el koriikben betegség miatti
atmeneti vagy tartds tevékenységkorlatozottsag, illetve magasabb a morbiditasuk, a
mortalitasuk és a megrokkanasuk aranya.

Az alacsonyabb iskolai végzettségliek kozott nagyobb az idilt betegségekben
szenvedSk aranya, a fatdlis kimenetel(i betegségek koriikben gyorsabban vezetnek
halalhoz, és rovidebb a varhato atlagos élettartamuk. Egészségiiket onmaguk is nega-
tivabban értékelik, mint a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdék (Tahin-Jeges—
Lampek, 2000).

Ross és Wu (1995) empirikus vizsgalatainak eredményei alapjan az iskolai végzett-
séghez kapcsolodo szocialis oksagi modell kidolgozasa és érvényességének igazolasa
soran az oki dsszetevéket harom csoportba soroltak: a munka és anyagi koriilmények,
a pszichoszocialis eréforrasok és az egészséges életstilus.
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6. Zaro gondolatok

A XX. szazad els6 felében a tarsadalmi egyenl6tlenségek feltarasara iranyuld empiri-
kus kutatasok eredményeképp egy tobb szemponti megkozelités jelent meg a tarsada-
lomtudomanyi diskurzusokban, melyek az életkoriilmények mutatdinak felszinre ho-
zasaval reflektorfénybe allitottdk az iskolat. Ezek a kutatasok egyértelmisitették, hogy
ugyan az iskola formalisan a tarsadalmi mobilitds csatornaja, de nem tudja betélteni
eme funkcidjat. Fontos kérdéssé valt, hogy melyek azok a mechanizmusok, amelyek
miatt csorbat szenved az iskola mobilitasban kijelolt szerepe. Az iskola szerkezeti fel-
épitésébol adodo nyilt szelekciés mechanizmusok mellett a figyelem egyre inkabb a
rejtett szelekciés mechanizmusokra iranyult.

Ezek koziil témank szempontjabdl kiemelendé Mollenhauer elmélete, mely az
iskolai sikeresség/sikertelenség kérdéskorét a csaladi szocializacioban rejlé kilonbo-
z6ségekkel kapcsolta dssze. Megkozelitésében az anya nevelési stilusa meghatarozo a
gyermek iskolai sikerességét illetGen, mégpedig abban az értelemben, hogy az anya
jelenre irdanyulé gondolkodasmodja a gyerek iskolai sikerességét kevésbé garantdlja,
s a gyermek valdszintsithetéen a révidebb tanulmanyi idét valasztja (Mollenhauer,
1974). Természetesen ez Osszefiiggésben all a gyermek motivacids szintjével, az iskola-
val, a tanulassal kapcsolatos beallitddasaival. A gyermek az iskolaba azzal a motivacios
bazissal, értékrendszerrel érkezik, amelyet a csaladban interiorizalt. A pedagdgus sze-
repe kiemelkedd jelentéségli abbdl a szempontbol, hogy az alacsony tanuldsi motiva-
ciéval rendelkez6 gyermekek érdeklédését felkeltve, a gyermek tudasara, tapasztala-
taira, kivancsisagara épitve képes-e érdekeltté tenni sajat tudasa megkonstrualasaban.
A hagyomanyos oktatdsi modszerekrdl bebizonyosodott, hogy azok kevésbé alkalma-
sak erre, ezért az érdeklodés egyre inkabb az alternativ pedagdgiai mddszerek iranya-
ba mutat.

A Komplex Instrukcids Program egyik alappillérét adjdk azok a tevékenységfor-
mak, amelyek soran a tanulok képesek az 6nall6 feladatmegoldasra, ismeretszerzésre.
Ehhez elengedhetetlen, hogy a tanulok ismerjék és elfogadjak a kooperacio formait, a
tartalom feldolgozasa pedig a tanulok kozotti gondolateserén és a tevékenységek meg-
osztasan alapuljon. A program a tanulok kozotti kooperaciora épitve segiti a hatra-
nyos helyzet(i gyermekek tanuldsat. A Dél-Dunantul régi6 a tanulmanyunkban ismer-
tetettek értelmében mind a lakossag szociodemografiai mutatéinak vonatkozasaban,
mind pedig a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti dltalanos iskolai tanulok
létszamanak vonatkozasaban igényli azt a fajta pedagdgiai gyakorlatot, mely az eltérd
kulturalis sajatossagokkal, eltér6 szocialis hattérrel rendelkezé gyermekeket felemel,
motivalja, és nem utolsésorban befogadja.
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Az iskolai innovacidhoz és a digitalis
szemléletformalashoz kapcsolodo
moddszertan szerinti oktatas
folyamatmodelljének kidolgozasa

A tarsadalomba vald sikeres beilleszkedés egyik meghatarozé szegmense az a tudas,
amelyet a didkok iskolai keretek kozott sajatitanak el. A prominens nemzetkézi kuta-
tdsok — az IEA, a PIRLS (Progress in International Reading Literacy Study), a TIMSS
vizsgalata (International Association for the Evaluation of Educational Assessment);
az OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) és a PISA
programja (Programme for International Student Assessment) - ravilagitottak arra,
hogy az iskolai keretek kozott zajlo tanitasi/tanuldsi folyamatok megujitasa sziikséges
ahhoz, hogy a didkokat fel tudja késziteni a 21. szdzad informaciés tarsadalmanak
kihivasaira. Vilagszerte megerdsodtek azok a pedagogiai, pszicholdgiai, szociologiai
kutatasok, amelyek az iskolai oktatds eredményességét befolyasold szegmensekkel
foglalkoznak. A kutatasi eredmények alkalmazasaval lehetdség nyilik az iskolai okta-
tas eredményességének javitasara.

A témeges oktatas egyik legnagyobb problémadja, hogy mig a tanuldk sokfélék, a
tanitasuk egyféle/hasonl6 modon torténik. Ennek a problémanak a megolddsa lehet a
személyre szabott oktatas, melynek alapja a rendszeres, konkrét mérés, értékelés (Csa-
p6-Molnér-Pap-Szigeti-R. Toth, 2009). A PISA-mérések eredményei alapjan a részt-
vevé orszagokban és azok kozott nagy egyenlétlenséget azonositottak a jol és rosszul
teljesitd tanulok viszonylatdaban. A hattérvaltozok vizsgalatai alapjan megallapitottak,
hogy az alulteljesit6k korében nagyobb valdszintséggel feliilreprezentaltak a fogyaték-
kal él6k (pl. nyelvi zavar), a kisebbségi csoportokhoz tartozok, a vidéki vagy tavoli ko-
z6sségekben élok és a fik (Martin-Mullis-Kennedy, 2007; UNESCO, 2009; UNICEF,
2010). A diakok teljesitményének egyenldtlenségében megmutatkozd eredmények
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alapjan kialakult egy globalis elkételezettség a tanuldst meghatarozd szabvanyok (pl.
olvasas) javitasa mellett abbdl a célbol, hogy minden gyermek szamara fokozzak az
eredményeket, s csokkentsék az egyenldtlenségeket (UNESCO, 2009; UNICEE, 2010).
2001-ben az Egyesiilt Allamokban elfogadték a No child left behind (NCLB) torvényt,
amely kotelezi az intézményeket, hogy javitsak az oktatds minGségét, és tobbek kozott
standardizalt tesztekkel mérjék a tanulok (harmadik-nyolcadik évfolyam) olvasasi,
szovegértési és matematikai teljesitményét. Hasonlo célokkal hazankban mar 2001-
ben elindult az Orszagos kompetenciamérés, amelynek keretein beliil a kozoktatasrol
sz016 torvény alapjan minden év majusanak utolsé szerddjan a tanulék meghataro-
zott csoportja (2013-t6l hatodik, nyolcadik és tizedik évfolyamos tanulok) megoldja
az Oktatasi Hivatal szakértdi altal osszeallitott matematikai és szovegértési képességek
mérését célzo teszteket (Baldzsi-Lak-Ostorics—-Szab6-Vadasz, 2015).

A PISA-mérés eredményei ravilagitottak arra a tényre is, hogy a magyar kézok-
tatasban a reziliens diakok aranya nagyon alacsony, minddssze 4%, mikozben tbb
OECD-orszagban ez az arany meghaladja a 30%-ot is (OECD, 2014b: 3-4; Molnar,
2015). Azaz a hazai iskolarendszer a belépéskor a legalacsonyabb képességgel rendel-
kez6 didkoknak csupdn a 4%-at képes a tanulmanyaik végére a legmagasabb képes-
ségszintre eljuttatni (Molnar, 2015). Az angol nyelvi szakirodalom reziliensnek vagy
sebezhetetlennek (invulnerable) nevezi azokat a diakokat, akiknek a tanulmanyi atlaga
magas, ugyanakkor nagyon alacsony szociodkonomiai statuszu csaladbdl szarmaznak
(Alva, 1991; Perez-Espinoza-Ramos-Coronado-Cortes, 2009). Mar a 2000-es PISA-
mérés is felhivta a figyelmet a magyar oktatdsi rendszer erésen szelektiv jellegére, amit
a 2012-es mérés még jobban megerdsitett. A mérési eredmények alapjan kimutatha-
to, hogy a tanuldk iskolan beliili szociookondmiai statuszanak variancidja rendkiviil
alacsony. Ez az érték a tarsadalmi befogadas egyik mutatdja. Ez azt jelenti, hogy az
iskolak kozott erételjes a tanulok csaladi hattere szerinti elkiiloniilés (Csapd-Fejes—
Kinyé-Toth, 2014).

Magyarorszagon az iskoldba 1épd tanulok kozotti kiilonbségek olyan mértékiiek,
mint a jol teljesité OECD-orszagokban a kételezé iskolai tanulmanyok végén. A tan-
targyi tudas tekintetében alacsonyabb a kiillonbség, azonban az iskolai szitudcidkhoz
és a tantervi ismeretekhez kevésbé kotédd készségek tekintetében magasabb. Azaz a
magyar iskoldk a szélesebb korben alkalmazhaté tudas kiegyenlitett kikozvetitésében
nem elég hatékonyak (Csapd-Fejes—Kinyo-Toth, 2014). Mindezeket figyelembe véve
az oktatas megujitdsa sziikséges, amelyben a kora gyermekkori nevelés mindségének
javitasa is nélkiilozhetetlen (Molnar, 2015). A magyar iskoldkban a tanulok tarsadal-
mi hattere szerinti valogatas hamar elkezdddik, és a teljes oktatasi rendszert athatja.
A tanuloi teljesitmények esetében a csaladi hattér meghatarozo szerepe igen magas, a
hazai iskolak kevésbé alkalmasak az esélyek kiegyenlitésére. Komoly gondok vannak a
magyar diakok tanulasi stratégiaival, a gondolkodva feldolgozd, a megértést koveteld
modszerek hattérbe szorulnak a tanitds soran. Mindez azt vetitheti el6re, hogy a 21.
szazad technoldgiagazdag tanulasi és munkahelyi kérnyezetében a tanuldk jelentds
része nem fogja megallni a helyét (Csapo-Fejes-Kinyo-Toth, 2014).
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Mindezek a tények azért olyan jelentdsek térségiinkben (Dél-Dunantuli régio),
mert Somogy, Tolna és Baranya megyében magas a leghatranyosabb helyzetii telepii-
lések szama (bGvebben Id. Findancz-Csima, 2015). Ha a fenti kutatasi eredményeket
kivetitjiik térségiinkre, akkor elkeriilhetetlen, hogy az iskolaink hagyomanyos oktata-
si rendszerét, modszereit megujitsuk. Ennek egyik lehetséges modja a KIP-mddszer
adaptalasa. Jelen tanulmanyban nem foglalkozunk a mddszer pedagogiai kérdéseivel
(b6vebben 1d. Fekete, 2015), hanem az iskola mint szervezet miikodésében sziikséges
valtoztatasokat, a sikeres adaptalasi folyamat megtervezésének kérdését, valamint a
folyamat fenntartdsanak lehetséges modjat jarjuk korbe.

Egy szervezet megfelelé mikodésében elengedhetetlen a folyamatos javitasra vald
torekvés. Ennek alapja a megfelel$ szervezetfejlesztési metddus alkalmazasa. Ha ma-
gat a szervezetfejlesztés fogalmat vizsgaljuk, akkor azt tapasztalhatjuk, hogy szamos
meghatarozas vonatkozik ra. Az a koz0s a szamos magyarazatban, hogy a szervezet
fejlesztését a legfelsobb menedzsment szintjén tdmogatott, hossza tava eréfeszités-
ként jellemzik, amelynek célja, hogy javitsa a szervezet problémamegold6 és meg-
yjulasi folyamatait, féleg a szervezet kulturajanak egy hatékonyabb és egyiittmiikodé
diagnozisan és menedzselésén keresztiil. A szervezeti kultirat Borgulya és Barakonyi
(2004) egy olyan jelenségként értelmezi, mely az idék folyaman képzédott, egy adott
csoport kozos tanulasa soran. Ez a tanulasi folyamat két tipusu lehet, egyrészt lehet
adaptacio, amikor a tulélés vagy a teljesitmény novekedése érdekében a szervezet al-
kalmazkodik a kornyezetéhez, masrészt lehet integracid, amikor bels kezdeményezés
alapjan a szervezet tagjai egy kozos cél érdekében egyiitt tevékenykednek. A szervezeti
kultdrat dltalaban egy jéghegyhez hasonlitjak a szakirodalomban (1. abra), melynek
lathato, azonosithato részei csak a felszint mutatjak meg (explicit szint), a meghataro-
z0 részek a felszin alatt lathatatlanul huzédnak meg (implicit szint). A megragadhato6

A kultira lathato,
megfigyelhetd jegyei

‘ Explicit

EXPLICIT

Nem lathato,
de vilagosan
meagfogalmazhato

[ kultdraelemek

U SR

- Nem lathato,nem ! iedelemvildg /
o tudatosuld ittt g

= (iU e e R | el6feltevések
= ‘ F‘ szintje

1. dbra: A szervezeti kultiira szintjei. Forrds: Bakacsi (2010)
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jellemz6k kozé soroljuk a rendszeresen ismétl6d6 ceremoniakat (szertartasok, tinnep-
ségek), a szervezeten beliil keringd torténeteket, sztorikat, a hasznalt nyelvezetet, szak-
zsargont, a lathat6 viselkedésmintakat, a szervezet szimbdlumait (egyenruha, logd),
az Oltozkodést és a munkahely kiils6 kinézetét. Ezekbdl a lithat6 jelekbdl azonban
csak kovetkeztetni lehet arra, hogy milyen értékeket vallanak a szervezet tagjai. Az
igazi kulttra az értékekben, feltevésekben, hiedelmekben, érzésekben és attitiidokben
rejlik, amelyek legtobbszor lathatatlanok maradnak (Bakacsi, 2010).

A szervezeti kultura épitékoveinek vizsgalatara Bakacsi (2010) Robbins és Judge (2007)
valamint Hofstede (1993) munkdi alapjén tizenegy pontban hatdrozza meg a szerve-
zeti szinten vizsgalhat6 szegmenseket (2. dbra), melyek értelmezései a kovetkezdek:

1. Munkakorrel vagy a szervezettel valé azonosulds: azt mutatja meg, hogy a szer-
vezet egészével vagy a szakmankkal, a szlikebb szakteriiletiinkkel azonosu-
lunk-e.

2. Egyén vagy csoportkizpontisdg (individualizmus-kollektivizmus): azt mutat-
ja meg, hogy az egyéni célokat mennyire helyezik a csoport elé és szervezik
egyénileg a munkat, vagy az egyéni célok a csoportcélok ala rendel6dnek és a
munka is csoportokba szervezett.

3. Humdn orientdcié (feladat-kapcsolat): megmutatja, hogy milyen mértékben
veszi fontoldra a vezetés a szervezeti feladatok megoldasanak emberekre gya-
korolt kovetkezményeit.

4. Belsé fiiggés - fiiggetlenség: megmutatja, hogy mennyire elfogadott az egyes
szervezeti egységek onallo, fiiggetlen fellépése és cselekvése, vagy mennyire
elvart a koordinalt cselekvés.

5. Erds vagy gyenge kontroll: megmutatja, hogy a szervezet mennyire kontrollalja
tagjai viselkedését el6irasokkal, szabalyokkal, kozvetlen feliigyelettel.

6. Kockdzatvillalds - kockdzatkeriilés (bizonytalansag tlrése, illetve kertilése):
megmutatja, hogy a munkatdrsaktol mennyire elvart az innovativ, kockazat-
keresd, ramends magatartas.

7. Teljesitményorientdcio: megmutatja, hogy a szervezeti jutalmak mennyiben
kotottek a teljesitményhez, illetve mennyiben mulnak mas tényezékon (pl.
szenioritas, protekcio, nem teljesitményhez kotott egyéb tényezd).

8. Konfliktustiirés - konfliktuskeriilés: megmutatja, hogy milyen mértékben nyil-
vanithatok ki nyilvanosan a konfliktusok és a kritikdk.

9. Cél (eredmény) - eszkiz (folyamat) orientdcio: megmutatja, hogy a vezetés a
végsé eredményre koncentral, vagy inkabb az eredményhez vezet6 folyama-
tokra, technikakra fordit figyelmet.

10. Nyilt rendszer (kiilsG) — zdrt rendszer (belsé) orientdltsdg: megmutatja, hogy
a szervezet mennyire koveti és valaszolja meg a kiilsé kornyezet valtozasait,
vagy csak sajat bels6 mikodésére koncentral.

11. Rovid vagy hosszii tavii idéorientdcio: megmutatja, hogy a szervezet révid
vagy hosszu tavra tekint elére, azaz milyen id6horizonton tervezi jovojét.
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Munkakor 1. Azonosulés 1 Szervezet
Egyén 2. Egyén/esoport kiizpontiisdg Csoport
Faladiit: i 3. Human orientacio + Kapcsolat
Fiiggés 4. Fiiggés — fiiggetlenség Fiiggetlen
Gyenge 5. Kontroll Erés
Gyenge 6. Kockdzat vallalds Erés
Mas + 7. Jutalmazasi kritérium Teljesitmény
Gyenge 8. Konfliktus tlirés Erfis
Folyamat 9. Cél-eszkdz orientacio Végeredmény
Belsé miikodés 4 10. Nyilt-zart rendszer | Kiilsé kéryezet
Rovid tiv 11. Idéorientacid Hossis

2. dbra: A szervezeti kultiira kulcskategoridi. Forrds: Bakacsi (2010)

A hatékony szervezetfejlesztés kulcsfontossagu kérdése — a szervezeti kultiira meg-
ismerésén kiviil - annak a ténynek az elismerése, hogy sziikséges egy facilitator, egy
kiilsé segité vagy egy belsé kiképzett mentor alkalmazésa a program adaptalasa so-
ran. A megfelel6 facilitator, mentor megtalalasa utan Wendell és Cecil (1993) szerint
kovetkezhet az akcidkutatds, amely minden valtozas/valtoztatas alapja. A szerz6k hat
lépésben allapitjak meg az akcidkutatas struktarajat:

1.
. adatok beszerzése a kliens csoporttdl,

. adatok visszajelzése a kliens csoportnak,

. a kliens csoport adatvizsgalo tevékenysége,

. a kliens csoport cselekvési tervet készit6 tevékenysége,

. akliens csoport tagjainak a cselekvési terv végrehajtasara iranyuld tevékenysége.

AN U1 W W

elézetes diagnozis,

A kovetkezékben a Wendell és Cecil (1993) modellje alapjan éttekintjiik, hogy egy
szervezetfejlesztési program folyamatmodelljében milyen eljarasokra kell kiilonos te-
kintettel lenni. Egy szervezetfejlesztési program alapvetd Osszetevoi, elemei:

1.

2.

a diagnosztikus elem, mely a rendszeradatok folyamatos 6sszegytijtését jelenti,
a teljes rendszerre, annak alrendszereire és a rendszerfolyamatokra fokuszal;
az akci6, ami a beavatkozasi 6sszetevd, a konzulensek és a rendszer tagjainak
mindazon cselekvéseibdl dll, amelyeket a szervezet miikodésének megjavitasa-
ra terveztek;

. a folyamatfenntart6 elem: atfogja azokat a tevékenységeket, melyek maganak a

szervezetfejlesztés folyamatanak a fenntartasara és menedzselésére iranyulnak.
A 3. dbra bemutatja a szervezetfejlesztés folyamatat a diagnozis, a cselekvés és
a folyamatfenntartas dsszetevéin keresztiil.

A szervezetfejlesztés elsé 1épése, a rendszer dllapotanak diagnosztizalasa: Mik az erds-
ségei? Melyek a problémateriiletei? Erre az eljarasra kivaloan alkalmazhat6 a hazai
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pedagogiai gyakorlatba is szervesen integralodott SWOT-analizis. Az els6 1épés a
diagnozis, mely koncentralhat egy-egy specialis alrendszerre, vagy mindegyikre. Az
erésségek és a problémateriiletek azonositasa a diagnézisbol kovetkezik. Az azonosi-
tas utan kovetkezik a cselekvési tervek kidolgozasa a diagnosztizalt problémateriiletek
korrekcidjanak céljabol a meghatarozott erdsségek megtartasaval. A cselekvési tervek
azokbol a kiilonbozo beavatkozasokbol erednek, amelyek a szervezetfejlesztés techno-
logiajat képezik.

A beavatkozasokat azért fejlesztették ki, hogy kijavitsak a problémakat az egyé-
ni hatékonysag, a csapathatékonysag és a csoportok kozotti kapcsolatok szintjén, to-
vabba a kiilonboz6 alrendszerek szintjén. A méasodik 1épés konkrét cselekvésekbdl és
beavatkozasokbdl all, a specidlis problémak korrigalasa céljabol. A harmadik lépés a
megvalositott korrigald cselekvések eredményének szambavétele: Elérte-e a cselekvés
a kivant hatast? Megoldddtak-e a meghatarozott problémak? Ha a valasz igen, a szer-
vezet tagjai sziikség esetén Uj és mas problémak megoldasara térhetnek ra. Ha a valasz
nem, a szervezet tagjai uj cselekvési terveket és beavatkozasokat kezdeményezhetnek,
hogy a problémat korrigaljak; ez a negyedik 1épés. Gyakran, amennyiben a probléma
megoldatlan maradt a kezdeti probalkozasok utan, maga utan vonja a problématerii-
letek Ujboli meghatarozasat és megfogalmazasat. A szerzok kiemelik, hogy e 1épések
megtétele kozben parhuzamosan figyelni kell magara a szervezetfejlesztési folyamatra
is. Energiat kell forditani arra is, hogy biztositott legyen a szervezeti tagok tamogatasa,
azaz hogy a program az egész szervezet szempontjabol elsédleges fontossagu legyen és
a program észrevehetd pozitiv valtozast idézzen el6.

RENDSZER :> Az 1. protlémateriletre ::> Az 1. problema kiérékelese :> A probléma megeldva;
DIAGNOZIS vonatkozo akeiok &3 gz akciok hatasa az akeick befejezese
o . " . A A probdéma nincs megoldva;
Az 2. problématerilatre Az 2. probléma kigrntékelése T .
N vonatkozs akeitk és oz akeidk hathea ] Aok epe
Erbasépek kezdeményezese
1,2,3.4
. . EP A probléma nmincs megoldva;
Az 3. problémateriletrs Az 3. problema kiériekelese - 5 )
:> vonatkezd akeidk és 2 akcik hathsa A probléma radefiniatiss,
Probléma- 1) akeiok inditasa
teriletelk
1,234
[ > e prbienertene [Py e gtk [ Gt e
vonatkozd akeiok és a2 akeiok hatasa akeidk az 5. problématerleten
1. 1épés 2. lépés 3. lépés 4. lépés
M szervezet Akciok/a valomigos Az akeiok hatasanak Seiikség szernt
allapotinak” diagnozisa problémalk elharitasa kiériekelése 1 akeiok

—IN\ — N\

l Folyamat fenntartis Folyamatfenniaris Folyamat fenmiartis |

3. dbra: A szervezetfejlesztés folyamatdnak osszetevdi. Forrds: Wendell és Cecil (1993; forditotta: Toth Béla)

—IN\
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A szervezetfejlesztés folyamata minden esetben a diagndzissal kezdddik, azaz mérés-
sel, értékeléssel, az adatok elemzésével. A diagnosztizald folyamat a pontos helyzetkép
megallapitasahoz sziikséges, e nélkiil a tevékenység nélkiil csak olyan ad hoc jellegti
akcidkat, valtoztatasokat lehet végrehajtani egy szervezeten beliil, amelyek fenntart-
hatdsaga megkérddjelezhetévé valik mar a folyamat kezdetén. A diagnosztizalé tevé-
kenység altalaban két széles teriiletet tekint at. Az els6 a szervezetek alrendszereinek
analizalasa, azaz a teljes szervezetet felépité egységek attekintése. A masodik pedig
a szervezetben zajlo folyamatokat vizsgalja. Az 1. tdblazat a szervezeti alrendszerek
diagnosztizalasahoz nyujt timogatast, a 2. tablazat pedig a szervezetben miikodé fo-
lyamatok elemzésnek lehetséges szempontjait tartalmazza. A szervezetfejlesztés folya-
matanak megtervezése iranyulhat a teljes rendszerre, vagy csak egy-egy alrendszerre,
ezt mindig az adott szervezeti koz0sség hatarozza meg.

DIAGNOZIS
FOKUSZA
VAGY
CELPONTJA

MAGYARAZAT ES
AZONOSITO PELDAK

KERESETT TIPIKUS
INFORMACIOK

A DIAGNOZISOK
MEGSZOKOTT MODJAI

zet (amelynek
kiildetése van,
és megszokott
hatalmi struk-
tiirdja)

A teljes szerve-

A teljes rendszer az a valo-
sag, amelyet értékeliink és
analizdlunk. A diagnozis
magaba foglalhatja, ha
lényeges, a kornyezeti
szervezeteket, csoportokat,
mint pl. fogyasztok, szalli-

tok, korményrendelkezések.

A példak: termeld vallalat,
korhdz, iskolarendszer, aru-
hézlanc, egyhazi felekezet.

Melyek a szervezet normai?
Milyen a szervezet kultdraja?
Melyek a rendszer tagjainak
magatartasformai, véleményei,
érzései a kiilonbozo ,,megis-
merési targyak” irdnt, mint pl.
kompenzacio, szervezeti célok,
ellendrzés, felscbb vezetés?
Milyen a szervezeti klima -
nyitott vagy zért, autokratikus
vagy demokratikus, elnyom¢
vagy fejlesztd, bizalommal teli
vagy gyanakvo, egyiittmikodo
vagy versenyz6?

Milyen jol végzi a kulcsfontossa-
gl szervezeti folyamatokat, mint

pl. dontéshozatal és célképzés?

Milyen fajta és mennyire hatdsos

aszervezet ,érzékel6 mecha-
nizmusa’, azaz figyelemmel
tudja-e kisérni a bels6 és kiils6

kovetelményeket? Megértették-e

és elfogadtak-e a szervezeti
célokat?

Nagy szervezeteknél a kérdo-
ivek a legnépszertibbek.

Az interjik, mind a csopor-
tos, mind az egyéni, igen
hasznosak, hiszen altaluk
részletes informdciot kapunk,
kiilondsen, ha hatékony
mintavételi technikdkon
alapulnak. A reprezentativ
tagok egy panelje, akiket
id6szakonként megkérdeziink
vagy meginterjuvolunk, hogy
feltérképezziik a valtozasokat.
Belsé dokumentumok vizsgd-
lata - szabalyok, rendelke-
zések, politikdk, hivatali és/
vagy statusz-szimbolumok

- bepillantast engednek

a szervezet kulturajaba.

A szervezeten belili kii-
16nboz0 szinteken tartott
diagnosztikus megbeszélések
nagyszama informdciéval
szolgalnak egy rovid id6szak
alatt.
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Nagy alrend-
szerek, melyek
természe-
tiiknél fogva
komplexek és
heterogének

A megcélzott csoport a szer-
vezet kiilonboz szeleteibol
val6, mint pl. a hierarchi-
kus szint, a funkci6 és

a foldrajzi helyzet. Két
kritérium segit azonosi-
tani ezen alrendszereket:
el6szor maguk és masok

is alrendszernek tekintik
magukat, mésodszor hete-
rogének alkotoelemeikben,
azaz a tagoknak van kozos
tulajdonsaguk, de sokban
kilonboznek egymastol. PL.
az a kdzépvezetdi csoport,
mely kiilonb6zd funkcioju
csoportok menedzsereibél
all; vagy egy szervezet
személyzeti osztalydnak
tagjai, akiknek kiilonboz6
feladataik vannak minden
egyes helyszinen; vagy
mindenki egy véllalat tize-
mében, amelynek 10 Gizeme
van; vagy egy részleg, amely
szdmos kiilonboz6 tizletbol
all.

A fentiek, tovabbd: Hogyan
viszonyul ez az alrendszer

az egészhez és viszont?

Hogyan boldogulnak egymassal
az alrendszer tagjai?

Mik az egyedi kovetelményei
ennek az alrendszernek?

A szervezet struktirai és folya-
matai kapcsolodnak-e az egyedi
kovetelményekhez? Vannak-e
fontos vagy kevésbé fontos
alegységek az alrendszeren belill
a teljesitmény szempontjabol?
Miért?

Melyek a f6 problémak, melyek
konfrontalodnak ezen alrend-
szer és az alegységek kozott?

Az alrendszer céljai kompatibili-
sek-e a szervezet céljaival?

A szerepkdvetelmények sok-
rétlisége és a funkcid azonossaga
az alrendszer teljesitmény-
hatékonysaganak rovasdra
megy-e?

Ha az alrendszerek nagyok
vagy szétszortak, kérddives
technikék alkalmazasa java-
solt. Interjuk és megfigyelések
tovabbi tampontul vagy
hipotézis teszteléséiil szolgdl-
hatnak.

Kis alrendsze-
rek, amelyek
egyszertiek

és viszonylag
homogének

Tipikusan formélis mun-
kacsoportok vagy csapatok,
amelyek gyakran szemtl
szembeni interakcidban
vannak egymdssal. Lehet-
nek llandé csapatok, idé-
leges feladatra Gsszponto-
sit6 csapatok vagy ujonnan
megalkotott csapatok (egy
1j miik6dés beinditasahoz
szitkséges csapat), pl. felso
vezetés, dllando vagy id6-
szakos bizottsagok, tanarok
egy iskolaban.

A kulturara, légkdrre, magatar-
tasokra, érzésekre vonatkozo
kérdések itt is fontosak, tovabba:
Melyek a csapat fobb problémai?
Hogyan lehet a csapathatékony-
sagot javitani?

A tagok és vezetd(k) kozotti
kapcsolatok megfelelek-e?

Az egyének tudjik-e, hogy
munkdjuk hogyan kapcsolodik
a csoport- €s szervezeti
célokhoz?

A csoport munkafolyamatai
hatékonyak-e?

Megfelelden kihasznaltak-e

a csoport- és egyéni forrasok?

A tipikus médszerek: egyéni
interjd, melyet csoportmeg-
beszélés kovet, ahol attekintik
az interju altal nyert adatokat,
rovid kérdoivek, testiileti
iilések és mas mindennapos
tevékenységek megfigyelése,
csaladias csoportmegbeszélés
ondiagnozis céljabol.
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Kis, teljes Példa lehetne erre egy helyi | Hogyan latjak a fizetett alkalma- | Kérdéivek és interjuk gyakran
szervezetek, értelmiségi szervezet. Tipi- | zottak és a tagok a szervezetet | hasznalatosak. Leird jellegfi,
amelyek kus probléma a tagok létszd- | és céljait? mellékneveket haszndlé
viszonylag mdanak csokkenése, alacsony | Mit szeretnek, és mit nem kérdéiveket hasznalunk, hogy
egyszeriiek és | ltogatottsag, nehézség szeretnek benne? gyors értékelést kapjunk
homogének a specidlis feladatra valo Milyennek szeretnék tudni? a kultarara, ,tonusra’,
csoportok létrehozasdban. | Milyen a verseny? a szervezet egészségére vo-
Milyen jelentés kiilsé er6k natkozdan. A diagnosztikus,
vannak hatassal a szervezetre? | csaladias csoportmegbeszélé-
sek hasznosak lehetnek.
Kapcsolodo Ezek a teljes rendszer Hogyan latjék el az alrendszerek | A két csoport kozotti
(interface) részhalmazaibol allnak, me- | egymast? konfrontécios megbeszélé-
vagy csoportok | lyek két alrendszer tagjait | Milyen problémai vannak két sek gyakran modszerei az

kozotti alrend-

foglaljak magukba, mint egy

csoportnak, amikor egyiitt

adatgytijtésnek és a tervezett

kapcsolatok (pl. olyan
személyek, akik tobb cso-
portnak is tagjai). Ezek is
olyan alrendszerek, amelyek
meggérik az elemzést.

Egyiittmiikod6ek-e vagy ver-
senyzok?

Alrendszerként hatékonyak-e?
Egy harmadik fél (bekapcso-
lodasa) megkonnyiti vagy
akadalyozza a haladasukat?
Tamogatjak-e egymast?

szerek matrix szervezeti struktira, | dolgoznak? korrekcids tevékenységnek.
mely azt igényli, hogy Milyen mddon keriilnek ezek Szervezeti titkormegbeszé-
az egyénnek vagy cso- az alrendszerek szembe egy- 1ések hasznalatosak, amikor
portnak két beszamolasi massal? hérom vagy tobb csoport
kotelezettsége legyen. Hogyan tudnak egyiittmtikodni, | érintett. Az alrendszerek-
De gyakrabban azt jelenti, | hogy javitsik mindkét csoport | ben készitett interjukat egy
hogy egy alrendszer teljesitményét? adatszétoszto megbeszélés ko-
tagjainak kozos problémai, | Tiszték-e a célok, hatalmi veti, vagy esetleg a kolcsonos
felel6sségei vannak egy teriiletek és feleldsségek? tevékenységek megfigyelését
masik alrendszer tagjaival. | Milyen a csoportok kozotti alkalmazzak.
Pl atfedés létezhet gyartas | légkor természete?
és fenntartds, vagy marke- | Milyennek akarjik azt a tagok?
ting és gyartas kozott.
Pérok és/ Felettes/beosztott parok, Milyen a kapcsolatok mindsége? | Kiilon-kiilon interjik, me-
vagy harmas | egymastol kélesonosen Megvan-e a felek szitkséges jar- | lyeket a felek meg-beszélése
csoportok fiiggt parok, Gsszekoté tassiga a feladatok elvégzésére? | kovet, hogy dttekintsék az

interjuk adataiban el6fordulé
ellentmondasokat, gyakran
hasznélatosak. Egymas
észrevételeinek ellendrzése
konfrontécids helyzetekben
szintén hasznos lehet.

A megfigyelés fontos, hogy
értékelni tudjuk az inter-
akcidk dinamikus mindségét.
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Egyének

Barmely egyén a szerveze-
ten belill, mint pl. elnok,
osztalyvezet6, egy munka-
folyamat kulcsszerepléi

pl. mindség-ellendr stb.

Az iskolarendszeren beliil
ezek lehetnek didkok, tana-
rok, adminisztratorok.

Az emberek a szervezet elvara-
sainak megfelelen tevékeny-
kednek-e?

Hogyan itélik meg helyiiket és
teljesitményiiket?

Bizonyos fajta problémak
tipikusan eléfordulnak-e?

Az emberek megfelelnek-e

a szervezet kivanalmainak és
normainak?

Szitkségiik van kiilonleges
tuddsra, jartassagra, képessé-
gek-re?

Milyen elémeneteli lehetSségek
vannak, ill. sziikségesek /és
akarjak-e Oket/?

Milyen féjdalmat tapasztalnak?

Interjuk, informéaciok, melyek
diagnosztikus munkacsapat-
megbeszélésekbdl szar-
maznak, vagy a személyzeti
osztly altal azonositott
problémék az informdcid for-
rasai. Csapat vagy alrendszer
kozbeavatkozasaibol kinovd
onértékelések képezik a masik
forrast.

Szerepek

A szerep egy olyan maga-
tartassorozat, amelyet egy
személy jatszik el azdltal,
hogy egy szervezeten beliil
bizonyos poziciot tolt be.
A szervezet minden egyes
tagjanak van szerepe,

mely bizonyos magatartast
igényel, ugymint titkarndi,
termelési ellendri, konyvel6i
szerep.

A szerepmagatartasokhoz
hozza kellene adni, el kellene
venni bel6liik, vagy meg kellene
valtoztatni 6ket?

A szerep megfelelden van-e
meghatdrozva?

Mi a megfelelés a személy és
a szerep kozott?

Van-e a szerepjatszonak spe-
cidlis jértassagra vagy tuddsra
szitksége?

O-e a megfelel§ személy erre
a szerepre?

Az informdci6 rendszerint
megfigyelésekbdl, interjikbol
és szerep-elemzd technikakbol
ered. Az elémenetelt tervez$
tevékenység ezt az informa-
ci6t mint kimenetet adja.

A szerveze-
tek kozotti
rendszerek,
melyek dtfogé
rendszert
alkotnak

Péld4ul szolgalhat a jogi
rendszer egy régioban, mely
magédba foglalja a helyi,
megyei, allami, szovetségi
politikat vagy vizsgalati és
végrehaijtd szervek, birosa-
gok, bortonok stb. Az ilyen
atfogd rendszerek legtobbje
olyan komplex, hogy a val-
tozasi erdfeszitések két vagy
hdrom alrendszert tartalma-
26 csoportra irdnyulnak.

Hogyan vélekednek az atfogo
rendszerek egy szegmensének
kulcsemberei az egészrdl és

a részekrol?

Vannak-e strlodasok vagy
bérmilyen problémék a részek
kozott?

Vannak-e nagy- és kisteljesitmé-
nyt alegységek? Miért?

Szervezeti titkrozés vagy egy
lista kifejlesztése arrol, ho-
gyan latjak egymast az egyes
csoportok, altalanosan elfo-
gadott modszere egy egyiittes
diagnozisnak. Kérdoivek és
interjuk hasznosak kiterjedt
hosszt tavii beavatkozasok-
hoz.

1. tdblazat: A szervezeti alrendszerek diagnosztizdldsa. Forrds: Wendell és Cecil (1993; forditotta: Téth Béla)
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Szervezeti | Azonositd megjegyzések és | A keresett tipikus informacio | A diagnozis megszokott
folyamatok | magyarazat modjai
Kommu- Ki beszél kivel, mennyi ideig, | A kommunikdcio felfelé Megfigyelések, killonosen
nikdcids mirdl? vagy lefelé iranyul-e, vagy megbeszéléseken, kérdéivek,
sémik, Ki kezdeményezi az inter- mindkett6? interjuk és vitak a csoportok
stilusok és | akciot? A kommunikdciok meg tagjaival - mindezek felhasz-
dramldsok | Kétirnyd vagy egyirdny? vannak-e szlirve? Miért? nalhatok arra, hogy a kivant
Feliilrol lefelé vagy alulrol Milyen médon? informaciot osszegytijtsiik.
felfelé iranyulo, oldalagi? A kommunikiciés sémak Videora felvett iiléseknek
megfelelnek-e az elvégzendd | a résztvevokkel torténd
munka természetének? elemzése kiilonosen hasznos.
Milyen a kommunikécio
légkore?
Mi a helye az irott kommuni-
kaciénak a szébelivel szemben?
Celok A feladatok céljainak felallitdsa | Felallitanak-e célokat? Kérddivek, interjik és meg-
felallitdsa | és azon kritériumok meghatd- | Hogyan teszik? figyelések mind lehetGséget
rozasa, amelyekkel a célok Kik vesznek részt a célok nytjtanak a szervezeten beliili
megvalosulasat mérjiik, kittizésében? egyének és csoportok célkitiz6
minden szervezeti szinten Birtokaban vannak-e a szitk- | képességének értékeléséhez.
megtorténik. séges jartassagoknak a hatsos
célkitiizéshez? Képesek-e
hosszu és rovid tava célok
felallitisara?
Dontés- Alternativik értékelése és Ki dont? E folyamat diagnosztizaldsahoz
hozatal, cselekvési terv kivalasztasa Hatasosak a dontések? a szervezet kiilonboz6 szintjén
probléma- | nélkiilozhetetlen a legtbb Minden lehetséges forrast torténd problémamegoldo
megoldds és | szervezeti ember szdmadra. hasznositanak? Sziiksége- megbeszélések megfigyelései
tevékeny- | Ez magaba foglalja a szitkséges | sek-e tovabbi dontéshozatali kiilonosen értékesek. A videdra
ségtervezés | informaciot, a prioritdsok jartassagok? vett megbeszélések - a részt-
megallapitasdt, alternativak Szitkségesek-e tovabbi problé- | vevok jelenlétében torténd -
értékelését, és egy alternativa | mamegoldo jartassagok? elemzése rendkiviil hasznos.
kivalasztasat a tobbi koziil. A szervezet tagjai elégedettek-e
a problémamegold6 és dontés-
hozatali folyamatokkal?
Konfliktus- | Konfliktus - személyek kozotti, | Hol létezik konfliktus? Interjuk, harmadik fé meg-
feloldds és | személyeken beliili, csoportok | Kik a benne 1évd felek? figyelései és a megfigyeléses
menedzselés | kozotti - gyakran felbukkan Hogyan menedzselik? megbeszélések megszokott
a szervezetekben. Van a szer- | Melyek a rendszer normai modjai alkalmasak e folyama-
vezetnek hatékony modszere | a konfliktus kezelésére? tok diagnosztizélasara.
a konfliktus kezelésére. A jutalmazasi rendszer
eldidézhet-e konfliktust?
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Egymidsba
kapesoléda-
sok mene-
dzselése

Egymasba kapcsolodasok
olyan szituaciokat reprezen-
talnak, amelyben 2 vagy tobb
csoport (alrendszer) kozos
problémakkal néz szembe,
vagy a felel6sségek egybecsiisz-
nak. Ez leggyakrabban akkor
lathato, amikor két kiilonbozd
csoport tagjai kdlesonosen
fiiggnek egymastol egy cél
elérése érdekében, ugyanakkor
beszamoltatasuk elkiiloniil.

Milyen a két csoport kozotti
kapcsolatok természete?
Vilagosak-e a célok? Vilagos-e
a felel6sség? Milyen £6 prob-
lémakkal néz szembe a két
csoport? Milyen strukturalis
feltételek segitik eld vagy aka-
dalyozzak a hatékony interface
menedzselést?

Interjuk, harmadik fél meg-
figyelései és a csoportmeg-
beszélések megfigyeléseinek
megszokott modjai alkalmasak
e folyamatok diagnosztizala-
sdra,

Felettes-
beosztott
kapcsolatok

Szervezetekben a formalis
hierarchikus kapcsolatok
diktaljak, hogy néhany ember
vezet, masok kovetik Oket: ezek
a szituaciok gyakran forrasai

a szervezeti problémaknak.

Melyek a meglévd vezetési
stilusok?

Milyen problémak keletkez-
nek felettesek és beosztottak
kozott?

Kérdéivek megmutathatjak
a teljes vezetési klimat és
normakat. Interjuk és kérdé-
ivek felfedik a kivant vezetdi
magatartdsokat.

Techno-
logiai és
tervezési
rendszerek

Minden szervezet Osszetett
technoldgidkon nyugszik-e -

a termelésre és miikodésre,
informaciokezelésre, terve-
zésre, marketingre nézve -,
hogy arukat és szolgaltatasokat
allitson el6?

Megfeleldek-e a technologiak
a kielégitd teljesitményhez?
Milyen a tudomany allapota,
és a szervezet technologidja
hogyan vethetd ossze vele?
Kellene valtoztatast tervezni és
alkalmazni a technoldgidban?

Altaldban ez nem a szervezet-
fejlesztési szakember feladata.
Vagy a szervezetbél, vagy
kiviilrdl szakértoket kell bevon-
nia. A technoldgidra koncent-
ral¢ interjuk és csoportvitak
alegcélravezetdbbek a techno-
logiai rendszerek megfeleld vol-
tanak meghatarozasahoz. Vagy
kiils6, vagy belsd szakemberek
néha vizsgalatot végeznek és
ajanlasokat tesznek.

Stratégiai
menedzselés
és hosszil
tavii
tervezés

A kornyezet allando figyelése,
a ,termékek” hozzdadasa illet-
ve torlése, a jové események
elorejelzése, és a szervezet
hosszu tavd rugalmassagat be-
folyasolo dontéshozatal szitk-
ségszerti a szervezet szdmara,
hogy hatékony és versenyképes
maradjon.

Ki felelds az ,eldre nézésért” és
a hosszii tavii dontéshozatalért?
Vannak megfelel6 eszkozeik és
tamogatottsaguk?

Az elmult hossz tava donté-
sek hatékonyak voltak-e?
Milyen a természete a jelenlegi
és jove kornyezeti kovetelmé-
nyeknek? Melyek a kiilénleges
erGsségei és alkalmassagai, vala-
mint illetGségei a szervezetnek?
Mik fenyegetik a szervezetet?

Interjik a politika kulcsem-
bereivel, csoportvitak, a mult
feljegyzéseinek, adatainak
vizsgalata bepillantast nyujt
ebbe a dimenzidba.

2. tablazat: A szervezeti folyamatok diagnosztizaldsa. Forrds: Wendell és Cecil (1993; forditotta: Toth Béla)
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Az j modszer adaptalasaval egyiitt jar, hogy a szervezet viselkedésében valtozasok
koévetkeznek be (pl. uj modszerek alkalmazasa, Uj szervezési formak megjelenése a
tanorakon, a sziil6kkel val6 kapcsolattartdas mindségének valtozasa), ebben az esetben
szervezeti tanuldsrdl beszéliink, amely rutinokon alapul, multfiiggd és célorientalt.
A szervezeti tanulas nem azonosithat6 sem az egyén tanulasaval, sem a vezetdség ta-
nulasaval. Ahhoz, hogy egy szervezet képes legyen a tanulasra, elssorban a szervezet-
ben 1év6 tagoknak kell nyitotta valniuk az uj ismeretek felé. A 3-5. tabldzatban 6sz-
szefoglaltuk a tanulast gatlo és tamogato tényezoket a szervezet, valamint a szervezeti

kulttra szintjén.

Gatlo

Tamogatd

Kockazatkeriilés
A kezdeményez6készség hidnya (passzivitds)
Felelsségatharitas (masban van a hiba)
Tisztazatlan személyes jovokép
A sajit tévedhetetlenség mitosza, gyengeségek és
hibak tagadasa
Masok és a helyzet ellendrzésének tulzott igénye
Statusz/presztizs orientaltsig
Gyanakvis, nyertes-vesztes jatszmak
Erzelmek elfojtasa, tilzott racionalitds

Nyitottsdg az 0j irdnt
Problémamegoldé szemlélet
Feleldsségvallalas (az elkovetett hibakért)
Vilagos személyes jovokép és célok
Magas novekedési és fejlodési igény
Képesség és hajlandosag a személyes gyengeségekkel
val6 szembenézésre
A kontroll dtadasinak képessége
Bizalom, torekvés a nyertes-nyertes megolddsokra
Erzékenység (sajat és masok érzéseire vald odafigyelés
Bels6 harmonia

3. tabldzat: A tanuldst gdatlé és tamogato egyéni (személyes) jellemzdk. Forrds: Polydk (2011, 60. p.)

Gatlo Tamogato
A mult sikerein val6 6nelégiiltség Kisérletezés
Versengd kultura, az egytittmikodést kizaro A hibak/problémak tanulasi lehetdségként
nyertes-vesztes konfliktusok valo felfogdsa

FelelGsségatharitas
A hibdk azonnali szankcionalasa
A problémak sz6nyeg ala soprése (siker-
kommunikacid, latszatmenedzsment, tabuk)
Atpolitizalt kultdra, bels6 hatalmi-politikai
jatszmak
Bizalmatlansag
A nyitottsag hidnya
A status quo” fenntartasa
Rovid tava szemlélet Biintet kultira (motivacio
a hibék elkertilésére)

Az emberek eszkozként val6 kezelése

Feleldsségvallalasra alapozott mikadés,
egymas timogatasa Konstruktiv, nyilt, nyertes-
nyertes konfliktusmegoldas
Bizalom
Az ,adott”-nak tartott dolgok megkérdd-
jelezhetésége
A viltozas természetes jelenségként valo
kezelése
Hosszu tava (rendszer) szemlélet,
Jutalmazo kultdra (motivacio a sikerekre)
Az emberbe vetett hit

4. tabldzat: A tanuldst gatlé és tamogato szervezeti kultiira jellemz6i.
Forrds: Polydk, (2011, 61. 0., Bakacsi 2000 alapjdn)
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Gatlo Tamogatd
A megfelel6 vezetdi attitlid és elkotelezettség hidnya A fels6 vezetés elkdtelezettsége és megfeleld hozzaallisa
(nincs id6, energia, eréforras a tanulasra) (tanuldsra szant idd, energidk) Vezetdi kompetenciak,
A tanulashoz sziikséges vezet6i (egyéni és team) tanuldsra képes vezetdi csapat
kompetencidk hidnya Vonzo, mozgdsitd (kozos) jovokep és stratégia
Bizonytalan vagy konszenzust nélkiilozo A tanuldst segitd egyéni és teamkészségek (kompetenciak)
jovEkep és stratégia Tanuldsra szént idé, szintér, eréforrasok Atléthatd és
Rovid tavi teljesitménykényszer atjarhato, rugalmas szervezeti struktira
Merev, tagolt hierarchia, centralizélt déntéshozatal Teljesitmény-visszajelz6 rendszerek (pl. BSC)
Pénziigyi vilsaghelyzet Tudéstimogatd rendszerek (IT timogatas)
Szamitogépes tuddst tamogato rendszerek hianya SEEM kozelités, a tanuldst timogatd EE-rendszerek

A tanulast gatlo EE-szemlélet és rendszerek

5. tabldzat: A tanuldst gatlé és tamogato szervezeti tényezdk. Forrds: Polydk (2011, 61. o., Bakacsi 2000 alapjdn)

A tanulds szempontjabdl Bakacsi (2012) szerint az a szervezet idedlis, amely képes
kéthurkos modell alapjan tanulni (4. dbra). Azaz képes el6z6 céljait rugalmasan at-
formalni, szakitva addigi hagyomanyaival, vilignézetével, és ebbdl adédoan cselekvé-
sét nem korlatozzak elavult szabalyok, eljarasi mintak vagy problémakezelési sémak.
A tanulds elsd fazisaban a kornyezet folyamatainak észlelése és értelmezése valosul
meg. A masodik szakaszban (folyamatban) az osszegytijtott és azonositott informa-
cidk osszevetése torténik a mikodési normakkal, valamint e normak relevancidjanak
megitélése és valtoztatasa is ebben a folyamatban valdsul meg. A harmadik fazis pe-
dig a megfelel6 akcid beinditasat irja le. Minden innovacios eljaras alapja a kéthur-
kos szervezeti tanulas. E nélkiil a tervezett innovacié nem valdsulhat meg hosszu ta-
von. A szervezet tuddsa a tanulasbol szarmazik, ugyanakkor vissza is hat a tanulasra.
A megszerzett tudas motivalo hatdssal van a véltoztatas igényére, a felhalmozott tudas
lehetdséget biztosit az innovaciora, a fejlédésre. Az innovacié ugyanakkor alapveten
befolyasolja a teljesitmények novelésén keresztiil a versenyképességet (Matkd, 2013).

Kérnyezeti
folyamatok észlelese
és értelmezése

SO~

A megszerzett

Amegfeleld informaclok
akcid beinditédsa ssszevetése a

mukddési

normaékkal

4. abra: A kéthurkos tanulds. Forrds: Bakacsi (2012)
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Wendell és Cecil (1993) 6t pontban hatarozza meg a szervezetfejlesztési modell fenn-
tarthatdsagat:

1. Relevansak-e beavatkozasaink, és a megfelel6 idében torténnek-e?

2. Cselekvéseink azt a hatast keltik-e, amelyet akartunk? Ha nem, miért nem, s ha
igen, miért?

3. A kliensek magukénak érzik-e a programot, azaz bevonddnak-e, elkotelezet-
tek-e, hajlanddak-e befektetni?

4. Hogyan hatnak eréfeszitéseink a rendszer egészére? Elore sejtettiik-e ezeket?
Van-e a kihatasok kozétt nem kivant? Ha igen, mit kezdiink veliik?

5. Mi a helyzet sajat szervezetfejlesztési csoportunk kulturajaval? Meg kell-e val-
toztatnunk? Hatdsosan oldjuk-e meg a problémakat, viligosan megértett célok
szerint menedzseliink-e, azt a személyek kozotti légkort modellezziik-e, melyet
kivanatosnak gondolunk egy szervezetben?

Véleményiik szerint a folyamat-fenntartasi elemet ugy kell megtervezni, hogy:

« modellezze az 6nelemzést és az onreflexiét mint az onfejlesztés eszkozét;

« modellezze az adatvisszajelz6 mechanizmussal 6sszekapcsolt célkitlizés akcio-
kutatasi elveit azon célbdl, hogy azok iranyitsak és értékeljék a tevékenységeket;

« biztositsa a szervezet tagjainak elkotelezettségét a beavatkozasok és a teljes
program irdnt;

« modellezze azt a képességet, hogy felfedezziik a belsé és kiilsé kornyezet problé-
mait és lehetdségeit, és a lehetdségek szerint meg is birkdzzunk veliik;

« arendszerbdl nyert visszajelzések felhasznalasaval tesztelje a beavatkozasok ha-
tékonysagat;

o tesztelje a program fontossagat, sszevetve a szervezet sziikségleteivel;

« tesztelje a beavatkozasok idGszertiségét;

« biztositsa, hogy a szandékolt és akaratlan kévetkezmények ne keriiljék el a
szervezet és a szervezetfejlesztési program céljait (bévebben 1d. Wendell-Cecil,
1993).

Amennyiben ezeket az elemeket beépitjiik az innovacios tevékenységiink folyamataba,
redlis képet kaphatunk arrol, hogy a jelenlegi szervezetiink képes-e hossz tavon fenn-
tartani a valtoztatast, valamint a sziikséges beavatkozasi pontokat képesek lesziink-e
Ujraértelmezni, ujratervezni. Tanulmanyunkban nem torekedtiink a teljes szervezeti
kultdra folyamatdnak bemutatasara, de kiemeltiik a szervezetfejlesztés legfontosabb
elemeit, amelyeknek a megismerésével, alkalmazasaval sikeresen adaptalhato és fenn-
tarthatd az iskolai innovacio.
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Mentorok kivalasztasa

Napjainkban az iskolai oktatasban két nagy problémahalmazzal kell megkiizdeni-
ik a pedagogusoknak. Egyrészt emelkedik a tanoéran fellép6 és sokszor megoldatlan
konfliktushelyzetek szama, mésrészt egyre nagyobb kihivast jelent az oktatas oly mo-
don torténé megszervezése, hogy a szocialis hatranyokbdl adodo, a tanuldk egyéni
teljesitményeit jelentésen befolyasolo lemaradasokat le tudjak faragni. A két probléma
megoldasa bizonyos szempontbodl dsszefiigg, hiszen ha a tanuldkat motivaltta, ezal-
tal sikeressé lehet tenni iskolai teljesitményiik novelésében, a magatartasi problémak
el6fordulasa is csokkenhet. Ugy tiinik azonban, hogy a pedagdgusok eszkoztelenek a
helyzet kezelésében.

Egyre gyakrabban hangoztatjak, hogy nincs mddszeriik hozza, s a csaladok-
tol sem kapjak meg a megfelel6 tamogatast, igy problémajukkal egyediil maradnak.
Bar szamtalan kiilfoldi és néhany magyar szakirodalom is megfelel6 modszert kinal,
a gyakorl6 pedagdgusok ezeket a szakirodalmakat nem ismerik, vagy ha ismerik is,
nem alkalmazzdk a mindennapi pedagdgiai gyakorlatukban. Ebben a tanulmanyban
egy, a fenti problémakat orvoslé pedagogiai mddszer iskolankénti bevezetését segité
mentorok kivalasztasi elveit mutatjuk be.

1. A Komplex Instrukcios Program

A Komplex Instrukcids Program (KIP) olyan eljaras, amely lehet6vé teszi a pedago-
gusok szdmara a magas szintli csoportmunka szervezését olyan iskolai osztalyokban,
ahol a tudasbeli kiillonbség és kifejez6készség tag hatarok kozott mozog. A mddszer
megakadalyozza a hatranyos helyzetd tanulok leszakadasat, a tehetségesebbek fejlo-
dését pedig elémozditja.

Az eljarast az Egyesiilt Allamokban, a San Francisc6-i Stanford Egyetemen dol-
goztak ki, célja a hatranyos kornyezetbdl érkezo - f6ként afroamerikai és spanyol ajka
- tanulok felzarkdztatasa volt, a szocializacios hianyossagok kikiiszobolésével és a ta-
nulas iranti vagy felkeltésével. Lényege, hogy megtalaljuk azt a modszert, amely siker-
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élményhez juttatja a tanulokat az osztalymunka végzésekor. Ezaltal nemcsak a tanulok
tudasszintje emelkedik, hanem, statuszt valtva, a munka irdnti elkotelezettsége is.

A sikeres ismeretelsajatitasnak nincs egyetlen és kizarolagos utja, a tanulok nagy
egyéni mintdzatot mutatnak abban, hogy kinek melyik mddszer a legalkalmasabb.
Egyeseknek a hagyomanyos, frontalis oktatas a megfelel6, masok a csoportmunkéban
fejlédnek a leghatékonyabban, mig vannak, akik az egyéni fejlesztés, a differencia-
las segitségével teljesitenek a legjobban. A pedagdégusoknak el kell fogadniuk, hogy a
személyre szabott oktatds, a differencialas hatékony modja az egyéni teljesitmények
novelésének (K. Nagy, 2013). A modszer alapja a csoportszervezés, elve az egymas
kolesonos segitése, illetve az, hogy a tanitds és a tanulds kozéppontjaban a tanulok
allnak. A kialakitott csoportok egy-egy téman beliil kiilonb6z6 kreativ, komplex, dif-
ferencialt, nyilt végii feladatokat oldanak meg, amelyekre a szintén differenciélt egyéni
feladatok épiilnek. A Komplex Instrukciés Programban a pedagogus minden tanuld-
nak megadja a lehetGséget az egyenrangti munkavégzéshez, tudatositja, hogy minden-
kinek van olyan képessége, amely alkalmassa teszi a sikeres feladatmegoldasra, és ez a
tapasztalat beépiil a tanulok személyiségébe. Az ilyen jellegii 6rak a tantargyi éraszam
6todét alkotjak. A KIP mellett azonban a frontdlis és minden egyéb fejleszté modszer
megfér, kiegészitve azt.

A Komplex Instrukcids Program tehat egy olyan alternativ pedagdgiai mod-
szer, amely a kiilonb6z6 tarsadalmi helyzetti, kiilonboz6 képességi és teljesitmé-
nyl gyerekek hatékony egyiittnevelését tlizte ki célul. Magyarorszagon 2001-t6l
a hej6kereszturi IV. Béla Altaldnos Iskoldnak koszonhetéen valt ismertté, gyakran
»hejokereszturi modellként” emlegetik. Az amerikai modellt az iskola az eredeti alap-
elvek megtarasa mellett jelentésen atdolgozta, adaptalta a helyi kortilményekhez. Az
elmult években tobb iskola is dtvette a modellt, tobb-kevesebb sikerrel alkalmazva
a mddszert.

A KIP specialis kooperativ technikat alkalmaz: a tanulok sikerélményén keresztiil
a tanulashoz val6 viszonyt prébalja javitani, valtozatos csoportmunkara épiil6 foglal-
kozasok segitségével, melyekben a tanuldkat kozos gondolkodasra és kreativ megol-
dasokra késztetik sokféle, nyitott végu, érdekes feladat alkalmazasaval.

A KIP-mddszert alkalmazo iskoldk az alabbi programokat alkalmazzak (K. Nagy,
é. n.):

a) Komplex Instrukciés Program

b) Logikai Tablajdték Program

¢) Generdciok Kozotti Parbeszéd Program

a) A Komplex Instrukciés Programban a tanulok kozotti statuszbeli problémak mar az
iskola kezd¢ szakaszaban felismerhetékké és kezelhetdkké valnak. A csoportfoglal-
kozasok alatt a heterogén osszetételi osztalyokban lehet6ség nyilik a tanuldknak az
egylittmiikodési normakra torténd felkészitésére, illetve a sokféle, eltérd képességet
megmozgat6 tananyag alkalmazasaval a felszin alatt megbuvé képességek kibonta-
koztatasara.
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A modszer egyik fontos célja a pedagogusok szakmai hozzaértésének fejlesztése
a csoportmunka szervezésekor. Az alkalmazoknak el kell sajatitaniuk a szerepiiket az
osztdlymunka alatt, ezért folyamatosan sziikség van munkajuk szakértéi ellendrzésé-
re, a kollégak kozotti egytittmiikodésre.

b) A tanorai és a tandran kiviili foglalkozasok keretében alkalmazott Logikai Tablaja-
ték Program £6 célkittzései kozott szerepel a tanulok értelmi képességének fejlesztése,
a szabadido igényes, tartalmas eltoltése, a tarsas élet és a szociabilitas erdsitése, vala-
mint a rendszeres megmérettetés, a versenyzés és a hagyomanydpolas.

) A Generdciok Kozotti Pdrbeszéd Program a 6-14 éves altalanos iskoldsok szamara
kidolgozott program. A nyitottsag keretében megalkotott programban, a sziil6k aktiv
szerepet vallalnak az iskola életében, mig az iskola a tanuldkon tul a csaladtagoknak
is szolgaltatasokat nyujt. A gyermek és a felnétt ilyenkor egymastdl tanul, kapcsolat
alakul ki a generacidk kozott. A program célzottan szolgalja a gyermekek és csaladtag-
jaik kozotti kommunikdciét, melynek sordn megismerik egymast, beszélnek mltrdl
és jovorol.

A program célja, hogy a sziilé fontosnak érezze az iskolat, timogassa gyermekét
az iskolaba jarasban.

A Komplex Instrukcios Programban a képességek széleskort fejlesztése érdeké-
ben a tananyagot ugy allitjak 6ssze, hogy a nagyobb téma koré csoportmunkat szer-
veznek. A feladatok, melyek tobbségében nyilt véguek, segitik a kreativitas, a vita-
készség és a problémamegoldo képesség fejlesztését. A csoportos feladatvégzéskor az
eltér6 szocialis kozegbdl érkez6 tanulok tudasa, képessége 0sszegzddik, igy mindenki
sikeres lesz a munkaban. A pedagdgus ekozben megtanitja a tanuldkat a csoporton
beliili egyiittmi{ikodési normakra, a feladatvégzés soran pedig a meghatarozott szere-
pek elsajatitasara, a felel6sségvallalasra és a dontésre. A rendszeres csoporttevékeny-
ség beépiil a tananyagba, amit a pedagégusok akkor alkalmaznak, amikor a koncep-
tudlis tanulds, a magasabb rendt gondolkodas és a tartalom mély megértése a cél.
A csoportmunka elemei a csoportfeladatlapok, a hattér-informaciot nyujté adatlapok
és az egyéni feladatok. A tandra legfontosabb része a csoportfeladat. A munka minden
esetben differencidlt, egyéni feladatmegolddssal zarul (Addm, é. n.).

A KIP sajdtossdgai:

« Gyakorlatias feladatok, melyek elvégzésekor sziikséges a megszerzett ismerete-
ket, tudast alkalmazni.

« Tobb megoldasi lehetdséget kinalo, nyilt végi, konstruktiv feladatok, melyek
lehet6vé teszik a csoportvita kialakulasat.

o A differencialt csoportfeladatok miatt elkeriilhet a csoportok kozotti versengés.

o Lehetdség a képességek sokféleségét igénylé feladatok osszeallitasara, ezaltal a
statuskezelés megvalositasa.
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o Az egymastol valo fiiggés mélyitése és az egyéni felel6sség novelése: csoporton
beliili fiiggdség, ugyanakkor egyéni szamonkérhetdség. A csoportmunka ered-
meényeire timaszkodd, egyéni képességeket figyelembe vevo beszamoltatas.

« Adott tantdrgyon belill megfogalmazott kozponti téma koré szervezett tevé-
kenység.

o Heterogén csoportok kialakitasa.

o Valtakozo szerepek atélése a csoportmunkaban.

o A statuskezelés eredményessége miatt a KIP-draknak a tanitasi 6rak 20%-aban
torténd kovetkezetes alkalmazasa.

« A pedagogus irdnyitoszerepének atruhdzasa a tanuldkra, a kiilonbo6z6 szerepek
gyakorldsval (Addm, én).

A Komplex Instrukciés Programban kiemelked6en fontos az elkotelezett pedagdgi-
ai munka, ezért az eredményes alkalmazas feltétele, hogy az érintett tantestiilet vala-
mennyi tagja elfogadja és magaénak érezze a program célkittizéseit. Ehhez elsésorban
olyan iskolavezet6re van sziikség, aki azonosulni tud a mddszer tartalmi elemeivel,
és akit kollégai mind emberi, mind szakmai szempontbol magasra értékelnek, és aki
képes beosztott kollégait a fellépé nehézségeken is atvezetni. Az elkotelezett és hataro-
zott vezet6n tul sziikséges, hogy a tantestiilet minden tagja ujdonsagra nyitott, kreativ
pedagdgus legyen.

A moddszer nem ad konkrét feladatokat, ,,csak” szemléletet, amelyet a pedagogus-
nak kell megtoltenie tartalommal. Ez eleinte nagyon sok munkat igényel, s emiatt gya-
korta sziikséges, hogy egy-egy tantestiiletnél teljes pedagodgiai attitiidvaltas torténjen,
mivel a program alkalmazasakor masként kell hozzaallni a tanitashoz és a tanulokhoz
is, mint azt kordbban tették.

A program csak akkor miikodik sikeresen, ha a tantestiilet minden tagja alkal-
mazza azt. A konnyebb bevezetés érdekében minden tantestiiletnél célszerti kivalasz-
tani egy mentort, aki felkésziil a KIP-modszerbdl, és aki tdmogatja, segiti, elakadas
esetén pedig batoritja kollégait.

2. A mentor szerepe a Komplex Instrukcios Programban

A KIP-et vallal6 tantestiiletekben a mddszer bevezetését az ugynevezett szakteriileti
mentor tudja segiteni. A szakteriileti mentor egy meghatarozott feladat rendszerszin-
tl megvalositasara felkészitett pedagogus, a tantestiilet aktiv tagja, az a személy, aki
a munkatarsai részére tamogatast nyujt a programban felmeriilé szakmai feladatok
ellatdsaban, a mddszerspecifikus feladatokra vald felkésziilésben, valamint segitséget
nyujt a kialakult konfliktushelyzetek megoldasaban. A mentoralasban nagy hangsuly
helyezédik a két résztvevé kozott kialakult bizalmi viszonyra és az elakaddsok soran
nyujtott tdmogatdsra.

Mentornak gyakorlott, a tantestiiletben - beosztasatdl fiiggetlenil - elismert,
tekintélynek 6rvend6 személyt célszert kivalasztani, aki jol ismeri a KIP célkittizé-
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seit, tartalmat és mikodését. Ahhoz, hogy hatékonyan tamogassa elakadt kollégait,
lojalisnak kell lennie a szakmai programhoz. Képesnek kell lennie jol kommunikalni,
tudasat, tapasztalatait atadni, példat mutatni.

A mentor szerepének fontossdga

A mentor a pedagdgiai gyakorlatban elsdsorban a modell (minta) és a szakértd kon-
zultans szerepét tolti be, és csak kisebb mértékben a tanacsadéét. Mentornak lenni
nem koénnyd, ezért egyaltalan nem biztos az, hogy minden j6 pedagégusbol jo mentor
is lesz. A jo mentorok komolyan veszik feladatukat (hisznek abban, hogy valéban segi-
teni tudnak a kollégaknak), éppen ezért gyakori, hosszt és tartalmas megbeszéléseket
folytatnak veliik, és tobb visszajelzést adnak. A sikeres mentor képes sajat tapasztala-
tairdl beszélni, és dszinte, konstruktiv kritikat adni a mentoraltak munkéjarél (Borko
és Mayfield, 1995 idézi: David—-Gefferth-Nagy-Tamas, 2014, pp. 77-78).

A mentor szerepébdl fakadodan segitség a tantestiiletnek, a mentoralt kollégaknak
és a vezetonek is.

a) A tantestiilet szamdra

o a moddszer dtaddsa tobb csatornan torténik;

o segiti a képességek, a tudas kibontakozasat, menedzselését;

o a kollégak problémamegoldd képessége gyorsabban fejlodik, ami azt eredmé-
nyezi, hogy el6bb képesek eredményesen ellatni feladataikat.

b) A kollégik szdmdra

o visszajelzést kapnak a munkajukrol;

segitséget kapnak feladataik elvégzéséhez;

« a mentor mindig a rendelkezésiikre all, hogy gondjaikat megbeszélhessék vele;
« tamogatast nyujt az dnbizalom noveléséhez;

biztonsagban érezhetik magukat az alatt az id6 alatt is, amikor még tele vannak
bizonytalansaggal.

L]

¢) A vezetd szdmdra

o tehermentesiti a vezetét;

« mas szemmel ldtja a kollégak munkajat, ezért véleményével segiti a vezetot (Ne-
meskéri-Pataki, 2003, p. 4).

A mentor és a kollégdk kozotti kapcsolat

A mentornak meg kell szereznie a kollégak bizalmat. Ha a bizalom nem meg-
felel6, a mentoralds lehetdségei korlatozottak, hatasfoka alacsony, a kollégakkal
valé érdemi kapcsolat miikodtetése megneheziil.

o A kapcsolat akkor sikeres, ha kolcsondsségen alapul.

« A mentornak {igyelnie kell arra, hogy a kollégak ne keriiljenek vele szakmai és
érzelmi fliggdségbe.
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« A mentor ne telepedjen ra a kollégakra, mivel a mentorsag egyenrangu felek
kapcsolata, ne viselkedjen atyaskodd, paternalisztikus mddon. Ne éreztesse
szakmai f6lényét, ne fitogtassa tuddsat, tapasztalatait.

A mentornak nem célja, hogy a maga képére formalja a kollégakat, az a fontos
szamara, hogy a mentoralt egyéniségének megfelelGen sajatitsa el a modszert.

« Ha a mentor és a mentoralt egyénisége nem fér ssze, a mentor ezt beszélje meg
a mentoraltjaval, majd jelezze a vezetdnek, és adja at mentoralasra a kollégat
masnak.

« Minél 6ndllobb egy kolléga, annal inkdbb vissza kell vonulnia a mentornak.

« A mentor ne legyen irigy partfogoltja sikereire. A mentoralt eredményessége a
mentor sikere is.

A mentor legyen empatikus, tiirelmes, ne a kritika, hanem a pozitiv megkozeli-
tés jellemezze tdmogatd magatartasat.

« A tamogatas legyen programszert, de legyen lehet6ség az ad hoc talalkozasokra
is a kollégdk igényei szerint. A program aszerint épiiljon fel, hogy az elére ter-
vezhetd jelentGsebb eseményrdl legyen visszajelzés, megbeszélés.

Alapveté mentori szerepek

A mentoraltban fejlédése soran egyre inkabb kibontakoznak kompetencidi, egyre
gyakorlottabb lesz az uj feladat ellatasaban. A fejlddés menetének megfeleléen val-
toztatni kell a mentoralds stilusdn, mddszerein és gyakorisagan. Ennek értelmében
a mentor szerepe a mentoraldsi folyamatban valtozik.

Az oktaté szerepben a mentor ismereteket ad at a mentoraltnak, betanit, szakmai
fogasokat mutat meg. Itt inkabb a munkatdrsi szerep dominal. Lehetdség szerint a
mentor ezt a szerepet addig lassa el, amig nincs mas, aki az ismeretek atadasat elvégez-
né. Az oktatd szerep nem keverendd 6ssze a céliranyos beszélgetésekkel, azok inkabb
a coaching témakorébe tartoznak.

A tandcsado szerepben a mentor bels6 konzultansként mikodik, segit a probléma-
kat azonositani, a megfelel6 megoldasokat megtalalni, ezeket és ezek eredményét érté-
kelni. A tandcsadas direkt modszer, a feltett kérdésekre a mentor konkrét valaszokat,
illetve a mentoralt problémaihoz konkrét tanacsokat ad, hogy segitsen a mentoraltnak
a megfelel6 munkamddszer, munkastilus, magatartas megtalalasaban és kialakitasa-
ban. A mentor a konkrét feladat megolddsdaban nem vesz részt, csak segit munkatar-
sanak, hogy sajat megoldasat kidolgozza és kivitelezze. A tanacsadas olyan parbeszéd,
amely aktiv figyelést, nyiltsagot és segitSkészséget feltételez a mentor részérdl. Bar a
beszélgetést nyilvanvaléan a munkavégzésben felmeriilt problémak, hianyossagok
valtjak ki, nem szabad a negativ elemekre fokuszalni. A cél a problémakat kivalté okok
meghatarozasa, majd a valtozashoz, fejlédéshez sziikséges feltételek feltarasa és a meg-
valdsitds mddjainak meghatdrozasa.

A coach szerep soran a résztvevok intenzivebb tamogatast kapnak a munkavégzés-
ben, illetve személyes fejlédésiikben. A coaching célja a folyamatos fejlesztés: ilyen-
kor kozosen elemzik a munkatapasztalatokat, feltarjak az erésségeket, gyengeségeket,

Megujulas_utjai_I_KIP-modszer_hattere_es_elterjedese_TK_2016.indd 65 @ 2016.03.04. 10:12:23



JOZSEF ISTVAN

megkeresik a gyengeségek megsziintetésének lehetdségeit. A fejlesztés hosszabb ido-
szakon keresztiil, el6re egyeztetett személyes talalkozok és beszélgetések segitségével
torténik, amelyeken megtargyaljak a konkrét munkahelyi tapasztalatokat, probléma-
kat, feldolgozzak azokat, meghatarozzak a fejlédési iranyokat. A coaching akkor si-
keres, ha mindkét résztvevé pozitivan all hozza, és aktivan vesz részt a folyamatban.
A mentor a coaching alkalmazasakor partnerként segiti a mentoraltat, rendelkezésre
all, amennyiben sziikséges. A rendelkezésredllas lehet el6re tervezett id6pontban, il-
letve a mentoralt altal igényelt idépontban (Nemeskéry-Pataki, 2003, pp. 8-9).

A mentori tevékenység ellatasdhoz olyan, a személyiségben fellelhetd er6forrasok-
ra, mintaadé személyiségvondsokra van sziikség, mint:

« motivaltsag a munkara és a tanulasra;

« motivaltsag a kiemelked¢ teljesitményre;

o egylttmikodésre valo készség;

» Onbizalom;

 optimizmus;

« fegyelmezettség, 6nkontroll;

o kitartas és lojalitas, valamint

o jo kommunikacids készség (Fayné, 2011, p. 4).

A j6 mentornak tehat a kovetkezd képességekkel kell rendelkeznie:

« szakmaisagat a tantestiilet mas tagjai elismerjék;

« nagy tapasztalattal a pedagdgiai munka terén, magas szinti pedagdgiai, pszi-
cholégiai, moédszertani tudas, igény e tudas megujitasara, bovitésére;

« jol ismerje a munkakornyezetét, a tantestiiletet, az intézmény bels6 és kiilsé
kommunikacids kornyezetét;

« sok bels6 kapcsolata legyen, amelyeket nem sztereotipiak jellemeznek;

« Onbizalom és j6 kommunikdcids készség, érté kommunikacio;

« segitdi, tandcsadoi kompetencidk megléte vagy igény annak kialakitdsdra;

o érzelmi intelligencidja tegye alkalmassa a felmeriild konfliktusok hatékony ke-
zelésére;

« képes legyen egyiittmiikddni masokkal;

« fegyelem, tudatos 6nkontroll;

« kitartas és lojalitas a feladattal szemben (uo.; Di Blasio-Paku-Marton, 2011, pp.
186-187).

A mentori tevékenység felépitése

A KIP bevezetése kapcsan alkalmazott eredményes mentoralas folyamata feltételezi
a program megvaldsulasi szakaszainak egymasutanisagat, a sziikséges szakmai ko-
riilmények megteremtését és az alkot6d kornyezet létrehozasanak igényét. Sziikséges
feltétel tovabba a résztvevd személyek egymasra, valamint a tevékenység hatékony
végrehajtasara valé rahangolodasa.
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1. A kontaktusteremtés

Kontaktusteremtésen altalaban azt a pillanatot értjiik, amikor a mentor és a mentoralt
személy els6 alkalommal taldlkoznak. A tantestiileten beliili szakteriileti mentor és
mentoralt kollégdja kontaktusteremtésén a feladat kapcsan létrejovo kontaktusterem-
tést értjiik. Ennél a talalkozasnal kiemelten fontos az empatia megjelenése és a megfe-
leld kommunikdcios stratégia kezdeti 1épéseinek kialakitdsa. Fontos, hogy a mentoralt
azzal az érzéssel tavozzon a taldlkozorol, hogy megkapta mentoratdl a megfelel6 fi-
gyelmet, és hogy a kés6bbi konzultaciokhoz sziikséges bizalom csiraja megjelenjen
kozottiik.

2. Az elfogadads

Ebben a folyamatban a mentor dont a mentoralasi folyamat elinditasardl, vele parhu-
zamosan a mentoralt elfogadja a kozottiik 1évé kapcsolatot. Ez utobbi kiemelt jelentd-
ségli, mivel a mentoralt elutasito attitiidje esetén a segitd folyamat nem jon létre.

3. Egytittm(kddési viszony felvdzoldsa

A mentor az aktiv kezdeményez6, de teret kell engednie a mentoralt egyéni igényei-
nek. A folyamatban részt vevd két szerepld lefekteti a kozottiik 1év6 szakmai kapcsolat
miikodési szabdlyait, megfogalmazzék elvarasaikat. Fontos a kolcsondsség!

4. A kiindulépont meghatdrozdsa

Ebben a szakaszban a mentor megallapitasait rogzitik a mentoralt pillanatnyi tudasa-
r6l, el6zetes nézeteirdl, a KIP-hez vald viszonyarol, elvarasairdl. Innen indul az egyfitt-
miikodés.

5. Konkrét akciok megtervezése

Itt torténik a feladatok operacionalizalasa, az egyes ismeretek megszerzésének mod-
szertani kidolgozasa.

6. Nyomon kédvetés

A mentor a hétkoznapokban folyamatosan nyomon koveti a mentoralt személy szak-
mai, valamint személyiségfejlodését.

7. Dontés a befejezésrél

A mentor felel6ssége az, hogy meddig segiti a mentoraltat. Ez a tamogaté folyamat op-
timdlis esetben addig tart, amig a mentoralt igényli. A koz0s tevékenység nem szakad-
hat meg egyik naprol a masikra, célszer(i a megbeszélések gyakorisagat és intenzitasat
csokkenteni a végleges lezaras el6tt (Fayné, 2011, p. 6).

A mentori munkanak alapvet6en két megkozelitését kiilonboztethetjiikk meg. Felfog-
hatjuk gy, hogy a mentornak erételjesen irdnyitania kell a kollégdak munkajat, konk-
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rét tanacsokat és javaslatokat kell adnia, elemeznie, kritizalnia, korrigalnia kell. Mas
megkozelitésben a mentor feladata az, hogy mentoraltjait reflektalasra késztesse, azaz
az interperszonalis kapcsolatok keriilnek el6térbe: a mentor megerésitést ad, batorit,
kérdez, elemzésre késztet (Lesznydk, 2005).

3. A kivalasztas elmélete és gyakorlata

Az el6z6 fejezetben mar jeleztem, hogy a mentori tevékenység nem konnyd, nem
mindenki alkalmas ra, az a feltétel, hogy valaki j6 pedagégus, még nem automatiku-
san jelenti azt, hogy jé mentor valik beldle.

Az alkalmassag elvének legelsé tudomanyos igény(i megfogalmazasat Platon adta:
»-.. nincs két ember, aki sziiletésénél fogva azonos lenne, hanem mindegyik kiilonbo-
zik a tobbit6l képességei szerint, és az egyik erre, a masik arra a foglalkozasra alkal-
mas.” (Csirszka, 1985, idézi: Jozsef, 2002b, p. 43).

Mig az 50-60-as évekig az alkalmassagvizsgalatok f6 feladatuknak a megfelel6
ember kivalasztasat tartottdk az adott munkakoriilményekhez, napjainkra a hangsuly
athelyez6dott a megfeleltetésre, azaz a ,munkatevékenység és az egyéni életfolyamat”
osszehangolasanak elvére és igényére (Csirszka, 1985, idézi: Jozsef, 2002a).

A személyiség és a munka adottsagainak mindségi, mennyiségi, idébeli és dinami-
kus kolcsonhatasszerti megfelelése a négy lényeges kritériummodalitds az alkalmassagi
megfelelés elméleti szerkezetében. A személyek és a munkatevékenységek egyeztetése
szempontjabol a személyes adottsagok feltarasa a kivalasztas egyik legfontosabb feladata.

Az alkalmassagi megfelelés tényezdinek egyik f6 bazisat maga a személyiség al-
kotja. A munkavégzés eredménye szempontjabol a munka adottsagainak (a munka-
profilnak) megfelel6 pszicholdgiai alakzat a személyiség egyéni munkatevékenység-
potencialja. Az alkalmassagi megfelelés strukturajaban a munkaprofil és az egyéni
munkatevékenység-potencidl a két egymashoz legkozelebb allo és egymasra utalo
»lélektani hely”, ahol a megegyezés az alkalmassagi megfelelés legels6 kritériuma.
Tovabbi kritérium a személyiség adottsagainak tagabb korl és kozvetett megfelelése.
A munkat végz6 személyiség egyéni életalakitasanak szerves és elvalaszthatatlan része
az illet6 munkamagatartasa. A személyi adottsagok a munkavégzés soran valnak az
alkalmassagi megfelelés tényezdivé.

A megfelel6 ember — megfelel6 feladat 9sszefiiggésében, igen fontossa valt a sze-
mélyiség képességeinek, készségeinek, adottsagainak vizsgalata az adott munkafo-
lyamat tiikrében. A legtobb problémat a megfelelési vagy eredményezi, hiszen ennek
kapcsan meriilnek fel az alabbi kérdések:

« Mik azok a specialis tulajdonsagok, amelyek az adott munkafolyamatok szem-

pontjabdl kiemelkedden fontosak?

« Milyen vizsgalati eljarast valasszunk, amellyel az el6bb emlitett specidlis mun-

kafolyamat objektive mérhet6?

o Melyek azok az emberi tulajdonsagok, amelyeket elsé helyre kell tenniink egy

munkafolyamat, munkara val6 alkalmassag/megfelelés vizsgalatakor?
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« Hany jellemz6 képességet, tulajdonsagot kell vizsgalni?
o Célszertli-e egyre tobb és tobb vizsgalatot végezni a kivalasztas érdekében, vagy
lehet, hogy elegendd csupan néhany tulajdonsag vizsgalata? (Jozsef, 2002b, p. 46).

A kivdlasztds folyamata

Kivalasztason alapvetGen azt értjiik, amikor valamilyen munkara, feladatra a jelentke-
z6k koziil kivalasztjak azokat, akik a legjobban megfelelnek. A kivalasztasi folyamat
célja, hogy a jeloltek teljesitményét, munkavégzésének mindségét elore lehessen jelez-
ni. Altaliban nem tudjuk teljes bizonyossaggal meghatérozni egy-egy jelolt jov6beni
magatartasat, bevélasat, de a célzott vizsgalatokkal mindenképpen csokkenteni lehet
a hibas kivalasztas és a be nem vélds aranyat. A hatékony munkavégzés, a megfelel6
teljesitmény elofeltétele a megfeleld ismeretek, készségek, képességek, tulajdonsagok
birtoklasa. A kivalasztas lehetGséget ad az alkalmatlanok, a sziikséges sajatossagokkal,
képességekkel, ismeretekkel nem, vagy csak kevéssé rendelkezdk kisztirésére. A kiva-
lasztasi folyamat szerepl6i: a jelolt/jeloltek, a kivalasztasban kozremitik6dd szakembe-
rek és a kivalasztasi dontést hozo vezetd. Ez utébbi a megrendeld.

A kivalasztas folyamatdban gyakran alkalmazzak az ugynevezett ,,kemény kiva-
lasztasi kritériumokat® (kiilonb6z6 oklevelek, bizonyitvanyok, tanusitvanyok, teljesit-
ménytesztek), de ezek a legtobb esetben csak eldrejelzések, és a jelolt alkalmassaga
csak a probaideje soran, a gyakorlatban igazolddik be. Ez a kivalasztasi technika ese-
tiinkben nem alkalmazhato.

A vonatkoz6 szakirodalmak szerint minden kivélasztasi folyamatban az alabbi ki-
valasztasi szakaszokat mindenképpen célszer( betartani.

1. A munkakor elemzése: a munkafolyamatnak és munkafeladatoknak az alapos
megismerése, elemzése, az egyes tevékenységek ellatasahoz sziikséges ismere-
tek, képességek, készségek, tapasztalatok, személyiségjellemzok stb. meghata-
rozdsa miatt.

2. A munkakori profil elkészitése: ez a dokumentum tartalmazza az alkalmassagi
kovetelmények meghatarozasat, amelyek a megfelel szakmai tevékenységhez
sziikségesek.

3. Mérheté munkakori kovetelmények kialakitdsa: a munkakori jellemzok, kove-
telmények és kotelességek ismeretében meghatarozhatjuk, hogy milyen kép-
zettséggel, tudassal, képességekkel, személyiségjegyekkel rendelkezd egyént
keresiink, alapja a munkakor elemzése.

4. A kivalasztds modszereinek meghatdrozdsa: a kritériumoknak megfelelé
modszeregyiittes kivalasztasa. A kivalasztott eljarasok osszefiiggenek a mun-
kakorok jellemzéivel. Rendszerint tobb mddszer sziikséges az sszes kritéri-
um méréséhez.

5. Meérések: a munkara jelentkezok vizsgalata a meghatérozott eszkozokkel.
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6. Az alkalmas jelolt kivilasztisa: az eredmények értelmezése és az alapjan a ki-
valasztas (Bokodi, 2014, pp. 27-28).

A KIP-médszer mentorkivdlasztdsdnak specialitdsai

Az el6zbekben leirt kivalasztasi folyamat egy az egyben nem alkalmazhaté a szakte-
riileti mentor kivalasztasara. A munkakor elemzését és a munkakori profil elkészité-
sét célszerli végrehajtani, mert ezek segitségével tudjuk korbeirni, hogy a szakfeladat
végrehajtasakor milyen elvarasaink vannak a feladatot végrehajté mentorral szemben.
Eltérés a folyamattol ettdl a ponttdl van, ugyanis a KIP-et bevezetd tantestiiletben nem
célszert, s6t nem szabad a hagyomanyos kivalasztasi modszert alkalmazni. Ebben az
esetben ugyanis nem idegen, egymast nem vagy kevéssé ismerds jeloltek vesznek részt
a folyamatban, akik alkalmatlansag esetén mashol is szerencsét probalhatnak, hanem
egymast hosszabb-r6videbb ideje ismerd, egyiitt dolgozo kollégak. Egy tantestiiletben
nehéz teljesen titokban tartani a kivalasztds eredményét, a feladatra valé alkalmas-
sag vagy alkalmatlansag tényét. Ez utobbi esetben az érintett pedagogusok vélhetGen
kompenzalni kezdenek kollégaik felé (raadasul a sikerteleniil teljesité kolléga szakmai,
netdn emberi onértékelése is csorbat szenved). Igy megteremtjitk a modszer alkalma-
zasanak latens vagy nyilt ellenzdit, tobb kart okozva mind a bevezetendé programnak,
mind az egyénnek, ezaltal a kozosségnek is, mint amennyit nyerhetiink a teszteléssel.

Javaslatok a KIP-mentor kivdlasztdsdra

A szakirodalmi ajanlas hat pontja koziil harmat tehat nem célszeri alkalmazni.
A fennmarad6 harom elemhez két tjat javasolt beilleszteni a kovetkez6 formaban:

1. A KIP-médszer megismerése, azonosulds a vdrhaté eredményekkel. Ehhez el-
sésorban olyan iskolavezetére van sziikség, aki azonosulni tud a médszer
tartalmi elemeivel, akit kollégai minden tekintetben magasra értékelnek, és
aki képes beosztott kollégdit a fellépd nehézségeken is atvezetni. Az elkéte-
lezett és hatarozott vezeté mellett az is sziikséges, hogy a tantestiilet minden
tagja Ujdonsagra nyitott, kreativ pedagégus legyen. Sok esetben a vezetének
szorgalmazni és segitenie kell a beosztott kollégak teljes attitidvaltasanak fo-
lyamatat. Hatalmi széval, autokratikus nyomassal nem tud eredményes lenni
a program.

2. A munkakor elemzése. A munkafolyamatnak és munkafeladatoknak az alapos
megismerése, elemzése, az egyes tevékenységek ellatasahoz sziikséges ismere-
tek, képességek, készségek, tapasztalatok, személyiségjellemz6k meghatarozasa.

3. A munkakori profil elkészitése. Ez a dokumentum tartalmazza az alkalmassagi
kovetelmények meghatarozasat.

4. Az iskolat irdnyité menedzsment elbzetes szambavétele a lehetséges személyek-
r6l. Ebben a folyamatban, elméletben kell kivalasztani a széba joheté pedago-
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gusokat. A kivalasztas alapja, hogy a vezetés ismerje a beosztott pedagogusok
emberi és szakmai kvalitasait, ezeket vesse 0ssze a munkakori profilban sze-
repl6 alkalmassagi kovetelményekkel.

5. Az alkalmas jelolt kivilasztdsa. Az el6z6 pont szerint elméletben kivalasztott
kollégak ,,meghivasa“ a feladat ellatasara. A felkéréskor ismertetni kell a je-
1olttel a szakmai feladatot, meg kell fogalmazni a vele szembeni elvarasokat,
beszélni kell a feladat nehézségeir6l. Fontos az dnkéntesség elve!

A mentorok szamadra az uj szerepkor problémakat jelenthet, hasonléan érezheti ma-
gat, mint pélyaja elején: nem teljesen vilagos, mit kell csindlnia, mit varnak tdle, mi-
lyen stratégia lesz a legsikeresebb.

A mentornak j6 szerepmodellként kell szolgalnia a mentoraltak szamara. A men-
torokat jellemz6 fontos tulajdonsagok:

1. A hajtéeré. A mentort magas teljesitménysziikséglet, ambicio kell, hogy jelle-
mezze.

2. A mentdlis és fizikai eronlét fenntartdsdanak és folyamatos meguijitasanak ke-
pessége. Feltétele ez a személykozi kapcsolatok optimalis miikodtetésének, a
jo értelemben vett iranyitas egyenletes szinvonaldnak, masrészt a mentornak
példat kell mutatnia kollégai szamara a folyamatos személyes és szakmai meg-
vjuldsra.

3. A lényegldtds és szelektdlds képessége. Problémaérzékenység, problémamegol-
do képesség.

4. Erkolcsi értékek. Kedvesség, humor, lelkesedés, empatia, dszinteség, becsiile-
tesség, megbizhatdsag, hitelesség és nyitottsag. Ezek az értékek azért fontosak,
mert a mentornak segitenie kell a mentoréltakat nehézségeik lekiizdésében és
problémaik megoldaséban.

5. A kritika elfogaddsdanak képessége. A mentor egyik legnehezebb feladata olyan
légkor kialakitdsa, amelyben az informacié folyamatosan, akadaly nélkiil
aramlik kozte és a mentoraltak kozott. Az informacid szabad daramlasa maga-
ban foglalja a mentor munkajarol valé véleményt is, ami természetesen kriti-
kai jellegti is lehet. Ezt sért6dés, megbantddas nélkiil kell elfogadnia.

6. Elorelatds. A hossza tavu tervezés, az elorelatas a mentori munka egyik legfon-
tosabb alapkovetelménye. Veszélyes, ha a napi feladatok végzése kozben gy
tlinhet, hogy a mentoraltak segitése csupa siirg6s feladat azonnali elintézésé-
bél all. Az egyéni haladas, az eredmények hianya kovetkeztében elszenvedett
kudarec, a kihivasoknak val6 megfelelés igénye azt kovetelik a mentortol, hogy
(kozos megegyezés alapjan) képes legyen a mentoralt szamdra hosszu tavua
tervek elkészitésében segiteni, ezzel biztonsagot, kapaszkodot nyujtva neki.
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7. A kockazatvdllalas batorsdga. A kockazatvallalas jelen van a mentori mun-
kaban is. Ha a mentor fél a kockazatvallalastol, gyengitheti a mentoralt po-
zicidjat, gatjava valhat a fejlddésnek. Ugyanakkor a tal gyakori és a tul nagy
kockazat vallalasa pedig veszélyes, tobblet terhet rak a mentordltra, aminek
a kovetkezménye olyan kudarc lehet, amelybdl az tjrakezdés, a motivaciok
megtalalasa akadalyba iitkozhet, és ami visszavetheti nemcsak a lelkesedést,
de a teljesitményt, az eredményességet is.

8. Egyiittmiikodési készség. A mentor szerepe maganyos szerep, a mentoralds még-
is ,,csapatmunka’, mivel tevékenysége nem képzelhetd el mas szakermberekkel
valo egyiittmikodés nélkill. Ennek sikeres megvalositasahoz folyamatos
egylittmiikodésre, kommunikdciora van sziikség.

9. Mentori motivdcio. A mentor motivacioja két forrasbol taplalkozhat. Az egyik
a személyes motivacid, hiszen jo érzéssel tolti el, ha egy helyzetben dominans
lehet, hatast gyakorolhat masokra, kiprobalhatja erejét, otletességét, kitarta-
sat. A masik forras a tarsas motivacié, melynek lényege az, hogy masokkal
egyittmiikodve tudunk elérni kozos célokat.

10. Onbizalom. A mentornak erésen kell hinnie sajét képességeiben, biznia 6n-
magaban és a mentoraltjaiban.

11. Kognitiv képesség. A mentornak képesnek kell lennie nagy mennyiségt infor-
macio feldolgozasara, szervezésére és értelmezésére.

12. Szakértelem. A mentornak nagy tapasztalattal kell rendelkeznie a pedagogiai
munka terén, magas szinti pedagogiai, pszichologiai és mddszertani tudas
nélkiil mentori feladatait nehezen tudja hatékonyan végrehajtani.

13. Kreativitds. A mentornak képesnek kell lennie a problémakat wjszerti szem-
pontokbdl vizsgalni, és arra is, hogy eredeti megoldasokat tudjon kitalalni,
illetve javasolni a mentoraltaknak.

14. Rugalmassdg. A mentornak fel kell ismernie a helyzet altal megkivant kovetel-
meényeket és tudnia kell alkalmazkodni azokhoz. A problémak megoldasanak
folyamataban szamtalanszor allhat el6 olyan helyzet, amelyben a jol bevalt
modszerek és eszkozok nem hasznalhatok vagy nem megfeleléen miikod-
nek. A fejlédés kulcsa éppen az lehet, hogy a mentor nem mindig a jol ismert
modszereket alkalmazza, képes elszakadni sajat sémaitdl, képes kiprobalni vj
otleteket is. Mivel a mentoraltak is nagyon kiillonb6z6 személyiséguiek, az 6ket
érint6 dontéseknél ezt a sokszinliséget is csak egy rugalmas gondolkodasu
mentor képes figyelembe venni.

A hatékony kivalasztas érdekében a munkakor tartalméhoz leginkabb illeszkedé ki-
valasztasi mddszereket és eszkozt kell alkalmaznunk. Ennek természetes el6feltétele,
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hogy figyelmet forditsunk a kivalasztasi célcsoport specializacidira is. Esetiinkben
nem lehet figyelmen kiviil hagyni, hogy sikertelen kivalasztds esetén a jeléltnek to-
vabbra is ugyanabban a kozegben kell ténykednie, ezért javasoltuk a fenti kivalasztasi
modell alkalmazasat.
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Az élménypedagogia és a Komplex
Instrukcios Program integracidojanak
lehetséges szinergiai

Bevezetés

Tanulméanyunkban az amerikai Stanford Egyetemen kifejlesztett, hazankban 2001-t6l
11 helyen, tobbek kozott a hejokereszturi korzeti dltalanos iskoldban kisérleti jelleggel
alkalmazott Complex Instruction Program (Komplex Instrukciés Program, KIP), va-
lamint a német szarmazast, Anglidban tanité Kurt Hahn reformpedagdgus nevéhez
tiz6d6 élménypedagdgia modszer Gsszehasonlitd elemzésére vallalkoztunk. Célunk
volt, hogy megvizsgaljuk, melyek a kapcsolddasi pontok, melyek a kozos elemek, il-
letve milyen eltéréseket lehet megfigyelni a két mdodszer kozott. A kapott eredmények
alapjan elhataroztuk, hogy megvizsgaljuk, beleillesztheték-e az élménypedagégiaba
a Komplex Instrukciés Program egyes elemei, jellemzdi, illetve forditva, a KIP mely
egységei gazdagitanak, tennék még eredményesebbé az élménypedagdgia szintén osz-
szetett metodikajat. Célunk volt, hogy feltarjuk a két mdédszer integracidjanak lehetsé-
ges szinergiait, egymast erdsitd hatasait.

Ennek megfeleléen tanulmanyunkban elészor roviden ismertetjiik az élménype-
dagogia alapelveit, alkalmazasi teriileteit. Bemutatasra keriilnek tovabba az élmény-
pedagogiai foglalkozasok tervezésének, kivitelezésének, feldolgozasanak, kiértékelé-
sének legfontosabb szempontjai. Ismertetjiik a kiillonb6z6 gyakorlattipusok helyét és
szerepét, tovabba az élménypedagogia hasznositasi lehetdségeit egyrészt kiiltéri koril-
mények kozott a szocialis kompetenciak fejlesztésében, masrészt az osztalyteremben
a tanulds szinesebbé tételében.

Ezt kovetden Osszevetjiik a két modszer eszkoztarat, jellemzdit, kiemelve a hason-
l6sagokat és az eltéréseket. Majd ramutatunk arra, hogy mely teriileteken épithet6 be
az egyik modszer a masikba.
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A tanulmanyunk végén pedig bemutatunk par olyan élménypedagdgiai gyakorla-
tot, amelyek erdsithetik, kiegészithetik a KIP-modszert, és forditva, kiemeljiik a KIP
azon elemeit, amelyek segithetik az élménypedagdgia mdédszerének még hatékonyab-
ba tételét.

A téma aktualitasa

A jelen és a jovo pedagogusai szamara szamottevd kihivast jelent a Z generaci6 (1995-
2009 kozott sziilettek gyerekek), a jovo tanitdi szamara pedig az alfa generacié (2010
utan sziiletettek) megvaltozott igényti oktatdsa, nevelése. Ha a Z generaciot ugyanugy
oktatjuk, ahogy a korabbi korosztalyokat, az tobbféle problémat is okozhat. A tantar-
gyak, tananyagok, tankonyvek, pedagdgiai modszerek, az oktatas formai stb. nem az
Uj igényekre vannak szabva. Mar az Y generacional is megfigyelhetd, hogy a hagyo-
manyos, poroszos formakat elutasitjak, igénylik az interaktivitast, a sokszintiséget, a
technikai eszk6z6k hasznalatat, az idejiiket maguk szeretnék beosztani.

A Z generaci6 a vilag els6 globalis nemzedéke, a ,,globalis falu” elsé gyermekei,
akik ugyanazon a zenén, ételen, mozifilmen és divatiranyzaton nének fol. Ez a nem-
zedék a legkisebb létszamd, a legoktatottabb, a legkisebb csaladba sziiletett, a leghosz-
szabb varhato élettartammal rendelkezik, és amelynek tagjait a legidésebb anyak ne-
velik.

A jovo generacidja abban is nagymértékben kiilonbozik a korabbiaktdl, hogy ez
egy digitalis generacio, 6k a ,dotcom” gyerekek, belesziilettek a digitalizalt vilagba, igy
minden digitalis eszkozt természetesnek vesznek, az emberek mindennapjainak nem-
csak kiegészitéseként, hanem szerves részeként kezelik azokat. A mai fiatalok virtualis
kozosségekben élnek, a vilaghalon toltik szabadidejiik nagy részét, és kapcsolataikat is
az internetes kozosségi oldalakon épitik ki, fé16 azonban, hogy a virtualis térben nem
tanuljak meg a konfliktusokat megfeleléen kezelni (Tari, 2010).

Akkor lehet veliik egyiittmiikddni, ha bevonjuk ket a dontéshozatalba; sok visz-
szajelzést adunk azonnal; hagyjuk, hogy az ,én csindlom’-élmény megjelenjen, és
hogy 6k alakithassak a munka targyat; ha hasznaljuk a korszert infokommunikacios
eszkozoket; és Oket is hagyjuk ezeket hasznalni; sok vizualis elemet hasznalunk az
oktatasban, munkaban; interaktiv és érdekes médon tanitjuk, iranyitjuk éket. Okta-
tasukban az ,edutaintment” és a ,,gamification” alapvet6en fontos kulcsszavak (Tari,
2015).

Nem véletlen, hogy az iskola intézményesiilésével elfeledett tevékenység- és él-
ménykozpontu tanuldst napjainkban fedezziik fel djra; éppen akkor, amikor a kom-
petenciafejlesztés a tanitasi folyamat kozéppontjaba keriil. A , kompetencia” fogalma
éppen azt fejezi ki, hogy képesek vagyunk az ismereteinket, készségeinket, képessé-
geinket problémamegoldé cselekvésbe forditani. A ,kompetens” szakember képes ér-
demi valaszt taldlni a szakteriiletével kapcsolatban felvetdd6 kérdésekre, s ugyanigy a
kompetens didk képes megoldani az életkoranak, felkésziiltségének megfelelé problé-
mahelyzetet, feladatot (Foldes, 2009).
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Ezen kihivasoknak megfelelni akarvan inditottuk be par éve a Kaposvari Egyetem
Pedagogiai Karan a pedagogus hallgatok (tanitd, 6vodapedagogus, gyogypedagogus)
szamara az élménypedagogia oktatasat. Ezt a kurzust a Kreativ Modszertani Miihely
specializacié keretein beliil hirdettitk meg. A specializacié létrehozasanak legfonto-
sabb mozgatérugoja az volt, hogy a legkorszertibb elméleti ismeretek elsajatitasa mel-
lett olyan gyakorlati tudast biztositsunk a pedagdégus hallgatok szamara, amelyet majd
a munkdjuk soran jol tudnak hasznositani.

A Kreativ Mddszertani Muhely specializacié 6t egymast kiegészité tantargybol
tevédik dssze, ebbdl az egyik targy az Elménypedagégia — outdoor tréning pedagogu-
soknak, a masik a Jdtékos modszertan, modszertani jdtékok. Az els6 targy az élmény-
pedagogia kiiltéri hasznalatara, a masodik az osztalytermen beliili hasznélatra helyezi
a hangsulyt. A Kreativ Mdodszertani Miihely specializacié tovabbi harom, egymast ki-
egészité tantargya a Kozosségfejlesztés a miivészet eszkiozeivel miizeumi kornyezetben;
Infokommunikdcids eszkozok alkalmazdsa az oktatdsban és a Komplex — kreativ - él-
ménymiihely.

A képzéssel azt szeretnénk elérni, hogy a pedagogus szakos hallgatéink elsaja-
titsak az iskolai nevelés kontextusaba beépithetd legfontosabb, alternativ nevelésnek,
oktatasnak is teret biztosité kiilonbozé mddszereket, ezekrdl szerezzenek sajat tapasz-
talatot, élményt. Ennek megfeleléen vet6dott fel a gondolat, hogy megvizsgaljunk egy
masik, a nyugati oktatasban mar egy ideje sikeresen miikodd, hazankban 2001-ben
feltlint modszert, a KIP-mddszert, amelynek hazai, hejkereszturi eredményeinek
publikalasara az utobbi években keriilt sor.

Az élménypedagdgia jellemzoi

Az élménypedagogia tanuldsi felszine maga az élmény, a kozvetlen tapasztalat. Az él-
mény lesz a kiinduldpontja a tanulasnak, majd az élményekre vald reflektalassal, fel-
dolgozasuk segitségével valnak felismerésekké, majd tapasztalatta, a tanulasi folyamat
eredményévé. Ha az atélteket atvetitjiik a résztvevék mindennapjaiba, ha ravilagitunk
arra, hogyan tudnak a megszerzett tapasztalast az életiikben is hasznositani, akkor se-
githetiink az 4j célok megfogalmazasaban, s ekkor valik élménypedagogiava az élmény.

Napjainkban az élménypedagdgiat hasznalé programokat a sokféleség jellemzi.
A legnépszertibbek taldn a Kurt Kahn és a kovetdi dltal képviselt Outward Bound
programok, melyek jellemzdje a vadregényes vagy vidéki kornyezet; a pszichésen és
fizikailag kihivast jelent6 akadalyok; az intenziv interakciok, melyek bevonjak a csa-
pattagokat a problémamegoldasba és dontésekbe; a 2-4 honapos idétartam; illetve a
kevés résztvevd (Hattie és mtsai, 1997).

Bér az élménypedagégia a kalandpedagogiabol alakult ki, az évek soran tovabbfej-
16d6tt és tantermi koriilmények kozott is hasznalhatd elemekkel béviilt. Ma mdr négy
teriileten alkalmazhatd. Ezek a kovetkezok:

o kotetlen jaték (példaul 6vodasok esetén, délutani foglalkozasok esetén, taborok-

ban, vagy amikor a cél csupan az onfeledt szorakozas);

Megujulas_utjai_I_KIP-modszer_hattere_es_elterjedese_TK_2016.indd 76 @ 2016.03.04. 10:12:24



®

AZ ELMENYPEDAGOGIA ES A KOMPLEX INSTRUKCIOS PROGRAM
INTEGRACIOJANAK LEHETSEGES SZINERGIAT

o oktatas (hagyomanyos tantermi koriilmények kozott, de a frontalis oktatastol
merdben eltéré modon gyakoroltatva az ismereteket);

« szocialis kompetencidk fejlesztésében és

« terapids céllal (kalandterapia, élményterdpia — az iranyzat képvisel6i hamar fel-
figyeltek az élménypedagogiai programok terapids hatasaira is, melyek fényében
lehetévé valt a személyre szabott terdpias tervezés kiilonféle problémacsoportok
sziikségletei szerint).

Tanulményunkban mi a mdsodik és harmadik elemmel, az oktatasban, illetve a
szocialis kompetencidk fejlesztésében rejlé lehet6ségekkel foglalkozunk.

Az oktatas sordn az élménypedagogiat elsdsorban arra hasznaljuk, hogy az elsaja-
titott ismeretek elmélyiilését, a hosszu tavii memoriaba valo beépiilését élményszera-
en, szinesen, sokszor interaktiv modon segitsiik. A masik teriilet pedig a tarsas kom-
petencidk fejlesztése. Az élménypedagogiai programokkal fejleszthetd kompetenciak
kore igen tag:

o egylittmikodés, kolcsonds megértés és elfogadas, segitdkészség, kozos gondol-

kodas,

o csapatszellem fejlesztése,

o kommunikacios készségek fejlesztése,

« az 6nbizalom és a masokba vetett bizalom fejlesztése,

o személyes, tarsak iranti, tdrsadalmi és kornyezeti felel6sségtudat fejlesztése

« véllalkozokészség és batorsag fejlesztése,

o vezet6i készségek fejlesztése,

« egyéni és csoportos problémamegoldo, helyzetfelismerd és dontési képességek

fejlesztése,

o konfliktusmegoldo képességek fejlesztése,
onismeret fejlesztése, sajat korlatok megismerése, személyes értékek felismerése,
o kreativitas, gyors alkalmazkodé képesség, improvizacids képesség fejlesztése.

Amint a fenti felsorolasbol is kiderill, az élménypedagdgia lehetéséget ad arra,
hogy megtanitsuk a ,,megtanithatatlant” (Liddle, 2008, p. 7). A bizalmat, a kommu-
nikacidt, a problémamegoldast és az onismeretet ugyanis nem lehet konyvekbdl elsa-
jatitani.

Az élménypedagogia tokéletes ellentéte a hagyomanyos, frontalis oktatasnak, ami
el6adasokon vagy olvasason alapul - a padba szogezve az érintettet. Az élménypeda-
gbgia a tapasztalati tanulas egyik iranyzata, melynek soran - f6leg az outdoor trénin-
gek alkalmaval - kimozdul a részvevé a tanulas megszokott tereibdl, a tanterembdl,
és a természeti kornyezetben kimozdul a komfortzonajabol is - ezzel teremtve meg a
tanuldsi lehetdséget.

A kiiltéri, csoportban végzett, akar magas kihivast is jelent6 feladatok harom
szinten (fizikai, kognitiv és/vagy szocidlis) nyudjtanak tanulasi feliiletet a résztvevok
szamara. A természeti kornyezet és az abban szimulalt feladat, létrehozott szituacio
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ismeretlen, Ujszer(i a résztvevd szamara, sokszor fizikai megterhelést, nehézséget je-
lenthet (sziklamdszas, magas kotélkerti elemek). Ez félelmet, stresszt valthat ki az érin-
tettekbol, melyre reagalhat pozitivan (,,azért is megcsinalom”), de negativan is (visz-
szahuzodik, feladja). Bar a kudarcokbdl is sokat lehet tanulni - sokszor tobbet, mint
a sikerbdl -, az élménypedagdgia alapelve az, hogy a kihivasok uralhatéak legyenek.
Ezért alapvetése a Challange by Choice (valaszthato kihivés), melynek értelmében a
részvevok maguk hatarozzak meg a kihivas mértékét.

A szocialis kornyezetet a heterogén Osszetételd csoport biztositja, melyben 6ha-
tatlanul konfliktusok jonnek létre, ugyanakkor ezek meg is tudnak oldodni a csoport
nagysagabol adddoan (8-16 £6). A kihivasok fokozatosan nének, a részvevok egyre
nehezebb problémakkal szembesiilnek, de fejlédésitknek koszonhetéen képesek is
megoldani ezeket. A facilitator szerepe donté a folyamatban, hiszen tdmogat (meg-
konnyiti, segiti a megvaldsulast), de nem tanit!

A kalandpedagdgiai foglalkozas soran a szabad természetben torténik a tanulds,
fejlodés. A természetben talalhat6 elemeket felhaszndlva, magas kihivast jelentd fi-
zikai, legtobbszor Osszetett, problémamegoldé feladatokat végrehajtva nyilik lehet6-
sége a résztvevoknek arra, hogy védett emocionalis és fizikai kornyezetben 1j visel-
kedésformakat probaljanak ki. Kaplan szerint (Kaplan, 1995, idézi Mészaros-Barnai,
2010, p. 57) a természetes kornyezet segit elszakadni megszokott koriilményeinktdl,
szokasainktol, hétkoznapi rutinjainktdl. Komplexitasa, koherencidja elésegiti az 4j
gondolatok 1étrejottét, a meglévok egységbe szervezését, és teret enged annak, hogy
az Uj gondolatok is az egység szerves részévé valjanak. Magaval ragado, ugyanakkor
felfedezése nem megterheld. Eredetiinkbdl, gyokereinkbdl fakaddan pedig 6sszhangot
érziink rezgéseivel, él6vilagaval. E négy tulajdonsagaval a természet mar 6nmagaban
is terapias hatasunak tekinthetd, jellegzetességeinek kihasznaldsaval pedig az élmény-
pedagdgia, valamint az ezen alapuld programok is gazdagabba valhatnak.

A legtobb ember szeret Gij problémaval, kihivassal szembenézni és megoldani azt,
amennyiben a probléma észszer( és eréfeszitésre érdemes. Kibillentve a résztvevoket
a komfortzonabdl lehetdségiik nyilik arra, hogy megismerjék hatdraikat, tagitsak azt,
Uj megoldasokat talaljanak ki, Gj 6ntudat, Gj magatartas, Gj értékek jojjenek létre, igy
megismerve igazan 6nmagukat.

Vannak, akik vizudlis Gton képesek a leghatékonyabban tanulni, masok olvasas
utjan vagy kinesztetikus modon, mig vannak, akik hallas utan tudnak a legtobb infor-
maciot megjegyezni. Az élménypedagogiai gyakorlatok 6tvozik ezeket a tanulasi sti-
lusokat. Emellett az ,,agy, sziv és kéz” osszehangolt tevékenységét segitik, teljes embert
kovetelve, a legnagyobb tanulasi feliiletet teremtve.

Az élménypedagodgia szandékosan épit a kockazatvallalasra (Liddle, 2008, pp.
24-25). A moédszer hatékonysagahoz nagyban hozzajarul az, hogy a résztvevoket, ki-
billentve a komfortzonabdl, de a panikzona elérése nélkiil, a tanulasi zénaban tartjuk.
Ott tevékenykedve, ott fejlodve, a gyakorlatok sikeres véghezvitele utan lesznek képe-
sek a komfortzona hatdrait kitolni, parhuzamosan azzal, hogy a résztvevok képességei
és lehetéségeinek hatdrai is kintebb tolddnak.
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Az élménypedagogia ciklikus, visszacsatold és egyben elemzd jellegii tevékenység
(Liddle, 2008, p. 7.). Kolb és Fry (1975; idézi Szabd, 2006) tapasztalati tanulasrdl alko-
tott kormodellje, a tanulds kore 4 fazisbol all, és a tanulds barmely fazisban elkezd6d-
het. Logikailag azonban el6szor a személy kivitelez egy cselekvést (1), majd megnézi,
mi lett a hatdsa. Ezt koveti a hatdsok megértése a lehetséges kovetkezmények antici-
pacidja céljabol (2). Majd az eset altalanositasa, a mogottes elv megértése, a hasonld
esetekre valo kiterjesztés miatt (3), végiil pedig a mogottes miikodtetd elv megértésé-
vel a cselekedet alkalmazasa kiilonféle korilmények kozott (4). A tapasztalas arama,
valamint a folyamatos visszajelzés lehetové teszi a problémamegoldas készségének el-
sajatitasat (Mészaros-Barnai, 2010, p. 57).

A tapasztalati tanulasi ciklust (lasd 1. abra) két szinten is alkalmazzuk egy él-
ménypedagogiai foglalkozason (Liddle, 2008). Egyrészt a facilitator ennek segitségé-
vel tervezi meg, vezeti le és értékeli az elvégzett gyakorlatokat, majd csatolja vissza a
kovetkez6 gyakorlatba a megszerzett tapasztalatot, masrészt maguk a résztvevok is
ennek a folyamatabranak megfeleléen hajtjak végre a feladatokat. A sikeres feladat-
megoldashoz elészor tervezniiik kell, majd végrehajtani a feladatot aktiv részvétellel.
Ezt kovetSen értékelik a megszerzett tapasztalatokat, tudatositjak azokat a facilitalas
segitségével, hogy a késGbbiekben, az Gjabb feladatok sordn képesek legyenek beépite-
ni a megszerzett j tudasokat.

Tervezés ‘ Megvaldsitas

Altalanositas és Yy
. - Ertékelés
alkalmazas

1. dbra: A tapasztalati tanulds folyamatdnak modellje, a tapasztalati tanuldsi ciklus
Forrds: Liddle (2008): Tanitani a tanithatatlant alapjdn sajét szerkesztés

Ahogy korabban mar emlitésre keriilt, az élménypedagégia a tanulasi formak koziil
a csoportos tanuldsi modszert alkalmazza. Léteznek egyéni feladatok is, de dontGen
a paros, kiscsoportos és a nagycsoportos feladatmegoldas jellemzi ezt a modszert, és
a legtobb feladat gy van kigondolva, hogy csak egyiitt, egymadst tamogatva vagy te-
vlegesen segitve lehet megoldani. Igy nyilik lehet6ség megtapasztalni, hogy a kiilon-
boz6 gondolkodasi médok, megoldasok a csoport erdsségét jelentik, és erre alapozva
lehetnek sikeresek.

Bar minden csoport egyéni, a csoportok elkeriilhetetleniil keresztiilmennek a
csoportképzédés kiilonbozé szakaszain: alakulas, viharzas, normaképzés, miikodés
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(Tuckman, 1965). A csoportban valé miikodés, egyiittmiikodés soran a résztvevok ren-
geteget megtanulhatnak magukrol. Akar a segitségadasrol vagy -kapasrol, akar a haté-
kony kommunikaciorol, akar a vezetésrdl vagy akar a bizalomrdl legyen sz6. Maskép-
pen megfogalmazva, megtapasztalhatnak, begyakorolhatnak uj szocidlis készségeket,
vagy a mar meglévo szocialis kompetencidikat fejleszthetik a csoporttarsak segitségével.

Az élménypedagdgia tovabbi jellemzdje, hogy a résztvevok jol szérakoznak, jol
érzik magukat, szivesen vesznek részt az ujabb és tjabb kihivasokban. Ez az alaphely-
zet pedig nagyban megkonnyiti a facilitator fejlesztéssel kapcsolatos elképzeléseinek
megvalosuldsat.

Térjiink most vissza a facilitator személyéhez, mely meghataroz6 az élménype-
dagogiai folyamat soran. Mint emlitettiik mar, a facilitator nem tanit. Az 6 szerepe
az, hogy megteremtse a tanulasi lehetséget a csoport minden tagja szamara, de nem
iranyitja, nem segiti 6ket otletekkel, hagyja, hogy a csoport maga j6jjon ra a sajat meg-
oldasara. Nagyon fontos viszont, hogy tdmogassa, 6sztonozze 6ket; ha a koriilmények
igénylik, avatkozzon be a folyamatokba; alakitsa masképp a folyamatot az adott cso-
port fejlesztési igényeinek megfeleléen; folyamatosan figyelje a csoportot, és segitse a
gyakorlatok feldolgozasat és értékelését.

A nagyon alapos tervezés és a gondos kivitelezés mellett a legfontosabb szakasza
egy élménypedagdgiai foglalkozasnak a feldolgozas, értékelés, megbeszélés. Ehhez
rendelkezésre all egy jol bevalt modszer, a feldolgozas tolcsér modellje (Preist, Gass és
Gillis, 2000 alapjan idézi Liddle, 2008), amit a 2. abra szemléltet.

Mi tortént?

Mi volt
lényeges?

-

o
-

2. dbra: A feldolgozds tolcsér modellje. Forrds: Liddle (2008): Tanitani a tanithatatlant alapjén sajdt szerkesztés

Ennek az eszkoznek a segitségével konnyebb éttekinteni, mederbe terelni a megbe-
szélést, hiszen egy sikeresen, vagy akar sikerteleniil végrehajtott, kihivast jelentd fel-
adatot kovetden az érzelmek, gondolatok tomege kavarog a résztvevokben. Ilyenkor a
facilitatoron a felel6sség, hogy a feldolgozo kérdéseket a megfelel6 sorrendben tegye
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fel, az altalanostol az egyre részletesebb felé haladva. Ezeket a kérdéseket mindig az
adott csoport és az adott szituacio sziili meg a facilitator lankadatlan figyelme mellett.

A lényeg, hogy napvildgra keriiljenek a megtortént tények és a résztvevok érzései.
Majd ezt kovetGen keriil sor azon relevans informaciok tudatositasara, amelyekbdl a
csoport és az egyének a legtobbet tanulhattak. Végiil a legfontosabb rész kovetkezik,
annak megfogalmazasa, hogy mit tud a résztvevd ebbdl tovabbvinni, a mindennapi
életében hasznositani.

Ez az a szint, ahol a facilitatornak a legnagyobb a lehetdsége arra, hogy valdédi
hatdst gyakoroljon a résztvevok életére (Liddle, 2008).

A kovetkezd fejezetben Osszevetjiik a két modszer jellemzdit, majd sszegyjtjitk
azokat, amelyek jol 6tvozhetéek egymassal.

A Komplex Instrukcios Program és az élménypedagdgia
osszehasonlitasa

A Komplex Instrukciés Programban és az élménypedagdgidban is alapvetd cél, hogy
a kiilonboz6 kulturalis és szocialis hattérbdl érkezdk az ezekbdl adodo szintbeli elté-
résekre épitve olyan pedagogiai elényt kovacsoljanak, mely soran a kiilonbségek tobb-
letkészségeket, -képességeket alakitanak ki a tanuldkban.

A két modszer kozos elemei:

« csoportmunka szervezése,

o (siker)élményhez juttatas,

o kreativ gondolkodas, a vitakészség alakitasa, a problémamegoldo6 képesség fej-
lesztése,

o kiilonbozo képességek egyiittes alkalmazasanak lehet6sége,

« lényeges a csoporton beliili egyiittmiikodés,

« a csoporton beliili normak és azok kialakuldsi folyamatai,

« a csoporton beliili szerepek kialakuldsa, elsajatitasa,

o a hierarchikus rend megvaltoztatasa (K. Nagy-Nagy, 2005)

Az dltalunk 6sszehasonlitott két program abban kiilonbozik a tobbi csoportmun-
kan alapulé modszertdl, hogy az individualis képességek fejlesztésére nagy hangsulyt
fektet. Alkalmazasukkor a tanterv merev dominancidja megsziinik, és az oktatas jaté-
kos kontextusba keriil, killonosen az élménypedagdgia alkalmazasakor, hiszen a ne-
vében is hordozza, hogy minél nagyobb élményhez kivanja juttatni a résztveviket a
tanulasi folyamat soran. Mindegyik esetben lényeges szempont a kiilonb6z6 és minél
valtozatosabb kommunikacioés szerkezetek alkalmazasa.

A Komplex Instrukciés Program modszerének alkalmazasakor a célok kozott sze-
repel a konceptualis tanulds, az 6sszetettebb gondolkodas kialakitasa és az egyes tan-
targyak esetében az Osszefiiggések és a tartalmak alaposabb megértése. A megoldandé
feladatok soran mindkét modszernél a munka legfontosabb része a csoportban meg-
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oldott, végrehajtott feladat. A KIP-ben a csoportmunka alapja az egyéni feladatmeg-
oldas, az élménypedagogidban pedig a kozos feladatmegoldas az elsddleges. A tanterv
merevsége és dominancidja atalakul, az oktatds jatékos kontextusba keriil, a didkok
szamara lehetdség nyilik a sikeresség érzésének minél gyakoribb megtapasztalasara.
A modszerek eltérbe helyezik a gyakorlatiassagot, és olyan feladatokat alkalmaznak,
melyek a megszerzett ismereteket, tudast segitik elmélyiteni. A jol osszedllitott prog-
ramokban a feladatok megoldasakor a tanuloknak sokféle képességiiket kell alkalmaz-
niuk, és ezaltal mérséklédnek a statusokbol adodo kiilonbségek.

Az eredményesség feltétele, hogy a Komplex Instrukcids 6raknak a tanitasi 6rak
20%-aban meg kell jelennie, (uo.) az élménypedagodgiat alkalmazé pedagdgusok pedig
- a tanulasi cél fiiggvényében - dltaldban 20-25%-ban tudjak beépiteni azt a pedagé-
giai munkaba. A gyakorlatok 6sszekapcsoldsa mindkét esetben fontos feltétel, mely a
KIP-ben a kozponti koncepciok és a nagy otlet (,,big idea”) segitségével, az élménype-
dagdgiaban pedig az elsajatitando6 tananyag vagy a nevelési-fejlesztési cél segitségével
kapcsolja 0ssze a gyakorlatokat. Szintén segitheti az egymasra épiilést a frontloading,
ami bevezeti a fejlesztési célt és egy kerettorténet, amelyet végigvisziink a programban.

A KIP alkalmazasa soran négy alapveté feltétel sziikséges (a csoportmunkahoz
alakitott tantermek; a didkszerepek kijelolése; a szervezoképesség és a diakfelelGsség),
mindemellett ajanlott az Osszetett oktatéi megkozelités, a kovetkezé harom feltétellel
(magas elvarasok; tobb eréfeszités, mint képesség; és tiszta elvarasok), amelyeket ko-
vetkezetesen alkalmazni kell. Az elvarasok az élménypedagégiaban is hangsulyosan
megjelennek, kiilonosen az outdoor alkalmazasokban, ahol - mint mar korabban em-
litettiik - cél az egyén kimozditasa a komfortzonabol egy személyre szabottan nagy, de
vallalhatd kihivas segitségével. Ezért alkalmazza az élménypedagdgia a fokozatossag
és a ,,Challange by Choice” (valaszthat6 kihivas) elvét.

Egyforman fontos a programokban a heterogén csoportok kialakitasa, azonban
amig a KIP-ben a szociometriai felmérést kovetGen az osztalyon beliil a csoportok osz-
szetétele szandékos és tervezett, addig az élménypedagogiaban a facilitator fejlesztési
céljanak megfelelGen véletlenszert és tervezett is lehet a csoportok osszetétele.

A feladatokban meghatarozo az egymastdl valo fiiggés felismertetése és mélyitése,
az egyéni feleldsség novelése, a csoporton beliili fiigg6ség kialakitasa, mig az élmény-
pedagoégia a csoport kozos feleldsségére helyez nagy hangsulyt .

A programoknak kozos jellemzéje a tandr irdnyitd szerepének atruhdzdsa a ta-
nuldkra. Amig a KIP-ben a tanar nem ellendriz, nem utasit és nem értékel, addig az
élménypedagogiaban facilitdtorként vesz részt, és az események hatdrozzdk meg a be-
avatkozas mértékét és modjat. A gyakorlatok végén — a kozos megbeszélésben, a feldol-
gozasban, ami az élménypedagogia legfontosabb eleme - viszont aktiv szerepet vallal.

Mindkét program alkalmazasakor a tanar tudatositja, hogy a jé és gyors mun-
ka érdekében bizonyos elveket, egyiittmtikodési szabalyokat be kell tartani, am az él-
ménypedagogia elvei kozé az is beletartozik, hogy e szabalyokat a csoport a facilitator
segitségével egyiitt alkotja meg, és az egyes feladatok sordn vagy a csoportfejlodés
egyes szakaszaiban akar valtozhatnak is.
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A szabalyok fontos eleme a megfelel6 kommunikacios eszkozok, ugymint az asz-
szertiv kommunikdcio és a konstruktiv konfliktusmegoldas, hasznalata a demokrati-
kus légkor kialakitdsa érdekében.

A feladatok végrehajtasara, megoldasara valoé motivélas soran mindkét program-
ban fontos, hogy a tanar felhivja a figyelmet a k6z6s munkara, és elGsegitse azt. El-
sddleges, hogy megerésitse a csoportot/csoportokat abban, hogy tudatdban legyenek
minden egyes tanuld jelentdségének az eredményes és sikeres munka elérése érdeké-
ben. A tanarnak a feladatok végrehajtasa kozben és a végén is szitkséges kiemelnie a
siker tényét. Az élménypedagogia hangstilyozza, hogy nincs rossz feladatmegoldas,
még akkor sem, ha nem megfelel$ az eredmény, mivel az értékelés soran a feltart hi-
bak kijavitasaval eredményessé valik a feladatmegoldas.

A Komplex Instrukcidés Program alkalmazasanal alapfeltétel, hogy a feladatok
végrehajtasakor a kiosztott szerepeken keresztiil mindenki aktivan vegyen részt a fel-
adatok megoldasaban; az élménypedagdgiaban ez nem szerepel alapfeltételként, de
torekszik ra. A feladatok értékelésekor pedig fontos szempont, hogy ki milyen aktivan
vett részt a munkaban, és hogyan tudna javitani, tovabberdsiteni a csoportmunkat.

Az alkalmazas kozben mindkét esetben elkeriilhetetlen a csoportszellem erdsité-
se, de amig az els6 esetben a tanar tevékenyen részt vesz a csoportmunka szervezé-
sében - kiilonosen a szerepek kiosztasa révén — az élménypedagogiaban ez a legtobb
esetben spontdn szervezédik. A KIP alkalmazasa folyaman tudatositani kell ,,a tanu-
lokban, hogy a koriiltekintden végzett csoportmunka a magas szintl egyéni munka
zaloga” (K. Nagy-Nagy, 2005). Az élménypedagdgia pedig gy fogalmaz, hogy ,minél
tobbet teszel be, annal tobbet veszel ki, vagyis minél aktivabban vesz részt a tanul6 a
csoportmunkdban, annal nagyobb lehetdsége van mind a szocialis kompetenciainak
fejlédésére, mind az ismeretek és kiilonb6z6 tudastartalmainak bévitésére. Az aktiv
részvétel feltétele az eredményes csoportmunkanak is, a csoportmunka hatasara ter-
mészetesen az egyéni munka eredménye is magasabb szintii lesz, mintha 6nalléan
torténne a feladatmegoldas.

A KIP-ben a didkok kis csoportokban dolgoznak nyilt végu, multidiszciplindrisan
tamogatott feladatokban, melyek soran feleslegessé valik a tanar ellendrzd, feliigyel6
és engedélyez6 funkcidja. A tapasztalatok szerint minden csoport eredményesen ve-
zeti a munkat, és a hagyomanyos tanari funkciokat a tanuldk sajat maguk toltik be.

Az élménypedagoégiaban a kiscsoportos munka mellett az egyéni, paros és nagy-
csoportos munka is megjelenik. Ebben a mddszerben, ha a tanar oktatasi céllal hasz-
nalja az élménypedagogiat, akkor facilitator szerepet tolt be, ahol nem a tananyag at-
addsa az elsddleges, hanem a mar ismert tartalmak élményszert begyakorlasa. Abban
az esetben, ha a szocialis képességek fejlesztése a cél (akar a tanteremben, akar tan-
termen kiviil), akkor is facilitatorként segiti, tiamogatja a csoportot a sajat megoldasai
megtalalasdban és végrehajtasaban.

A Komplex Instrukciés Program alkalmazasakor kiilonb6z6, minél tobb és val-
tozatosabb eszkozt szitkséges haszndlni (szovegeket, fotokat, videokat, dbrékat, grafi-
konokat, audiofelvételeket, tovabba konyveket, honlapokat), melyek éltal killonb6z6-
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képpen jelenithetdek meg a feladatok. A kiilonb6z6 eszkozok széleskort alkalmazasa
elésegiti a feladatok minél jobb megértését is, mivel egy heterogén csoportban nagy
valészintiséggel kiilonb6zé gondolkodasméddal rendelkezd tanuldk vannak. Igy azt is
jobban megértik, hogy mit varnak el télitk az eredményes megoldashoz.

Az élménypedagdgiaban is sokféle eszkozt haszndlunk, de ezek nem a feladat
megértését, hanem a feladatmegoldast segitik, st tobbszor sziikségesek a feladatmeg-
oldashoz. Sokszor vagy specialis eszkozoket, vagy mar ismert eszkozoket, jatékokat
hasznalunk mas kontextusba helyezve, igy segitve, fejlesztve a kreativitast.

A KIP-mddszerben a feladat megoldasa kozben tobb esetben tudatositjak, hogy
hol is tart a csoport (beleépitve ezt a fajta ellendrzést a feladat szabalyaiba), hogy szi-
nergiat teremtsen az egyéni és a csoporttudas kozott. Az élménypedagogiaban a tanar
akkor kéri csak a feladatmegoldas kozben az egyéni vagy csoportos beszamoldt, ha
ugy latja, hogy az sziikséges az eredmény eléréséhez, illetve ha a csoport elakadt. Erre
alkalmazzuk a Problémamegoldé ABC-t, amit a 3. dbra szemléltet.

A ASK (Kérdezz!) Mi a probléma?
B BRAINSTORM (Otletelj!) Milyen lehetséges megoldasok johetnek szoba?
C CHOOSE (Valassz!) Valassz ki egyet!
D DO (Cseleked;!) Probald ki!
E EVALUATE (Ertékelj!) Sikeriilt? Mitkodott? Ha igen, értékel;!
Ha nem, menj vissza az A-hoz!

3. dbra: Problémamegoldé ABC. Forrds: Liddle (2008): Tanitani a tanithatatlant alapjdn sajdt szerkesztés

A KIP-ben a nyitott végl osszetett feladatok megoldasat elésegitik a parbeszédek, me-
lyek soran megtargyaldsra keriilnek a feladattal 6sszefiiggd fogalmak, torvényszertisé-
gek. A tanulok eddigi tudasa igy 6sszeadddik, s ezaltal magasabb teljesitményt tudnak
elérni. Vagyis mindkét program fontos eszkoze a tobb megoldassal teljesithetd, nyitott
végli feladat, amely a kreativ és absztrakt gondolkodas fejlesztését segiti el6.

A KIP-ben a csoportfeladatok megoldasanak fontos eleme a feladatok szervezett
megvalositasa a kiosztott csoportszerepek ltal, illetve a nagy gondolat (big idea), amely
mintegy vezérvonalként miikodik a tevékenységek végzésekor. Az élménypedagogia
sokkal kotetlenebb, akdr minden csoportnak egyéni megoldasa sziilethet, hiszen nin-
csenek eldre leosztott szerepek, a ,,big idea” szerepét pedig a kerettorténet toltheti be.

A programok mindkét esetben arra az alaptételre épitenek, hogy a csoport egy-
masra utaltsaga teljesitményndvekedéssel jar, melyben nagy szerepet jatszik az egyének
felelosségvallalasa. A teljesitménykritériumok ismerete — mely mindkét programban
fontos szempont - a kiértékeléskor szintén elésegiti a magasabb csoportteljesitményt,
a magasabb mindségli feladatmegoldast. E kélcsonhatasok altal erésodik az egyéni
teljesitmény is.

A KIP-ben a feladatleirdsok tartalmazzék az instrukciokat és a kiértékelés feltét-
eleit, a tanulok igy meg tudjak becsiilni a sajat teljesitményiiket és sokkal értékesebbé
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valik szamukra a pluszként kapott tanari visszacsatolas. Az élménypedagogiaban al-
talaban a csoportok sajat magukat értékelik a kozos megbeszéléskor egyéni és csoport
szinten is.

A KIP-ben széban és irasban is megtorténik a feladatok, majd a megoldasok is-
mertetése, ilyenkor a kiilonbo6z6 kifejezéeszkozok (vided, képek, hanganyag, abrak,
grafikonok stb.) hasznalata nélkiil6zhetetlen. Az élménypedagogiaban a feladat mi-
lyenségétdl fiiggden lehet irasbeli és szobeli feladatismertetést és feladatmegoldast is
alkalmazni, bar az utébbi a gyakoribb.

A csoportos feladatmegoldasok a KIP esetében tartalmazzak a kovetkez6ket:

« szdvegek értelmezése,

o jo kérdések feltétele,

» informacidk szintetizalasa,

« tervezés, modellek alkotasa,

o abrak és grafikonok alkalmazasa,

o kisérlet tobbszoros valtozdkkal (Boaler, 2009).

Az élménypedagogiaban ezek alkalmazasa nem el6irt, de lehetséges, csoportfiig-
g6. Ennél a modszernél a tervezés — vagy ahogy a legtobbszor fogalmazunk egy gya-
korlat soran -, a stratégiaalkotas elengedhetetlen. A kreativ, a feladatmegoldast segito,
elérevivo kérdések megfogalmazasa szintén elvart. Az informaciok szintetizalasara jo
esetben sor keriil, de nem feltétleniil. A kisérletezgetés sem el6iras, de a legtobb ssze-
tett feladat magaban hordozza, hogy a csoport tobb lehetséges megoldast is kiprobal.
Hogy a csoport alkalmazta-e ezen elemeket, az a feladat végén, a megbeszéléskor kertil
tudatositasra, azon szandékbodl, hogy a résztvevok tanuljanak ebbdl, és alkalmazzak a
késébbiekben.

A kutatasok szerint azok a tanulok, akik gyakorlati tapasztalatot szereznek a cso-
portban val6 tanulasrdl, és megismerik annak produktivitasat, valamint a kiilonb6z6
elézetes tudasok és ismeretek kolcsonhatasanak kovetkeztében fellép6 teljesitmény-
novekedést, a késdbbiekben is szivesen és hatékonyan alkalmazzak a csoportmunkat.

A KIP-ben a csoportmunkaban betoltott killonbozé szerepek, ugymint a sz6-
sz010, a facilitatorként mikodoé vezetd, az irnok és az idéfelelds, elésegitik a minél
tokéletesebb feladatmegoldast, és alapot biztositanak a csoport kilengésektdl mentes
egyenletes munkajanak. A KIP-ben a szerepek rotalddnak, mely dltal elkeriilhetd a
hierarchikus elrendezédés. Ez a rotalodas elésegiti a tarsadalmi, kulturalis és gazda-
sagi kiilonbségekbdl adodo konfliktusok elrendezddését is. A szerepek cseréje dltal
mindenki kiprébalhatja magat a kiilonboz6 helyzetekben, ezaltal jobban elismerik,
felismerik egymas erdsségeit az egyének, folyamatos interakciora késztetve ket a fel-
adatmegoldasokban. A csoportmunkardl val6 beszamol6 soran fontos kiemelni mind
a tanari értékelésben, mind a csoport sajat értékelése kozben az egyes szerepeket be-
tolt6 tanuldk erdsségeit az adott szerepben. Ennek egyik dimenzidja lehet a targyi
tudas. Természetesen szamos mas dimenzidja is lehet az értékelésnek, a 1ényeg, hogy
a didkok pontosan tudjak, hogy a tanar mit dicsér.
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Az élménypedagdgiaban a szerepek rotacidja nem feltétel, de alkalmazhaté - a
facilitator egyéni dontése, fejlesztési elképzelésének fiiggvényében.

A Komplex Instrukciés Program és az élménypedagdgia gyakorlataiban elsédle-
gesen elvart, hogy a kiilonb6z6 szocialis, kulturalis hattérrel és elméleti tudassal ren-
delkezd tanulok kozott csokkenjenek a kiillonbségek, megértéssel forduljanak egymas
felé, tudjak elfogadni a massagot, ismerjék fel egymas erGsségeit, és azokat kihasznalva
és egyiittesen alkalmazva magasabb teljesitményt tudjanak elérni. Mindezek mellett a
KIP a tananyag mélyebb és magasabb szinti elsajatitasat teszi lehetévé, az élménype-
dagodgianak pedig inkabb a gyakoroltatdsaban és készségszintl alkalmazasdban van
szerepe. Mindkét program esetében cél, hogy olyan kozosségeket hozzunk létre, ahol
a sokféleséget lényeges vagyonként és létfontossagu eréforrasként tartjak szamon a
didkok szellemi és tarsadalmi haladasaért.

Javaslat a két modszer egyiittes alkalmazasara

A Komplex Instrukciés Program bevezetése megkivanja a ,kiindulasi allapot” feltér-
képezését, vagyis az osztalyokon beliili kapcsolatok, kolcsondsségi viszonyok és tanul-
manyi eredmény vizsgalatat. Ezt szociometriai vizsgalattal javasolja a program. Ebben
a fazisban az élménypedagodgiai feladatok alkalmazasa nagymértékben segitheti ezt
a felmérést, tovabba mar megkezdi a kiilonbségek enyhitését, erésiti az elfogadast,
vagyis gazdagithatja a KIP-modszert.

Az alabbi gyakorlatokat javasolnank kiprobalasra.

Jégtord gyakorlatként a ,,Csoportos zsonglérkodést’, illetve a ,Gubancolddast”
Mindkét gyakorlat tobb egyszerti jégtorénél. Az els6 gyakorlat fejleszti a koncentraci-
s képességet, valamint a masikra valo figyelést, és fejleszti a kommunikacids stilust is.
A ,Gubancolédas” soran 6hatatlanul sor keriil testi kontaktusra, ami a jaték hevében
fel sem tiinik, ez erdsitheti az egymashoz val6 kozeledést és az elfogadast is.

Onmagunk és egymés megismerésére szintén két gyakorlatot javaslunk. Az egyik
az egymast segitd, tdimogato légkor kialakitdsaban fontos, ez a ,Félelmek a kalapban”
A gyakorlat soran minden résztvevé elmondhatja, hogy milyen félelmei vannak, me-
lyek természetesek, de azzal, hogy ezt leirjuk és kimondjuk - a facilitator altal létreho-
zott tamogatd 1égkort csoportban -, a félelmeket jelentdsen csokkentheti. Mindekoz-
ben a tanar képet kaphat a jelenlévok jellemének egy metszetérdl, melyet kiegészithet
a kovetkez6 gyakorlattal, ,Mi lennél, ha...”. Ennek soran a gyerekek elmondjak, hogy
milyen allat, névény, butor, szin stb. lennének.

A bizalom és tdmogatds novelésére javasolnank az ,, Aknamez8” gyakorlatot, ahol
az el6z6 gyakorlat soran leirt félelmek jelentik a foldre letett akadalyokat, melyeket
egy tamogato tars segitségével keriil el a bekotott szemi tanuld. Amennyiben béviteni
szeretnénk a gyakorlatot, célszerl 6sszegytjteni a tanuldk céljait is, melyet az akadaly-
palya végén helyeziink el. Ezt kell elérniiik, képletesen és a valosagban is a tars segit-
ségével. Természetesen az elérendd cél lehet akar a sikeres csapatmunka is, melynek
kritériumait eldzetesen egyiittesen fogalmazzak meg.
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Az egyiittmikodés fejlesztésére rengeteg gyakorlat létezik. Ami a KIP-modszerhez
jol felhasznalhato, az a ,,Pokhald”, melynek soran mindenkinek részt kell venni a feladat-
ban, és mindenkin egyenld feleldsség van, hiszen, ha egyvalaki is elrontja, az kihat az
egész csapat teljesitményére, mert Ujra kell kezdeni a feladatot. Az egymas segitése alap-
vet6 fontossagu, elkeriilhetetlen. A feladat megoldasahoz lényeges a stratégiaalkotas, a
tervezés soran a vazlatkészités, a modellezés, az egyes otletek kiprobalasa (kisérletezge-
tés), a pontos megoldashoz pedig a feladatmegoldas kozbeni monitoring, a megoldas fo-
lyamatos ellenérzése, vagyis azok a szempontok, amelyek a KIP csoportos feladatmegol-
ddsdra jellemzGek, és amelyet a KIP-munka soran folyamatosan haszndlni fognak.

A kommunikaci6 fejlesztésére pedig a ,Nem lat, nem hall, nem beszél” elnevezést
jaték kiilonbo6zd verzidit javasoljuk, melynek sordn a kiilonbozé fogyatékkal é16 sze-
mélyek allapota iranti érzékenyités is fejlesztheto.

Most tekintsiik at, hogy a KIP-mddszer hozhat-e tobbletet az élménypedagogia
szamara. Megitélésiink szerint az egyik ilyen elem lehet a szerepek rotacidja. A szere-
pek az élménypedagdgiaban nem elére kiosztottak, hanem spontan alakulnak (hacsak
az adott szitudcios jaték nem kivanja ezt meg - kerettorténettdl fiiggéen). Amennyi-
ben kialakulnak, a facilitator feleldssége, hogy a késobbi feladatokban figyeljen arra,
hogy a szerepek cserélédjenek. Ezzel segitheti a résztvevok kompetenciakészletének
fejlodését, hiszen egy alapvetden kovetd tipust ember szamara a vezetdi feladat ellata-
sa (amire alapvetéen magatdl nem vallalkozna) nehézséget jelent, de a csoport tamo-
gatdsaval az egyén fejlodése mellett 1j, akdr magasabb szintii csoportmegoldésokat is
eredményezhet.

A masik ilyen elem lehet az informaciok szintetizalasa. Mivel a legtobb feladat
ismertetése szoban torténik, ezért az élménypedagogiai feladat megoldasat segitheti
az informaciok megszerzése vagy megjegyzése, értékelése, jelentdségének felismerése,
a tervezés soran felmeriilé informaciok sokasaganak vagy éppen hianyanak kezelése,
az informaciok fontossagi sorrendjének felallitasa, a felmeriil Gtletek Gsszegzése és
tudatositasa minden résztvevében. Amennyiben az egyes feladatok megoldasa soran
ezek nem jelennek meg spontan, akkor a facilitator feladata a feldolgozaskor raébresz-
teni a résztvevoket ennek a hidnyara, hogy a kovetkez6 feladatban mar alkalmazzak.

Osszegzés

Jelen tanulmanyban bemutattuk az élménypedagdgia mddszerét és annak lehetsé-
ges alkalmazasat, tovdbba Gsszehasonlitast tettiink a Komplex Instrukcids Program
modszerével, kiemelve a kozos jellemzoket. Mindkét program kivaldan alkalmazhat6
a heterogén, kiilonbo6z6 szocialis, kulturalis, nyelvi hattérrel rendelkezd, sokszor hat-
ranyos helyzet(i csoportok dsszecsiszolasara, a teljesitmény novelésére. A mddszerek
alkalmazasa soran el6nyt, megbecsiilést jelentenek a kiilonboz6 latasmodok kiilon-
b6z6 utjai, és mikozben problémakat oldanak meg, a didkok megtanuljak értékelni
a kiilonboz6 kulturalis csoportbol érkezé ,,mas” didkokat és az eltérd perspektivakat,
melyek mind hozzajarulnak a magasabb szinti feladatmegoldashoz.
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Nem alakulnak ki a teljesitményt negativan befolyasol6 etnikai és mas kiilonbsé-
gek alapjan szervezdd6 klikkek, melyek akadalyozzak a megfelel6 mértéki fejlodést.
Tiszteletteljes kapcsolatok alakulnak ki a tanulok kozott, elfogadjak és befogadjak a
kiilonboz6 kulturdkat és nemeket, egyenl6ként bannak egymassal. Ezen készségek ki-
alakitdsa célja ugyan a programoknak, de ezek a tanulokban a feladatok ismertetése
és megoldasa soran nem realizalodnak. Az elfogadas, befogadas érzésének tudatosita-
sa, a modszerek hosszabb alkalmazasa utan célszerd, de ezt befolyasoljak az életkori
sajatossagok is. A bemutatott feladatok arra vilagitanak ra, hogy a két modszer 6tvo-
zése milyen eldnyoket jelenthet, és reméljiik, alapot biztosit arra vonatkozéan, hogy
az élménypedagdgiat ismer6 és alkalmazé tandrok batran hasznéljak a két médszert
egyiittesen, mivel véleményiink szerint szinergikus hatas varhato.
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