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ELOSZO

A Szemelvények a kisgyermeknevelés korébdl 2. kotetében hét olyan tanulmanyt te-
sziink k6zzé, melyek kozvetleniil kapcsolédnak a kisgyermeknevelés, hangsulyozot-
tan a bolcsédei nevelés mindennapjaihoz, segitve a kisgyermeknevelSk szemléleté-
nek formdlddasat, a gyermekek viselkedésének mélyebb megértését. A tanulmanyok
sziil6knek is ajanlhatok, gazdagitjdk a bolcsddei nevelésrdl vald tdjékozottsagukat,
melynek segitségével varhatéan eredményesebben tudjdk tdmogatni gyermekiiket a
beszoktatds €s a bolcsédébe jards mindennapjai sordn, sikeresebben tudnak egytitt-
miikodni a kisgyermeknevelSkkel.

A kisgyermeknevelés alapjai, a tevékenységek és a nevelés hatdsrendszere cimi
tanulmdny a kisgyermeknevelés gyakorlatdnak kozvetlen elvi kereteit rajzolja meg.
A szerzG érinti a felnGttnek és a tevékenységeknek a gyermek fejlédésében betoltott
szerepét, a korai nevelés irdnyait, céljat, specifikumait, kitér a nevelési mdédszereknek
a kisgyermekek nevelésében valé alkalmazasanak specifikumaira. A korai évek neve-
lését szolgdlo tevékenységek cimii irds az egyes gondozdsi €s jatéktevékenységeknek
a gyermekre gyakorolt befolydsit mutatja be, segitve ezzel a kisgyermeknevelSket a
tevékenységekben rejlé lehetdségek minél eredményesebb hasznositisdban. Ezt ko-
veti a Pedagogiai szempontok a bolcsddei élettér és életesemények megszervezésé-
hez, alakitdsdhoz cimd tanulmdny, mely Osszefoglalja az élettér megszervezésének
elvi szempontjait, majd részletesen elemzi a bolcsédébe keriilés idGszakat, tovabba
a kisgyermek fizikai élettere és napirendje kialakitdsanak kritériumait. A bolcsddei
beszoktatds, napirend és jaték pedagogiai aspektusai cimi irds hasonld témakort dol-
goz fel, mas megkozelitésben: konkrét gyakorlati javaslatokat, j6 gyakorlatokat is
bemutatva. A kisgyermeknevelés fobb feladatai az érzelmi és a szocidlis kompetencia
fejlodésének tdmogatdsdban cimi tanulmény a bolcsddei nevelés mddszertandban
fontosnak tartott, de mégsem eléggé kidolgozott témakort €rint, igy hidnypdtlénak
szamit. A Nehéz helyzetek pedagogidja cimi irds azoknak a — gyermek és felnGtt
szdmdra egyarant nehezen megélhetd — helyzeteknek a mélyére enged gyermekcent-
rikus bepillantast, melyekkel valamennyi kisgyermeket neveld felnétt taldlkozhat. A
bolcsddei nevelés tervezése cimi irds a szakmai tervezés ernyGje ald fogja ossze a
kotetben szerepl$ tanulmanyok mondanivaldjat.

A szerzOk a kisgyermeknevelés jeles képviseldi, magas szintli elméleti és gaz-
dag gyakorlati tapasztalataik szintézise a jelen tanulmanykotet, melyhez j6 olvasast
kivan

a kotet szerkesztGje.



BIMBO ZOLTANNE

A KISGYERMEKNEVELES ALAPJAI, A TEVEKENY-
SEGEK ES A NEVELES HATASRENDSZERE

A szocialis kornyezet, a feln6tt meghatarozo szerepe

A csecsemd- és kisgyermekkor torténéseinek kiilonleges jelentdségiik van. Olyan in-
tenzitdsu fejlédés zajlik ekkor, amit csak a magzati 1€t tempdja el6z meg. A fejlédés a
gyermek genetikus dllomdnya és a szdmara adott szocidlis kornyezet kozott 1étrejove
interakcid. A gyermek szdmara nélkiilozhetetlen tapasztatok legfébb forrdsai ekkor
az elsédleges gondozok (sziil6k €s kisgyermeknevelSk). Az altaluk biztositott ella-
t4s, gondoskodds mindsége a gyermek szdmdra személyes tapasztalatként rogziil. ,, A
kiilsd vilag tapasztaldsi lehetdségei a gyermek pszichologiai, neurologiai, biologiai
fejlddésével egyetlen fejlddési torténetbe dgyazodnak, és ezek mind egyiittesen hatd-
rozzdk meg a mentdlis, fizikai egészséget, a személyiségfejlodést és a késébbi szemé-
lyiségfunkciokat is” (Kokonyei, 2006, 1-2. 0.). A korai években tehat a hétkoznapok
torténései befolyasoljak az érést, fejlodést, nevelést, a személyiség alapozasat;a gyer-
mek belsd reprezenticidja ebbdl épitkezik. Ugyanigy ,,a patoldgids lelki struktiirdk
képzddésében is inkdbb a napi ismétlodésti zavarmintdk, ismétlodd interakcios ta-
pasztalatok jdtszanak nagyobb szerepet” (Stern, 1985, 192. 0.).

A legkisebbek szamara optimadlis szocidlis kornyezet jellemzdje a holding-funk-
cio, a gyermek ,,megtartdsa” érzelmileg, fizikailag. A gyermek—felnStt bensdséges
napi egyiittléte sordn ,,a neveld sajdt kognitiv és érzelmi folyamatait, személyes mii-
kodési modjait, értelmezéseit a mdsik rendelkezésére bocsdtja”. ,,... lehetdvé teszi,
hogy azokat a mdsik a maga tempdojdaban és ritmusa szerint felfedezze, felhaszndlja
sajdt maga épitésében” (Lust, 1992, 113. 0.). gy viszi be az ellatds terébe a neveld
mindazokat a tapasztaldsi lehet&ségeket is, melyek a kiilonb6z6 tevékenységek, a
fizikai kornyezet, id6i, szervezési stb. vonatkozasban kindlatot jelentenek a gyermek
szamdra, amibdl & tanulni, épitkezni tud. A felnStt—gyermek kozott zajlé sokféle,
arnyalt, ismétl6d6 mozzanat formadlja, alakitja a gyermek belsd vilagat, viselkedését.
A felndtt nemcesak elvdrdsait, gondolatait, érzéseit kozvetiti drnyaltan a gyermeknek,
torekszik arra is, hogy megjelenjenek, kimondhatdk legyenek a gyermek gondolatai,
vagyai, €rzései is. E személykozi térben oda-vissza draml6 tartalmak jelentds teret,
helyet, sulyt kapnak a gyermek bels6 reprezentacidjaban. A korai években a gyermek
rendelkezésére allunk, igénybe vehetSk vagyunk a gyermek igénye szerint, ,, anélkiil,



hogy rderdltetnénk sajdat magunkat, sajdt értelmezésiinket a mdsikra” (Lust, 1992,
114. 0.). Emellett tény az is, hogy ,,a kulturdlis tradiciok bizonyos részei csak szabd-
lyok, tilalmak, fegyelmezett procediirdk elsajdtitdasdaval adhatok tovdabb” (uo.).

A tevékenységek szerepe

A nevelés szempontjdbdl — a gyermeket ellaté felndtt személyisége mellett — kiemel-
ked? jelentGséggel birnak az adott €letkorban kivanatos tevékenységek. Ezek a neve-
Iés ,,vivéanyagai”, ezek kindlnak lehetGséget a nevelést, fejlédést stimuldlé hatasok
érvényesiilésére. A tevékenységek egyben lathatévd is teszik a nevel szdmdra a gyer-
mek aktudlis intrapszichés tartalmait: legkiilonfélébb készségeinek, kapacitdsainak
késziiltségét (ondllésdg, értelmi, érzelmi, akarat- stb. téren), a gyermek kiilonb6z6
megélt élményeit, tapasztalatait, az esetleges art6 vagy zavaré mozzanatokat. A tevé-
kenységekben feltarulkoznak a gyermek személyiségének bontakozé tulajdonsagai,
mintdzatai. A gyermekrdl igy kivetiil§ aktudlis belsé kép segiti a nevelt, hogy ezek-
re épitve, ezekhez igazitva tervezze meg céljait €s neveldi feladatait. Mivel a nevelés
tevékenységbe dgyazddva, annak alkalmait felhaszndlva valdsul meg, pedagédgiailag
at kell gondolni, hogy a korai években milyen tevékenységek johetnek széba, és mi-
lyen legyen azok optimdlis megvaldsitdsa. A neveldnek torekednie kell arra, hogy
ekozben a gyermek aktivitasat is mozgdsitsa. Aktiv részvétel nélkiil a kisgyermek
nem tudja integrdlni mindazt a tapasztalatot, informdacidt, amit az adott tevékenység
biztosithat szdmdra. Csak a neveld és a kisgyermek kozos tevékenységén keresztiil
lehet hatni a gyermek fejlédésére, ezen keresztiil valik lehetségessé a nevelés.

A tevékenységek optimalis megvalosulasanak
feltételei

Ahhoz, hogy a kisgyermekneveld optimélisan szervezze meg a kiilonb6z6 tevékeny-
ségeket, hogy azok jol szolgdljak a gyermek gyarapodasat, tobb dolgot kell egy id6-
ben szem eldtt tartania.

A gyermekben adott energiaforrasok

A tevékenységekben rejld neveld hatdsok csak a gyermek dnmozgdsdn, aktivitdsan
keresztiil érvényesiilnek, ezért a neveldnek ismernie kell a gyermekben rejld eréfor-
rasokat, lehetdségeket, hogy ezekre épithessen. Ezek elnyomdsa, mellézése esetén
kérdésessé valik a nevelés hatékonysaga, a nevelés az idomitds szintjére siillyed, az



atadni kivant ismeretek nem ,,dolgozzdk at” a gyermek belss struktdrdit, nem segitik
belsd fejlddését, épitkezését.

Minden gyermekben vannak olyan hajtéerdk, pszichés sziikségletek, melyek a
tevékenységek sordn a gyermek aktivitasat taplaljak. Ilyen pl. a gyermek ,,ingeréh-
sége”, amellyel szinte kutatja kornyezetében a kiillonboz6 érzékszerveivel felfoghatd
ingereket, igyekszik hangbéli, tapintdsos, vizudlis stb. ingerekkel kell6képpen jol-
lakatni szenzoros rendszerét. Ahhoz, hogy j6l érezziik magunkat, bizonyos izgalmi
szint megléte sziikséges a szervezet bels6 egyensulyi dllapota, a komfortérzése, az
idegrendszer megfeleld miikodése érdekében. Ha ez lecsokken, aktivitassziikséglet
keletkezik, ami tevékenységre serkenti az embert. Ez a kisgyermekben is aktivizalé
tényezS. A kisgyermeknek belsd késztetése van arra, hogy mindent megvizsgéljon.
Szeretné jobban megismerni kdrnyezetét, igénye a kornyezetével valé hatékony in-
terakcid. Felfedezése nyoman egyre inkdbb érti a kornyezetében 1év6 dolgokat, job-
ban boldogul, kompetensebbnek érzi magat. A gyermek a kornyezettel valé aktiv
exploracié soran informdacidkat vesz fel, azokat feldolgozza, beépiti mar meglévé sé-
madiba. Mindez a tevékenysége belsSleg jutalmazott (motivalt). A gondozads maga is
sokféle ,,tanulnival6t” kindl, de a gyermekek exploracids tevékenysége igazan a gon-
dozason kiviili tevékenységekben jelentds. Ilyen tevékenységek pl.: a spontén jaték,
rajz, gyurmazas, mozgas stb., melyek sordn ,,nagyon sokat tanul a gyermek onmagd-
rol, a fizikai, szocidlis vildagrol” (Stern, 1985, 192. 0.). Ezek ,,alacsony fesziiltségi,
kis intenzitdsi momentumok” (uo.), amely tevékenységekben a gyermek nyugodtan,
a maga tempdja szerint, kiilsé siirgetd tényezSk nélkiil szerezhet tapasztalatokat. Ezt
a sajat kutatdst, az ehhez kapcsol6dd asszimildld, €pitkezd tapasztalatszerzést, ta-
nuldst az erSs kiilsd motivaltsdg (pl. a felndtt elvardsainak valé megfelelés) inkabb
gatolja. A gyermek sziikségleteinek korébe tartozik az is, hogy a legkiilonbdzGbb
alakuld, bontakoz6 képességeit haszndlhassa. A neveld feladata pedig, hogy a kiilon-
boz6 tevékenységek sordn bdséges teret, id6t biztositson a gyermekben adott aktivi-
tasoknak, és a gyermek bels§ erdit j6l kamatoztassa.

A gyermek megfigyelése, megismerése

Ahhoz, hogy a korai nevelést redlis alapra lehessen épiteni, nélkiilozhetetlen a gyer-
mek ismerete. A kisgyermeknevelSnek ismernie kell a csecsemd- és kisgyermekkor
altalanos jellemzdit, torténéseit. Alaposan ismernie kell annak a csoportnak a szintjét,
igényeit is, amelyben dolgozik. A legfontosabb azonban, hogy egyéni szinten ismerje
a hozza tartozé ,,sajat” gyermekek igényeit, sziikségleteit, kapacitdsait, személyiség
jellemzdit. Nem elég, hogy a kisgyermeknevel§ alapos szakmai ismeretekkel ren-
delkezik, sziikséges az is, hogy a gondjaira bizott gyermekek fejlédését, gyarapo-
déasat folyamatosan nyomon kovesse, megfigyelje, dokumentdlja. A megfigyelés a



kisgyermeknevelS egyik legfontosabb ,,munkaeszkoze”, sziikségességét a gyerme-
kek kora is indokolja, hisz mas méd nemigen van az ilyen kortd gyermek megismeré-
sére, belsd késziiltségének meglatasara.

A korai nevelés iranyai, céljai

A kisgyermeknevel6nek a gyermekkel végzett kozos, kdlcsonds tevékenysége sordn
sziikséges szem el6tt tartania a nevelés {6 irdnyait, céljait.
A korai nevelés egyik f6 irdnya a gyermekben zajlé spontdn fejlédés timogata-
sa. A spontan fejlédés tdimogatdsa sordn az a cél, hogy
* az minden, e korai id6ben fejlédésnek induld, kibontakozé énfunkcidt, min-
den fejlddési teriiletet érintsen: mozgdst, beszédet, onellatast, dnallésagot,
autonémidt, viselkedésszabdlyozast, értelmi, érzelmi, szocidlis teriileteket
egyarant.
e a gyermekben zajlé strukturdlédas, épitkezés, a kiilonb6zé kompetencidk
gyarapodasa a lehetd legoptimalisabban bontakozhasson ki.
* a nevel6 mindig a gyermek megfigyelése nyomén szerzett tapasztalatokra
épitsen. Erre az aktudlis, redlis alapra épitve jelolje ki a célok elérését szolga-
16 feladatait, €s az a gyermekben adottakhoz képest ne mértékteleniil megha-
ladé, vagy azt alulmilé médon valésuljon meg.

Abban minden szakember egyetért, hogy ,,az elsé honapokban és években a kozponti
idegrendszer”és ,,a személyiség alapozdsdnak alakuldsa, az egész késobbi fejlodést
dontéen meghatdrozza” (Gopnik, 2003, 200. o.).
A korai nevelés masik f6 irdnya, hogy a neveld bevezesse a gyermeket a hétkoz-
napi €let szokdsrendjébe. Az a cél, hogy
e szomatikus, értelmi, szocialis, moralis, esztétikai teriileteket érintd értékeket,
normdkat, szabalyokat, ismereteket kozvetitsen a gyermek szamara, melyek
atfogjak a hétkoznapi €let minden teriiletét, s melyek szocializdljak 6t, foko-
zatosan segitik a tdrsas kornyezetbe vald beilleszkedésben.
* a kisgyermeknevel§ legyen tekintettel a gyermekben mar meglévé kapacita-
sok, funkcidk adta lehetségekre, belsd késziiltségének szintjére, a gyermek
terhelhet8ségére. Erre épitse a szocializalddast segitd neveldi feladatait.

A fejlédés tdmogatdsa, a kultira dtaddsa €s a szocializalds egyiitt, egymdsba fondd-
va, a kisgyermekkorban lehetséges tevékenységek kozvetitésével torténik meg, €s
az egyes tevékenységekben adott interakcidk végtelen sordn atvalésulhat meg. Sze-
rencsés az adédé interakcids helyzeteket kiszélesiteni, igy a neveld egyrészt megis-
meri, hogy a gyermeknek az adott helyzetben, azzal kapcsolatban milyen ismeretei,
elképzelései, vagyai, érzései vannak, masrészt a nevelének modja nyilik az adott



helyzethez kapcsol6dé informacidit, gondolatait, érzéseit, véleményét a gyermek
szamdra kozvetiteni. Oda-vissza draml6 folyamat ez, amelyben feltarulhat a gyermek
bels6 kapacitasa, és beépithetd a neveld fejlédést timogatd, szocializalo torekvése is.
A kisgyermeknevel§ és a gyermek kozotti, kolesonosséggel jellemezhet6 interakciok
sordn elsérendd, hogy a gyermek megtapasztalja az elfogadast, a szeretetet, megélje
azt, hogy a neveld jol érzékeli az § igazi sziikségleteit, €s valéban ezekre reagdl.
A korai évek nevel6 munkdjanak sikere azon mulik, hogy kialakul-e ez a j6 illesz-
kedés a gyermek €s gondozéja kozott. A kisgyermeknevelSnek gazdag eszkoztarral
kell rendelkeznie ahhoz, hogy utat taldljon minden gondjara bizott gyermekhez még
akkor is, ha nagy eltérés van kozte és egy adott kisgyermek kozott (pl. a gyermek
temperamentum-jellemz6i miatt).

Az egyes tevékenységekben rejl6 lehetdségek és a
benniik adott szabadsag mértéke

2.z

A gyermek szdmdra a kiilonboz6 tevékenységek eltérd potencidlokkal rendelkeznek,
mds-mds szabadsdgfokot, spontaneitast, 6ndllosigi lehetGséget, kotelezettséget hor-
doznak. A nevel6nek at kell gondolni, hogy az alkalmazott tevékenységek a kisgyer-
meknek milyen testi-lelki mozgasszabadsagot, korlatot vagy terhelést jelentenek. A
tevékenységeket ismerni kell olyan vonatkozdsban is, hogy azok mivel jarulnak hoz-
z4 a nevelés sikeréhez, valamint sziikséges a kiilonboz4 terhelést jelents tevékenysé-
gek kozott kell§ egyenstilyt taldlni.

A korai nevelés specifikumai

A nevel€s tobb korosztalyt atfogé tarsadalmi praxis. Ebbdl kell lebontani a legkiseb-
bek elldtdsa szempontjdbdl fontos, haszndlhaté elemeket, jellemz&ket, mddszereket
stb., meghatdrozva a korai nevelés specifikumait. Artalmak forrasa lehet, ha a kis-
gyermeknevel§ nem ezekre tekintettel végzi a munkdjat.

A korai évek nevelésében elsGbbsége van az adott gyermek egyéni mintdzatd
belsd fejlodési programjanak. A gyerekek fejlettsége, bels6 kapacitdsaik, er6forrasaik
eltéréek. A késébbi korosztalyokhoz viszonyitva itt még a nagyon direkt, a mindenki-
re érvényes egységes eldirdsok, diktditumok nem miikodhetnek. Ezért a legkisebbek
szdmdra nélkiilozhetetlen az egyéni bdandsmod, melynek szemléletmédként, elvként
és modszerként is érvényesiilnie kell, s amely voltaképpen a kisgyermeknevelés 1é-
nyegét testesiti meg.

A neveldi elvarasokat a gyermeket segitd, tdmogato modon, aktudlis bels6 kapa-
citasaihoz kell igazitani. Az els6 években, a még esendd, sériilékeny, a strukturdl6das



allapotdban 1€v6 gyermek nevelésében egy segitd, timogatd, puhan mederbe tereld
nevelSi magatartds kivanatos, egytittal mell6zendd az erdszak minden formdja. Ez
6vhatja a gyermeket att6l a sériiléstSl, amit az esetleg elméretezett, nem a gyermek
sziikségletei, belsd kapacitdsai, hanem a felnétt kizarélagos elképzelése szerint zajlo
nevelGi beavatkozas okozna. Gondolni kell arra, hogy ebben a korban a legplasztiku-
sabb é&s legsériilékenyebb az agy.

Nem elég csupdn az erGszak mell6zése; nélkiilozhetetlen, hogy a gyermek és
az Gt ellato feln6tt érzelmileg gazdagon telitett kapcsolatdban adott legyen a szemé-
lyesség, a szeretet, az elfogadas. Ez elégiti ki a gyermek létfontossdgu sziikségletét,
az érzelmi biztonsdg megtapasztaldsat, ez facilitilja a gyermek fejlédését. Mindez
forditva is igaz: a felnétt részErdl a gyermek felé megnyilvanul6 elfogadds €s pozitiv
visszajelzések elmaraddsa a legfontosabb eldrejelzdje annak, hogy a gyermeknél va-
lamilyen probléma megjelenik.

A tevékenységek, melyek vivGanyagai a nevelésnek, annak alkalmait, helyzeteit
adjak, csak a gyermekkel valé egytittmiikodésre épitve lehetnek hatékonyak. Ebben
megnyilvanul a korai nevelés egy masik sziikséglete és alapelve, az aktivitds biztosita-
sa. A pszichés fejlédés egyik fontos torvényszerilisége a szerkezet és funkcio torvénye.
Ez azt jelenti, hogy az a szerkezet, funkci6 fejlédik, amit miikddtetnek. A gyermek ak-
tivitdsa miikodésbe hozza kiilonbozd testi és pszichés funkcidit, ennek eredményeként
az adott funkcid, struktira fejlédik. Az aktivitds biztositdsa, az adott funkcié gyakor-
lasa, miikodtetése differencidlédast, progressziv fejlédést eredményez a gyermeknél.

A kisgyermeknevelés jellemz&je, hogy diffiiz. Minden médot, alkalmat, lehets-
séget teremt a nevelésre, tanuldsra, fejlédésre, ami térben és idGben koriilveszi a gyer-
meket. Minden aktudlisan zajl6 tevékenység, interakcid, minden pillanat és dolog: a
fizikai tér, a feln6tt vagy a mdsik gyermek akcidja, viselkedése, érzelmi reakcidja stb.
a nevelés tényezdje, alkalma.

A korai nevelés dont6 médon reflektiv. Az élet els6 éveiben a gyermek a vila-
got cselekvéssel képes megragadni. Igy érti meg az 6t koriilvevs fizikai és szocidlis
vildgot, a sajat €s a mdsik ember belsd, intrapszichés vildgat is. A neveld reflektal
mindarra, amiben a gyermek cselekvéen benne van, mintegy megerdsiti a cselekvé-
ses tapasztalatokat verbdlis, absztrakt szinten is. A felnétt reflexidja, visszatiikrozése
altal tanulja meg, alakitja ki pl. a gyermek sajat érzelmeinek belsd reprezentacidjat,
ez segiti az onmagarol valé tuddsdnak alakuldsat is.

Mint minden nevelés, a legkisebbek nevelése sem nélkiilozheti a tudatossdgot.
Ez a korai években tobbszinti tervezést feltételez. Meg kell hatdrozni a nevelési
célokat, tennivaldkat intézményi, csoport- €s egyéni szinten. A nevelSnek tuda-
tosan kell alkalmaznia a leghatékonyabb eljardsokat, mddszereket, eszkozoket;
a tudatossdag mellett azonban jelentds tere van a kreativitdsnak, spontaneitasnak, ru-
galmassagnak is. A tudatos tervezés tennival6i kiterjednek a csaladokkal kapcsolatos
feladatokra, a nevelési feladatok 6sszehangoldsara is.



Pedagogiai hatasok ismerete, a megfeleld eljarasok
megvalasztasa

A kisgyermeknevel6nek ismerni kell a szakmai el6irasokat, a gyermek szamara leg-
inkdbb megfeleld eljardsokat, modszereket, eszkozoket, stilust stb.

Az ellatasba ,beépitett”, a nevelést meghatarozé elemek

A gyermeki sziikségletek kielégitését, az egészséges fejlédését segité elemek egy
jelentds része torvények, rendeletek, szakmai elvek, szabalyzok, elvarhaté szakmai
tudas stb. révén eleve beépiil a rendszerbe. Ilyenek:

* A fizikai tér kialakitdsa, elrendezése, rendezettsége. Elegendd tér legyen a
kiilonboz6 tevékenységekhez, amellyel fesziiltségek, konfliktusok és mads
problémadk egy bizonyos kore is megel6zhetS. Biztositott legyen a tevékeny-
ségekhez sziikséges eszkozok mennyisége, mindsége, megfeleld elérhetdsé-
ge. Fontos a fizikai feltételek rendszeres monitorozasa, sziikség szerinti dtren-
dezése a gyerekek fejlédésének, valtozd igényeinek, a kiilsé koriilményeknek
megfelelGen. A fizikai kornyezet gazdag tapasztalasi lehetdségeket kindljon,
biztositsa a gyermekek valtozatos tevékenységeihez sziikséges feltételeket,
nemcsak a csoportszobdban, hanem a szabad levegén is.

* A j6 napirend kell6 id&t biztosit a tevékenységek végzéséhez. Az ellatds jo
megszervezésével a nevel$ olyan rendezettséget, gordiilékenységet biztosit,
ami a gyermek aktudlis igényeit kielégiti, €s egy sor fontos tapasztalat megé-
l1€sére, sokirdnyu tevékenységre, aktivitisra nyit lehetséget a gyermek sza-
madra, tdimogatja a benne zajlé belsd épitkezést, integralddast.

* Adottnak kell lenni a csoportban a jé pszichés légkornek is. Ez donté médon
meghatdrozza a gyermek fejl6dését, annak alapjat jelenti. A kivanatos pszi-
chés 1égkort egy gyermekcsoportban sok tényezd hatdrozza meg. Ilyen pl.:
tobbek kozott a kisgyermeknevel§ érzelmi kiegyensilyozottsdga; az adapta-
cids és mds stresszhelyzetek mennyisége és kezelése; a nap jol megszerve-
zett rendje, nyugalma; a csoportban a regulacié megfeleld mddja, a 1étszam;
a tér mérete; az egy csoportban dolgozé kisgyermeknevelSk Osszhangja; a
kisgyermeknevel6k és a csoportba jaré gyermekek kapcsolata, egymadsra
hangolédésa; a csalddokkal valé 6sszhang; az intézménynek mint munkahe-
lynek a légkore, stilusa stb.

* Az ellatasban adott legyen a j6 mindségii szakmai tudds, a kisgyermeknevels
neveldi ratermettsége, tudatossaga. Pl.: legyen direkt, amikor arra van sziik-
ség, és legyen indirekt, ne vegye it a tevékenység irdnyitasat abban az eset-
ben, amikor az nem sziikséges (pl. a kotetlen tevékenységek esetében, vagy



ha a gyermek fejlettsége azt mar nem igényli); tudja azt, hogy regulacids
feladatait, a sziikséges kontrollt mikor és hogyan kell biztositania stb.

* Adottak legyenek a szocidlis tanulds optimadlis feltételei: j6 modellek, sze-
retetkapcsolat a feln6tt és a gyermek kozott (ami facilitilja az utdnzast). A
gyermek szdmadra biztositottak legyenek a kivanatos, kulturdlt viselkedés- és
magatartdsmintdk. Alljanak rendelkezésére emberileg, mordlisan kivanatos
moédon megvaldsuld interakcids és kommunikdciés mintdk, jé normak, érté-
kek, szabalyok.

* Az ellatdsban minden kisgyermek szdmdra adott legyen a nevel§ megfele-
16 érzelmi és fizikai rendelkezésre alldsa, pozitiv odaforduldsa. A felndttel
val6 kapcsolatban a napi interakcidk gyakorisdga, dllandésdga, személyessé-
ge minden gyermeknek megfelel§ mennyiségben és mindségben biztositott
legyen.

* A j6 mindségi ellatdsban legyen biztositott a gyermek szdmdra az 6szton-
zések véltozatossdga; a gyermek kordnak, befogaddképességének megfeleld
gazdag, de nem tulingerl$ tapasztalatszerzési lehetdségek. A nevelS a napi
tevékenységek szabdlyozdsa sordn a gyermek testi-lelki mozgasszabadsagét
csak a sziikséges mértékig korldtozza. Adjon bdséges teret a gyermek mozga-
sos, kutaté aktivitdsdnak, és jol érzékelje a mértéket, ardnyossdgot a megen-
gedés és a korldtozas kozott.

A napi ellatas tevékenységei soran hasznalhaté
eljarasok, modszerek, eszk6zok

A nevel6nek tudnia kell, hogy az aktudlis tevékenységek, interakcidk sordn milyen
beavatkozas, eljaras, mddszer, eszkoz tlinik megfelelének.

1. Neveldi eljarasok
e Direkt eljardsok

Altaldban direkt neveléi eljdrdsokra van sziikség a gondozés, érzelem-, és viselke-
désszabdlyozds teriiletén, ahol a nevelSnek hatdrozott elvdrdsa van a gyermekkel
szemben. Ezek az adott kulturdlis értékek, normdk szerint meghatarozottak, kotott
séma szerint valésulnak meg. Az elvards azonban a gyermek szamdra egyben telje-
sitménykényszer is. A nevelési alapelvek betartdsa (a fokozatossdg, a gyermek ak-
tivitasara, egylittmtikodésére épités, az egyéni bandsmodd, a gyermek tisztelete stb.)



még kotott tevékenységek, direkt eljards esetén is biztositjak, hogy a neveld elvardsai
ne haladjak meg mérték nélkiil a gyermek teherbirdsét, hogy képes legyen — nagy
ellenéllasok nélkiil — a felndtt elvarasait elfogadni, kdvetni, majd beépiteni.

* Indirekt nevelGi rahatasok

A kotetlen tevékenységek kozben megvaldsuld nevelés alapvetSen indirekt. A gondo-
zds, viselkedésszabdlyozas sordn a sok elvards, kotottség, direkt eljaras ellensilyo-
zasaként kellenek olyan helyzetek, teriiletek, tevékenységek, ahol a gyermek a kez-
deményezd €s szabadon cselekvd. Ilyen kotetlen tevékenységek: a jaték, a mozgas, a
gyurmdzas, a rajzolds, a mesélés, a mondokazds, verselés, éneklés. Itt a gyermeknek
nem kell ,,valamit” a masik sémdja szerint végrehajtania, nincs vele szemben teljesit-
ménykényszer (pl. hogy mivel jatsszon, mit rajzoljon stb.). Itt is van néhany elvards,
de ezek f6leg regulacids jellegtiek.

2. Nevelési modszerek

A kisgyermeknevel6nek a kiilonbozd tevékenységek kapcesan at kell gondolnia az
adekvat nevelési mdédszerek alkalmazasat is.

Direkt neveldi eljaras soran alkalmazhaté médszerek
e Kovetelménydllitds mdodszere

A bolcséde alapozé jellegli nevel6-gondozé intézmény. Legfontosabb nevelési fela-
data az alapvetd j6 szokdsok kialakitdsa, melyek az onellatdssal, onallésdggal, visel-
kedéssel, magatartassal kapcsolatosak. E teriileteken van a felnéttnek elvarasa, ,,ko-
vetelménye” a gyermekkel szemben. A kialakitandé szokdsokat egy tdrsadalmilag
megkivant séma szerint kozvetiti a felnétt, igy épiil be az a gyermek strukturdl6dé
személyiségébe. Pl. ilyen elvards az étkezés el6tti kézmosas, vagy az, hogy a mosa-
kodas részmiiveletei a kivant sorrendben valdsuljanak meg, hogy ne locsoljdk szét a
foldre a vizet, ne zavarjdk egymadst a csapndl mosakodas kozben stb. Kovetelményiin-
ket serkentés, kényszerités, gatlas formajaban fogalmazhatjuk meg.

* Meggy06zés, felvildgositds, tudatositds modszere
Az elvart kovetelmény feldllitdsa utdn meggy6zziik a gyermeket kovetelésiink fon-

tossagardl. A kisgyermek alapvet&en érzelmi okbdl teljesiti az elvarasunkat, féként
érzelmi sikon tudjuk meggydzni 6t. Am széban is indokoljuk mindig, hogy mit mi-



ért tesziink és varunk el téle. A gyermeknek éreznie kell, hogy mindez nem a fel-
nétt puszta szeszélye. Beszélgetéssel, érzelmekkel igyekezziink oldani a gyermek
esetleges ellendlldsat, hisz elvardsaink teljesitménykényszert jelentenek, kérésiink
nem mindig kivdnatos szdmara, s6t lehet kellemetlen is. Segithet ilyenkor a szeretet,
megértés, tiirelem, segité szandékunk megmutatasa.

* A gyakorlds médszere

A kovetelményallitas soran megfogalmazott érzelmi, értelmi rahatdssal kisért megy-
gy6zéssel az elvart viselkedésformakat beépitjiik a gyermek személyiségébe. A be-
épités a gyakorlds mddszerével torténik. A gyakorlds (rendszeresen ismétl6dd cse-
lekvések sorozata) arra irdnyul, hogy a gyermeknél kialakuljanak a kivant készségek,
szokdsok és ezek idegrendszeri struktirdja. Ennek segitségével a gyermek az adott
készségekhez sziikséges cselekvéseket egyre gyorsabban és pontosabban, automa-
tikusan tudja végrehajtani. Mindez kulturdlisan meghatarozott. A gyakorlds soran
fontos a kovetkezetesség, a fokozatossag, a gyermek aktivitdsdnak fenntartdsa, idd,
alkalom, megfelel6 feltételek biztositdsa.

3. A nevelés eszkozei

A nevelési médszerek megvaldsuldsat kiilonbozd nevelési eszkozok segitik. A haté-
konysdg érdekében gondosan kell megvélasztani az alkalmazni kivant eszkdzoket,
tekintetbe véve a gyermek kordt, fejlettségét, a szitudciot, a gyermek pillanatnyi dlla-
potat, egyéni sajatossagait, személyiségét, a felnStt—gyermek kapcsolat minGségét. A
megfelel§ eszkdz megvalasztdsdhoz nemcsak az kell, hogy a nevel§ elég jol ismerje
az adott gyermeket, sziikséges az is, hogy gazdag eszkoztarral rendelkezzen.

A kovetelés modszerének eszkozei

* Ha a kovetelés serkentés formdjaban jelenik meg, ennek eszkozei a dicséret,
jutalom, helyeslés, elismerés, biztatds, igéret.

* Amennyiben a kovetelés kényszerités formdjaban jelenik meg, annak eszko-
zei a felszolitds, biintetés, parancs.

* Ha a kovetelést gatlds formdjaban kell megjeleniteni, annak eszkozei a fel-
tigyelet, ellendrzés, intés, tilalom, 4tterelés.



A kovetelés minden formdja megjelenhet, €s sziikséges lehet a legkisebbek nevelése
sordn is, de minél kisebb egy gyermek, anndl inkdbb ajanlott az enyhébb eszko6zok
alkalmazasa, tehat a bolcsddei korosztalynal is erre kell torekednie a nevel6nek.

A meggy6zés modszerének eszkozei

Elsédleges a modell, a példa nyiijtasa, mert a gyermeket erds utdnzasi késztetés jel-
lemzi. Dont6en a felnétt modell hordozza mindazt, amit a gyermek utdnzds, minta-
kovetés, azonosulds segitségével atvesz, beépit. A korai években fontos modellként
szolgélnak a kisgyermekek egymads szdmdra is. Ez esetenként megkonnyiti szdmukra
az utdnzast, tanuldst, hisz egy hozza hasonl6 csoppség konnyebben megvaldsithatd
modell, mint egy feln6tt. A nevel6 feladata kontrolldlni, hogy a kortdrs modell maso-
lasa a javat szolgdlja-e az adott gyermeknek.

A meggy6zés modszerének eszkoze az oktatds is, ami ebben az értelemben €s a
korosztaly vonatkozdsaban azt jelenti, hogy a gyermek szintjének megfelel6 magya-
razattal is szolgdlunk. Ez nem elhanyagolhatd, de egy kisgyermek alapvet&en érzelmi
okokbdl cselekszik a feln6tt igénye szerint (mert szereti a réla gondoskodé felndttet,
mert meg akar felelni neki, oriil, ha 6romet szerez neki stb.), €s még nem azért teszi
meg, amit kériink, mert érti, vagy beldtna azt.

A gyakorlas modszerének eszkozei

* A rendszeres gyakoroltatds, fokozatos szoktatds jo eszkoz a kialakitando, ki-
alakul6 készségek, szokdsok rogzitéséhez.

* A jaték, ami a gyermekek természetes nyelve, kozege, szintén mddot, alkal-
mat kindl bizonyos bontakozé testi, pszichés készségek gyakorldsara. A gya-
korldsnak ezt a form4jat nem kiilsé kényszerbdl cselekszi a gyermek, hanem
beliilr6l motivéaltan. S megfigyelhetd, hogy a gyermek jat€kban nydjtott tel-
jesitménye sok esetben meghaladja a mindennapi helyzetekben lathat6 telje-
sitményét.

* A verseny bizonyos esetekben és mértékben szintén segitheti a begyakorlast,
inspirdlja a gyermeket. A versenyhelyzet azonban ne jelentsen kudarcot an-
nak a gyermeknek, aki még nem tart ott, ahol az 6t lehagyo tarsa. Ezért ezzel
az eszkozzel a korai években még dvatosan kell banni (hogy a motivalas he-
lyett ne visszahtizédast eredményezzen).



K6vetelmény-konfliktus

A gyermeknek eréfeszitést jelenthet, hogy megfeleljen a feln6tt elvarasainak. Ilyen-
kor két egyforma erdsségti, de ellentétes iranyu cselekvési igény fesziil egymasnak
benne. Ez a kovetelmény-konfliktus. Szeretne megfelelni, de nem mindig szivesen
véllalja ennek terheit, vagy éppen mdst szeretne csindlni. A neveld segithet felol-
dani a gyermekben keletkezett bels§ konfliktust azzal, hogy megmutatja neki, me-
lyik irdanyt kell kovetnie, melyik cselekvés az, amely tarsadalmilag elfogadott. Ehhez
haszndlhatja a nevel§ a biintetés €s jutalmazas eszkozét.

A biintetés olyan nevelési eszkoz, amellyel gatoljuk a gyermek helytelen cse-
lekedetét, igyeksziink elérni, hogy az ne ismétl6djon meg, vagy mérséklédjon. A
biintetés negativ kovetkezményekkel jar. Veszélyes a gyakori, erds biintetés, mert
nem a kivant célt hozza kozelebb. Félelmet indukal, 1dzadéva vagy szorongdva te-
heti a gyermeket, akinek emiatt csokkenhet az onértékelése, intellektudlis teljesitmé-
nye. A biintetés miatt érzett félelem étterjedhet olyan mozzanatokra is, amelyeket
a felndtt nem akart ledllitani, igy kialakulhat a gyermeknél a szorongds elharitasat
célzo, éltaldnos elkeriild magatartds. Az erGs biintetés gyengiti az ént, kiviilrdl ira-
nyitott, idegen meghatdrozottsagu, beldtds nélkiili alkalmazkodast eredményezhet.
Mordélisan rombol, dlszent, latszélagos szabdlytartdst eredményez, és kedvezStlenné
valik miatta a gyermek—felnétt érzelmi viszony. Ovatosan szabad csak élni ezzel az
eszkozzel, mindig mérlegelve a gyermek korat, fejlettségi szintjét, személyiségét,
aktualis allapotat stb. Sziikséges hatdrozott vonalat hizni a biintetés és a fegyelmezés
kozé. A fegyelem bizonyos szintje mér a kisgyermekek esetében is sziikséges, segiti
a gyermek beilleszkedését. A kivanatos fegyelem elvardsa azonban nem sértheti a
gyermek ondllésdgat, onbecsiilését, személyiségét. Fontos, hogy a gyermek ismerje
a kivant viselkedési szabdlyt, és legyen olyan a felnéttel val6 kapcsolata, hogy akar-
ja is betartani azt. A feln6tt feladata annak eldontése, hogy a gyermek képességei
adottak-e az elvaras betartasdhoz. Mi lehet biintetés a legkisebbeknél? Pl. a szigord
tekintet, a hang keménysége, rossz érzésiink kifejezése a helytelennek {télt viselke-
dés/cselekedet kapcsan.

A jutalmazds olyan eszkoz, mellyel motivaljuk a gyermeket a helyes viselke-
désre, annak ismétlésére. Serkentéssel batoritjuk, jutalmazdssal erdsitjiik meg a he-
lyes viselkedést, sikerélményt kapcsolunk hozza. Ekkor is figyelembe kell venni a
gyermek életkorat, fejlettségi szintjét, személyiségét, aktudlis dllapotat stb. Fontos,
hogy a gyermektdl kért elvards erGfeszitést igényeljen, 4m csak olyan magas legyen
a felndtt elvardsa, hogy a kisgyermek azt képes legyen megvaldsitani. A neveld és a
gyermek kapcsolatinak minGsége megszabja a jutalmazds modjat, hatékonysagat is.
J6 kapcsolat esetén jutalom a nevel§ elismerd szava, mosolya, simogatdsa, a tarsak
elismerése. Jutalom értékd a gyermek belsé elégedettsége is, hogy valamit megfele-
16en oldott meg. Ez akkor rogziil, ha a felnétt altal nydjtott jutalom, amit konkrétan



megfogalmaz, mindig a tettre irdnyul. A feln&ttSl jovd, €s a tettre irdnyuld kiilsé
orom igy belsd jutalomma, elégedettségé vilik, a késébbi j6 teljesitmény belsé mo-
tivuma, kisérGje lesz. Ezéltal fokozatosan a gyermek belsd igényévé, és belsSleg ju-
talmazotta vélik a helyes viselkedés. Nem j6 targyiasitani a jutalmat, pl. az értékes
belsé 6romot matricakra atvéltani.

A gyermek védelme és mindenek felett allo érdeke

¢z

Nagy jelent&ségti a korai években a gyermek megfelel6 mindségben torténd ellata-
sa, a differencidlt, egyéni modon torténd nevelése, a nevel§ €s a kisgyermek kell§
egymadsra hangoléddsa. Kérnemzd, azonnali €s késGbb manifesztalodo bajok forrdsa
lehet, ha ez nem igy valésul meg. A kisgyermeknevel&nek éreznie kell ennek felelSs-
ségét! A gyermek védelmét, egészséges fejlddéshez vald jogat torvény is deklardlja;
a kisgyermeknevel6nek pedig felelGssége, etikai kotelessége a torvénynek érvényt
szerezni a napi ellatds minden helyzetében. A korai ellatasban dolgozéknak — torvény
altal eldirt — jelzd feladatuk is van, ha azt tapasztaljdk, hogy a gyermeket valami vagy

valaki veszélyezteti.
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BIMBO ZOLTANNE

A KORAI EVEK NEVELESET SZOLGALO
TEVEKENYSEGEK

Alapvetd fontossagu a legkisebbek ellatasakor széba jovo tevékenységek korének
meghatdrozasa. Tudni kell, hogy egy adott tevékenység mirdl sz6l, mely teriileteken
és hogyan képes hatni a gyermekre, a tevékenység milyen szintje, minGsége jelenhet
meg kisgyermekkorban, €s a nevelés céljainak elérése érdekében hogyan lehet jol
hasznositani az adott tevékenységekben rejld potencidlokat.

1. K6tott tevékenységek

A kotott tevékenységeknél dontden a felndtt viladg szabdlyai érvényesiilnek. Ilyen a
gondozds és a felndtt reguldcios tevékenysége. E tevékenységek sordn a felndtt olyan
elvarasokat fogalmaz meg a gyermekkel szemben, melyek az adott kultira normait,
értékeit hordozzdk, és elvarja a gyermektdl azok megfeleld formdban torténd meg-
valdsitasat. A felnStt-gyermek kozos akciéja nyoman ezek az elvarasok beépiilnek a
gyermek személyiségébe. Gondozds sordn a felndtt hatarozza meg az egyes mivele-
tek idejét, az egyes miveletekben 1évS részletek megvaldsitdsdnak sordt €s rendjét,
annak mingségét. A reguldcids tevékenység sordn is a felndtt mutatja, mondja, vérja
el, hogy mikor mit lehet, kell, helyes tenni a gyermeknek.

2. Kotetlen tevékenységek

E tevékenységek esetében nem érvényesiilnek olyan kotottségek, mint a gondozds
és regulacio sordan. E korbe tartoznak a jaték, mozgds, babozas, alkototevékenysé-
gek: rajz, festés, formdzas; a kiilonbozd miivészeti jellegii tevékenységek: mese, vers,
mondodka, ének.

Fontos, hogy a gyermekek bizonyos esetekben, helyzetekben szabadabban éI-
hessenek, cselekedhessenek, ne legyenek mindig szigoriszabdlyok, korlatok kozé
szoritva. Kell olyan alkalom, teriilet, ahol nem a felnétt 4ltal megfogalmazott tel-
jesitményelvardsnak, teljesitménykényszernek kell megfelelniiik. A gondozason ki-
viili ,,szabad” id6ben zajlé kotetlen tevékenységek mintegy ellensilyként miikod-
nek. Miért van sziikség ellenstilyokra? A gyermekekben fesziiltséggel jar6 intenziv
belsé fejlédés zajlik. Még dontSen érzelemvezérelten milkodnek, viselkedés- és



érzelemszabdlyozdsuk még most alakul, mindez fesziiltségek bSséges forrdsa lehet.
A gondozds, a gyermek elldtdsdnak akcidi is elvardsok komoly halmazit jelentik.
A gyermek testi-pszichés fejletlensége és fejlédése is igényli, hogy legyenek olyan
alkalmak, amikor sajat akarata, elképzelése szerint szabadon cselekedhet. A kotetlen
tevékenységek j6 szolgdlatot tehetnek a fesziiltségek, a frusztraciés nyomads terheinek
olddsdban, s emellett fontos személyiségfejleszts, tapasztalatszerzési lehetdségekre
is médot adnak. A gyermek kotetlen tevékenységei biztositjak a legértékesebb ta-
nuldst, hisz ezekben sajat érdeklddése altal vezérelten, lelkesedéssel tevékenykedik,
sajat aktivitdsa szerint, €s nem kiilsé elvart feladatot teljesitve. Ezt a legdjabb ilyen
iranyu kutatasok is alatdmasztjak. Freund Tamas és munkatarsai bizonyitottdk, hogy
mély, erds emléknyomok, jol rogzitett tudds akkor alakul ki az agyban, ha az ezt
biztosité agykérgi szinkronhulldmokat érzelmi, motivicidés impulzusok mozgisba
hozzdk. A sajét, belsd, érzelmi, motivaciés kozpontbdl eredd idegpalydkon érkezd
impulzusok ,, rendkiviili hatékonysdggal képesek befolydsolni azt, hogy milyen gyor-
san fogunk tanulni, tartos lesz-e a memdorianyomok eltdroldsa, illetve milyen lesz
azok eléhivhatosdga” (Freund, 2011).

Mindehhez szervesen kapcsolédnak az aldbbi tények.

Tanulds szempontjabdl az élet elsd éveinek legfontosabb dolga elemi, alapvetd
hattértudast szerezni a vilagrodl, pl. este sotét van, a nap melegit, es6ben eldzunk, van-
nak targyak, amelyek leejtve eltornek, mds targyak visszapattannak, egy kicsi iireges
targyba nem lehet betuszkolni egy nagyobbat stb. Késébb ezek a realitdsok (hihe-
tetlen mennyiségi alapinformacié) mar adottak, nem kell rd id6t és energiat szanni,
fordithatjuk azt fontosabb dolgok megértésére. Adjunk tehat teret, id6t, szabadsagot
a kisgyermeknek mindezek megfigyelésére, megtapasztaldsara, ,,megtanuldsdra”. A
realitds ismerete, ez a gazdag hattértudds nemcsak kognitiv el6ny, 6ridsi mentdlhigi-
énés preventiv szerepe is van.

Az élet e korai id6szakdban meghatdrozé médon befolydsolja a gyermek bel-
s6 szervez&dését, fejlédését az a tapasztalat, amit a kdrnyezettel valé kapcsolatban
megél. Azok az idegrendszeri hdl6zatok, amelyek irdnyitjak cselekvésiinket, gondol-
kodasunkat, érzelmeinket, akkor er6sddnek meg, ha azt rendszeresen sajit tapasz-
talatok aktivéljak. Ezek nyomdn lesziink képesek a vildg felé fordulni, cselekedni,
tervezni, kontrollt gyakorolni, elviselni a frusztracidkat. Ilyen tapasztalatok pedig
leginkdbb akkor sziilethetnek, ha a gyermek aktiv, kezdeményezd lehet, ha megérti
a torténéseket, atlatja az Osszefliggéseit, mert azok nem haladjak meg kapacitasat,
ha hatni tud a dolgokra, és ha ez a tapasztalatszerzés nem kényszer, nem masok
elGirdsanak kotelességszerti, iddre teljesitendd kovetése, €s ha az a gyermek szdméra
orom. Mindezek nyoman aktivalédnak az idegrendszer belsd jutalmazé rendszerei is,
melyek késébb fontos motivald erdi lesznek a gyermeknek.

A kotetlen tevékenységek, mint pl. a jaték, éneklés, képek nézegetése stb. a
fesziiltséget hordozé kritikus pillanatokhoz képest, mint pl. a kiilonboz8 testi és



pszichés hidnyok, sziikségérzések stb. nagy jelentGséggel birnak. A jaték és mads
kotetlen tevékenységek relative fesziiltségmentes interakcidk, melyeket a gyermek
szabad exploricidja jellemez. A felnétt elvardsok a gyermek e tevékenységeit nem
kotik gizsba, ezekben jelentSs a gyermek szabadsagfoka, és ezekben nagyon sokat
tanul a gyermek.

3. Interakcids helyzetek

Az ellatds, a gyermekkel valé napi egyiittlét sordn 6ridsi mennyiségli interakcids
helyzet adédik. A neveldnek fel kell hasznélni ennek alkalmait a gyermek ,,novelése”
érdekében. Az interakciok megjelenhetnek beépiilve a kotott €s kotetlen tevékeny-
ségekbe, de megjelenhetnek ezektdl fiiggetleniil is. Az interakcios helyzetek nagy
figyelmet érdemelnek, mert a gyermek fejlédését, belsé gyarapoddsat donté médon
az interakcidk napi mennyisége, mélysége (€rzelmekkel, sokirdnyd informdciés le-
het&séggel vald telitettsége) hatdrozza meg. A gyermek részese, tandja a latéteré-
ben zajlé minden interakciénak, ezek minden elemét koveti, figyeli és beépiti. J6
mintdk esetén az emberi kapcsolatok hatékony kezelését is elsajatitja. Eppen ezért a
neveldnek figyelni kell sajét (kollégdival, sziil6kkel, mds dolgozdkkal, a csoportban
1év6 gyerekekkel vald) interakcidira, kommunikdcidjara, kapcsolatkezelésének kul-
turdltsdgdra, hitelességre, e kompetencidinak értékes modon valé megjelenitésére.
Torekednie kell a csoportban a gyermekek kozott zajlé interakciés, kommunikacios
helyzetek, a kapcsolatkezelés értékes megformaldsdra is.

Kotott tevékenységek

Gondozas

A gondozds Osszetett tevékenység, tobb tevékenységet fog at, az egyes tevékenységek
maguk is sok-sok részfeladatot tartalmaznak, sokféle nevelési lehetGséget hordoznak, jol
hasznosithatd, gazdag tudaskészletet kindlnak. A gondozas kotott tevékenység, kiilsd kul-
turdlis sémanak megfeleld a feladatok rendje, mddja, id6i ritmusa stb. Ez a kiils§ séma,
elvards” a gyermek szamadra teljesitménykényszer. A lehetséges konfliktusok, fesziilt-
ségek, artalmak kivédése érdekében a nevelSnek e tevékenység végzése sordn is be kell
tartania a nevelési alapelveket. A felnétt a gondozasi miiveleteket a gyermek aktivitdsara
épitve, vele egyiittmiikddve valésitja meg, €s figyel a gyermek fejlédésében megmutatko-
z6 szenzitiv periddusokra, a fejlédés egyéni, egyedi ritmusdra, nem azok ellenében akar
haladast elérni. A gondozds megfeleld kivitelezése feltételezi a megfeleld targyi, kornye-
zeti, személyi, szervezési feltételek (napirend, munkarend stb.) meglétét.



A gondozds alapvetden a gyermek ellatasat, sziikségleteinek kielégitését jelen-
ti. A bolcsédei gondozds sordn fontos, hogy minden gyermek minden sziikséglete
id6ben és egyéni igényeinek megfeleld mddon kielégiiljon. Ehhez meg kell konstru-
alni a nap forgatokonyvét, az ellatds, a gondozas teenddit. Fontos, hogy ne cstisszon
szét id6ben és tilzott mértékben a gyermek aktudlis sziikséglete €s annak kielégitése,
mert az kérnemz6 lehet!

A gondozas és nevelés egységet alkot

A gondozds, a gyermek megfeleld mindségben torténd ellatdsa: etetés, levegdzés,
tisztdlkodds, 61t6zés stb. nemcsak a test sziikségleteinek kielégitését szolgélja, hanem
a gyermek legalapvetSbb pszichés sziikségleteit is kielégiti. A j6 gondozds nyomén
a gyermek megéli az intimitds, a biztonsag, az elégedettség, védettség, komfort ér-
z€sét, megtapasztalja 6nnon fontossagat, szeretetreméltésagat, kompetencidjat, hisz
gyengéden bannak, tor6dnek vele, figyelnek igényeire, jelzéseire. A gondozas sordn
megélt intimitds, a biztonsdg, a hidnyok kielégitése, a nyugalom, j6 és kooperativ
kapcsolatok, derlis pszichés 1égkor a neveldi szandékok irdnt nyitottd, befogaddva
teszik a gyermeket. A jo mindségli gondozds a nevelés alapjat teremti meg.

A gondozds tdmogatja a gyermekben zajlé spontdn fejlédést, belsd struktura-
16dast. Gondozas kozben kiilonboz6 kompetencidk, készségek, szokasok — alacso-
nyabb szintli szabdlyozé alrendszerek — kiépitése zajlik. A bolcséde alapozé jellegii
neveld, gondozé intézmény; a sziil6kkel egyiittmiikodve formélja a gyermeknél az
alapvetd j6 szokdsokat, az Onelldtdssal, a viselkedés szabdlyozdsaval kapcsolatos
készségeket, szokdsokat, cselekvéseket. A kiilonb6zd készségek, szokasok nem ve-
liink sziiletettek, a fejlédés sordn alakulnak ki, és bels6leg tesznek képessé minket
bizonyos cselekvések adekvat kivitelezésére. A készségek, szokdsok kialakitasnak
menete: részmiiveletek megtanuldsa, azok egyesitése gordiilékeny cselekvéssorrd, a
folosleges mozdulatok, erdkifejtés redukdldsa, a kiils6 kontroll, ellendrzés csokken-
tése, a miveletek valtozatainak elsajatitdsa. A szokds készségre €piil, begyakorolt
cselekvéssor, reflexkapcsolatok lancolata, a dinamikus sztereotipia torvényén alap-
szik. Adott készség részmozzanatai automatikusan leperegnek, a szokdscselekvésbe
mar beépiil a motivaci6 is (belsS késztetésiink lesz a cselekvés végrehajtasara). gy
valik a kialakult szokas kellemessé, sziikségletté. Ezek az alacsonyabb szintd szaba-
lyoz6 alrendszerek tehermentesitik a tudatot, energiagazdasiagos miikddést biztosita-
nak a szervezetnek. A neveldnek tudnia kell, hogy az egyes készségek, szokdsok tul
korai kiépitése nemcsak hatdstalan, de kéaros is.



Gondozds sordn, az onellatashoz sziikséges készségek, szokdsok alakitdsakor:

sziikséges a fokozatossdg, a kialakitandé szokdsok €s azok differencidldsa
tekintetében is;

épiteni kell a gyermek nagyfoku utanzasi késztetésére €s a példamutatésra;
ki kell varni a bels6 érés jeleit, hogy a gyermek képes legyen az elvardst
végrehajtani, és nélkiilozhetetlen a gyermek egyiittmiikddése, hogy akarja is
végrehajtani, amit kériink;

legyen jo a készségek rogzitése: a gondozasi miiveteken beliil a részmivele-
tek sorrendje, ismétlése azonos lefutdsu legyen, €s nagy a szerepe a rendsze-
rességnek, kovetkezetességnek (ami nem jelent merevséget);

adottak legyenek a targyi feltételek, id6 legyen a gyakorldshoz, legyen jo
pedagdgiai 1égkor: legyenek jé szabdlyok, torekedjenek a konfliktusok és
frusztraciok redukdldsdra;

fontos a j6 nevelési mddszerek, eszk6zok alkalmazdsa, az elvards sordn a
pozitiv pedagégiai eszkdzok domindljanak (batoritds, dicséret stb.);

mindig megfeleléen gazdag és kolesonos kommunikécié kisérje a kozos te-
vékenységet;

adott legyen az egyéni bidndsmdd, a gyermek biztonsdgérzése, a kordhoz, 4l-
lapotdhoz, fejlettségéhez igazodo elvaris;

a gondozdsi miveleteket a neveld fokozatosan adja at a gyermeknek, gyara-
podé, fejlédé kompetencidinak, ondllésdgi torekvéseinek megfeleld ritmus-
ban;

aneveld a gondozdsi miiveletekben annyit €s akkor segitsen, amikor arra még
vagy aktudlisan — sziikség van;

a kisgyermeknevel§ egy idGben tobb gyermeket is gondozhat (maximum
négyet); ez alapvetden a gyermekek onallésdgatdl fiigg, de ez sose valjon
~tomegjelenetté”. A gondozds legyen atlathat6, kontrollalt, igényes, zavar-
mentes. A gondozasi mtiveletek, a gyermek ellatasa gordiilékenyen, jol szer-
vezetten valdsuljon meg, jellemezze azt a der( és nyugalom.
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A gondozds optimdlis megvaldsuldsa, hatdsa a gyermek fejl6
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Az egyes gondozasi maveletekhez kapcsolédo
nevelési célok

Az egyes gondozasi miiveletek bemutatdsat a bolcs6de mindségbiztositasi kézikony-
vének tervezete alapjan foglaljuk Ossze.

Etkezés

Az étkezésben megnyilvanul6 rendszeresség, annak napi ritmusa a gyermek bioldgi-
ai, testi egyensulydt biztositja, j6 hatdssal van a gyermek emésztésére, étvagydra. Az
étkezés, az evés nemcsak sziikségletkielégités; komfortérzést is nyujt, pozitiv hatds-
sal van a gyermek magatartdsara. A gyermek megtanulja az étkezéssel kapcsolatos
eszkozok megfeleld haszndlatat (kandl, pohdr, szalvéta). Az étellel, étkezéssel kap-
csolatos tapasztalatok, ismeretek, az asztalndl étkezés, teritéshez kapcsol6dé készsé-
gek, szokasok, a tarsas étkezéssel kapcsolatos szabdlyok megtanuldsa stb. is része a
kultdra elsajatitdsdnak. Beépiilnek, rogziilnek ezek az étkezéssel kapcsolatos kultura-
lis elvardsok. A gyermek az étkezésekkel kapcsolatos miiveletek gyakorldsa sordn ké-
pessé valik e feladatok 6ndll6, pontos, megbizhat6 kivitelezésére, fokozatosan atvéve
a tennivaldkat a nevel6tdl. Az esztétikus, tiszta étkezés szintén javitja az étvigyat, és
noveli az étkezés oromérzését, biztositja az étkezéssel kapcsolatos esztétikai €lmé-
nyeket, az irdntuk val6 igény kialakuldsat is.

Kézmosas, fogmosas, torolkozés, féstilkodés

E miiveleteket a nevel§ a gyermekkel egyiittmikodve, gyarapod6 kompetencidinak
figyelembevételével végzi, és fokozatosan atadja a gyermeknek a tennivalok egyre
nagyobb részét, végiil az egészet. A gyermek kibontakoz6 készségeinek megfelelGen
e miveleteket nemcsak egyre ondllobban, hanem egyre igényesebben, esztétikusan
tudja kivitelezni. A kisgyermeknevel$ bdséges, e tevékenységhez kapcsolhatd isme-
reteket, informdcidkat ad 4t a gyermeknek (énfejlédést segitd, egészséget, higiénét
tdmogat6 ismereteket, tudast kozvetit).

Oltozkodés

A gyermek a felndttel vald egyiittmiikodés sordn megtanulja, begyakorolja az 6l-
tozkodéshez sziikséges készségeket, ezek kibontakozasdval egyre inkabb képessé
valik az 0ltozkodés onalld, igényes, esztétikus kivitelezésére. Olt6zkodés sordn a



kisgyermeknevel$ biséges informéciot, ismeretet ad at a gyermeknek, melyek koz-
vetleniil az 61tozkodéshez kapcsolddnak, illetve e tevékenység modot ad sokféle kap-
csolédé ismeret kozvetitésére is, pl. évszakok, id6jards, ruhadarabok, nemi identitas,
test, testrészek, réteges 0ltdzés stb.

Leveg6zés

A cél az, hogy a kisgyermekek a lehetd legtobb idét toltsenek a szabadban, ez kell
a fejlédésiikhoz, ez tekinthetd csiramentesnek. A levegdzés szamos mddon segiti az
egészséget, az egészséges fejlédést, hozzdjarul az egészséges €letmdd, edzettség €s a
gyermek ez irdnti igényének kialakitdsdhoz. A szabadban, a természetben végtelen a
sora azoknak az aktudlis ismereteknek, melyek jol szolgdljak a gyermek értelmének
gyarapoddsét. A szabadban val6 sokféle mozgas lehetdsége noveli a gyermek mozga-
sos ligyességét is. Kint a szabadban, a természetben b&ségesen kindlkoznak esztétikai
jellegt tapasztalatok is.

Szobatisztasag

A szoktatds hattere, hogy spontdn, reflexes iiritést fel kell véltania a tudatos hélyag-
és végbél-kontrollnak. Igy alakul ki a feltételes reflex, hogy csak meghatarozott fel-
tételek megléte esetén lirit a gyermek. A szoktatds feltételei: testi fejlettség (biztos
iilés), értelmi fejlettség (értse meg, mit akarunk tdle), érzelmileg képes legyen elfo-
gadni a feln6tt elvardsat. Ha ezek nem adottak, a szoktatds kényszerré vilik, ellendl-
last eredményez. A tisztdba tevés nyoman a gyermek sziikségletévé valik a tisztasdg
érzése. A szoktatds modjai: van, amikor rendszeres biliztetés nélkiil alakul ki a szo-
batisztasag, s van, amikor rendszeres iiltetgetéssel érik el ezt a gyermeknél. Nagyon
fontos a szoktatds sordn betartani bizonyos szakmai szabdlyokat, ellenkezd esetben
e téren ,,front” alakul ki a gyermek és a feln6tt kozott. Ilyen szabdlyok, hogy e téren
is varjuk meg a gyermeknél az érés jeleit, ne erSltessiik a bilizést, ne szérakoztassuk
6t ekozben, ha nem sikeriil a bilibe produkalnia, vagy ha a pelenkdba sikeriil, nem
szabad 6t szidni, megszégyeniteni. A szobatisztasdg kialakuldsa soran fontos pszi-
chés dolgok formalédnak, mint pl. a bizalom, megtartas—elengedés, a szégyenérzet
stb. Ha a feln6tt nem megfelelGen segiti a szokdas kiépitését, az konfliktusok forrdsa
lehet, a gyermek frusztraltta vélik, és mindennek nem kivant negativ kovetkezményei
lehetnek.



Szabalyozas, regulacid

A szabalyozas szerepe a korai években

Nem varhat6 el egy csecsemdtdl, kisgyermektdl, hogy maga szervezze, irdnyitsa
életének dolgait. Szamara még szinte ismeretlen a fizikai, a szocidlis vildg, a sajat
és a masik ember belsd vildga is. Nincs birtokdban, illetve csak bizonyos mértékig
azoknak a testi, idegrendszeri, pszichés képességeknek, kompetencidknak, melyek
az 6ndll6 cselekvéshez, dontéshez, szervezéshez, végrehajtashoz sziikségesek. A kis-
gyermek belss erdforrdsai elégtelenek az ismeretlen, bonyolult fizikai €s emberi vildg
kezeléséhez. A vildg, onmaga és a masik miikodésének megismerése terén még csak
most teszi meg az elsd 1épéseket. Ezért a gyermek alapvets sziikséglete a korai évek-
ben, hogy az ellatdsat biztosité felndtt helyette, érte tegye meg mindazt, amitdl 6 jol
érzi magdt, ami garanciat nyujt egészséges fejlodéséhez. A felndtt a gyermek igénye-
ire fokuszalva szervezi, szabalyozza az elltas kiilonbozé tevékenységeit, a csecse-
md, kisgyermek intrapszichés (személyen beliili) és interperszondlis (személykozi)
torténéseit. PlL. a felndtt segiti a gyermeket eldraszté negativ dllapotok feloldésat, a
gyermek vagyai, és adott belsd kapacitdsai kozotti kiilonbségbdl adodd ellenmondas
okozta frusztracidt, tarsas viszonyai alakuldsat stb.

A kisgyermeknevelG reguldciés akcioi az adott kultdra értékei szerint valésuljanak
meg. A szabdlyozds olyan letisztult, és a gyakorlat altal bizonyitott értékek mentén
torténjen, ami jOl szolgdlja a gyermek egészséges fejlodését és sikeres beilleszkedését.

A felndtt reguldcios tevékenysége sordn torekszik az egészséges fejlodés szem-
pontjabdl fontos egyensilyok megtartdsdra. Teret ad a gyermek aktivitdsanak: hagyja
6t gyakorolni, tapasztalatokat gy(jteni, ugyanakkor — a gyermek ,,Jdzad4sa” ellenére
is — kereteket, szabalyokat 4llit, ha kell, korldtozza a gyermeket, hogy megvédje &t
igy minden azonnali vagy kés6bbi bajtdl, artalomtdl, ami a fizikai €s szocidlis térben
érheti. Tehat vannak olyan helyzetek, ahol a kiilss elvards, szabdly szerint kell a gyer-
meknek bizonyos dolgokat megtenni (ha az ahhoz sziikséges belsd kapacitdsai mar
adottak). S kell a gyermeknek tér, ahol baj nélkiil, tét nélkiil dont, szervez, irdnyit,
cselekszik, ahol kiprébélhatja éppen e tapasztalatok nyoman érlel6d6 belsé kapaci-
tasait. Erre kivalo teriilet a gyermek spontdn jatéka vagy mads, optimalisan megva-
16sul6 kotetlen tevékenység, de a nevelési alapelvek megtartasa esetén a gondozasi
miveletek is j6 alkalmat kindlnak a gyermeknek a sajat aktivitasra, a felfedezésre,
tapasztalatszerzésére €s bizonyos cselekvések ondllo levezénylésére.

Nemcsak a megengedés és korldtozds kell6 ardnydnak megtaldldsa fontos. A
felnéttnek torekednie kell arra is, hogy a szabdlyozds folyamatdban progressziv
tendencia érvényesiiljon. Ez azt jelenti, hogy a felndtt a gyermek novekvd belsd
kapacitasainak ritmusdban, azzal szinkronban, fokozatosan egy-egy teriileten atadja a



gyermeknek bizonyos cselekvés, helyzet ,,levezénylését”, szabdlyozdsat, megoldasat,
mikozben a kontroll tovabbra is fontos marad. Pl. ha a feln6tt tudja a gyermekrdl,
hogy képes egy jaték kdzben ad6dé konfliktus j6 megolddsara, akkor azt nem oldja
meg helyette. Ahogy a gyermek fejlédése halad az 6nallésag, onszabélyozas terén,
egyre inkdbb madr csak a finomitds, a finom szabdlyozds, visszacsatolds, megerdsités
kap hangstilyt a feln6tt reguldcids tevékenységében.

Osszegezve: az elsS években a felndtt irdnyit, szabdlyoz; e tevékenységének
legfébb szempontja, hogy ekdzben nagy érzékenységgel figyel a gyermek sziikségle-
teire, fejlettségének aktudlis szintjére. A gyermek belsd kapacitdsainak megerdsodé-
sével a feln6tt regulacids tevékenysége mar nemcesak a képességek kiépitésére, kiépii-
1ésére fokuszal, hanem az azokhoz kapcsol6do kulturdlis értékek, elvardsok, normdk
beépiilésére €s valés megformdzasdra keriil a hangstly. Pl. ha az 6ndll6 étkezéssel
kapcsolatos képességek kialakultak, a gyermek birtokdban van az ahhoz sziikséges
készségeknek, szokdsoknak, akkor a szabdlyozas pl. a terités esztétikumara, a kozos
étkezés normdira teszi a hangsulyt.

A regulacios tevekenység legfontosabb agensei

A gyermeket ellaté feln6tt személye

A legkisebbeknek olyan feln6ttre van sziikségiik, aki képes a mdsik dllapotait felven-
ni. Ezt a képességet nevezik pszichobioldgiai hangoltsdgnak. E képesség nyomén a
gyermeket ellaté felndtt jol reagdl a gyermek sziikségleteire, ezzel pedig a gyermek a
biztonsagérzetét erdsiti. Ha a feln6tt ismeri, €s jol reagdl a gyermek igényeire, akkor
a gyermekben az a tapasztalat rogziil, hogy nyugodt lehet, minden rendben van. Ha
ez a domindns tapasztalata, akkor olyan mintazat, belsé munkamodell alakul ki néla
a tobbi emberrel kapcsolatos elvardsdban, hogy a masik elérhet§ szdmdra, és segiti
6t, ha sziikséges. A feln6tt ilyen mingségt jelenléte a gyermek elfogaddsat, szeretetét
is jelzi, és ennek szdmos megnyilvanuldsa — a testbeszéd nyelvén — szintén regula-
cids erdvel bir. Segiti a gyermeknél a belsé szabdlyozas, onszabdlyozas kialakuldsat
(idegrendszeri, szomatikus, pszichés szinten egyarant). A felnétt elfogadasat, sze-
retetét jelz$ tekintet, mosoly, €rintés stb. a korai években a fejlédd idegrendszer, az
agy legfontosabb ingerei. Ezek a stimulusok biokémiai reakcidkat véltanak ki, belsé
elGallitasd kémiai anyagokat, Opidtokat szabaditanak fel a gyermekben. Ezek ,,a glii-
koz- és inzulinszabdlyozdsdban jdtszott szerepiik révén serkentik a neuronok noveke-
dését” (Gerhardt, 2009, 41-42. o.). ,,A gliikoz anyagcserének az elsd két életévben
tapasztalhato roppant novekedése eldsegiti a genetikai potencidl kibontakozdsdt.”
(Gerhardt, 2009, 41-42. o.). A feln6tt részérdl érkezé pozitiv megnyilvanulasok,



a gyermekkel val6 bandsmoéd gyongédsége olyan tapasztalatokhoz juttatjdk a gyer-
meket, idegsejtjeiben olyan mintdzatok alakulnak ki, melyek mar alkalmasak meg-
élt tapasztalatainak szervezésére, €s megjosolhatobbd teszik szamara a masik ember
viselkedését, segitve igy a gyermek sajat tdjékozddasi, szabalyozasi képességének
kibontakozdsdt. Ugyanakkor a korai felnStt—gyermek kapcsolatban a pozitiv érzések
hidnya kémiai szinten megdgyaz kés6bbi problémdknak (pl.: az érzelmi €let sivarsa-
ganak, kiilonbozd pszichoszomatikus betegségek kialakuldsanak).

A korai években minden szempontbdl fontos a gyermeket ellaté feln6tt szemé-
lyiségének érettsége, j6 emberi mindsége, és a hatékony regulicids tevékenységnek
is ez az alapja. Egy sajat korai sériiléseitdl szenved§ ember nem alkalmas arra, hogy
a legkisebbekkel hivatdsszertien foglalkozzon. A korai elldtdsnak — mikdzben ez is
tanulhat6 foglalkozas, hivatds — vannak olyan elemei, amelyek zsigeri szinten kell,
hogy adottak legyenek. Ez a zsigeri szint azt jelenti, hogy a felndtt elég jol érzékeli a
gyermek belsd éllapotait, igényeit, vdlaszkész ezekre. Ez a nagyon mély tudds sajat
meg¢lt tapasztalataink alapjan alakul ki. Akinél ez nem kovetkezett be, annak olyan
deficitjei lehetnek, amelyek miatt nem €rzi a gyermek valds igényét, a vele val6 teen-
dét, igy a gyermekkel valé finom 0sszehangoldddsa problémads lehet. Az ilyen defici-
tekkel rendelkezd, érzelmileg labilis, vagy alacsony érzelmi, értelmi intelligencidval
rendelkez$ ember, vagy az, aki komoly mordlis és kulturdlis hidtusokkal bir, nem
val6 a korai ellatasba, mert komoly kdrokat okozhat a gondjaira bizott gyermekek
pszichoszomatikus egészségében, fejlédésiikben.

Fontos szabdlyozé er6 a gyermeket ellaté felndtt sajat érzelmi allapota, Ossze-
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szedettsége, nyugalma is, hisz a felndtt belsé dllapota donté mdédon szabdlyozza a
gyermek belsd dllapotat. Mély ez az egymadsra hatds, azt lehet mondani, hogy a fel-
nétt idegrendszere a gyermek idegrendszerével kommunikdl. Ha a felnétt sajét belsd
szabdlyozdsaval is baj van, akkor ezt a problémat mintegy szocidlisan ,,atorokiti” a
gyermeknek (Gerhardt, 2009). A csecsemd, a kisgyermek tobb okbdl is kiszolgal-
tatott az 6t ellaté felnStt emberi minGségének (érzelmi, értelmi, mordlis stb. kva-
litdsainak). A gyermeknek azzal kell ,,beérni”’, ami szdmdra adott, nincs véalasztasi
lehetdsége. Nem donthet masik felndtt mellett, ha az 6t ellaté nem biztositja szdma-
ra a kivant minGséget. A gyermek énhatdrdnak kiépiilése még csak most kezdddik,
most zajlik, ekkor még a gyermek ,,atveszi” a felnétt belsé allapotait, rezdiiléseit (a
felnétt fesziiltsége, rossz kedve, lehangoltsaga, kaotikus mtikodése stb. az 6vé is). A
gyermek csak az 6t ellaté feln6ttbdl tud meriteni, €pitkezni. Sajat bels§ struktirai,
kapacitdsai dontSen a masik mindsége éltal, a masikkal egyiitt megélt helyzetek nyo-
man formalédik (organizalédik vagy dezorganizalédik). fgy pl. a kiégett, depressziv
felndtt mellett a gyermek ,,megszokja” az alacsony ingerszintet, a pozitiv érzelmek
hidnyat. Az izgatott, kapkodé felnétt mellett pedig a gyermek folyamatosan tilinge-
relt allapotban van. A korai években ezek mély neurdlis, hormonadlis szintdi nyomott

hagynak a gyermekben, és alapszinten at-, elhangoljdk Gt.



A korai ellatas koriilményeinek megszervezése,
megtervezése, a gondozas mindsége

Az ellatas koriilményeinek megszervezése fizikai és id6i vonatkozasban, a gondo-
z4s egésze mind-mind szabdlyozo, reguldcids tevékenységként értelmezhets. A napi
élet, a kiilonbozo tevékenységek optimalis feltételeinek megteremtése, tervezése, ki-
vanatos médon torténd megvaldsuldsa szabdlyozo jelleggel bir. A felnétt ezekkel is
mintegy szabdlyozza a gyermek belsd testi és intrapszichés dllapotait, torténéseit.
A kisgyermeknevel§ keretet, medret, sémdkat, ritmust kindl a gyermeknek, és ezek
nemcsak meghatarozzak a torténéseket, a gyermek, a csoport dllapotait, hanem foko-
zatosan beépiilnek, €s beliilrdl nydjtanak forgatdkdnyvet a gyermek cselekvéséhez.
Igaz, ez egy hosszu folyamat, de nyomai mdr fellelhetSk a korai években is. Pl. az a
két és fél éves kisgyermek, aki mar j6 ideje bolcsddébe jar, tudja, hogy 6 mikor, ki
utdn fog ebédelni, €s akkorra magatdl befejezi a jatékat, s megy kezet mosni. Ndla
mar megvan a belsd forgatékonyve a mindig igy ismétlédé ebéd koriili torténések-
nek, €s beliilrdl indittatva maga szabdlyozza a helyzetet, sajat tennivaléit. Ezen a
ponton ndla mar adott a belsd rend, szabdly, és ebbdl fakadéan nem generdlddik ben-
ne ellendllds, konfliktus és frusztracid, hisz sajat dontése alapjdn, 6nmaga szabélya
szerint cselekszik.

Erzelem- és viselkedésszabalyozas

A csecsemd, a kisgyermek napi elldtdsa gazdag lehetGséget kindl arra, hogy a kii-
16nb6z8 tevékenységek, akcidk alkalmdval a felndtt szabdlyozza a gyermek érzelmi,
kapcsolati torténéseit, viselkedését. Nem egyszertien csak arrdl van szd, hogy aktu-
dlisan egy esetleges negativ allapot, problémads helyzet rendez6dik, mindenki meg-
elégedésére. A gyermek érzelmi megnyilvanuldsainak, viselkedésének szabalyozasa,
regulécidja a felndtt részérdl egészen mély tartomdanyokat érint. A felnStt reguldcids
tevékenysége segiti a gyermekben:
e akialakul6 onszabalyozé képességekhez sziikséges kémiai intelligencia meg-
alapozésat (Gerhardt, 2009);
* azon belsd képességek kiépiilését, melyek sajat érzelmeinek, viselkedésének
kezeléséhez sziikségesek;
e a belsd reguldci6 kialakuldsat, amikor onmaga dltal vezérelten, de egyszer-
smind a kultdra altal elvart szabdlyok szerint lesz képes érzelmi reakcidit,
viselkedését szabalyozni.



Erzelemszabalyozas

Kiilonosen a csecsemdk, de még a tipegdk, kisgyermekek esetében is a gyermeket
ellato felndtt segiti a gyermek érzelmeinek szabalyozasat. A gyermeket eldraszt6 erGs
érzelmek csititdsa, kedvetlenségének olddsa, egy helyzethez kapcsol6dé érzelmi 4l-
lapotok megértése, elfogaddsa, a kellemes, nyugodt allapotokhoz valé visszataldlds
a korai id6ben a felndtt segitségét igényli. Az érzelemszabdlyozds minden esetben
kémiai szabalyozast is jelent, és ez nagymértékben fiigg a gyermeket ellaté felndtt
tipikus akciditdl, reakci6itdl, kapcsolatuk érzelmi minGségétdl. Ezek jelentSsen be-
folyasoljdk a szervezet formalédé kémiai szabéalyozasi rendszerének mindségét. A
korai években a gyermek pszichés-szomatikus igényeihez simuld, j6 mindségl el-
l4tas olyan belsé kémiai valtozdsokat indit be, olyan anyagok szabadulnak fel szer-
vezetében, melyek hatdssal vannak a neurdlis rendszer strukturdlédasara, anyagcse-
re-folyamatokra hatva biztositjadk biokémiai, fiziolégiai szinten az egyes szervek, az
egész szervezet jO, osszehangolt onszabalyozasat, mikodését. Az élet elsd éveiben az
érzelmi szabdlyozasnak ilyen, késébbi miikodéstinket, egészségiinket meghatarozé
biokémiai mélysége is van.

A csecsemdk, kisgyermekek esetében az érzelmi szabdlyozds szempontjdbol
érdemes kiilon is kiemelni a stressz kezelését. Kés6bbi mentdlis egészséglink attol
fligg, hogy a legkordbbi években a felnétt hogyan tudta segiteni a gyermeket stresz-
szhelyzetekben. A stressz tulajdonképpen a szervezet reakcidja olyan helyzetekre,
amelyek erételjesen meghaladjdk alkalmazkoddképességét. Stressz esetén kortizol
szabadul fel a szervezetben. E hormon szintjének szabdlyozdsa kb. négyéves korig
tarté folyamatban valésul meg. A korai id6ben, elégtelen minGségl ellatds miatt a
gyermeknél huzamosan magas a kortizol szint, ami mérgezd hatdssal van a fejlédé
agyra, kdrosan hat ,, kiilondsen a prefrontdlis kéreg orbifrontdlis részének fejlédésére,
ez a teriilet az, amely a tdrsas viselkedésért, a tarsas normédkhoz vald alkalmazkodd-
sért felelds” (Gerhardt, 2009, 66. 0.). Megfelel6 mindségti ellatas esetén, a fejlédés
korai idszakdban nagyobb szdmban képzS&dnek a gyermek agydban olyan recepto-
rok, amelyek megkétik és semlegesitik a kdrositd kortizolt, ennek kovetkeztében az
ilyen gyermek konnyebben kezeli a stresszt. Ha végiggondoljuk a korai évek torté-
néseit, azt lathatjuk, hogy egy csecsemd, kisgyermek nagyon sok alkalmazkoddsi
terhelésnek, stressznek van kitéve még normalis koriilmények esetén is. A kornye-
zethez val6 hatékonyabb illeszkedés igénye arra készteti a gyermeket, hogy belsd
képességeit novelje. Ez azzal jir, hogy tobb teriileten is (mozgds, értelmi fejlodés,
énfejlédés stb.) tjra és djra megbomlik az adott teriiletek kordbbi egyensiilya. A gyer-
mek aktudlis képességei alatta vannak igényeinek, vagyainak, torekvéseinek. Ezért
igyekszik a gyermek a felndtt segitségével képességeit magasabb szintre emelni, igy
fokozatosan egyre inkabb alkalmassa valik az adott kultirdba valé beilleszkedésre.
Ez a tobb szdlon futé progressziv fejlédési folyamat esetenként erételjes alkalmaz-



kodasra kényszeriti a gyermeket. A kisgyermekes csalddok helyzete, miikodési prob-
lémdik (szerepbizonytalansdgok, kiilonboz6 konfliktusok, fesziiltségek stb.) szintén
stresszforrasok lehetnek a kicsinyek szamadra. Stresszt okozhatnak a gyermek és az
6t ellaté felndtt kapesolatdban megjelend problémadk is, pl. ha az egymasra hango-
16das kozottiik valamiért nem j6. Ennek oka lehet a felndtt elutasité magatartésa,
de fakadhat ez a gyermek temperamentum-jellemzg§ibdl is, hisz vannak nehezebben
kezelhetd, irritdbilis gyerekek. Az egyik legstlyosabb stressz a korai években a sze-
paracié. Ezért van 6ridsi jelentGsége a kisgyermekellatasba vont gyermek fokozatos
anyds beszoktatdsanak. Stressz fakadhat a tarsas helyzetekbdl is (pl. ha a gyermeket
ellato felnétt stresszes, de fesziiltséget hordozhat a testvérhelyzet, a csoporthelyzet).
A korai években az ilyen jelleg( fesziiltségek, stresszek art6 hatdsanak tompitdsa is a
feln6tt feladata. A stressz komoly negativ kovetkezményekkel jar. Zavart okozhat az
érzelem- és viselkedésszabdlyozdsban, az immunvédelemben és személyiség alaku-
lasdban. A kisgyermekellatdsban torekedni kell a kdrosité stressz, a folosleges fruszt-
racié elkeriilésére, redukcidjara. Az, hogy egy gyermeknél lesznek-e a korai években
megtapasztalt stressznek késébbi negativ kdvetkezményei, attél fiigg, hogy a gyer-
mek mennyire volt kitéve a stressznek, €s mennyi segitséget kapott a feln6ttdl ahhoz,
hogy nyugalmi szintje helyredlljon. E tekintetben is lényeges az ellatds minGsége.

Az érzelemszabalyozas terén is el6fordul a gyermek félrehangoldsa. Pl. a felnétt
— tiirelmét vesztve — rdszol a gyermekre: ,, hallgass”, ,,hagyd abba”, , elég legyen”
stb., ledllitja igy annak intenziv, negativ dllapotit. Ha ez gyakori, a gyermek megta-
nulja, hogy érzelmeit ,.elnyelje”, mikdzben izgalmi szintje olyan magas marad, mint
volt. Vannak olyan feln&ttek, akik a gyermek magas negativ dllapotaira hol reagél-
nak, hol nem. A gyermek igy bizonytalannd véilik. Nem tudja, mikor kap segitséget
a felndttdl, €s mikor nem; igy aztdn, hogy jobban meg tudja tartani a feln6tt figyel-
mét, mindig magas szinten tartja érzelmi megnyilvanuldsait. Vannak gyerekek, akik
bizonytalansdguk miatt ratapadnak a felnSttre, mivel nem kapnak t6le érzelmeikrdl
elég informaciot, ezért nehezen tudjak értelmezni a sajat és a masik ember érzelmi
allapotait. A felnSttre vald tapadds éppen azt az igényt szolgdlja, hogy minél tobb
visszajelzést tudjanak megragadni tSle. A felnSttek részérdl tapasztalhaté lehangold
szabdlyozdsi médok azt rogzitik a gyermekben, hogy szdmadra nincs, vagy bizony-
talan a szabdlyozé segitség. Az ilyen gyermek magdra maradt sajat fesziiltségének
kezelésében.

A szabalyozas eszkozei

Az érzelmi szabdlyozas terén kezdetben a felndtt részérdl a nonverbdlis eszkozok
domindlnak (tekintet, érintés, hangszin stb.). Majd az anyanyelv elsajititdsa lehe-

¢z

téséget ad az érzelmek szavakban torténd megfogalmazasira, megismerésére is



(ez a masodik, harmadik €letévben mar fontossa valik). Ha a gyermek nem tudja,
nem tanulja meg a feln6ttSl érzelmeinek nyelvi kifejezését, kddjait, akkor nem lesz
képes sajat érzelmeit megnevezni, azonositani. Ez késébb problémat okozhat. Az
ilyen ember nem tud kapcsolatba keriilni sajat érzelmeivel, nem tudja azokat nyelvi
kifejezések segitségével megragadni, csillapitani. Ezért ha probléma adddik, a test
reagdl majd valamilyen szomatikus tiinettel, mert a belsé dllapot nem kibeszélhetd,
nem feldolgozhat6 verbdlisan. A felnétt szabalyoz6 tevékenységének hatékonysagat
meghatdrozza a gyermekkel val6 j6 kapcsolat, 6sszehangoltsag, az egyiitt toltott elég-
séges mindségi id6 is. Ekkor nyilik méd elmélyiilt interakcidkra, visszajelzésekre,
belsd allapotaik kolcsonos feltardsara. Ezek segitségével egészségesen bontakozhat-
nak ki a kisgyermek érzelmi képességei, €s fokozatosan képessé vilik sajat érzelmi

allapotainak szabdlyozdsdra, a mdsik ember érzelmi dllapotaihoz valé igazoddsra.

Viselkedésszabalyozas

Térsas képességeink sziiletéskor inkdbb még csak potencidlok, tdrsas interakciok
sordn formdlddnak. E készségek kialakuldsa tapasztalatfiiggd, s bar a sziiletéstSl
fejlédnek, egészen a tipeg@s korig kialakulatlanok. A szocidlis erStérben megszii-
letd tarsas képességek teszik lehet6vé, hogy viselkedésiinket az adott szocidlis tér
normadi szerint szabdlyozni tudjuk. A gyermek nem sziiletik a kozosség altal elvart
szabdlyok tuddsaval, sem azok betartdsanak képességével, és nem rendelkezik még
sokféle szocidlis készségekkel sem. A korai években a gyermek szdmdra a felnGtt
a modell, dontSen & kozvetiti a kovetendd viselkedési mintdkat. A felndtt nemcsak
minta; kontrolldlja, szabdlyozza is a gyermek viselkedését, fokozatosan kozelitve azt
a kulturdlisan kivanatoshoz, ekdzben tekintettel van a gyermek még elég hidnyos
bels6 kapacitdsaira. A felndtt—gyermek kozos tevékenysége nyoman bontakoznak ki,
er6sodnek meg a gyermeknek a viselkedése szabédlyozasahoz sziikséges készségei.
A gyermek kezdettdl erSs utdnzdsi késztetéssel rendelkezik, mely a latott minta ko-
vetésére sarkallja 6t, ezért utdnozza a felndtt viselkedését. A felnStt minta kovetése
akkor erGteljes, ha a gyermeket pozitiv kapcsolat flizi a felnStthoz. A kisgyermek
id6vel azonosul is a felnétt altal képviselt szabalyokkal, azaz érzelmileg is kezdi
elfogadni azokat. A kisgyermeknevel6nek torekedni is kell arra, hogy a gyermek a
viselkedéssel kapcsolatos szabalyokat belsSleg, érzelmileg is elfogadja, és megta-
pasztalja azok fontossagét, eldnyeit, illetve megtapasztalja be nem tartdsuk kedvezot-
len vagy artalmas kovetkezményeit is. A nevels célja, hogy id6vel a valamikori kiils§
szabdlyok beépiiljenek, €s a gyermek sajat viselkedését mar 6nmaga szabdlyozza, au-
toném modon és a kultdra altal elvart formaban. Mindez hosszu fejlédés eredménye.
Az élet els6 éveiben a gyermek szabalykovetésére dontden még az jellemzd, hogy
engedelmeskedik a felndtt elvardsainak. Ertelmi, akarati képességei nem elégségesek



ahhoz, hogy belatdsbdl cselekedjen, ez haroméves kor alatt még hidnyzik. A bela-
tds mar feltételez olyan belsd késztetést, hogy adott szabdlyok szerint cselekedjiink,
hogy betartsuk azokat. Bar kisgyermekkorban a szabalyok betartdsa az engedelmes-
ségre épithetd, szamos olyan fontos valtozds torténik mar ekkor, ami a viselkedéssza-
balyozdshoz sziikséges belsd erdket (értelmi, érzelmi, motivacios téren) kidolgozza.
Annak, hogy ez megtorténjen, vannak feltételei:

Fontos, hogy a neveld reagdljon a gyermek viselkedésére, mondja el a kivant
viselkedéssel kapcsolatos elvarasait. At kell gondolni a gyermek viselkedésével kap-
csolatos elvardsokat, hogy ne legyen til sok vagy elméretezett. A viselkedésszaba-
lyozas terén is probléma, ha a felnStt nem szdmol a gyermek belsé kapacitdsainak
korlétaival. Ilyen pl. a til sok szabdly, vagy ha olyan szabdlyok betartdsat vérja el a
felndtt, amire a gyermek még nem képes, ami szamdra frusztricio, erdszak, kényszer.
Az ilyen helyzet negativ érzelmeket hoz felszinre: a harag, agresszid, tehetetlenség,
frusztraltsag, onértékcsokkenés, 1dzadds stb. Ez pedig sulyosan megterhelheti a gyer-
meket, a fejlédését, a gyermek—felnétt kapcesolatot. Mindez a nevel6i torekvésekkel
is szemben 4all, hisz nem felbosszantani akarjuk a gyermeket, nem lazadasat szeret-
nénk provokdlni, vagy onértékét csokkenteni. A korai években a gyermek megfi-
gyelése €s a nevelési alapelvek betartdsa (fokozatossdg az elvardsok tekintetében,
a gyermek aktivitdsdnak tdmogatdsa, az egyiittm{ikodés, az egyéni bandsmadd stb.)
biztositja, hogy a nevel6 nem téveszti szem el6l, és nem lépi til a gyermek aktudlis
fejlettségi szintjét, igy kevésbé kell a feln6ttnek a gyermek ellatdsaban erGs beavat-
kozasokra ragadtatni magat.

A gyermek értelmi kapacitdsa megkoveteli a felndtt rész€rdl, hogy egyszerten,
a gyermek szdmadra is érthetSen fogalmazza meg elvardsat, hogy milyen a szabdlyo-
kat kell betartania az adott helyzetben. A bonyolult magyardzatok dsszezavarjak a
gyermeket, elfedik, lehetetlenné teszik szdmdra a megértést. Pl. értelmetlen meg-
oldas, ha egy kétéves kisgyermeknek helytelen viselkedése kapcsdn azt mondjdk:
,1ilj le, és gondolkodj”. Még csak ekkor jelenik meg a gyermeknél a bels6 kép, ek-
kor nyilik esély a fejben valé gondolkoddsra, még nem tudja, hogy mit takar ez a
sz0: ,,gondolkodj”, mint ahogy az sem vildgos szdmadra ilyen megfogalmazas esetén,
hogy az adott helyzetben pontosan mi a gondja a feln6ttnek. Fontos, hogy a neveld
hasznalhat6 tdmpontot adjon a gyermeknek viselkedésével kapcsolatban, visszajel-
z€se legyen konkrét. Pl. konkrét megfogalmazds az, ha egy tarsat megiit6 gyerekre a
,rossz vagy” helyett azt mondjuk: ,ne iisd meg a mdsikat, mert...”. Igy a gyermek
pontosan érti sajat viselkedését €s annak kovetkezményeit. A konkrét megfogalma-
z4s vildgossa teszi szdmdra, hogy pontosan mit kifogdsolnak, miért €s min kell val-
toztatnia, ha meg akar felelni az elvardsoknak. Ha a felndtt az aktudlis helyzetek
kapcsan rendszeresen beszél a kisgyermeknek a szocidlis szabdlyok szerepér6l, arrol,
hogy adott viselkedésnek milyen negativ kovetkezményei lehetnek masok szamara,
akkor ez mar kétéves gyermekek viselkedésében is érezteti hatdsat (Vajda, 2006).



A viselkedésszabadlyozds fontos feltétele, hogy meger6sodjenek a gyermekben
a viselkedésszabdlyozashoz sziikséges belsd kapacitdsok, idegrendszerében a gatld
hatdsok. Id6vel megjelenik az azonosulds, a késleltetés, a fesziiltségtiirés, az ellen-
allas képessége, valamint az a képesség, hogy egyre jobban tudja a masik ember
nézdpontjat is érzékelni és elfogadni. Ezek a gyermek onkontrolljadnak csirdi, visel-
kedésszabdlyozdsanak belsd feltételei, melyekhez tarsul még értelmi, érzelmi, akarati
kapacitdsainak gazdagoddsa is. A viselkedésszabdlyozds akkor vdlik a nevelésben
hangsilyossd, amikor a gyermek altal hasznalt fizikai €s szocidlis kor kitdgul, amikor
aszocidlis térben is keresi a maga szerepét, helyét, mozgdsdnak €s lehetGségeinek
hatdrait. Ilyenkor a gyermek b&ségesen taldlkozik, titkozik a kiils§ szabalyokkal, és
ebben a dinamikus er6térben formalodik, erdsddik benne a szocidlis szabalyok meg-
értésének, megtartdsanak képessége.

Kezdetben a szabdly kiils6ként van jelen. A felndtt kereteket szab a gyermek
viselkedésének: enged, batorit, korlatoz, esetleg tilt, a gyermek védelme érdekében
elvérja a gyermektdl bizonyos szabalyok betartdsat. Tipegds kord gyermek a felndtt
arcat figyeli és haszndlja sajat viselkedése szabdlyozasiahoz utmutatéként, a felnétt
arcdrdl ,,olvassa” le, szerzi az informdci6t sajit viselkedése szabdlyozédsdhoz. ,, Ezt a
Jelenséget tdrsas referdlds néven ismerjiik, melynek sordn a kisgyermek egy bizonyos
tavolsdagbol vizudlis kommunikdcio révén tart kapcsolatot, és ellendrzi, hogy mit te-
het és mit nem, hogy mit érez és mit nem.” (Gerhardt, 2009, 41. 0.). A kisgyermek
beszédfejlédésének eredményeként mar szavak segitségével is ravehetd, hogy en-
gedelmeskedjen a feln6tt altal meghatarozott, helyesnek tartott szabalyoknak. Kiil-
s6 nyomdsra, figyelmeztetésre a gyermek fokozatosan képes lesz az adott szabdly
betartdsdra, teljesiti a felnott elvardsat. Sajat viselkedése folott mar kontrollt tart, a
felndtt igénye szerint cselekszik. Ezt nevezik negativ 6nkontrollnak (Bagdy, 2004).
A gyermek még nem magatdl cselekszik helyesen, az elvards még kiilsé kényszer-
ként jelenik meg. A szdmara fontos felndtt rosszalldsatol valé félelem az, ami a sza-
baly megtartdsdra birja a gyermeket. Ez a viselkedésszabdlyozas fontos dllomasa.
A gyermek a felnStt dtmutatdsai szerint tartja be a szabdlyt, de mar képes dnmagat
szabdlyozni, képes onmagdt megakadalyozni a feln6tt elvardsatdl eltérs cselekvés-
ben,hogy elkeriilje a felndtt rosszalldsat.

A gyermek idGvel képes lesz kiilsé tiltas nélkiil is ledllitani azon vagyait, me-
lyekrdl tudja, hogy a felnétt azt nem engedné meg. Pl.: mar nem azért nem nyul a
masik gyermek tanyérjaba, mert tart attdl, hogy megszidjdk, hanem azért nem teszi
azt, mert mar van ellendlldsi képessége. Atéli most is, milyen j6 lenne megtenni, de
visszakapja a kezét. A gyermek 6nmagat 4llitja le, mintha azt a kiils6 korldtoz6 sze-
mély tenné. [lyenkor a szabaly mér a belsévé valas utjan van. A vagyott dologra gon-
dolva fellép benne a ,,nem szabad” tilalma, €s ez visszatartja a gyermeket a helytelen
cselekvéstol, igy megévja 6t a kiils6 rosszallastol. A mar belsévé valt szabélytol,
normatol eltérs viselkedés ekkor mar fesziiltséget okoz a gyermekben. Mindez arra



utal, hogy mar megjelent a pozitiv onkontroll (Bagdy, 2004). A gyermekben az elvart
viselkedéssel kapcsolatban kialakult egy belsé képzet. Ha a vdagyainak enged, iitko-
zik a mdr kialakult sajat bels6 mércéjével, és ez onértékelését kedvezdtlenné teszi. Ez
inditja el a gyermekben a helyes viselkedésre torekvést, s ez a torekvés hozza létre a
beldtds nyoman kialakuld, tudatosan szabdlyozott viselkedést. Ez mér az 6nszabélyo-
z4s magasabb szintjét biztositja szdmdra, €s ez inkdbb mar a kisgyermekkort kovetd
évek mindsége.

Ahhoz, hogy a kultdra altal elvart szabalyok szerint cseleked;jlink, ismerni kell
a szabdlyokat és azok hatékorét, hogy mikor €s hol van jogosultsdga a késztetésiink-
nek. Amikor a gyermek a b&viil§ szocidlis térben aktivizalédik, sokszor iitkozik a
szabdlyokkal, elmegy a kritikus pontig, a kornyezet tlirési hatdrdig. Nem azért teszi
ezt, mert ,,rossz”. Vét a szabdly ellen, mert nem tudja azt, vagy még elfelejti, vagy a
késztetések, vagyak, 6sztonok elsoprik a még gyenge ldbakon 4ll6 szabalytart6 ké-
pességét. Azért is vét a szabdlyok terén, mert meg kell gy6z6dnie annak érvényességi
korérdl: kinél, mikor és hol a huzédik a szabaly hatdra. Most tanulja ezeket iitk6zé-
sek, konfliktusok aran.

Sokféle probléma szdrmazik abbdl, ha a felndtt nem reagdl a gyermek szabdly-
sértésére (nem ér rd, nem érdekli stb.). A kisgyermek ilyenkor persze elégedett, mert
az torténik, amit 6 akar, Snmagat sikeresnek, hatékonynak érzi. Am nagy arat fizet
ezért mindenki! A gyermek csak a sajdt érdekét érvényesiti,nincs tekintettel maso-
kéra, nem tanul meg alkalmazkodni. Az ilyen viselkedést rosszul tolerdlja minden
kozosség, ellenérzésiik megkeseritheti a gyermek helyzetét is. A gyermeknek sziik-
sége van arra, hogy a korai évek szeretd, érzelemgazdag kapcsolatidban — esetleg
konfliktusok, elégedetlenségek drdn is — megtanulja betartani a legelemibb viselke-
dési szabdlyokat. A korai védd, 6vo kapcsolatban konnyebben elviseli a gyermek az
ilyen iitkozések fajdalmat. Ha a feln6tt nem reagdl a szabdlyok athagdsara, keriili a
konfliktusokat, nem llitja le azokat, akkor a gyermek nem ,tanulja” meg az akada-
lyoztatas okozta fajdalom, fesziiltség elviselését. Nem alakul ki néla a frusztracids
tolerancia, a konfliktusokkal val6 banni tudés, nem tudja j6l kezelni az érdekek {itko-
z€sét. A felnGttben pedig — aki valamilyen okbdl nem akarja korldtozni a gyermeket
(nem akar neki ,,rosszat”, fesziiltséget stb.) — gy(lik a bosszisdg, elégedetlenség, €s
mindez latszik is rajta. Ez egy elmaszatolt helyzet. A gyermek latja a felnétt fesziilt-
ségét, tiirelmetlenségét, ugyanakkor nem nevesitett a probléma, a tény, ami eligazi-
tast adhatna szamadra, hogy min valtoztasson, hogy a felnétt jobban érezze magét, és
6 megfeleljen elvdrdsainak, hogy elégedettek legyenek vele. A rosszul szabélyozott
gyermek alulszocializdlt lehet, beilleszkedési nehézségei adodhatnak. Nem alakul-
nak ki benne azok a késztetések, hogy meg akarjon, meg tudjon felelni adott k6zos-
ségben érvényes szabdlyoknak.

Probléma, ha a feln6tt nem ad teret a gyermek sajat késztetéseinek, sajat moti-
vacids torekvéseinek. Igaz, hogy a korai években a feln6tt szabalyoz6 tevékenysége



elég kifejezett, mert egy kisgyermek sok dolgot még nem tud, nem litja a lehetsé-
ges kovetkezményeket, ugyanakkor, ha minden beszabdlyozott, akkor még a sza-
balyokhoz egyébként jol alkalmazkodd gyermek tlirGképessége is romlik. Fontos a
kisgyermeknek megtapasztalni azt, hogy az & késztetése, elképzelése is fontos, és
ha lehet, akkor megengedett, és méltinyolva van. [gy megtanulja, hogy sajit igé-
nyeinek érvényt szerezzen, €s azt is, hogy az § €s a masik igényeinek egyardnt van
1étjogosultsaguk, ezek megférnek egymads mellett. A nevel6nek meg kell taldlnia a
mértéket, az ardnyokat ezen a téren is (miben, hol akarhat a gyermek és miben, mi-
kor kell neki elfogadni a masik elképzelését). Kisgyermekkorban gyakran el6fordul,
hogy a gyermek lazad a felnétt korlatozésa ellen, konfliktus keletkezhet kozottiik és
a gyermekben. Ambivalens helyzet: a gyermek fiigg a feln6ttdl, szereti, de érdekeik,
igényeik esetenként eltérnek. A felndtt bizonyos szabdlyokkal akarja 6t korldtozni. J6
kapcsolatban ez fokozatosan tigy oldédik fel, hogy a gyermek a szabdlyt sajatjaként
éli meg, mintha maga is igy akarnd. Ezzel a megolddssal békében lehet onmagéval és
megmaradhat a felndtt szeretetében is.

Kotetlen tevékenységek

Jaték

Mig a gondozds, viselkedésszabdlyozds sordn dontSen a felndtt elvardsai érvénye-
siilnek, addig a gyermek spontdn jatékaban nincs kiilsé kényszer, nincs merev, mas
altal szigorian megszabott forgatokonyv, nincs kollektiv séma, viszonylag kevés a
kiils6é korlat. A spontdn jaték alapvetSen tiszta onszabdlyozds. A gyermek a jaték
soran maga dont, valaszt, 6 szabja meg a jaték tartalmat, idejét, a hozza sziikséges
targyak, személyek vonatkozdsdban is az § akarata érvényesiil. A jaték sordn dnma-
ga hozza mozgésba az aktudlisan sziikséges belsd funkcidit, készségeit, kapacitdsait
(figyelem, emlékezet, fantdzia, kiilonboz6 mozgasformak, €rzékszervek munkdja és
koordindicidja, tarsas interakciok kezelése stb.), beinditja, 6sszehangolja, és miiko-
désben tartja ezt az egészet, személyiségének minden elemét hasznilja. A kozben
begyljtott tapasztalatokat beépiti, integralja meglévé sémdihoz. A gyermek spontan
jatékdban nagyon sok j6 erd, energia mozog: szabadsdg, orom, spontaneitds, krea-
tivitds, vagyteljesités stb. A feln6tt 4ltal, kiils§ elvarasnak valé megfeleléssel jelle-
mezhet§ jatéktevékenység mindezt nem tudja biztositani. Fontos a spontdn jaték €s
a jatékos feladat megkiilonboztetése, illetve a kozottiik 1évé kiilonbség tudatos szem
el6tt tartdsa. A feln6tt dltal kindlt, kezdeményezett, irdnyitott jaték a gyermek szama-
ra jatékos feladatmegoldas. Az ilyen jatéktevékenység problémak forrdsa lehet, mivel



ez a tevékenység mar nem a spontdn jaték szabadsdgaval jellemezhetd, a gyermeknél
itt is megjelenhet a teljesitménykényszer. A korai években sok olyan helyzet van,
ahol a gyermeknek kell igazodnia: mas mondja meg, hogy mikor keljen, fekiidjon,
egyen, leveg6zzon, mosson kezet, legyen csendben stb. Ha még a jatékban — e szabad
tevékenység sordn — is kotott sémadk, elvardsok mentén kell cselekednie, akkor még
itt sincs médja szabadon donteni, akarni, igényeit, vigyait kielégiteni, fesziiltségeit
redukalni stb.

Motivaciés hatterében is eltér a spontdn jaték €s a jatékos feladatmegoldds. Ha
a gyermek oOninditotta spontdn jatékot jatszik, annak hétterében sajat sziikségletei
motivdlnak: bizonyos dolgok megfigyelése, tanulmdnyozasa, azokkal kapcsolatos
tények, Osszefliggések megértése, nehézségek feldolgozdsa, vigyai stb. A gyermek
spontdn jatékat sajat érésébdl, fejlodésébdl, megélt Elményeibdl fakadé indittatdsok,
fesziiltségek inspirdljak. Igy a spontén jaték terepet kindl a gyermek szamara kiilon-
boz6 pszichés kapacitdsainak gyakorldsara €s segiti (a valamilyen okbdl) megbillent
egyensulydnak helyredllitdsat. A spontdn jaték lényege éppen az, hogy a gyermek
szabadon, bels§ igényeli, sziikségletei szerint kisérletezhet, cselekedhet. A jatékos fel-
adatmegoldds esetében a gyermek szdmdra a f6 motivald erd a felnSttnek valdé meg-
felelés. Azzal és azt akarja csindlni, amit a felndtt javasol, erre fokuszal. Figyelme
és aktivitdsa kevésbé fiirkészi a jatékban rejld informacidk, osszefliggések feltérké-
pezését, a varidciok kiprobaldsét, a kisérletezést, helyzetek modellezését stb. Jatékos
feladatmegoldds esetében az id§ is mds, erdsebben siirgeti a gyermeket, hogy kész
legyen, ellentétben a spontan jaték szabad, sajat tempoban torténd kisérletezéseivel.

El6fordulhat, hogy a kindlt jatékhoz sziikséges bels6 kapacitdsok egyik gyer-
meknél adottak, mig a masikndl nem. A gyermek igy — egy teljesen tétnélkiili hely-
zetben is — negativ tapasztalatokat élhet at: kudarc, kisebbértékiiség (ugyanis 6 nem
irja feliil a felndtt elvarasat; ha annak nem tud megfelelni, akkor 6nmagat értékeli le).

A jatékos feladat nem szamol a gyermekben adott belsé programmal, egyéni
fejlédési ritmussal. Kiviilr6l nem lathatd, hogy az adott gyermeknek milyen belsd
kapacitdsokat kell integrdlni, milyen belsd fesziiltségeket kell feldolgozni. A kindlt
jaték nem biztos, hogy megfelel ezeknek a belsd torténéseknek, igényeknek.

A jaték mibenléte

A jaték a gyermekkor domindns tevékenysége, a gyermek ebben fejlédik €s mutat-
kozik meg leginkdbb. A jaték a gyermek sajit, természetes nyelve, melynek segitsé-
gével kifejezheti onmagat. A beszéd, a nyelv kész kulturdlis termék, amit még meg
kell tanulni, hogy majd annak segitségével is ki tudja magat fejezni. A jaték az a
tevékenység, melynek segitségével a gyermek ,.Eépiti” énjét, a neki leginkdbb megfe-
lel6 médon és ritmusban. A jaték a korai években védeni képes a fejl6dé gyermeket,



aktudlis integritdsat, belsd egyensulyat, egészségét. Ha a jaték nem a gyermek sza-
madra optimdlis formdban valésul meg, ha nem érvényesiilhetnek a spontan jaték fej-
leszt6 potencidljai, akkor a gyermeket megfosztjuk legfontosabb onkifejezd, onépitd,
6nvéds és onszabalyozé eszkozétsl!

A spontan jaték mas tevékenységektdl megkulonboztetd
jellemzoi

A jaték érdek nélkiili, oncélu cselekvés, nincs benne eredményt var6 bedallitodas.
Nem sorolhaté be a mas személy vagy kiils6 koriilmények késztetésére megjelend
cselekvések sordba. A jatékban nem érvényesiil olyan kiilsé kontroll, kész elvart
séma, mint pl. a gondozds sordn. A gondozds, a szabdlyozds a realitds, a felndtt vilag
racionalitdsdnak teriilete, mig a jatékban az alkalmazkodé erdfeszitések gyengiilése
jellemzd, és benne a gyermeki vagyak domindlnak. A jatékot a spontaneitas jellemzi
a tényleges alkalmazkodas kényszereihez képest. A jatékot az 6rom, a tevékenység
fenntartdsdnak és gyakorldsanak, a tevékenység folotti uralom elérésének, a fesziilt-
ségektdl valé megkonnyebbiilésnek az 6rome jellemzi. A jaték tere az Un. potencidlis
tér: atmeneti tér, nem része a gyermek belsé pszichés és a valdsag kiilsé realitdsa-
nak. Ez a ,,mintha”-tér feliiletet kindl a gyermeknek, bels§ vildga megmutatdsara
(vagyai, félelmei stb.), fantazidjanak, kreativitdsanak, sajat kapacitdsainak kiproba-
lasdhoz, onmaga megismeréséhez. A jaték a konfliktusokt6l valé szabadulas egész-
séges modjat kindlja a gyermek szdmadra. A mindennapi torténések sordt alapvetSen
a kisgyermeket ellat6 felnstt szabja meg. Ez a gyermek részér6l engedelmességet
jelent, lemondast, dldozatot, alarendel5dést igényel sajat 0sztonei, vagyai, személyes
szabadsdga vonatkozdsdban, és ez fesziiltségek, konfliktusok forrdsa lehet. A redlis
térben a konfliktusok megolddsa a gyermek részérdl aldozatokkal jar6 egytittmiiko-
dés soran valdosulhat meg. A jaték kozben sajatos attételekkel oldhatdk fel a konflik-
tusok, €és annak nincs a gyermekre visszahat6 negativ kovetkezménye, nem sériil
a gyermek—felndtt kapcsolat, a gyermeki én a legélesebb konfliktusok esetében is
kielégiilést, karpotlast taldlhat a jaték segitségével. A jaték az agresszid alternativajat
kindlja, ennek sordn agresszidgitlds érvényesiil; a jatékos agresszié ritualizalt, mas
megitélés ald esik. A jaték sordn azonban megjelenhetnek agresszivnak téin akciok,
amelyek fakadhatnak a gyermek életkordbdl, megélt €lményeibdl, jaték-fejlettségé-
nek szinvonaldbdl stb., amelyek megértése mindig egyedi mérlegelést kivan. A nyilt
agressziot még jatékban is gyorsan, kevés feltlinéssel, de hatdrozottan le kell allitani.
Ugyanakkor a nevelének ugy kell a gyermek jatékaban megjelend agresszidra rea-
gélni, hogy azzal a problémds gyermek lehetSséget kapjon zavard, rossz élményei
feldolgozasdra. Biztositanunk kell, hogy jatéka kiteljesedhessen, elmélyiilhessen,
hogy szimbolikusan meg tudja fogalmazni azt, ami fesziiltségét okozza, ami egyéb-
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ként megbetegitené, fejlodését visszavetné, rossz irdnyba terelné. 1dét, jatékterének
védettségét, intenzivebb odafigyelést, aktiv visszatiikrozést (de nem értelmezést és
nem irdnyitast) feltételez mindez. Ha a gyermek jatékdban visszatér§ médon jelen
van az agresszid, sziikséges a csaldddal vald intenzivebb kozos munka a helyzet
megoldasa érdekében, at kell gondolni a gyermek csoportjanak ellatasat, 1égkorét,
mikodését, az ott folyd viselkedésszabalyozast, a nevelGi stilust stb. annak érdeké-
ben, hogy kideriiljon a permanensen megjelend agresszié oka. Mikozben teret kap
a jatékaban agressziot megjelenits gyermek, a nevel6nek figyelemmel kell lennie a

csoportban 1évé tobbi gyermek erdteljes utdnzési késztetésére is (ami az ilyen jaték
nemkivanatos kiterjedését hozhatja a csoport életébe).
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Jatéktipusok és a nevelés lehet6ségei

o se s

A funkcigjatékok megfigyelése, elemzése abban segiti a nevelSt, hogy felismerje
azokat a — gyermek dltal inditott — akcidkat, melyek sajat, belsd funkcidi automati-
zalasdra irdnyulnak, azt szolgdljak. E felismerés birtokdban a felndtt mar meg tudja
teremteni azokat a targyi, emociondlis, id&i stb. feltételeket, hogy ez a jaték az adott
gyermek fejlédését szolgélja.

A funkci6jaték jellemzden mozgdsos, €rzékszervi kisérletezd jaték. Funkcidja-
ték sordn a gyermek sajat funkcidit gyakorolja, azokat, amelyeket mar tud, de ame-
lyeknek még automatizalédniuk kell. E jatékokat az adott funkcié érése dltal megjele-
nd fesziiltség hivja életre €s tartja mozgasban. A jaték kozben megélt funkciéorom az
érés okozta fesziiltség csokkenésébdl fakad. A gyermek addig folytatja, ismételgeti
a jatékot, amig az érésnek indult funkci6ja be nem jarédik, amig az automatikussa
nem vélik. Ez az els§ év domindns jatéka (pl. kéznézegetés, gbgicsélés, kontaktus,
kapcsolatlétesités stb.), de a gyermeknél késébb megjelend funkcidk begyakorldsat is
szolgdja ez a jaték (pl. csuszdazds, gerendan egyenstlyozas, biciklizés, nagymozga-
sos jatékok). A jatékra jellemz6 a szabdlyok hidnya: a gyermek maga inditja a jatékot,
és addig jatssza, ameddig szeretné.

Manipulacios jaték

A manipuldcié a kezek Osszerendezett tevékenységét jelenti, a manipuldcids jaté-
kok ennek fejlédésében, fejlesztésében segitik a gyermeket. A manipulacids jatékok
atmenetet képeznek a funkcid- €s a konstrukcids jatékok kozott. A kéz nézegetése,
mozgatdsdnak megfigyelése fokozatosan dtadja helyét a targyakkal végzett manipu-
lacidnak. Ehhez sziikséges a gyermeknél a nyulds, fogds, elengedés kialakuldsa. A
gyermek tevékenységét kezdetben a targyak észlelésére irdnyitja, majd a targyakkal
végzett tevékenységre. A gyermek kordnak, érdekldésének, fejlettségének megfe-
lel6éen manipuldlni kezd egy adott jatékkal. Ha még csak egy targgyal jatszik, akkor
érintgeti, tapogatja, szdjaba veszi, nyomkodja; forgatja, mozgatja, egyik kezébdl a
madsikba veszi, csusztatja, 10kdosi; letapogatja a targy feliiletét, billegteti €s figyeli
kiilonbozd helyzetekben a tirgy stabilitdsat. Ha mar két targgyal jatszik, kezdetben
inkabb csak az egyikre figyel, majd kialakul a val6di tobbtargyas tevékenység; han-
got kelt vele (iitogeti), gytjtogeti, ontogeti a jatékokat, egymas mellé rak, egymdsra
helyez. E jatéka sordn a gyermek finommozgdsa differencidltabbd, 6sszerendezetteb-
bé vilik, beidegzddnek a kéz, a kar, vall izmai. E tevékenység soran kapcsolat alakul



ki a latasi, tapintdsi, mozgdsos analizatorok kozott. A targyakkal valé manipulacié
sordn elemi tapasztalatokat szerez a gyermek a targyakrol, azok funkcigjardl. A ma-
nipuldcié sordn szerzett tapasztalatok jelentdsen hozzdjarulnak a kognitiv rendszer
fejlédéséhez. A tapasztalat nyoman megszerzett informaciokat a gyermek asszimildl-
ja, beépiti meglévs sémdiba.

Konstrukcios jaték

A konstrukcios jaték kézzel és bizonyos jatékeszkozokkel végzett tevékenység. A
manipuldciobdl bontakozik ki. AlapvetSen fejleszti a finommotorikét, az érzékszer-
veket,0sszehangolja a kéz €s a szem munkdjat, a kognitiv teriilet szdmara alapvetd
informdcidkat biztosit, elemi mozgasos, érzékszervi tapasztalatokat nydjt, alapvetd
Osszefiiggések megértését teszi lehetdvé. Ezzel jelentdsen hozzdjarul a kognitiv rend-
szer fejlédéséhez minden téren (észlelés, figyelem, képzelet, emlékezet és gondolko-
das/kreativitas). A jaték nyoman megszerzett informacidkat a gyermek integralja. Ez
a jaték is fejleszti a motivacids rendszert (dontés, akarat stb.). Esztétikai élménye-
ket nyujt. Tarsakkal jatszva szocidlis képességek megszerzését, begyakorlasat segiti
(egytittm{ikodés, kozos tervezés, kivitelezés, a masik otletének elfogadésa, sajat érde-
kek hattérbe szoritdsa, esetleges konfliktusok megélése, megoldasa stb.).

Fikcios jaték

A fikci6s jaték (gyakorldsos, szerepjaték, szabdlyjaték) szocidlis eredetd €s segiti a
szocidlis beilleszkedést. Ezek a jatékok tobbségiikben érzelmi, esetenként kognitiv
indittatasuak. Feltételezik a gyermektSl a megfigyelés, utdnzds bizonyos szintjét. A
gyermek az dltala ismert, szimdra fontos masikat masolja e jaték sordn egyre no-
vekvd pontossaggal, drnyaltsdggal. Az utdnzds ugyan nem jaték, de azdltal, hogy a
gyermek a megjelenitett személytdl ldtottakat a ,,mintha”-térbe emeli, kihelyezi a
valésagbdl a fikci6 vilagdba, ezdltal az utdnzdsos eredetli cselekvést a jaték koré-
be vonja. E jaték feltétele a szimbolum, a kettdstudat megléte. Az ilyen tipusu jaté-
kok médot adnak a kisgyermeknek arra, hogy egy-egy, szimdra ismerds emberhez,
szerephez kapcsolédd viselkedéskészletet fokozatosan megismerjen, pontositson,
begyakoroljon, €s sajit viselkedésrepertodrjdba épitse. E jaték segitségével isme-
ri meg bizonyos szinten az adott szereppel szembeni tdrsadalmi elvardsokat is. A
szerepbe bujva dtélheti az ahhoz kapcsol6dé érzéseket, érzelmi viszonyuldsokat.
Egyre jobban megérti az adott szerep egymdashoz kapcsol6dé akcidinak sordt, rend-
jét. Rogziti a szereppel, a szerepmegvaldsitdssal kapcsolatos ismereteket is. Ez a
jaték szocialis, értelmi, érzelmi sikon fejleszti a gyermeket, fejleszti az empatiat,



szocializal, segiti az énhatdrok kiépitését. A fikcids jaték lehet egyéni vagy tarsas; a
tarsakkal kivitelezett jaték sordn méd nyilik a kapcsolatbdl, tarsas helyzetbdl faka-
dé szocidlis rutinok megélésére, megismerésére €s jatékos begyakorldsara is (kezde-
ményez€s, irdnyitas, alarendel6dés, egytittmikodés, feladatmegosztds, konfliktusok
kezelése, az ezekbdl fakado érzések feldolgozdsa, kozos tervezés, torekvések dssze-
hangolésa stb.).

Mvészeti alkotasok kozvetitését biztosito
tevékenységek

Mese, babozas, mondodka, vers, ének

Ezek a napi torténések spontdnabb, szabadabb, miivészi jellemzdkkel biré tevékeny-
ségei. Erds, mély hatdst gyakorolhatnak a gyermek fejlédésére, és ez az intenziv ha-
t4s kiterjed a személyiség minden tartomdnydra. E tevékenységek mds fejezetekben
nyernek bdvebb kibontést. Ezért itt — kivéve a bdbozdst — csak néhdny gondolatot,
valamint e tevékenységek kisgyermekkorban kivdnatos, optimdlis megvaldsuldsat
rogzitjik.

Mondokak

Borsai Ilona (1980) a monddkat a gyermekek korében haszndlatos, erdsen ritmikus,
dallamos hanglejtésti, vagy sokszor énekelt versikeként hatdrozza meg. Sok monddka
a piciny gyermekkel kapcsolatos (altatdk, alltatdk, hocogtetdk stb.). Mds monddkak
hirt hoznak a természetrdl; életeseményeket, a népi kultira értékeit 6rzik; emlékeit
hordozzdk az &si hitvildgnak, régi vardzslo szertartdsoknak; magikus, samanisztikus

gyogyitds emlékeit 6rzik.
Vers
A kisgyermekkor a sz6, a hangzds szinte érzéki izlelgetésének kora. Ebben a korban

lehet megalapozni a vers szeretetét. Fontos, hogy a kisgyermeknevel§ zeneileg, ritmi-
kailag tokéletes, képszerti megfogalmazasu verseket kozvetitsen.



Eneklés

A bolcsédében a c€l a gyermeknek mintat, modellt nydjtani a spontdn didolgatas-
hoz, énekléshez. Az ének kiilonleges lehetdséget teremt a személyes kapcsolatterem-
tésre, a felnGtt és gyermek kozott ilyenkor 1étesiilS testi érintés, kozelség, intimitds
és maga a dal is biztonsdgérzetet ad, erdsiti a kapcsolatot. A kisgyermeknevel§ du-
dolgatasanak, énekének fontos szerepe van a csoportban uralkodé kellemes 1€gkor
kialakitdsdban, melyben a gyerekek oldottabbak, aktivabbak, felszabadultabbak,
igy nyitottabbak és fogékonyabbak minden irdnt. Az éneklés harmonizdlja a moz-
gdst is (nagymozgést, finommozgést). Eneklés kozben a gyermek agyanak nagyon
pontosan kell a hangszalagokat moduldlnia, hogy a kivdnt hang j6jjon ki. Ez a leg-
jobb finommotorikus gyakorlat, €s hatdssal van a kés6bbi, differencialt gondolkodds-
ra is. Komoly teljesitmény, amikor a gyermek a nevelSt mint modellt kdvetve énekel,
mert ilyenkor az egész dalt, szoveget fejben kell tartani ahhoz, hogy azt megfeleld
id6ben prezentdlja. Ha a gyermek massal egyiitt énekel egy kis dalt, az a masikhoz

val6 alkalmazkodas a szocialis kompetencia egyik megnyilvanulédsa.

Mese

A mese a csoddk, a fantazia birodalmat képviseli, akdr a jaték. A gyermekkori me-
setudatbdl alakul ki a mivészettudat. A mese sok rokonsidgot mutat a gyermekek
vildgdval, €s sok olyan jellemzdvel, motivummal bir, melyek segithetik a gyermek
egészségének, pszichés egyensilydnak, mordlis mindségének erdsodését. A legko-
rabbi években — a gyermek még éretlen €s érzékeny/sériilékeny volta miatt — nagyon
gondosan kell megvalasztani a mesét és a mesélés maodjat is.
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Babozas

A babjaték sajatos jelrendszerrel dolgozik. Mddszere, miivészi formdja a stilizalds,
jelzés, a jelképekkel valé megjelenités, az absztrakcié. A bab, a babozds szuggesz-
tivitdsa miatt 1étét, cselekedeteit a nézd valdsdgként fogja fel. Az absztrakcid és a
szuggesztivitds révén a babjaték olyan szimbdlumokat tud Iétrehozni, €s olyan asszo-
cidcidkat tud felkelteni, amelyek rendkiviil mély gondolati és esztétikai effektusok
felkeltésére alkalmasak. A bédbjaték nevel6 hatdsa abban mutatkozik meg, hogy a
babjaték adta ,,atélés” folyamdn a ,,néz6” szdmara erkolcsi értékek kozvetitddnek,
melyek kényszerit6bb erével hatnak, mint a csupdn verbalis kdzvetités nyoman felfo-

gott fogalmak. A gyermek azonosul a babbal.

A babozas és gyermek

A babozés komplex miifaj, minden érzékszervre hat, ennélfogva rendkiviil érdekes,
és alkalmas a spontdn figyelem felkeltésére. Képszer(i, igy egybeesik a gyermek
vizudlis bedllitottsagdval; jatékos, ez megfelel a gyermek alapvetd €s legfontosabb
tevékenységének. Csoddlatos, hisz életre kel ennek sordn a holt anyag; a bab mo-
zog, cselekszik, ez is szinkronban van a gyermekkel, & is folytonos mozgasban van,
cselekvésével érti meg a vildgot, a dolgokat. A bdbozds segiti a gyermek bizonyos
elfojtott vagyait, osztonoket, félelmeket kiélni, kijatszani, és ezzel tdmogatja har-
monikus fejlédését. A babjaték fokozza a mese lélektani hatésat. Erzelmeket mozgat
meg, ez is szinkronban van a gyermekkel (6t is felfokozott érzelmek jellemzik, érze-
lemvezérelt). Oromforras a gyermek szdmdra, a gyermek pedig oromkeresd lényként
jellemezhet6.

A tevékenység megvaldsitasa kisgyermekek esetében

Kisgyermekek esetében nem ajanlott a babszinhdz jellegi babjaték. Lényeges, hogy
ebben az életkorban a babozas (is) kotetlen tevékenység legyen, ahol nincs sz6 kiils§
forgat6konyv, séma kovetésérdl, gyermekkel szembeni elvarasrol. ElsGsorban a gyer-
mek legyen a kezdeményez6, a f6szerepld, a torténet menetének meghatarozéja. A
babozdsnak ez a kivdnatos mddja sokféle pozitiv lehetdséget kindl, €s sokféle negativ
kovetkezményt elhdrit. Ha a feln6tt mégis — valamilyen segitd vagy nevel6i szandék-
bdl — kezdeményezi a babozdst, bizonyos szempontokat be kell tartania:

* A babozasnak legyen konkrét célja (kisgyermekek esetében csak egy cél).

* A jaték legyen vidam.

* A bab ne prédikaljon, a mondanivaldt szavak helyett a cselekvés jelenitse meg.



¢ Fontos a bdb megvdlasztisa. Bolcsddés kortiaknal inkabb éllatfigurdk legye-
nek. Ne szerepeltessiink félelmetes, haragos vagy cstinya babokat.

* A bédbot a gyermek el6tt hizzuk fel, ezzel megel6zhetS az esetleges félelem
a babbal szemben. A gyermek még igy is él6nek latja a mozgé babot, hiszen
gondolkoddsa még a latszat utan itél. A valésdg megmutatdsa csoppet sem
rontja az illuziot, és nem csokkenti a gyermek 6romét.

A bab sokféle lehet: keszty(libab, botbédb, sikbab, terménybdb, rogtonzott babként
funkcional6 targyak. Kisgyermekek esetében kiilonosen tigyelni kell a gyermek biz-
tonsdgara: a babozas ne okozhasson semmilyen balesetet. (Ezért bizonyos babok kis-
gyermekeknek nem szerencsések, pl. hurkapalcikara épitett sikbabbal valé jaték.)



A babozas optimalis megvaldsuldsa
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Vizualis jellegt alkototevékenységek

Rajz, festés, gyurmazas/formazas

Kisgyermekkorban a vizudlis jellegli alkotdtevékenységek is kotetlen tevékenység-
ként értelmezhetdk. A kisgyermek nem a felndtt utasitdsara alkot ,,valamit”, nem dol-
ga még e téren a felnétt altal elvart produktum létrehozdsa. A vizudlis tevékenységek
kapcsan tisztazni kell, hogy mi a nevelés feladata, mi a neveld célja, mérlegelni kell,
hogy a gyermek meglévd kapacitdsai mire adnak médot és lehetGséget e tevékeny-
ségek kapcsdn. Pl. a rajzolds, az ir6eszkoz haszndlata sok év milva lesz fontos és
sziikséges kompetencidja a gyermeknek. A gyermek ehhez sziikséges készségei még
csak most nyiladoznak. Ez igaz a tobbi ilyen jellegli tevékenységre is. Nem kell, hogy
e téren a kisgyermeket kudarcok érjék, hogy a kiils6 elvards miatt megélje sajat csok-
ismerkedjen e tevékenységformakkal, eszkdzokkel, legyen kedve ezek hasznalatara,
gyakorldsra, ez 6rém, nem pedig kudarcok forrasa legyen. Erdemes 4tgondolni, hogy
milyen legyen e tevékenységek optimlis lefutdsa. At kell gondolni, hogy e tevékeny-
ségek a gyermek fejlédésében milyen szerepet jatszanak, milyen nevelési lehetGsé-
gekre nyujtanak moédot, alkalmat. Fontos e tevékenységcsoporthoz tartozé minden
egyes tevékenységet dtgondolni, elemezni.

A rajzolas

A rajzolas alkoté miivészi tevékenység, az ember Onkifejezésének kivald eszkoze,
lehetdsége. A gyermekrajzok fejlédésének megvannak a maga szakaszai, a gyerekek
grafikus tevékenységei e szakaszok mentén jellemezhetSk. A gyermeki rajz fejlédé-
sére vonatkozo elméletek kozott vannak eltérések, abban azonban alapvet§ az egyet-
értés, hogy a rajz legelsd formdja, a firkdlds, gyakorlds a masodik évben figyelhetd
meg a kisgyermeknél (pontok, lengéfirka, gomolyag). Szakemberek szerint ez még
jatéknak tekinthetd, sajat 4j funkcidjat gyakorolja a gyermek, kdzben tanul banni az
eszkozzel, mozgasat, érzékszervi tapasztalatait e tevékenység kapcsdn 6sszerendezi.
Amikor a gyermek kb. a harmadik, negyedik évben mar szandékosan abrazol, akkor
a rajzolas jatékjellegét fokozatosan felvéltja a képalkotds. A jaték és a miivészet ha-
sonld a tevékenység oromében, és mindkett§ szabad tevékenység, de kiilonboznek
abban, hogy a jaték mezdje a fikcio, a jaték a valdsag kényszerétdl fiiggetleniil lejat-
sz6d6 tevékenység, mig a miivészet bizonyos szempontbdl ald van vetve a valosag-
nak, a val6sag sajatos tiikrozése.



A kisgyermek fejlodése e tevekenység soran

A rajzolas elsé foka 1,5-2 éves kortdl figyelhet6 meg. Ez a firkdlds nem torekszik az
abrazolasra, csupdn a papirra valé hatas funkcidjaban leli 6romét. A rajz még jaték. A
gyermek a felndtt tevékenységét utdnozza. Eleinte marokra fogja a ceruzét, orommel
latja, hogy az elvdltozdst hoz létre a papiron.

A firkdlas a kovetkezd 1épcsbfokot jelenti, amikor a gyermek kezdi figyelni és
irdnyitani a vonalakat. Kétféle firkalast kiilonboztetiink meg: a leng6firkat €s a gomo-
lyagfirkat. A gyermek ezt nagy mozdulatokkal teszi, vélla, karja is mozgdsban van,
és nehezen marad meg a papiron.

Ezutdn kovetkezik a ,,megnevezés” idGszaka. Itt még az dbra felismerhetetlen,
de 6 vagy a kornyezete valamit mar belelat. Itt kezdédik az dtmenet a valédi dbrdzold
tevékenységhez.

Ugyesebb haroméveseknél mér kezdetleges alakokat fel lehet ismerni (fej, tor-
zsszerd forma, amibdl 1ab nShet ki). Késébb a kezek, az arc, szemek jelennek meg. A
kezdeti globdlis rajzot fokozatosan a részletek megfigyelésén alapuld rajz valtja fel.
Megjelenik az dbrdzolds szdndéka. Az dbrdzolds furcsasdgai a gyermek szemléleté-
bdl, rajzolasi technikdjabol és ezek ellentmonddsaibol fakadnak.

Festés

Csak akkor érdemes ennek a tevékenységnek teret nyitni, ha nem jelent sok és fo-
16sleges korldtozast a gyermek szdmdra. Ha e tevékenység végzéséhez a feln6tt sok
szabalyt és korlatot kapcsol, az drthat a gyermeknek: frusztralt lesz, megtapasztalja
onmaga elégtelenségét, sikertelenségét, a felndttel valé viszonya dtmenetileg ,,meg-
keseredhet” stb. A legkisebbek szdmara inkdbb csak a praclifesték és a nagy feliilete-
ken val6 festési lehet&ség ajanlott.

Mintazas, formazas (gyurmazas)

E tevékenységhez sem kapcsolddnak kiils§ elvardsok, kittizott, teljesitendd célok a
gyermekkel szemben. Nem kell valamiféle konkrét format megmintaznia. Ha a felntt
elvérasait kell vagy akarja a gyermek teljesiteni, €s ehhez még nincsenek meg a sziiksé-
ges belsd kapacitdsai, a gyermek ezt a helyzetet kudarcként €li meg, ezért ez keriilendd.

A mintdzds, formdzas — hasonléan minden mads tevékenységhez — kezdetben a
gyermek szdmdra még jaték. Ismerkedik az anyaggal, dnmagéért, az anyaggal vé-
gezhetd tevékenység kedvéért €s oroméért babral vele. Amikor mar ,,valamit” alkot,
ez a tevékenység is kezd levalni a jatékr6l. Ekkor mar a cél valaminek a 1étrehozasa.



A tevékenység megvaldsitdsa sordn mads lesz a motivicid; a gyermek torekvé-
sét a val6sagban latott, érzékelt dolgok megvaldsitdsa, a realitdsnak valé megfelelés
hajtja.

E tevékenységhez altalaban gyurmat hasznéalnak, de jobb ennél a 2/3 rész lisztb6l
és 1/3 rész s6bol all6 képlékeny anyag, ami szinezhet§ és kiszarithaté. A tevékenység
megvaldsuldsa sordn a neveldnek fontos néhany lényeges szempontot betartani:

¢ Legyenek jelen a térben eszk6zok, amelyekrdl a gyermeknek eszébe juthat ez
a tevékenység, €s felkeltheti ilyen jellegii igényét. Pl. legyen lathat6 helyen a
gyurma, elérhetd helyen a kis deszka, sodréfa stb.

* Az ,alkotdsban” kapjon szabadsdgot a gyermek. Ne a feln6tt mondja meg,
hogy éppen mit csindljon. A felnétt inspirdciot adjon, beszélgetéssel tamo-
gassa a gyermek aktivitdsat. Visszajelzéseivel a nevel§ tdmogassa a gyermek
tevékenységét, érdeklddve a létrehozott forma irdnt, megfogalmazva annak
jellemzait (pl. mekkora, milyen formdju stb.), segitve ezzel is bizonyos fogal-
mak, konstancidk kialakulasat. Tehat a felnGtt a formazasban inkabb a hattér-
ben maradjon, de legyen aktiv a neveldi visszajelzések vonatkozasaban, vala-
mint a formazashoz kapcsolhat6 tevékenységek tarsitdsaban (ének, monddka,
élmények megosztasa, beszélgetés stb.).

e A felnétt részErdl fontos a feltételek megteremtése: fizikai tér, eszkozok, idd,
1égkor stb.
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Mozgas

A mozgds a gyermek olyan tevékenysége, amely minden mds tevékenységében jelen
van. A mozgés fejlédése szempontjabdl fontos, hogy annak csiszoldsa kisgyermek-
korban ne a felnétt altal irdnyitott formdban valdsuljon meg. A kisgyermekneveld
inkdbb indirekt modon, véltozatos tapasztaldsi lehetGségeket teremtsen a gyermek
szamdra, ahol sajat elhatdrozdsbol mozgasos akcidkat kezdeményezhet, ahol moz-
géasiigyességét gyarapithatja, tapasztalatokat szerezhet sajat mozgdsardl (nagy- és
finommozgds terén egyarant), a sajat test €s a tér viszonylatairdl.

A mozgas mibenléte

A mozgas csecsemd- és kisgyermekkorban kitiintetett fejlédési teriilet. Kiilonosen
csecsemdkorban a gyermek minden pszichés funkcidja a mozgasba dgyazottan fejls-
dik. Ha e téren problémék ad6dnak, akkor annak karat latja a tobbi fejlédési teriilet is.
Fontos, hogy a kisgyermekneveld jol ismerje a mozgasfejlddést, és szakmailag tiszta-
ban legyen azzal, hogy e teriilet timogatdsa érdekében mi a teenddje, milyen lehetd-
ségei vannak. A mozgds fejlodését alapvetSen a gyermek sajat bels§ programja, sajat
aktivitdsa viszi sikerre. Nem kell neki elmagyardzni, megmutatni, hogy mit, miért és
hogyan kell mozognia, kisérleteznie. Mozgasfejlédés terén a gyermeknek szabadsa-
got kell adni, lehet&ségeket, alternativakat kell teremteni, hogy tudjon valasztani, és
tudja gyakorolni az aktudlis képességeinek megfelel§ nehézségli mozgasformakat.
Hagyjuk prébédlkozni, rakjuk koriil mozgdsos tapasztaldsi lehetSségekkel. Ezeket
id6vel 6 maga fogja egyre nehezebb feltételek kozott is kiprobalni, megvaldsitani. A
felnéttnek kell garantdlnia a mozgasakciok biztonsdgos feltételeit, a mozgdasaktivi-
tas jo szinten tartdsat is: dllando feliigyelet, fizikai feltételek, j6 kapcsolat, jo ellatas
segitségével. Egy atlagos, normal fejlédési palyan haladé kisgyermek szamara e fel-
tételek biztositdsa garantdlja a sikeres mozgdasfejlodést. Nincs sziikség direkt beavat-
kozasra, torndztatdsra. Akkor ugyanis mdr kiilsé feladatként jelenik meg a gyermek
mozgdsakcidja, €s nem biztos, hogy az a kiilonb6z6 belsé kapacitdsok késziiltségi
szintjét kell§, egyéni médon figyelembe tudja venni.

A teljesség igénye nélkiil érdemes atgondolni, elemezni a gyermekkor e nagyon
fontos tevékenységének optimalis lefutdsat: azt, hogy ez a tevékenység a felnétt ré-
sz€r6l mit igényel, €s azt is, hogy a gyermek szdmdra milyen hozadéka van.



A mozgds optimdlis megvaldsuldsa
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A korai években az optimdlisan megszervezett tevékenységek, a gyermek szdmara
elfogadhat6 médon kindljak a nevelés alkalmait, segitik a nevelés hatékonysagat. A
kotott tevékenységek dontden a beilleszkedést, az onellatds, az érzelem- és viselke-
désszabdlyozas, az autondmia kibontakozdsat segitik, a mindennapi élet szokasrend-
jébe integralédashoz sziikséges készségek, szokasok alapjainak a kiépitését célozzak,
az ahhoz sziikséges ismeretek, attitiidok, értékek, normdk, elvarasok ataddsanak fo-
lyamatat inditjak el. A kotetlen tevékenységek a lehetséges szabadidében olyan vél-
tozatos tartalmakat kindlnak a gyermeknek, melyek alkalmasak a személyiségének
gyarapitasara, a kulttra atvételére, egészségének védelmére.
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BIMBO ZOLTANNE

PEDAGOGIAI SZEMPONTOK A BOLCSODEI ELET-
TER ES ELETESEMENYEK MEGSZERVEZESEHEZ,
ALAKITASAHOZ

Altalanos megkozelités

Az élet elsd €veiben a gyermek csalddi keretek kozotti ellatdsa kivanatos, kiilono-
sen akkor, ha a csaldd jol funkcionadl, a sziil6k szerepeikben jol boldogulnak. Mégis,
kiilonboz6 okokbdl sziikségessé valhat, hogy a csaldd mellett mas szerepldk is be-
kapcsolédjanak a gyermek ellatdsaba, nevelésébe. A csecsemd, a kisgyermek még
nem kozosségi 1ény. Alapvetd kovetelmény, hogy a gyermek ellatdsdba bekapcsolddo
mdsik szintér is a gyermek javit szolgdlja, ne drtson neki. Az elldtdsnak ezért alap-
vetden a kicsinyek igényeire, sziikségleteire kell fokuszdlnia. Ennek érdekében az
ellatds minden mozzanatanak, ami a gyermeket té€rben €s id6ben koriilveszi, megter-
vezettnek, jol dtgondoltnak kell lennie. A j6 minGségt, pedagdgiai szempontbdl szak-
szertien atgondolt bolcsddei ellatas alkalmas arra, hogy a gyermeket fizikai, érzelmi,
szocidlis szempontbdl egyardnt ,,megtartsa”, olyan optimdlis korai tapasztalatokat
biztositson szdmdra, melyek novekedésének és fejlddésének sziikséges feltételeit ga-
rantaljak.

Vannak, akik a bolcsddei ellatast — intézményi jellege miatt — személytelennek,
tomegesnek érzik. Akik kell§ ismerettel rendelkeznek a magyarorszagi kisgyerme-
kellatasrol, tudjak, hogy ez nem igy van. Hazdnkban a csecsemdk €s kisgyermekek
intézményes keretekben torténd nevelése-gondozdsa magas szinvonald. Ennek eléré-
sében kiemelkedd szerepe volt Pikler Emminek és az § szemléletét kovetd szakem-
berek munkdssdgianak. Az altaluk kialakitott gyermekszemlélet ma is helytdllo, jo
alapot ad a bolcsddei ellatds szamara. Kokonyei (2006) hivatkozik Pikler Emmi egyik
1951-es irasara, mely szerint a legkordbbi években az érzelmileg telitett helyzetek, a
gyermek 6nall6 aktivitdsdhoz, tapasztalatszerzéséhez sziikséges feltételek kiilonleges
és jelentSs szereppel birnak. A leguijabb kutatdsok is aldtdmasztjdk és megerdsitik
gondolatainak, szemléletmddjanak igazat.

A bolcsddei élettér, €letesemények pedagdgiai szempontbdl kivanatos megszer-
vezéséhez elsGsorban szdmolni kell:



e az ellatasba keriil6 gyermekek kapcsolati, kotddési kapacitdsaval, terhelhe-
téségével,

* az ilyen kordak adott értelmi, pszichés ,.készenlétének” szinvonaldval, azzal
a ténnyel, hogy kiilonb6z6 kompetencidik még hidnyoznak, hidnyosak, most
formalddnak, eltérd késziiltségi dllapotban vannak, és eltérd ritmusban fej-
16dnek;

* azéletelsd éveiben a gyermek kiilonleges érdeke az ellatds j6 mindsége; ez biz-
tosithatja megfeleld fejlédését, a korai artalmakkal szembeni védelmét, a ké-
s6bbi évek testi €s lelki egészségét. Az ellatas soran megjelend tarsas, kapcso-
lati, érzelmi minSségek, tartalmak mintegy beivodnak a gyermek tapasztalati
tuddsanyagdba. Ezek a memoridba rogzitett elldtdsi tapasztalatok 0sszegzdd-
nek, generalizalt reprezentdciok, modellek lesznek, a jov§ anticipdldsét teszik
lehet6vé, €s igy a szocidlis tanulds 1ényeges elemét adjak (Kokonyei, 2006).

A kisgyermek legfontosabb sziikségletei

A gyermek érdekeit szolgdl6 j6 mindségi ellatas fokuszaban a gyermekek alapvetd
sziikségletei alljanak. Ezeket sokféle mddon ki kell szolgdlnia az elldtast végzdnek.

Allandésag, biztonsag

A fizikai €s érzelmi biztonsdg megélése a csecsemd, kisgyermek szdmadra alapvetd.
Ennek elmaraddsa komoly negativ kovetkezménnyel jarhat (bizonytalansag, félelem
stb.), ez zavart okozhat, kdrosan befolydsolhatja a gyermek testi-lelki egészségét,
fejlédését. A kisgyermek biztonsdgat szolgdlja az dlland6sag, amit a bolcsédében
tobbféle médon kell garantélni.

Személyi vonatkozdsban fontos, hogy a kisgyermeknek viszonylag kevés szamu
emberhez kelljen kapcsolddnia, ne legyen fluktudcio koriilotte. Ezt szolgdlja a felme-
ndrendszer: a gyermekeket ellaté kisgyermeknevelS a bolcsédébe valé bekeriiléstdl
az 6vodaba val6 atlépésig dllandd, ugyanaz a személy. Tovabb erdsiti a biztonsdgot a
csaladi méretekhez igazodé sajdtgyermek-rendszer: a csoport két alcsoportra bomlik,
és a csoportban 1évé nevel6k mindegyikének lesz egy kiscsoportja, ,,sajat gyereke”.
Igy optimdlisan 6t-hat gyermek tartozik egy nevel6hdz. A nap nagy részében minden
kisgyermeknevel§ f6leg sajat gyermekeivel foglalkozik, kiemelt felel§ssége van az &
kiegyensulyozott, harmonikus fejlédésiikben. A biztonsag, a gyermekek kotddési, kap-
csolati kapacitdsanak korlatozott volta miatt 1ényeges a csoport mérete is. A bolcs6dé-
ben a legkisebbekbdl 4ll6 csoportban idedlisan tiz-tizenkét gyermek van, és ez a cso-
port dllando, nem visznek at masik csoportba gyerekeket, még pedagdgiai okbol sem.



A fizikai tér dllandosdga a bolcsddében szintén a gyermek biztonsagat szolgalja.
Nem koltozik a csoport minden évben madsik szobdba. A megismert fizikai tér — a
csoportszoba, a fiirdGszoba, a bejarat, az udvar stb. —, amig a gyermek a bolcsédébe
jar, mindig ugyanaz marad. Id6vel igy kiismeri magat a térben, ez noveli biztonsagér-
zetét, kompetencidjat. A berendezés koveti a gyermekek valtozé igényeit, de a hely,
ahol esznek, jatszanak stb., nem valtozik.

A nap jol kialakitott rendje is a gyermek biztonsdgat timogatja. Az atgondolt és
konzekvensen lepergé napi torténések azt eredményezik, hogy a gyermek kiismeri
magat az id6ben, igy ebben a — gyermek szdmara a nehezen megragadhaté — dimen-
zi6ban is megjelenik az dllandésag. Egy id6 utdn a gyermek érti, tudja, hogy mi fog
torténni, igy nem kell szorongania a vératlan helyzetektdl. A jol kialakitott €s megfe-
lelen kivitelezett napirend a biztonsag mellett mds pozitiv elényoket is nyujt a gyer-
mekeknek (pl. segiti az alkalmazkodas, kivaras, frusztracids tolerancia, kooperacio,
az életmdd, ritmus, rendezettség stb. kialakuldsat).

A bolcsbdei ellatas feltételeinek megteremtésekor az a cél, hogy a gyermeket
térben és idSben egy rendezett, biztonsagot garantalé kornyezet vegye koriil. Ha a
fizikai tér, a napirend zavaros, esetleges, rendezetlen, az nemcsak fesziiltségekkel €s
konfliktusokkal terheli a gyermeket, de a dezorganizici6 leképezddik €ppen fejlddd
idegrendszerében, €épiil§ pszichés funkcidiban is. A gyermeket koriilvevd rendezett-
ség, allandésdg, biztonsag ellenben tdmogatja az agy és a funkciék harmonikusabb
szervez6dését (Kokonyei, 2006).

Erzelmi biztonsag és egészséges fejlodés

Az ellatds sordn alkalmazott és betartott nevelési elvek is a gyermek érzelmi bizton-
sdgat szolgéljak. A bolcs6dében megvaldsuld nevelés nem a gyermekre erdltetett, ha-
nem hozzd igazodé médon valésul meg, tekintettel van a gyermekben zajlo fejlédés
alapvet§ torténéseire, jellemzdire. A bolcsddei nevelési alapelvek tulajdonképpen a
fejlodési jellemzoket fogalmazzdk meg pedagdgiai aspektusbodl, meghatdrozva az el-
latas €s nevelés mikéntjét. A neveld gyermekkel kapcsolatos megfigyelései ezt tovabb
finomitjdk, s igy még inkabb az adott kisgyermekhez tudja igazitani az ellatast. Nem
egy éltalanos séma mentén zajlik a gyermek ellatdsa, nevelése, fejlédésének tdamoga-
tasa, nem azonos elvardsok mentén. A csecsemdk, kisgyermekek még egyéni ritmusi
gondozdsra, nevelésre, timogatdsra tartanak igényt. Komoly kévetkezményekkel jar,
ha a korai években a gyermek nem a maga tempdjdban cseperedik, ilyen esetben a
gyermek alapsziikségletei frusztrdlodnak. Maslow a személyiség legfontosabb be-
tegségforrasanak tartja, ha a gyermek a korai években nem tud a sajat stilusaban,
tempojdban fejlédni (Maslow, 2003).



A kisgyermek onallétlan; testi és pszichés kapacitdsai korldtozottak. Sokdig az
6t ellaté felndtt potolja a gyermek még hidnyzé énfunkcidit, és helyette végzi el a
tennivaldkat. Amint a gyermek kiilonbozéképességei 1€pésrdl 1épésre épiilni kezde-
nek, fokozatosan atveszi a feln6tt6l ezeket a tennivaldkat. A gyermek kibontakozé
képességeit, kompetencidit Maslow a korai évek sziikségleteként hatdrozza meg, €s
hangsilyozza, hogy a ndvekedés, fejlédés érdekében ezeket a képességeket a gyer-
meknek haszndlni kell. A nem haszndlt képességek sorvadnak, eltinnek; betegség,
hidny keletkezhet (Maslow, 2003).

Egyéni odafigyelést, kovetést, timogatast igényel a nevel§ részérdl, hogy minden
kisgyermek minden bontakoz6 képességét a gyermek fejlédési ritmusanak megfelelGen
tdmogassa. Ezt szolgdlja a korai elldtdsban a gyermek megfigyelése;a neveld igy szer-
zett tapasztalataira épiti a gyermek egyéni modon torténd elldtdsat, tudatos nevelését.

A kisgyermekek biztonsdga, védelme érdekében sziikséges a feln6tt folyamatos
jelenléte, kontrollja, reguldciés tevékenysége még akkor is, ha sok mindent mar tud a
gyermek. Soha nem maradhatnak a kisgyermekek feliigyelet, kontroll nélkiil.

A gyermek szamdra kivanatos mindségli banasmad, a kisgyermeknevel§ és az
adott gyermek kozotti érzelemgazdag, személyességgel, intimitdssal jellemezhetd
kapcsolatban valdsulhat meg. A gyermek érzelmi biztonsdga érdekében fontos, hogy
a gyermek megtapasztalja az Gt ellaté felnGttek részérdl a szeretet, elfogadds érzését,
a pozitiv odafordulést, a vele val6 interakcick jo mindségét és kivdnatos gyakorisd-
gdt. Kokonyei hangsilyozza, hogy a felnétt ilyen, gyermekre hangol6doé jelenléte ad
alkalmat arra, hogy sziikséges mennyiségii szenzoros informaciét kapjon a gyermek.
Az ilyen mintdzatd, ismétl6ds, stimuldld ingerek a fejlédés minden teriiletére pozitiv
hatdssal vannak. A kapcsolatnak ez a mindsége facilitdlja a gyermeket utdnzasra, mo-
dellkovetésre, ez segiti a korai évek interakciokban megvaldsul6 tanuldst (Kokonyert,
2006).

A bolcsoédei életesemények megszervezése

Az ellatasba kertlés

A csalad és a bolcséde szintere, miikodése nem azonos. A gyermek atsegitése csa-
14dbdl a bolesddei ellatasba csak egy jol megszervezett, dtgondolt, tobb 1€pésbal 4ll6
akci6 sordn valésulhat meg. Az atlépés minden mozzanatdban a gyermek érdekei
allnak a kozéppontban. E folyamatban az a cél, hogy:
* a felnéttek nagyobb megrazkodtatds nélkiil segitsék a gyermek atlépését, be-
illeszkedését;
* ckozben olyan G&szinte, bizalmi kapcsolat alakuljon ki a gyermek
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ellatdsaban részt vevd felndGttek kozott, amely lehetSve teszi a két rendszer
neveldi feladatainak finom Osszehangoldsat, hogy egymast kolcsonodsen ta-
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mogatva, erdsitve tudjanak dolgozni a gyermek fejlédése érdekében.

A csalad és a bolcs6de 6sszekapcsolodasanak lépései

Els6 talalkozas

Ez rendszerint az elldtast igényld sziil§ és a bolcsdde vezetdje kozott zajlik. A szild
elmondja a szolgaltatds igénybevételének indokait, az ellatdssal kapcsolatos szemé-
lyes sziikségleteit. Tdjékozddik az ellatasrdl részben a beszélgetés, részben a bolcsd-
de ,,megmutatdsa” sordn, benyomast szerez az adott ellatds mibenlétérSl, minSségé-
r6l, gyermekszemléletérSl. Ezek az informacidk segithetnek a sziilének a dontésében
(akarja-e az adott bolcsdde szolgaltatdsit igénybe venni). Az elldtdst nyujté bolcsdde
vezetdje tdjékoztatdst ad az elldtasba keriiléssel kapcsolatos lehet§ségekrdl, tenniva-
16krol. Sor keriilhet az adott gyermek elGjegyzési napldba valé felvételére. Megdl-
lapodnak az esetleges kovetkezd 1€pések idSpontjardl, tennival6irdl. Ha a sziilé mar
dontott, akkor megindulhat az elldtasba kertilés kovetkez6 1épése, de ha a sziil6 még
mérlegel, akkor megéllapodnak abban, hogy mikor kozli a dontését a bolcsddével.

Bolcsédekostolgato

A bolcsddekdstolgaté — nevének megfelelGen — izelit6t ad az ellatasbol. A szolgél-
tat6 a bolcsddekostolgatot azoknak a kisgyermekeknek €s sziileiknek szervezi, akik
még nem jarnak bolcs6débe, de mar dontottek az ellatds igénybevételérdl. Nekik biz-
tositanak lehet&séget, hogy alaposabban megismerkedjenek az int€ézménnyel, az ott
dolgozé emberekkel. A bolcsddekdstolgatd idGpontjat — szakmai, szervezési okokbdl
— a szolgdltaté maga vélasztja meg. A cél az, hogy a potencidlis igényl6knek meg-
mutassdk az ellatast, hogy valdsdgos informacidikat szerezhessenek, €s amennyiben
sziikségiik lesz az ellatdsra, a mar kapott ismeretek birtokdban tudjanak donteni a

szolgéltatds igénybevételérsl.



A bolcsodei felvétel

Ha a sziil6 dontott arrél, hogy gyermekét bolcsédébe hozza, megtorténik a gyer-
mek felvétele az ellatasba. Ezen a beszélgetésen a vezets €s — lehetGség szerint — a
gyermek leend$ nevel§je is jelen van. Felkésziilnek erre a helyzetre, megteremtik
az elsG beszélgetés intimitdsat, nyugalméat. Ez részben a fizikai kornyezet megfeleld
kialakitdsat jelenti. Ha a sziil6 a gyermekkel jon, a kicsinek biztositani kell azokat
a feltételeket, hogy lefoglalhassa magat a beszélgetés ideje alatt. Igy a kisgyermek
érzi, hogy 6 is fontos, rd is szamitottak, masrészt a felnSttek valamivel nyugodtabban
tudnak beszélgetni. Fontos, hogy a beszélgetést ne zavarjak meg.

Az els6 beszélgetésnek, interjinak van egy kotott része: az alapvetd fontos ada-
tok, informdcidk rogzitése, a felvétellel kapcsolatos adminisztrativ feladatok elvég-
z€se. Az interjinak van egy ,,puhdbb” része is: kotetlen beszélgetés soran mélyebben
megismerkednek a sziil6ével, tdjékozédnak a gyermekrdl, a csaldadrél. A lényeges
impressziok, informacidk éppen a beszélgetés e szakaszdban tarulnak fel.

Ezen a beszélgetésen tdjékoztatjdk a sziil6t az ellatasba kertilés kovetkez fontos
1épéseirdl (csalddlitogatds, orvosi igazolds, anyds beszoktatds), €s érzékeltetik ezek
fontossdgat.

A sziil6k ez alkalommal ismerkedhetnek kicsit a felvett kisgyermek leend6 ne-
vel§jével, majdani csoportszobdjaval, jelet is vdlaszthatnak.

Szerencsés lenne e beszélgetés alkalmdval egy olyan bdséges, arnyalt informa-
ciokat el6hivé anamnézis-kérdSivet adni a sziiléknek, melyet otthon, nyugodt koriil-
mények kozott toltenek ki, €s amit majd a kdozos munka hatékonysdga érdekében a
gyermekiik nevel§jének atadnak.

Az adatok, informdciok kezelésére az adatvédelmi szabdlyzat érvényes.

Els6 szliloi értekezlet

Az ellatdsba mdr felvett gyermekek sziileit, rendszerint az ellatds megkezdése eldtt,
a gondozdsi-nevelési év kezdetén értesitik, sziilGi értekezletre hivjdk. Ezen nemcsak
a vezet§, hanem a bolcsddei szakdolgozok is jelen vannak. Az elsé sziildi értekez-
let kevésbé személyes, inkdbb formalizalt jellegli. Ennek célja a mindenkire egya-
rant érvényes tudnivaldk, el6irdsok, elvardsok ismertetése. Ilyenek pl. a napirend, a
megbetegedésekkel kapcsolatos tudnivaldk, a hdzirend; a napi ellatds legfontosabb
sarokpontjai: nyitva tartds, téritési dij befizetése és egyéb tudnivalok. Ekkor hozzdk
létre a Sziil6i Férumot, ami az érdekérvényesités egy lehetséges formdja; egyben
tdjékoztatjdk a sziildket az érdekérvényesités mas modjairdl is. Mindezek tudomdsul
vételérdl a sziil6k nyilatkoznak.



A kozos értekezlet utdn a sziil6k gyermekiik leendd nevel6jével egyiitt a csoport-
szobakba mennek. Ott sajat koriikben kiilon-kiilon minden sziil6vel konkretizaljak
az ellatasba kertilés kovetkezd 1épéséit. Ekkor mar van a csoportban egy lehetséges
forgatékanyv a csalddlatogatdsrol, a beszoktatasrél. gy mér személyre, id6re lebont-
va tisztdzhatjak a nevelSk a csalddlatogatdsok idGpontjat, ami optimédlis esetben egy
héttel a beszoktatds megkezdése elStt szokott megtorténni. Ismételten kiemelik a be-
szoktatds kiilonleges jelentGségét.

Csaladlatogatas

A csalddlatogatassal kapcsolatos tudnivalokat egy jol felépitett modszertani levél
tartalmazza, amelynek haszndlata minden kisgyermeknevel$ szamara nélkiilozhetet-
len'. Néhany f6bb gondolatot érdemes ebbdl kiemelni, hangsilyozni. A csaladlatoga-
tast roviddel a bolcs6débe keriilést megel6zben kell megejteni. A kisgyermekneveld
késziiljon fel erre a taldlkozasra:

* frissitse fel a gyermekrdl addig szerzett informdcidkat (nézze at a felvétel
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sordn rogzitetteket, a gyermek véddndje altal addig vezetett dokumentacidt, a
sziilg altal kitoltott részletes anamnézist);

* gondolja dt a mddszertani levél alapjan a csalddlatogatds fontosabb szem-
pontjait, és

e készitsen valami kis ajandékot a gyermeknek.

A csalddlatogatas alapvetd céljai:

* akolcsonos ismerkedés, finom, tapintatos egymadsra hangolédas, a két rendszer
(csalad, bolcsdde) és két miikodési mod dsszekapcesoldsa, 6sszehangoldsa;

* informécidk, impresszidk kolcsonos cseréje;

* aszil6 és a nevelS kozotti kolesonds bizalmi kapcsolat megalapozasa. E biza-
lom nélkiil nem lehet a gyermekkel kapcsolatos napi feladatokat egymdshoz
igazitani. A neveld vendégként érkezik a csalddba, a sziil6 kedvesen fogadja;
a kett6jiik kozott kialakulé kezd6d6 bizalmi kapcsolatot ldtva, a beszélgetés
kozvetlensége nyomdn a gyermek is feloldédik az idegenekkel szemben, és
némi bizalom ndla is megjelenik leendd neveldje irdnt. A gyermek az otthon
fizikai és érzelmi biztonsagdban, sziilei, sajat targyai védelmében taldlkozik
az idegennel, s majd ez az — otthon mar l4tott, kicsit ismerdssé valt — ember
vérja 6t a bolcsddében, amikor elkezdddik a beszoktatés.

1 Utmutat6 a bolesédei gondozéndk csaladlatogatasahoz (1989). Boles6dék Orszagos Modszertani
Intézete, Budapest.



Fontos a nevel§ radhangolddésa a taldlkozdsra. Egész 1énye, a beszélgetés folyamata
a masik ember (sziil§ €s gyermek) megnyerését, a bizalom megszerzését szolgélja. A
kapcsolat bizalmi alapjanak lerakdsa, ez az elvart eredmény akkor sziilethet meg, ha
a kisgyermeknevel§ a csalddlatogatds soran:

* kedves, magabiztos, de nem folényes;

* nyitott, §szintén érdekl6ds a csaldd, a kisgyermek irant;

* tiszteletben tartja a hatdrokat (csalad, sziil6k vonatkozasdban), tiszteletben tart-
ja a csalad altal képviselt értékeket, tradicidkat, onfeltarulkozasuk ritmusét;

* torekszik jol szabdlyozott, zavarmentes €s hiteles kommunikdcidra, rendel-
kezik a tarsas kapcsolatok hatékony kezeléséhez sziikséges technikakkal,
rutinokkal (pl. aktiv figyelem, visszacsatolds, empatids visszatiikrozés stb.);

* pontos és rugalmas (a latogatds egésze €s a beszélgetés sordn egyarant),

* vigydz rd, hogy a beszélgetés gordiilékeny legyen, ne meriiljon tdl mélyre, ne
legyen tdl bizalmas, tdl hivatalos vagy tolakodo, és a csalddlatogatds céljat
szolgdlja;

* nem nyilvanit birdlé megjegyzéseket, igyekszik elfogadé lenni. Késébb még
lesz méd korrigélni azt, amit megitélése szerint a sziil6 most nem a legjobban
old meg. Most a kapcsolat kiépitése az elsd, elébb meg kell nyerni a sziil6
bizalmat, s ha mar kiépiil kozottiik egy elég jo kapcsolat, az mar terhelhetd az
esetleges gondok megbeszélésével. Egyébként is 6vatosnak kell lennie a ne-
vel6nek a masik ember mindsitésével, megitélésével, nehogy atlépjen olyan
hatdrokat, ami art a kapcsolatnak, €s lehetetlenné teszi a segitést azokon a
pontokon, ahol pedig a gyermek érdeke ezt megkivanna.

A kisgyermekneveld igyekszik minél tobb impresszidt, informaciét szerezni a csalad-
ol és kiilonosen a kisgyermekrdl, aki hamarosan hozza keriil. A csalddban szerzett
elsé benyomadsok sok esetben érthet6vé teszik a szaimdra a késébbiekben a gyermek
viselkedését. Az ekkor tapasztaltakb6l azonban nem szabad végleges kovetkeztetése-
ket levonni, mert vannak, lehetnek ennek a taldlkozdsnak kirakat jellegii elemei is. Az
ekkor szerzett informacidkat a neveld a gyermek fejlodési napléjaban (dokumentéci-
6jaban) a latogatds utdn, roviden azt kdvetSen rogzitse.

A csalddlatogatds bensdséges helyzete alkalmas rd, hogy a kisgyermekneveld
bemutassa a bolcs6dében zajlé €let torténéseit. Ha a csalddban ettSl nagyon eltérd
forgatékonyvet tapasztal, javasolja az anydnak, hogy még otthon, a védett kozeg-
ben, kicsit harmonizélja a napi torténéseket a bolcsddeihez, hogy az ellatds ritmusa-
nak kiilonboz8sége ne terhelje annyira beszoktatdskor a gyermeket. Emellett ismét
hangsulyozza a beszoktatds 1épéseit, fontossdgat, mert azzal lehet megkonnyiteni a
gyermek szdmara az adaptdcios stressz elviselését. Konkretizélja a sziil6vel a beszok-
tatds menetét, felkésziti a sziil6t a beszoktatds varhaté nehézségeire is.



A csaladlatogatas formai

1. Ismerkedés jellegi csaladlatogatas

A csalddlitogatdsnak a bolcsddébe keriilés elott kell megtorténnie. Ez tobbféle mo-
don is megvaldsulhat.
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* Mehet a kisgyermeknevel6 a védéndvel, aki eddig kapcsolatban volt a csa-

laddal, a gyermekkel, aki ismeri eddigi torténetiiket, €s most mintegy ,,atad-
ja” Sket egy masik szakembernek. Az sem mellékes, hogy a védénd addigi
tapasztalataival segitheti a kisgyermeknevelGt.

Sokszor 1d§ és szervezési nehézségek miatt egyszemélyes lesz a csalddlato-
gatds. Szerencsésebb lenne, ha a kisgyermeknevel6 nem egyediil menne a
még idegen csalddhoz.

A csoport két nevel§je egyiitt megy csalddot latogatni. Ennek tobb elénye is
van. Igy nem marad magdra a gyermek sajit gondozéngje a még ismeretlen
helyzetben, egy ismeretlen csalddndl. A tirsanak is lesz dolga azzal a kis-
gyermekkel, azokkal a sziil6kkel, igy nem ért, ha 6 is megismeri 6ket. Ez a
megoldds novelheti a csalddlatogatds hatékonysdgit: tobb dologra térhet ki a
figyelmiik, a tdrs jelenléte oldhatja a helyzet fesziiltségét, tehermentesithetik
egymast a kollégandk, €s biztonsdgot nyudjtanak egymasnak.

2. Ismételt, évkozi csaladlatogatas

e Leginkdbb akkor sziikséges, ha valami gond meriil fel (pl. agressziv a gyer-

mek, gyakran fél stb.), ezeket intim, nyugodt — masok ltal nem zavart — ko-
riilmények kozott kell megbeszélni a sziilével, és kozosen gondolkodni rajta.
Sajnos esetenként felmeriilhet a nevel6ben a gyand, hogy a gyermek veszé-
lyeztetett a csalddban. Ennek tisztdzdsara tervezett csalddlitogatdsra nem
szerencsés egyediil menni, fontos, hogy mds — az tigyben kompetens — sze-

méllyel egyiitt torténjen meg a csalddlatogatds: védoéndvel, gyerekorvossal,
bolcsddevezetdvel.

Gyakorlati szempontok a csaladlatogatas kivitelezéséhez, a
beszélgetés lebonyolitasahoz

1.

A sziilSket eldre értesitsék a latogatds idSpontjardl, céljardl €s ez az idGpont
megfeleld legyen a csaldd szdmdra. Fontos tudatositani a sziil6knél, hogy a
csaladlatogatds a gyermek érdekében torténik, hogy kdzosen megkonnyitsék a
kisgyermek adaptaciéjat, sikeres bolcsédei €letét, nem lakasvizitrdl van sz6.



2. A latogatds ideje ne legyen til hosszu (félora, egy ora).

3. A kisgyermekneveld tudja, hogy a beszélgetésnek milyen teriiletekre kell ki-

térnie, az 6 feladata irdnyitani a beszélgetés menetét, €s rugalmasan, finoman

mederben tartani azt. A beszélgetés ne legyen ,hivatalos” iz{i. Az irdnyitott be-

szélgetéssoran €rintett fontosabb teriiletek:

e A gyermek jellemzdi: milyen a személyisége, hangulata, milyen egyéni igé-
nyei, szokdsai, sajatossdgai vannak (étkezés, szobatisztasdg stb. terén), meny-
nyire 6ndllé, eddigi életének fébb torténései; voltak-e véltozasok a csaldd
életében, melyek hatdssal voltak viselkedésére; mivel tolti a gyermek a nap-
jéat, milyen tevékenységek kotik le stb.

e A gyermek otthoni élete: ki latja el 6t, milyen az otthoni napirend.

* Az anya otthoni tevékenysége: milyen a munkamegosztds a csalddban, az
anya hogyan tudja 6sszehangolni a gyermek elldtasat egyéb tevékenysége-
ivel.

* A bolcsédével kapesolatos informacidk kore.

A kisgyermeknevelS ne jegyzeteljen, ett6] hivatalossd és merevvé vdlik a be-
szélgetés.

Tajékozassa a sziil6ket, hogy 6t titoktartdsi kotelezettség terheli. Be kell tartania
az adatvédelemrdl sz6l6 szabalyokat. Minden, a csaldddal kapcsolatban felme-
riilt adat, informacio bizalmas, €s nem adhaté ki mas, illetéktelen embernek.

Tapasztalatait, megfigyeléseit a neveld a ldtogatds utdn rogzitse. Az itt szerzett
benyomadsok, informaciok segithetik &t a beszoktatds folyamataban, és késdbb is
a gyermek megértésében.

A csalddlatogatds sordn a nevels megfigyelései az alébbi teriiletekre terjednek ki.

1.

Milyenek az otthoni ellatds targyi feltételei?

2. A csaladlatogatés ideje alatt egy kissé megismerhetd a csaldd strukturdja, kap-
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csolati rendszere, miikodési jellemz6i. (Pl. teljes /egysziilSs / kibGvitett csalad;
testvérhelyzet; a csaladtagok egymashoz valé viszonya: dominancidk, dinamika,
pszichés tdvolsdgok, érzelmi jellemzdk stb.). Képet lehet szerezni a csaldd ne-
velési szemléletérdl is, bar induldskor —teljesen természetes médon — a csalad
igyekszik j6 benyomast kelteni. (Egy elég j6 szakember mégis kaphat 4tsziirem-
16 impresszidkat, melyek segithetik 6t a gyermek viselkedésének, fejlédésének
megértésében.) A csaladrdl, a csalad neveldi milyenségérdl kialakul6 kép tovabb
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béviil a csaladlatogatason kiviili, késébbi taldlkozasok tapasztalataival is.



Elvéras a kisgyermeknevelGvel szemben a csalddlatogatds sikeres megvaldsitasa ér-
dekében a j6 szakmai tudds €s elkotelezettség, valamint személykdzpontu pszichold-
giai attitid (a masik ember tisztelete, feltétel nélkiili elfogadasa).

Beszoktatas, adaptacio

A beszoktatds a bolcsddei elldtas legkényesebb id6szaka. Amikor a gyermek bolcss-
débe keriil és megkezdddik beszoktatdsa, id6legesen kiemelik 6t a szdmara meg-
szokott csaladi kornyezetbdl, megkezdddik a csoportba torténd beilleszkedése. Sok
apré lépésben folytatddik a kisgyermek és nevelSje kozott — a csalddlatogataskor
mar megkezdett — bizalmi kapcsolat tovabbépitése. Emellett egy minden fél szaiméra
nehéz és kritikus id6szak kozos megélése sordn tovabb épiil a sziild és a kisgyermek-
nevelS kapcsolata, zajlik a két rendszer — csaldd és bolcséde — miikodésének finom
Osszehangoldsa (szokdsok, hagyomanyok, elvardsok stb. vonatkozasaban).

A gyermek tilzott megterhelésének elkeriilése érdekében a beszoktatast az errdl
52616 médszertani levél szerint kell megvaldsitani. Erdemes abb6l néhdny dolgot itt
is kiemelni.

A gyermek természetes kdrnyezete a csaldd, els6 éveiben fokozott sziiksége van
az egyéni bandsmaddra. Fejlédésének alapfeltétele a biztonsdgérzet. Ez szilard szemé-
lyi kapcsolatokra épiil, az irdnta megnyilvanulé érdekl6dés személyességére. Ennek
legfontosabb hordozéja az édesanya. E meghatdroz6 kapcsolat végleges megszaka-
ddsa komoly karosoddst eredményezhet (a gyerekek frusztrltak lesznek, személyisé-
giik irreverzibilisen sériilhet), de a kapcsolat id6leges megszakaddsa is komoly pszi-
chés teher a gyermek szamara. A bolcsddei elldtds esetén az anya—gyermek kapcsolat
megmarad, kett6jiik bensGséges, érzelemgazdag viszonya tovdbbra is a gyermek
rendelkezésére 4ll, ugyanakkor a csecsemdk, kisgyermekek az anya dtmeneti tavollé-
tétét is nehezményezik. Egy kisgyermek még nem érti azokat a kiils6é kényszereket,
melyek ezt a megoldast hoztdk (pl. munkavadllalds, egzisztencidlis gondok, hivatés,
tanulds stb.). Bolcs6débe keriiléskor az anya dtmeneti elvesztése egyben a vele valé
kimunkdlt, érzelmileg gazdagon arnyalt kapcsolat elvesztését is jelenti. A bolcsdei
ellatas feladata, hogy gyermek szdmadra elfogadhaté médon pétolja az dtmeneti id6-
re elveszitett bensdséges kapcsolatot. A bolcsddei neveld az anya tavollétének ideje
alatt dtmeneti id6re és atmeneti szereplSként igyekszik a gondjaira bizott gyermek
rendelkezésére allni érzelmi €s fizikai szempontbdl egyardnt. Az ellatds, az egyiittlét
sordn a gyermek és a kisgyermeknevel$ kozott kiépiils, személyességgel dtitatott,
érzelmileg szinezett kapcsolat €s az egyéni bandsmod csokkenti a gyermeknél az
atmeneti veszteség okozta fajdalmat.

Az elvalas, elszakadas idGszakat intenziv emberi €s szakmai odafordulassal kell
kezelni. A beszoktatds mindenki szdmara nagyon megterheld: a sziils, a gyermek és



a bolcsddei nevels szamara egyarant, mert komoly stressz-sorozat éri Sket. Kiilondsen
igaz ez a gyermek vonatkozasaban, hisz § sokkal kevesebb értelmi, védelmi kapacitds-
sal rendelkezik még, mint a folyamatban jelen 1évé felndttek. A gyermeket éré adap-
tacids stresszsorozat okai, hogy a gyermeknek el kell viselnie az anyatol valé elszaka-
dast, €s annak a negativ élményét, terhét; megszokott életritmusa felborul (kordnkelés,
esetleg utazés stb.). Uj emberi kapcsolatokat kell elfogadnia, kialakitania (nevelékkel,
csoporttarasakkal); meg kell bardtkoznia egy 1j, ismeretlen targyi kornyezettel (szo-
bak, buitorok, jatékok stb.). Olyan elldtasi formdhoz, ritmushoz kell alkalmazkodnia,
mely nemcsak az § kizardlagos igényeivel kalkuldl; meg kell szoknia a kozosségben
val6 1€t korlatait; az otthonitdl eltérd szocidlis kozeg, stirliség stb. nehezitik szamara az
0ndllo tevékenységet, az én-érvényesitést €s gyakorldsat. Mindemellett a bolcsddébe
keriiléssel megnd a fert6zések, fertdz6 betegségek gyakorisdga, esélye.

Német Margit pszicholdgus, aki a beszoktatds kutatasdval foglalkozott, ugy fo-
galmazott, hogy ilyenkor megvaltozik a gyermek életének mikroszocialis kdrnyezete
(Médszertani levél, 1982). Az 1uj koriilményekhez valé alkalmazkodds a gyermek
rész€rdl dj viselkedésforma kialakitasat igényli. A gyermek a kényszer(i adaptacid
allapotdba keriil, és ez olyan feszitett tevékenységet igényl6 adaptaciés mechaniz-
musokat indit el, melyek megterhelik 6t. Ha ez a megterhelés tullép bizonyos szin-
tet, akkor a gyermeknél patolégidsnak tling reakciok jelentkezhetnek és, gyakrabban
lesz beteg, mint kordbban. A gyakori megbetegedések hatterében tobb dolog 4llhat:
a gyermek immunrendszere még nem tokéletes, a bolcséde epidemioldgiai helyze-
te mds, mint otthon, a gyermek kényszeri adapticiora adott reakcidja (veszteség,
gyész) érzelmileg nyomott, depressziv dllapotot eredményez, €s ez immunvédelmét
gyongiti. Tapasztalatok azt mutatjdk, hogy amikor a gyermek pszichésen elfogadja a

bolcsddét, akkor a gyakori megbetegedések szama erdsen redukalodik.

Patoldgiasnak tiin6 reakcidk az adaptacioé soran

Ilyen reakcidk alakulnak ki, ha tdl er6s a gyermeknél az alkalmazkodasi igénybevé-
tel. Az ekkor megjelend stresszsorozathoz a gyermek nem tud alkalmazkodni. Ennek
tobb oka is lehet: pl. a gyermek nem kap olyan segitséget az adaptaciés idGszak
alatt, ami enyhithetné szamara megterhelést, mert nem a médszertani levél ajanlasai,
Iépései szerint oldjak meg a beszoktatdst, vagy mert a bolcsédében dolgozé neveld
szakmai, emberi €rzékenysége kifogdsolhatd. Oka lehet a tilzott reakcidknak pl. a
gyermek sajatos temperamentuma, az anya—gyermek kapcsolat mintdzata, kotddésiik
mindsége, az anya aktudlis pszichés dllapota stb.

A bolcsddei ellatasban a cél az, hogy a gyermek viselkedésében a lehetS leg-
kevesebb negativ tiinet jelenjen meg a beszoktatds miatt, és ne alakuljon ki az un.
adaptéacids szindroma. Jellemz§ tiinetek, amelyekbdl ez 6sszeéllhat:



* negativ érzelmi allapot (sirds, depresszio, diih, agresszio);

* alvés (otthoni éjszakai felsirds; bent nem tud aludni — kontrollvesztés);

e ¢tvagy zavarai (nem fogad el enni-, innival6t — kiszaradas veszélye);

* vegetativ miikodések megvaltozasa (széklet, vizelet visszatartdsa);

e visszaesések minden téren: nem beszél, nem akar kapcsolatba keriilni senki-
vel, illetve rdragad arra az emberre, akinél hagytak.

Mindezek eredményeként csokken a szervezet immunbioldgiai reakcidképessége,
ellenélloképessége.

Bizonyos tiinetek megjelenését mégis sziikségszertinek kell tekinteni, hiszen
fajdalmas a gyermek szdmdra az anyétdl valo elszakadds, nem lecserélhetd ez a kap-
csolat, illetve csak nagyon nehezen pétolhatd (még dtmenetileg is). Problémat jelez
az is, ha a gyereknek nincs reakcidja az anyétdl valé részleges elszakaddas fajdalmara.
Az adaptacié szakmai elvek szerinti kezelésével, szeretettel, tiirelemmel, nagy odafi-
gyeléssel a feln6ttek a gyermeknél megjelend tiineteket oldani tudjak.

A beszoktatds szakmailag megfeleld kivitelezése:

* fokozatosan kell felépiteni az otthoni rendszerbdl valé kiszakadds 1épéseit,
fokozatosan kell adagolni a gyermek szdmdra az elvalds okozta megterhelést;

* az anya vagy a gyermek szdmdra biztonsagot jelentd, mas otthoni személy
legyen jelen, és segitse a gyermeket, a beilleszkedést a kezdeti id6ben;

* az egész adapticios folyamatot, az anya nélkiili id6 novelésének intenzi-
tdsat a gyermek reakcidja szabja meg. A felndtt a gyermek viselkedésére,
reakcidira figyelve, megfelel6 érzelmi tdmaszt biztositva valdsitja meg a be-
szoktatast. A gyermek érdeke megkivanja a fokozatos €s anyds beszoktatast.

A fokozatos anyas beszoktatast megel6zd, azt segitd 1épések

A csoportba keriilés el6tt a vezetd tdjékoztatdst ad a beszoktatdsrol, tdjékozddik a
gyermek otthoni életérdl, ismerteti a bolcsédei forgatékonyvet, otthon az anya ehhez
kozelit, ha sziikséges. Illetve az adaptacié id6szakdban a bolcsdde is alkalmazkodik
a gyermek sajatos szokdsaihoz (nem terhelik ebben az id6szakban 1j, idegen elvara-
sokkal). A beszoktatds kiilonleges fontossdgardl gydzzék meg az anyat, aki a szabad-
sagat gy idozitse, hogy a beszoktatds idején ott lehessen. A beszoktatds megkezdése
elStt az anya és kicsinye, amikor azt megtehetik, ellatogatnak a bolcsédébe (pl. ha
arra jarnak, ezt esetleg meg is ismételhetik a bolcsédébe keriilés el6tti néhany nap
sordn is); a bolcsédekostolgatd rendezvény is alkalom a kozeledésre, a gyermek ne-
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vel§je is meglatogatja a csaladot otthondban (a bolcs6débe keriilést megel6z6 héten).



Az anyas beszoktatas folyamata

A bolcsddei csoportban a beszoktatdst tervezni, titemezni kell. Egy id6ben csak két tj
gyermeket lehet szoktatni, Sket is kis idGeltolédassal. Ha egyszerre ennél tobb gyer-
mek szokik a csoportba, annak negativ kdvetkezményei lehetnek: nem tud a neveld
elég figyelmet forditani az éppen beszoké kisgyermekre és a mar bent 1év6 gyerme-
keire; a kollegdk nem tudjdk egymast sziikség esetén segiteni (mert mindketten in-
tenziven elfoglaltak); érzelmileg is nehezen kezelhetd, ha ezt a nehéz id6szakot tobb
kisgyermek egy id&ben éli at a csoportban.

Az 4j gyermeket elsé naptdl a sajat kisgyermeknevelSje vegye be (vele mar
el6zoleg taldlkozott). Ahhoz, hogy két héten 4t a gyermeket €s az anyit ugyanaz a
gondozo6nd tudja fogadni, sziikség lehet a munka beosztdsdnak dthangszerelésére is.

A felvett kisgyermek el&szor addig van a bolcsédében, amig az szdméra nem
megterheld. Célszert, ha a reggeli utdn jon be, amikor a csoportban a tobbi kisgyer-
mek mar el van latva, igy konnyebb a nevel6nek figyelmét az dj gyermekre 6sz-
szpontositani. Johet mds napszakban is, &m az otthoni életritmusaval ezt 6ssze kell
hangolni.

A csoportban dolgozé két neveldnek napkozben is 0ssze kell dolgozni olyan
modon, hogy az éppen beszoktatdst tarsa tehermentesitse, amennyire lehet, hogy
tobb id6t €s figyelmet tudjon forditani az dj kisgyermekre és az édesanyara is.

A beszoktatds idején kezdetben minden — a kisgyermekkel kapcsolatos — tenni-
valét az anya lat el (itatds, etetés, pelenkazas, mosakodas stb.), a nevel§ ekkor inkdbb
csak megfigyelGként van jelen a helyzetben. Nézi az anya mozdulatait, kommunik4-
cigjat, ahogy a gyermekét elldtja, és — f6leg kezdetben — § is ehhez igazodik. Ekkor
minden megszokott dolog maradjon, ami a gyermek biztonsagérzetét noveli.

Az els6 héten, a masodik, harmadik nap utan a nevel$ finoman prébalkozhat a
gyermeknél a kapcsolat felvételével: aprébb dolgokban probal kozeledni a gyermek-
hez, els6ként a jatékban, majd az ellatasaban is (ez utébbi mélyebb, bizalmi dolog).
Pl. ,,megkothetem a cipddet?” vagy ,.hozhatok neked ivélevet?” stb. Akkor teheti meg
ezt a neveld, ha a gyermek nem mutat ellendlldst. Az els6 hét vége felé, ahogy a

7 2

gyermek engedi, a nevel$ dtvesz egy-egy gondozdsi részfeladatot, majd miveletet az
anyatdl, aki tovédbbra is jelen van, de kicsit ,.hatrébb 1€p”. Fontos, hogy a gyermek
lassa &t, ez biztonsdgot jelent szamdra, és az is el6fordulhat, hogy még igényli a
segitségét.

A madsodik héten a sziil§ rovid idSre — elsGsorban a jatékidében — kimegy a
csoportbdl egy-két percre, de elStte ezt a gyermekkel megbeszéli. Az anya ne szok-
jon meg, ne tlinjon el sz6 nélkiil, mert ez komoly rémiiletet valthat ki a gyermekbdl.
Az anya a tavollét idejét 1€pésrol 1épésre fokozza, ekozben figyeljenek a gyermek
reakcidira. A masodik hét utolsé napjaiban mar dontSen a kisgyermekneveld vég-

zi a miveleteket, a sziil6 ekkor mar akar egész délelétt kint, de elérheté mddon, a



bolcsddében tartézkodjon. A kényes pontokon (étkezés, alvds) legyen jelen, ha sziik-
séges. Az ott alvds a legkritikusabb, éppen ezért el6szor az anya altassa el, és legyen
ott, amikor felébred. Majd ha ez miikodik, akkor mar a nevel? altatja el a gyermeket,
de ébredéskor az anya mar legyen kicsinye mellett. A beszoktatas tempdjat mindvé-
gig a gyermek reakcidi szabjak meg.

A sziil§ csak a sajat gyermekét lathatja el, mds gyermekével ne foglalkozzon, ezt
is meg kell eldre tapintatosan besz€lni.

Az anyas beszoktatas elényei

Az anydban a beszoktatds idején kialakul egy kép a bolcsddei 1étrdl. Ez nagymér-
tékben noveli biztonsigérzetét, bizodalmat, konnyebben engedi el igy a gyermeket.
Sok esetben az adapticids gondok hétterében éppen az 4ll, hogy az anya nem tudja
elengedni kicsinyét. Mivel a gyermeknél még nincsenek stabil énhatarok, az anya
félelme az 6vé is. Atveszi az anya gorcseit, bizonytalansagat, félelmeit, és ha az anya
fél, akkor 6 ugy €rzi, hogy ahol most van, az veszélyes hely lehet. Anyas beszoktatds
esetén a gyermek szdmadra biztonsdgot ad6 személy jelen van az dj helyzetben, se-
giti 6t, igy az adaptécio terhei jelentSsen csokkenthetdk, és elkeriilhetSk az er6sebb
tiinetek megjelenése, kumuldlédasa, elhizéddsa. Emellett a sziil§ és a nevel6 kol-
csonos bemutatdt tartanak egymadsnak a gyermek ellatasaban, igy konnyebb azt 6sz-
szehangolni igy, hogy az a gyermeknek j6 legyen. A k6zos cél, ennek az érzelmileg
nagyon megterhel$ periddusnak a kdozos megolddsa szinte egy csapattd gytrja a szii-
16t és a kisgyermeknevelSt. Az ekkor kialakult bizalom a késébbi munkdban fontos.

Az anyés beszoktatds sordn gondot okozhat, ha a sziil§, a kisgyermeknevel§
egymads el6tt végzi a gyermek ellatdsat, ez a kvazi vizsgahelyzet feszélyezheti a ne-
veldt és a sziil6t is. Ugyanakkor plusz targyi, szervezési feltételeket kell teremteni az
egylittgondozashoz, a sziil§ jelenlétéhez.

A fokozatos, jol megvaldsitott anyds beszoktatds esetén kb. tiz-tizennégy nap
utdn érzékelhetd, hogy a gyermeknél nincsenek erds tiltakozdsok, nagy fijdalom
nélkiil el tudja engedni az anyét, kicsit mdr ismeri a terepet, a nap torténéseinek
menetét. Ugy tiinik, mintha elfogadta volna a valtozast. Azonban a teljes adaptacid,
amikor a gyermek bizalommal, biztonsdgban, otthon érzi magat az 4j helyen az uj
kapcsolatokban, akar harom hénap is lehet.



Az ellatas megszervezésével kapcsolatos
pedagogiai szempontok

A napirend

A nap kialakitott rendje az eseményeket naponta ismétl6d6 ritmusba rendezi. A rit-
mus és annak megtartdsa fontos az ember életében. A nap rendjének megléte ese-
tén mindennek megvan a maga ideje, sora-rendje, helye, aranyossdga: sziikségletek
kielégitése, aktivitas és nyugalom, adottak az id§ eltoltésének valtozatos, kivanatos
formadi, kevesebb az idézavar, a fejetlenség. Ennek a ritmusnak minden életkorban
egészségvédd jelentGsége van. ,, A ritmuskutatds ramutatott, hogy idegrendszeri visz-
szacsatolds nyomdn az agy orajelado sejtjei, azaz a szervezet belsd és kiilsd ritmusait
egyeztetd agyi pacemaker kedvezd egyensiilyi miikdodésre hangolja dt a szervezetet.
Az osszehangolt ritmus maga a harmonia, az egészség” (Bagdy, 2010, 55. 0.). Az
élet korai éveiben a gyermeket ellat6 felnGttek feladata a nap rendjének, ritmusanak
kialakitdsa, ami a gyermek testi-lelki egészségét, belsd gyarapoddsit megfelelGen
szolgdlja.

A napirend otthon

Mir a magzatnak is van bizonyos napi ritmusa, amelyben rendszeresen ismétlédnek
az aktivitds és a nyugalmi periédusok. A csecsemd fizioldgiai sziikségletei az élet
bioldgiai ritmusat kovetve egy-egy napon beliil dltaldban szabalyos rendszerességgel
jelennek meg, ezért alapvetd kovetelmény, hogy a sziikségletek kielégitése is ezt a
ritmust kdvesse. Az €let ritmusa dltal meghatarozott, szabdlyosan betartott napirend
nemcsak a csecsemd fiziologias sziikségleteinek rendszeres kielégitését biztositja,
hanem nagyon fontos belsd pszichés sziikségletek kielégitését is szolgdlja. Az otthon
nevelkedd csecsemdt élete els honapjaiban, évében dltaldban édesanyja gondozza.
A napirend a korai id6ben a csoppségre fokuszdl. A napi feladatok, tennivalok dgy
rendez6dnek, hogy a baba elldtdsa (etetés, leveg6zés, pihenés stb.) megfelelGen biz-
tositott legyen. A mama és kicsinye kolcsonosen alakitjak ki kozos napirendjiiket.
E koz0s folyamatban a csecsemd egyre inkabb megtanulja sziikségleteit jelezni, az
anya pedig megtanulja a jelzéseit értelmezni, €s gondoskodik a gyermek sziikségle-
tének megfeleld kielégitésérol.

Kezdetben a felnétt a gyermek igényeihez igazitja az ellatds ritmusat, majd las-
san kezdi a gyermekhez igazod6 napi torténéseket abba a mederbe terelni, amely-
ben az emberek napi eseményei altaldban haladni szoktak. A gyermek fokozatosan
kozeledik a felnéttek napirendjéhez, ritmusahoz, bedll az éjszakai alvas, az étkezés



(reggeli, tizérai, ebéd, uzsonna, vacsora) is a kivant id6pontokra. Kialakul a napi
tevékenységek ritmusa, az aktivitds és pihenés egyensulya, €s a kezdetben kiilonleges
bandsmaddban részesiil6 gyermek lassan beilleszkedik a civilizélt, a tarsadalmilag el-
fogadott napi életvitel keretei kozé.

A napirend kialakitasanak problémai a bélcs6dében

A bolcsddében is jé napirendre van sziikség, de ennek kialakitdsa nem olyan termé-
szetesen formalédd, mint otthon. A bolesédében tobb, optimalisan tizenkett vagy
tizennégy, azonos vagy hasonl6 sziikségletekkel rendelkezd gyermek van egy cso-
portban. A kisgyermekneveldnek egyidejlileg tobb gyermek sziikségleteinek kielé-
gitésérdl kell gondoskodnia. A gyerekek a bolcsddébe keriilés elbtt otthon bizonyos
mértékig egymasétol eltérd napirend szerint €ltek. Sziikséges tehdt egy olyan kozos
napirend kidolgozasa, mely lehetGséget teremt arra, hogy:

* minden gyermek sziikségletei sietség és folosleges varakozas nélkiil, megfe-
lel6 és egyéni modon kielégitést nyerjenek;

* a napi elladtdsban az aktiv tevékenység €s a pihenés megfeleld véltakozdsa,
harmonikus egyensilya alakuljon ki;

* megkonnyitse a gyermek idSbeli tdjékozdoddsat sajat €letében és kornyezete
vonatkozdsaban egyarant, mert lehet6vé teszi szamara a rendszeresen ismét-
16d6, egymashoz kapcsolédé események ,,eldrelatasat”, ezaltal elGsegiti al-
kalmazkoddasat, megalapozza és fokozza a gyermek biztonsagérzetét;

* amegfeleld napirend médot ad a kisgyermeknevelSnek arra, hogy a gyermek
életkorabdl adédo specifikumokat megfelelGen kezelni tudja (6szton-domi-
nancia, késleltetés, varakozds, frusztracié stb. problémdja, a fejlédés, belsd
épitkezés tdmogatdsa stb.).



A folyamatos napirend

Modszertani levél? rogziti a bolcsédei elldtds id6i keretét meghatdrozé folyamatos
napirendet is. A folyamatos napirendi szisztéma jellemzdje, hogy

e az elldtds sordn a gyermek és a felndtt kozos akcidit kdlesondsen kielégits,
nyugodt, j6 hangulati k6zos tevékenységbe képes szervezni;

¢ lehetdséget teremt nemcsak a gondozds nyugodt elvégzéséhez, hanem az ab-
ban megvaldsuld nevelés is kelld teret kaphat;

* kikiiszoboli a folosleges varakozasokat, id6t szabadit fel a gyermek szdmara
fontos kotetlen tevékenységek szamara (pl. a jaték, rajz stb.);

* joOl haszndlhat6 keretet, vezetdszdlat ad a bolcsddei szakdolgozdknak ahhoz,
hogy megkonstrudlhassdk csoportjuk éppen aktudlis optimélis ell4tdsi rend-
jét. Nem esetlegesek a napi torténések, hanem tudatosak, jol dtgondoltak,
kontroll alatt tartottak.

A kozosségbe bekertild gyermek napirendjének kialakitdsdahoz ismerni €s alkalmazni
kell a mddszertani levelet, amely szakmai szempontokkal, elvekkel segiti a neveldket
abban, hogy csoportjukban a gyerekek szdmdra optimdlis napirendet tudjanak 1ét-
rehozni, és a gyakorlatban mikodtetni. Erdemes ennek f6bb pontjait is 4tgondolni.

A folyamatos napirend kialakitasanak altalanos elvei

1. A gyermekkozosség napirendjének gy kell a kozosség sziikségleteit €s igényeit
kielégiteni, hogy kdzben az egyes gyermek sziikségleteit €s igényeit is figyelem-
be vessziik.

2. Figyelembe kell venni a bolcséde nyitva tartdsat, a reggeli nyitds és a délutani
zaras id6pontjat.

3. A gyermek bolcsédei napirendjének kialakitdsandl az otthoni koriilményekkel,
eseményekkel szdmolnunk kell, torekedni kell ezek 0sszhangjara.

4. A gyermek sziikségletei és igényei egyiitt valtoznak életkoraval, fejlédésével
(pl. csecsemd&kortdl né az ébrenléti id6, csokken az étkezések szdma, valtozik
a gyermek mozgdsa, médosul jatékigénye, a levegdztetés modjanak lehetdségei
sth.). Igy a sziikségletek, igények kielégitési médjanak is véltoznia kell az élet-
kornak megfelelen. Véltozast hoznak kiils§ koriilmények is, pl. az évszakok.

5. Sziikséges monitorozni a csoport, a gyerekek fejlédésének, igényeinek véltoza-
sat. Az ezt kovetd modositds a napirenden nem Otletszer(: mindig koriiltekintd
megfontolds €s megbeszElés alapjan torténik, és kozben a napi ritmus, az egyes

2 Folyamatos napirend a bolcsédében. 3. sz. modszertani levél. (1982). Bolesddék Orszagos Modszer-
tani Intézete, Budapest.



feladatok sora-rendje vonatkozdsdban a folytonossag megtartasat is szem elGtt
kell tartani.

A folyamatos napirend Gsszeallitasanak gyakorlati szempontjai

1. A napirendet pontosan €s atgondoltan kell megszervezni, elegendS idS jusson
valamennyi gondozdsi miivelet nyugodt elvégzésére és minden mds fontos te-
vékenységre.

2. Kiilon kell 6sszedllitani minden gondozasi egység, s ezen beliil kiilon a csopor-
tok napirendjét, valamint — a napirendhez szabva — az egyes szakemberek mun-
karendjét is. A technikai személyzet munkarendje is rugalmasan, a csoportok
forgatokonyvéhez, munkarendjéhez alkalmazkodik.

3. Az egyes csoportok napirendjének kialakitdsakor figyelembe kell venni minden
egyes gyermek életkorat, igényeit. Amennyiben nagyon eltérd életkord gyermek
is van a csoportban, az & napirendjének megtervezése és megvaldsitasa akar a
csoporttdl teljesen kiilon szdlon haladhat, az 6 ritmusdnak, sziikségleteinek meg-
felelGen.

A folyamatos napirend és a dolgozoi munkarend
kapcsolata

A jol atgondolt, attekinthetd napirend a kisgyermekneveld munkdjat is konnyebbé,
szervezettebbé teszi. A dolgozék munkarendje az adott gondozdsi egység — s ezen
beliil az adott csoport — napirendjéhez alkalmazkodik. Ehhez figyelembe kell venni,
hogy milyen kort és Osszetétell a csoport, altalaban hany 6rakor hozzdk és viszik
el a gyermekeket, €s azt is, hogy hdny szakembernek hidny gyermeket kell elldtnia.

A gyermekek napirendjét nagy vonalakban mar az Gszi beszoktatds ideje alatt
sziikséges kialakitani (4ltaldban a legtobb gyermek ekkor érkezik a csoportba). A
beszoktatds ideje alatt figyelni kell az egyes gondozdsi miveletekre forditott idét, s
amennyiben aki kisérletezett napirend kielégitének bizonyul, a tovabbiakban ehhez
kell alkalmazkodni a felnétteknek is.

Szerencsés a csoportban dolgozé nevelSk lépcsdzetes munkaidS-beosztdsa,
ugyanis a legtobb feladat a délelStti 6rdkra esik. Célszerli a munkarendet ugy 0sz-
szedllitani, hogy az 6lelkezési id6 — amikor mindkét nevels a csoportban van — minél
hosszabb legyen, és annak minél rovidebb szakasza essen az alvasidére.

A dolgoz6i munkarendet esetleges létszamkiesés (betegség, szabadsdg, mun-
ka melletti képzés stb.) esetére kiilon is Ossze kell allitani. Inkdbb csoporton beliil



véllaljanak a nevelSk hosszi miiszakot, mintsem idegen személy 1épjen a csoportba
helyettesiteni. Ez sajnos olykor személyes dldozathozatalt, lemondast is igényel. A jé
szakember azonban szakmai, etikai elkotelezettségbdl, a rabizott gyermekek érdekében
véllalja ezt.

A folyamatos napirend kontrollja, sziikséges modositasok

A bolcsddei elldtas kezdetén kialakitott folyamatos napirend nem merev keret. Ru-
galmasan kell kovetnie a gyermekeknél tapasztalhat6 fejlédést, gyarapodast és az
ennek nyomdn bekdvetkez$ valtozdsokat igényeik, sziikségleteik terén. M4s ritmu-
sokat kell kialakitani a nap rendjében akkor is, ha a kiils6 koriilmények valtoznak
(pl. nydron vagy télen). Bizonyos atrendezést igényel az is, ha 4j kisgyermek keriil a
csoportba (pl. egy csecsemd).

A kisgyermeknevelSk a folyamatos napirendet bizonyos id6kdzonként dtgon-
doljak, értékelik €s dontenek az esetleges médositasrol. Ez is része a kisgyermekne-
velSk tudatos, tervezett nevel§ munkdjinak.

A folyamatos napirend fébb fogalmai, azok kialakitasa és
szerepe

Ellatasi sorrend

A kiilonboz6 gondozdsi miiveleteknek hozzédvetSlegesen adott az ideje (étkezé-
sek, alvas, tisztdlkoddsi miveletek, oltozés, levegdzés). A beszoktatds koriili, uta-
ni id6ben a csoportban dolgozé felnéttek és a gyermekek kozosen kialakitanak egy
ellatasi sorrendet, ami dllandd. Az ellatds sorrendjének kialakitdsakor a kisgyermek-
nevelSk megfigyelik az egyes gyermekek sziikségleteit, igényeit (ki kisebb, ki fara-
dékonyabb vagy tiirelmetlenebb, ki az, aki mar iigyesebb és 6ndllébb), és ennek
megfelelGen torténik a gyermekek elldtdsanak sorrendje, ki ki utdn kovetkezik, hany
kisgyermek elldtasa zajlik egy idSben. A csecsemét egyediil latja el a neveld, azutan
— gyarapod¢ tigyességiiknek megfeleléen — mar két gyermeket visz pl. WC-re, mosa-
kodni stb. Amikor a gyermekek minden gondozdsi miivelet elvégzésében onallénak
bizonyulnak, mér az egy asztalndl il6 négy kisgyermeket is elldthatja a neveld (ndluk
inkabb mar csak a finomitas €s a kontroll a felnétt feladata). Az ellatasi sorrend €s
annak dllanddsaga sok negativ hatds kivédését biztositja (konfliktusok, frusztracio), és
sok pozitiv hozadékkal jar (elérelatds, biztonsag a gyermek kompetenciaélménye stb.).



Korkorosség

A folyamatos napirend médszertandnak masik szakkifejezése a korkoros gondozds.
A mbdszertani levél szovegének eredeti kontextusdban a csecsemdk gondozasanak,
ellatdsdnak megszervezésekor haszndltdk ezt a kifejezést. Ugyanakkor a gondozas
korkorossége minden gyermeknél megjelenik az ellatds sordn (legyen 6 csecsemd,
tipegd vagy éppen haroméves).

A korkoros sz6 azt takarja, hogy a kisgyermekneveld, amikor a ,,sajatjai” koziil
egy gyermekkel kozosen elkezd egy gondozdsi miiveletet, akkor minden soron kovet-
kez6 miveletet is elvégeznek. A tisztazast vagy a WC-hasznalatot koveti az aktudlis
feloltozés, a kézmosds, torolkozés, fésiilkddés, €s ha ez éppen az ebéd el6tt torténik,
akkor koveti ezt az étkezés, alvds. Minden gondozdsi tennivalé egymadst kovetve,
egyik a masikra épiilve valésul meg. Nincs kozbeesd varakozds. A gyermek gyorsan
megtanulja, hogy ezek Osszetartozé €s egymast meghatdrozott sorrendben kovetkd
feladatok, melyeket § gyarapodé készségtudomdnyanak megfelel tempdéban foko-
zatosan atvesz az 6t ellat6 feln6tt6l. Amikor a felndtt az adott gyermekkel kozdsen
elvégezte a feladatok e sordt, akkor a gondozdsi sorrendnek megfelelGen elvégzi a
miiveletek aktudlis korét a masik gyermekkel és igy tovabb. Ezek a gondozasi korok
ismétlédnek, egymast kovetik a csoportban 1€vé tobbi gyermek elldtdsa sordn is.

A csecsemdk esetében ez a korkorosség egy gyermekrdl sz6l, hiszen az 6 aktiv
részvétele a folyamatban fontos ugyan, de erésen korlatozott. Az ilyen aprénép ma-
ximalisan igényli a teljes figyelmet, az idGt a bensdséges ellatashoz. Ahogy mulnak
a hetek és honapok, 1€pésrdl 1épésre gyarapodik a gyermek testben, iigyességben,
egylittmiikodésben. S ahogy felfedezhetSk a kisgyermek nyiladozé készségeinek,
érésének a nyomai, akkor a neveld az egy id6ben megvaldsul6 gondozdasi kort ,,meg-
nyitja” egy masik gyermek szdmadra is. Egy gondozdsi kort — ami magaba foglal min-
den egymast kdvetd és egymadsra éptilS ellatasi miveletet — mar nem egy gyermekkel,
gyermeknél végzi el, hanem kett§, majd harom, végiil négy kisgyermekkel kozdsen
teszi azt. Az, hogy ez milyen tempdban valosul meg, a gyermek(ek) gyarapodé kom-
petencidinak fiiggvénye. Ez donti el, hogy a nevel§ az elvégzendd feladatok mely
részletét tudja atruhdzni az onellatdsdban gyarapodé gyermekeknek, kinél €s milyen
mértékben tud hatrébb 1épni, €s hogyan tud fokozatosan névekvé mddon teret adni a
gyermekek készségépitd gyakorldsanak. A nevel§ jelenléte a bolcsddei ellatds végéig
folyamatosan sziikséges, hisz amikor mar nem neki kell a miveleteket elvégezni, ha-
nem a kisgyermek teszi azt, az 6 igényes €s szépen kivitelezett munkdjdhoz a felnétt
kontrolljara akkor is sziikség van. Bolcs6dében négy kisgyermeknél, azaz egy asztal-
ndl egyiitt étkezd mikrocsoportndl tobb gyermek egyidejt ellatdsat nem jé tdllépni.
M¢ég minden gyermeknek sziiksége van a személyes odafigyelésre, kontrollra, irdnyi-
tasra, igazitasra, sziikség esetén bizonyos segitésre. Ha ennél tobb gyermeket latnak
el egyszerre, akkor mar nem valdészind az igényes kivitel, nem attekinthetd a tér, az



elvégzett apré miveletek sora, nem garantdlt a varhaté esztétikus €s igényes kivite-
lezés a kicsinyektdl. Tobb okbdl sem érdemes az ellatdsbdl tomegjelenetet csindlni.
Egy haroméves gyermek még mindig nagyon kicsi, sziiksége van/lehet a timogatas-
ra, motivalasra, segitségre. Az €let els6 éveinek legfontosabb feladata az dnellatashoz
sziikséges alapvetd készségek, szokdsok kiépitése €s begyakorldsa. Ezek nélkiil a
készségek nélkiil az ember nem lehet fiiggetlen, autondm lény, nem lenne képes a
kozosségbe vald beilleszkedés elemi feltételeinek sem megfelelni. Itt nem szabad
sietni €s siettetni. Sietség esetén arra sincs mdd, hogy a neveld a nevelési feladatait az

egyes miveletekhez kapcsolni tudja.

A jo napirend szerepe és jelentésége a gyermekéletében, gya-
rapodasaban

A j6 napirend nemcsak a felnétt és a gyermekek altal kézosen végzett, nyugodt,
derds, j6 hangulatd napi tevékenység lathaté impresszidjit nydjtja. Ennél fontosabb
és mélyebb, a latvany szintje alatti jelentSs hozadéka van. A gyermek a folyamatos
napirend segitségével megél és rogzit bizonyos fontos dltalanos tapasztalatokat, me-
lyek késébb is segithetik 6t, védik pszichés egészségét. A korai évek tapasztalatai
bevésddnek, jelentdsen befolydsoljak az ember attitidjét bizonyos dolgokhoz, hely-
zetekhez, emberekhez.

A folyamatos napirend a napi eseményeket naponta ismétldé ritmusba rendezi.
A ritmus és annak megtartdsa fontos. Mindennek megvan a maga ideje, sora-rendje,
helye, ardnyossaga: sziikségletek kielégitése, aktivitds és nyugalom, az id§ eltolté-
sének valtozatos és kivanatos formdi. A j6 napirend sordn dtgondolt torténések zaj-
lanak ismétl6dé maddon, az egészség szempontjabdl kivanatos ritmusban €s egyen-
sulyban. A kisgyermek szdmdra a vildg még elég kaotikus, a nap rendje eligazitast
ad. A nap rendje modell, a gyermek renddel, rendezettséggel kapcsolatos igényének
kialakuldsét is szolgdlja. A folyamatos napirend sordn a gyermek érzékeli, hogy ha
van a torténéseknek egy ismétlédd sémdja, forgatékonyve, akkor lényegesen kony-
nyebben, energiatakarékosabban lehet tevékenykedni. Ez nemcsak azt jelenti, hogy
kevesebb erdt kell befektetnie. A rutinnd valt feladatok mar nem igényelnek akkora
erbfeszitést, igy az ember kapacitdsai atfordithaték mads, esetleg sokkal fontosabb
dolgokra.

Az ismétl6dd dolgok, mint a napirend torténései is, idvel belsd szabdllya vélnak:
pl. reggeli el6tt kezet mosunk, evés kdzben, utan szalvétat haszndlunk; leiiliink az asz-
talhoz, €s nem futva esziink stb. Beszoktataskor néhany anya elcsodalkozik, hogy a cso-
portban a gyerekek letilnek az asztalhoz, 6 meg otthon fut a tanyérral a kicsinye utan.
Ha a gyermek nap mint nap megtapasztalja, hogy a dolgok mindig ugyanigy zajlanak,



ezeket megszokja, elfogadja. A napi torté€nések is a folyamatos napirend segitségével
zavarmentesen peregnek le, nincsenek nagy jelenetek, €s a napi €let sziikséges torténé-
sei nem valnak a felnStt—gyerek ,,hizd meg, ereszd meg” jatszmajava.

Fontos korai tapasztalat latni, hogy a dolgok elére dtgondoltak, megszervezet-
tek. A szervezés — mint jellemz6 emberi kvalitds — mintaként megjelenik. A napi ella-
tds sordn, amikor a gyermek és a feln6tt segité mdédon egyiitt tevékenykedik, az minta
a kozos tevékenységre, a kooperdciora, igy ennek is komoly szocidlis hozadéka lehet.

A j6 napirend hozzdjarul a belsé igény kialakuldsdhoz: egy adott feladatot 1épés-
16l 1épésre, pontosan €s gondosan végziink el. Most még a nevel§ mutatja, mondja,
gyakoroltatja, kontrolldlja a feladat kivitelezését, majd a gyermek lassan maga is igé-
nyesen €s pontosan képes, tudja, akarja azt végrehajtani.

A jol kivitelezett napirend sordn minden gyermek, akinek arra sziiksége van, kap
segitséget a nevels részE€rdl. A gyermekek megtapasztaljdk, hogy segitiink annak, aki
még arra raszorul. A segités, az altruizmus ugyancsak kiemelked6 faktora az egész-
ség védelmének, a tarsas egyiittélésnek.

A j6l megszervezett, gordiilékeny napirend sordn — ahol a pedagdgiai, id6i, fi-
zikai feltételek optimdlisak — a gyermek megtapasztalja, hogy a feladatokat lehet
jokedvvel, orommel végezni.

A folyamatos napirend €s az abban megjelend tevékenységek mintat mutatnak
az 1d§ strukturdldsdra, arra, hogyan banjunk az idével, hogy osszuk be, hogy iite-
mezziik. Nincs pusztitébb az emberi személyiség szamara a strukturdlatlan idénél.
Az idével val6 banni nem tudas sokféle negativ dolgot eredményezhet: pontatlansag,
parttalansdg, szétforgicsolddas, rossz hatékonysdg, fesziiltség stb.

A jol kialakitott folyamatos napirend hatékonyan tdmogatja a gyermek belsd
épitkezését, kompetencidinak alakuldsit, pszichés kvalitdsainak formdldédasat. A
gyermek mar meglévd kapacitdsaira épitd és szamité ellatds sordn a gyermek egy-
re inkdbb megtapasztalja sajat kompetencidjat. Erzi, hogy tevéleges részese a vele
torténd dolgoknak. Nem nélkiile és rajta végrehajtott miveletekrdl van szo, 6 cse-
lekvé médon, sajat készségszintjének megfelelden aktiv részese azoknak. Az ember
kompetenciaérzése is fontos egészségvédd faktor. Az az ember, aki gy érzi, hogy
nincs befolydsa a torténésekre, nem cselekvd részese annak, az védtelennek, kiszol-
géltatottnak, tehetetlennek érzi magat.

A j6 folyamatos napirend szolgdlja a gyermekek érzelmi biztonsagat, hisz kisza-
mithat6, hogy mi fog kdvetkezni. Bizonytalansag, szorongés altalaban akkor genera-
16dik, ha nem tudjuk, hogy mi fog torténni veliink. Ha a napirend torténései mindig
azonos médon, rendszeresen ismétlédnek, akkor ez a konkrét félelmek prevencigjat
is szolgalja. Félelmet generdl az Osszevisszasdg, a kdosz, de félelmet okoz az is, ha a
megszokott rend valamilyen okbdl megbolydul, ha varatlanul nem a megszokott mé-
don peregnek le a torténések. A kisgyermekkor csucsfélelmi id6szak, a j6 napirend
képes redukalni, enyhiteni azt.



A jol megszervezett folyamatos napirend lehetGséget biztosit a gyermekek onér-
tékelésének, pozitiv onképének tdmogatdsara. A nyugodtan €s egyéni médon megva-
16sulé ellatds sordn a gyermek sokféle pozitiv visszajelzést kaphat a neveld részérdl,
mert van rd id§ és madd. Pl. kaphat visszajelzést gyarapodé készségeirdl, novekvd
igyességérdl, igényességérdl, Onelldtdssal kapcsolatban végzett munkdjardl stb.
Mindezek, és a gyermek sajat tapasztalatai is, hozzdjarulnak az én gyarapoddsihoz,
a pozitiv onkép alakuldsidhoz.

A bolcsddei ellatasban jol meghangszerelt napirend erdsiti a gyermekben a biza-
lom, az 6nbizalom megtapasztaldsat. Megéli, hogy bizhat a masikban, hisz ott van, és
ha kell, segit. Bizhat a gyermek magéban is, hiszen a felnétt vezetésével egyre inkdbb
atlatja a tennivaldkat és képes is cselekedni. Ugyanakkor a sziikségletekhez igazitott
rendszeres napirendi torténések segitik a gyermek autonémidjanak kibontakozasat.
Az ismétl6do, €s fokozatosan a belsd szabdlyrendszer részévé valo napi tennivalok
nyomadn a gyermek ellendllds, 1dzadas és frusztracié nélkiil ugy teljesiti a feln6tt el-
vardsait, mint sajat akaratabol végrehajtott feladatot. A nyugodtan lezajlé napi torté-
nések sordn a gyermek 1épésrél 1épésre atveszi a feln6ttdl a sajat teste, sziikségletei
feletti kontrollt, fokozatosan lazitani lehet igy az erds kiszolgdltatottsagét, a fiiggést.
A gyermek énjébe épiilnek sajat sziikségleteinek elldtdsat biztosito készségek €s szo-
kasok.

A fizikai tér kialakitasaval kapcsolatos elvarasok pe-
dagodgia szempontjai

A korai években minden, ami a gyermeket koriilveszi, a korai tapasztalatok
erejével hat. Az ember szdmdra a fizikai kdrnyezet mindsége, rendezettsége megha-
tarozo, kisgyermek esetében pedig kiilondsen fontos. A fizikai kornyezettel kapcso-
latos elsé benyomadsait ekkor rogziti a gyermek, e korai tapasztalatok meghatdrozzak
viszonyuldsat a fizikai kornyezethez, térhez, berendezéshez, annak esztétikuméhoz
stb.. A fizikai kornyezet nemcsak a gyermek ellatdsanak kerete, hanem a nevelés és
fejlédés szempontjabdl is jelentds.

A fizikai kornyezet hatasa a legkisebbekre

A csecsemdk, kisgyermekek szdmadra az Sket koriilvevs vildg nagynak, bonyolult-
nak, kaotikusnak tlinik. Fontos, hogy a rendelkezésiikre 4ll6 fizikai kornyezetet a ,,jé
rend” megteremtésével kicsit érthetSbbé, atlathatdbba, tagoltabbd tegyiik. A gyer-
mek szdmadra a targyak vildga a rend folyamatos megteremtésével ismerGssé valik.



Megtanulja, hogy mi hol szokott lenni, mit hol lehet megtaldlni. A j6 elrendezés egy-
ben 4tldthaté kindlatot is nyujt a rendelkezésére all6 ingerek, tapasztaldsi lehet&sé-
gek kozott. Fontos a jatékok, eszkozok, a legkiilonfélébb tevékenységek végzéséhez
sziikséges targyak optimdlis (nem tdl ingerl6) mennyiségének a biztositasa is. Ha
rend helyett a kicsiket az 6sszevisszasdg, a rendetlenség veszi koriil, ahol soha nem
tudni, hogy mi hol taldlhato, €s minek hol a helye, ahol a mozgast, cselekvést a zava-
ros fizikai tér akaddlyozza, az kdoszt, fesziiltséget generdl. Ez megneheziti a gyermek
szamdra a fizikai kornyezet alapos megismerését, és azok értelmének, osszefiiggésé-
nek megértését. A csecsemdk, kisgyermekek targyi vilaggal val6 kapcsolata a fizikai
és szocidlis kornyezet hatdsara alakul ki. A bolcsédében a kisgyermeknevels teremti
meg a mintét e tekintetben is.

A gyermeket koriilvevé tér rendezettsége esztétikai értéket is hordoz, igy hoz-
zajarul az esztétikai izlés formaldsahoz. Amikor napkdzben a csoportszobdban id6n-
ként kialakul6 rendetlenséget a nevelS a kisgyermek segitségével felszamolja, ak-
kor a gyermek maga is aktiv részese lesz a rend, az esztétikum létrehozdsdnak sajat
kornyezetében. Fokozatosan alakul a gyermek igénye is a kornyezet rendezettsége,
esztétikus volta irdnt.

A neveldnek meg kell teremteni a gyermek koriili térben a formai rend mellett
a lényegi rendet is, gondoskodni kell a fizikai kornyezet célszerliségérdl is (Polcz,
1996). At kell gondolni, hogy a szoba elrendezése, a tirgyak helye, csoportositisa
hogyan szolgdlja leginkabb a benne zajl6é zavarmentes tevékenységet. Fontos, hogy a
fizikai térben zajlo kiilonbozé cselekvések egymast ne akadalyozzédk, hogy minden,
ami egy folyamat elvégzéséhez kell, az ott legyen, €s olyan sorrendben, ahogy az
leginkabb sziikséges. Igy gordiilékenyen, célszeriien, energiagazdasigosan zajlanak
a tevékenységek. A gyermek érzékeli az elrendezés okszerliségét, praktikussigat, a
gazdasagos miikodési mdd elényeit, és mindez mintaként is szolgdl szdmdara. Ha a
fizikai rend nem j6l atgondolt, az sok folosleges energidt emészt fel, a rendezetlen-
ségnek kdosz, fesziiltség és kapkodas lesz a kovetkezménye. Ez kockdzattal, azonnali
negativ kovetkezményekkel jar, rontja a nevelés hatékonysagat, és végsd soron nem
j6 senkinek, se feln6ttnek, se a kisgyermeknek.

Bolcsédében a fizikai kornyezettel kapcsolatos dltalanos elvardsok:

* a gyermekeknek valtozatos, tagas teriik legyen a mozgéasdhoz, jatékhoz;

* a tér kialakitdsa, berendezése garantdlja a gyermek biztonsagat, emiatt ne
kelljen a gyermeket erdsen korldtozni, sokat tiltani. At kell gondolni, 4t kell
nézni a fizikai té€r minden kockdzatat, €s meg kell elézni a balesetek lehetd-
ségét. Pl. a nagyobb butorok rogzitése, véddracsok felszerel€se, csiszdsvéde-
lem, racsok megfeleld tdvolsdga, butorsarkok lekerekitése, gyermekre veszé-
lyes targyak, dolgok kiiktatdsa (mérgezé novények ne legyenek, veszélyes
anyagok elzarva stb.), zarak, elektromos pontok megfelel6 magassaga stb.



* a fizikai tér kialakitdsa, a berendezés, a targyak elrendezése, mérete segitse
a gyermekek ondllosagat, egyuttal konnyitse meg a kisgyermeknevel6 mun-
kdjat is;

* a tér kialakitdsa, berendezése feleljen meg a csoportban 1év6 gyermekek igé-
nyeinek, sziikségleteinek, szdmukra bdséges és elégséges, fejlettségiiknek
megfeleld tapasztaldsi lehetdségeket nyujtson;

e a gyermeket koriilvevd fizikai kornyezet esztétikus legyen. Az alkalmazott
szinek, az elrendezés, a targyak elhelyezése, dekoracid stb. — a biztonsdg és
praktikussag mellett — izléses is legyen.

A fizikai kornyezettel kapcsolatos el6irasok a bolcsédében

A bolcsédében a terek mérete, kapcsoldddsa, kialakitdsa, a berendezési targyak mi-
lyensége torvény altal meghatarozott szabvanyban rogzitett. E dokumentumok isme-
rete, az abban rogzitettek megtartdsa kivdnatos. Erdemes ezek koziil néhany dolgot
kiemelni.

A gyermekek rendelkezésére allo terek mérete

Egy gyermek szdmdra biztositott teriilet a csoportszobaban kordbban négy négyzet-
méter volt. A gyermeklétszdm megemelésével ez esetenként hdrom négyzetméterre
redukdlédott gyermekenként. A tagas tér a kisgyermek esetében azért fontos, mert 6k
még csak sajat mozgdsakcidira tudnak figyelni, nem szdmolnak a targyak €s tarsak
hollétével, a tér szikitése pedig az agresszié novekedésével is jar. Tehdt nem lehet
biintetleniil tovabb csokkenteni a teret!

A terasz gyermekenként szdmolt 6t négyzetméteres nagysaga sziikséges azért,
mert lehetGséget ad a levegdn vald altatdshoz, esetleg a kint étkezéshez, rossz id6
esetén a leveg6zéshez, valamint a terasz alkalmas arra is, hogy ott a kinti jatékokat a
szobdban hasznalt jatékokkal gazdagitani lehessen.

A kert gyermekenként szamolt tiz négyzetméteres nagysdga is sziikséges a leg-
kisebbeknek. A tdgas €s jol kialakitott kert a gyermekek egészséges fejlédése, neve-
Iése szempontjabdl nélkiilozhetetlen. A szabad levegd csiramentesnek mondhatd, a
még fejletlen immunvédelemmel rendelkezd kicsik esetében a szabadban tart6zkodds
nagyon fontos. A kert pedig olyan tapasztaldsi lehetGségek gazdag tdrhdza, amely
madssal nem pétolhato.



A terek kapcsolédasa

A kiilonboz6 terek (csoportszoba, fiird6szoba, terasz, udvar stb.) megfelel§ kapcso-
l6dasa a gyermekek védelmét szolgdlja, azaltal, hogy atlathatésagot biztosit a masik
térbe. A felndtt szdmadra ez folyamatos kontrollra, sziikség esetén beavatkozasra nyujt
lehet&séget. A gyermekeknek pedig megnyugtatd, ha 1atjak a kisgyermeknevel&t, ak-
kor is, amikor neki a teendGi miatt a masik térben kell lennie.

A terek berendezése

Csoportszoba kialakitdsdndl a gyermek biztonsdga mellett arra kell 6sszpontositani,
hogy a gyermek szdmadra a csoportszoba megfeleld ismereteket, tapasztaldsi lehetd-
ségeket kindljon. A szoba berendezése, a dekoricid, a jatékok elhelyezése feleljen
meg a gyermek életkorabdl, fejlettségébdl fakadd sziikségleteknek, igényeknek. A
gyermek magassaga meghatarozé az elrendezés, a targyak elérhet&sége és a diszités
szempontjdbol. Csak azok a targyak keriilhetnek magasabbra, melyeknek biztonsagi
kockdzatuk van. Sziikséges idénként dtgondolni €s vdltoztatni a fizikai kornyezetet,
ha a kordbban kialakitott elrendezést, jatékkészletet a gyermekek fejlettsége megha-
ladta. A legkisebbeknek mas berendezési eszkozok, jatéktargyak, nagyobb tér kell.
Kétéves kor utdn mar tobb, egymastdl dtgondoltan elkiilonitett jatszésarok kialakita-
sdra van sziikség.

A fiird6szoba kialakitdsdndl el6irds a szabvany betartdsa a kiilonboz6 szerelvé-
nyek elhelyezése, mérete kapcsan. A szabvanyosan kialakitott fiird6szoba alkalmas a
gyermek ellatdsara és onallésaganak kibontakoztatdsara.

A kert kialakitdsa is pontosan meghatdrozott (milyen lehet a kerités, milyen no-
vények lehetnek ott, szabvany irja el6 a mozgasfejleszt6 eszkozok, homokozd, pan-
csolé méretét, milyenségét, beépitésének feltételeit). A gyermeknek a kert a bizton-
sdg mellett valtozatos tapasztaldsi lehetGségre, sokféle mozgdsos akcidra nyujtson
lehetséget.

Osszegezve: a bolcsédében a megfeleld fizikai kornyezet a nevelés kerete, forra-
sa, a gyermek testi egészségének, személyiségének fejlédésében fontos szerepet jat-
szik. A megfeleld mennyiségl, mindségi és j6 elrendezésti targyi kornyezet gazdag
tapasztalatszerzési lehet&séget biztosit, és sokféle nevelési lehetdséget kinal.



Az ellatas személyi feltételeinek pedagdgiai
aspektusai

A bolcsddei ellatasban a személyi feltételek legfontosabb tényezdje a gyermeket el-
14t6 kisgyermeknevelS. Ennek a korosztdlynak a nevelése minden torténést atszd,
éppen ezért minden helyzetben fontos a felnétt neveldi jelenléte. A kisgyermekek-
nek fokozott sziikségiik van a felnSttekre: fizikai €s €rzelmi biztonsdguk, intimitds
igényiik miatt. A legkisebbek sokkal tobb konkrét segitséget igényelnek, hidnyzé
képességeik miatt, ezért a feladatokat a nevelSnek kell atvallalni, pl. etetni kell, fel
kell oltoztetni stb. Emellett a nevelének mas korosztalyhoz képest tobb regulacios
feladata van a gyermek életkordbdl, éretlenségébdl fakadd, még elégtelen érzelem- €s
viselkedésszabdlyozdsa miatt.

A kisgyermeknevel$ személyisége, emberi, érzelmi érettsége alapvetd jelentd-
ségli. Minden szempontb6l modell a gyermekek szdmdra (kommunikaciéja, kapcso-
latkezelési eszkozei, érzelmi reakcidi, attitGidje a vildg dolgaihoz, értékrendje stb.).
Ezek mind-mind beépitendd mintaként jelennek meg a gyermek szdmara, személyi-
ségiik alakuldsdnak, fejlédésének igen szenzitiv periddusdban. Nagyon tomoren a
gyermeket elldt6 kisgyermekneveld jelentGségét igy lehet fogalmazni, hogy & a gyer-
mek szdmadra, a bolcs6dében toltott idS alatt a ,,tananyag”. A gyermek koriil 1évé fel-
nétteknek nagy szerepiik van abban, hogy személyiikkel megfelel§ szocidlis kornye-
zetet biztositsanak a gyermek szdmdra, olyan modellt kindljanak, amelynek beépitése
a gyermek gazdagoddsat eredményezi. Ahhoz tehat, hogy a kisgyermeknevelSk haté-
konyan végezzék nevel munkdjukat, érett személyiséggel kell rendelkezniiik. Eret-
len személyiség, érzelmeiben instabil, viselkedésében rapszodikus, szeretni nem tudé
ember nem alkalmas a legkisebbek elldtdsara. Az €let korai éveiben a gyermeket ella-
t6 feln6tt emberi mindsége, a gyermekkel vald kapcsolata, és annak érzelmi telitettsé-
ge az az alap, amelyre épiteni lehet a gyermek harmonikus fejlédését, nevelését. A jo
kisgyermeknevel6 érzékeny, valaszkész a gyermek problémadira, bels§ sziikségleteire
megfelelden rdhangolddni tudé tirsas-emociondlis kornyezetet tud nydjtani. Ennek
segitségével a gyermek idGvel sajat belsd dllapotait felismerni, megkiilonboztetni és
adekvat médon kezelni tudé személlyé valhat, és megfeleld mdédon be tud illeszkedni
kornyezetébe. Artalom forrdsa lehet, ha a személyi feltételek nem ilyenek. Komoly
szakmai felelGsség ezért a kisgyermeknevelSk kivalasztdsa mar a képzés megkezdése
el6tt, majd az elhelyezkedés, alkalmazds idején.

AlapvetS, hogy az ellatishoz sziikséges, a torvény dltal meghatdrozott szamu
neveld legyen az adott csoportban. Miikodjon a felmendrendszer, a sajat gondozénd
rendszer, a nevelSk ne cserélddjenek a csoportban.

Hasonl6an alapvet6 a nevel6k megfeleld szakmai végzettsége, tuddsa is. A
nevel6nek rugalmas, mozgdsithaté tudassal kell rendelkeznie, amit a napi praxis
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torténéseiben j6l tud haszndlni, amit folyamatosan gyarapit, b&vit a valtozasoknak



megfelelGen. A neveldnek legyen igénye az onfejlddésre, €s legyen igényes munkaja-
ra, annak mindségére is. Folyamatosan monitorozza sajdt neveldi, emberi hatékony-
sagat, és sziikség esetén javitsa kvalitdsait. Torvények, szakmai szabdlyzok pontosan
meghatarozzak a legkisebbek elldtasdban dolgozdk feladatait, azokat az értékeket,
normdkat, amelyek szerint munkdjukat el kell 1atniuk, 4m nélkiil6zhetetlen a nevelk
etikus magatartdsa is. A gyermek érdekeit felelésen képviseljék, s ne azért, mert szd-
mon kérhetik t6liik. Belsoleg legyenek elkotelezettek a rdjuk bizott gyermek egészsé-
ges fejlédése irdnt. A kisgyermekneveld legyen nyitott a gondjaira bizott gyermekek
és csaladok irant, Gszintén érdekelje Gt a sorsuk, a veliik valé munka hatékonysaga.

Az ellatds minGségét a hattérfeladatokat ellaté személyek is jelentGsen befolya-
soljak. Az § j6 munkdjuk is nélkiilozhetetlen az ellitds biztonsdgahoz, hatékonysa-
gdhoz.

Irodalom

A bdlcsddei nevelés-gondozds orszagos alapprogramja. Szocidlpolitikai és Munkaiigyi
Intézet Gyermekjoléti €s Gyermekvédelmi FSosztaly. Budapest, 2008.

Bagdy Emd&ke (2004): Csalddi szocializaci6 és személyiségzavarok. Tankonyvkiad6 Bp.

Bolcsédei adaptacié. Modszertani levél. In: ElSaddsok - kozlemények -
dokumentumok. Mdédszertani levelek, irdnyelvek, dokumentumok. Bolcs6dék
Orszagos Médszertani Intézete, Budapest. 1982

Folyamatos napirend a bolcsddében. 3. sz. mddszertani levél. (1982). Bolcsddék
Orszégos Mddszertani Intézete, Budapest.

Kokonyei Gyongyi (2006): Személyiségpatologidk. Kézirat.

Maslow, Abraham (2003): A 1€t pszicholégidja felé. Ursus Libris, Bp.

Polcz Alaine (1996): A rend és a rendetlenség. Pont Kiadé Bp.

Utmutat6 a bolesédei gondozéndk csaladlatogatasahoz (1989). Bolesddék Orszagos
Modszertani Intézete, Budapest.






KISSNE ZSAMBOKI REKA

A BOLCSODEI BESZOKTATAS, NAPIREND ES
JATEK PEDAGOGIAI ASPEKTUSAI

Bevezeto

A kisgyermeknevelés-gondozds elsddleges célja a gyermeki személyiség kibonta-
koztatdsa az 6t koriilvevé harmonikus személyi €s targyi élettérben, a szabad aktivitas
irdnti igény €s a gyermeki kompetenciaérzés erdsitése mentén. A nevelés-gondozas
valamennyi teriilete s tevékenységformaja szdmos lehetSséget biztosit a sziikebb &s
tdgabb kornyezettel valé ismerkedésre, tapasztalatszerzésre az érdeklédésnek €s a
pillanatnyi pszichés sziikségleteknek megfelelSen (Vajda és Kosa, 2005). A feltétel
titembdl fakadoé fizikdlis, pszichés kiilonbozdségekre, valamint a kulturdlis sokféle-
s€gbdl adddo eltérésekre — a gyermeki személyiség tiszteletben tartdsdval, identita-
sdnak erGsitésével megvaldsuld €lethelyzetek mar a bolcsédébe 1épés kezdeti id6-
szakaban elGsegitik a biztonsagérzet €s aktivitas fokozodasat. Ezt kovetSen a ders,
tarsas interakcidkra motivdléan hat6 1égkor, az €letkornak és fejlettségnek megfeleld
tanuldsi és tapasztalatszerzési élményeket biztosité kozeg eldsegitheti a gyermekek
szdmadra az egyes €lethelyzetekben, tevékenységek elGkészitésében, kivdlasztasaban,
azok alakitdsdban valé folyamatos €s aktiv részvételt.

A kisgyermeknevel§ a napkozbeni ellatés keretei kozott — a gondozds és nevelés
céljaival 6sszhangban, €s elsddlegesen a jaték interakcidiban — fizikai és érzelmi biz-
tonsagot, viselkedési mintat, alkotd 1€gkort teremt, facilitdlva a gyermekek harmoni-
kus és sokoldald individualizciéjat és szocializaciéjat (Maszler, 1996). A bolcsddei
nevelés alapelveinek megfeleléen minden kisgyermeknek joga, hogy emberi mél-
tésdganak, gyermeki létének tiszteletben tartdsa mellett megfeleld tdmogatast kap-
jon személyiségének kibontakoztatdsahoz, a tirsadalomba val6 beilleszkedéshez;
sériilés, tartds betegség esetén a fejlédését és személyisége kibontakozdsat segitd
kiilonleges ellatdsban részesiiljon; a fejlédésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi
hatdsoktdl, illetve a hitranyos megkiilonboztetés minden form4djatél mentes gondo-
zdsban-nevelésben vehessen részt. E torvényi szabdlyozds' mentén biztositjdk a kis-

1 Az1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol 11. fejezet 6.§
2015.05.22-¢én hatalyos szovege alapjan. Forras: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.
cgi?docid=99700031.TV (Letolt.: 2015.05.23.).



gyermeknevelés intézményei a gyermekek szdmdra a sziil§ vagy torvényes képviseld
kozremiikodésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetSségét, az esztétikus €s higi-
énikus targyi és személyi kornyezetet, valamint a jatéktevékenység, illetve a gondo-
zas-nevelés gyermekkozpontd, kornyezet- és egészségtudatos egységének megszer-

vezését.

A csaladbdl a bolcsé6débe — a beszoktatas jellemzdi,
folyamata és varhato nehézségei

Az intézményes nevelés-gondozds a csalddi élettel egységben, annak kiegészitdje-
ként szolgélja a gyermek harmonikus testi, értelmi és érzelmi fejlédését. A csalddi
és a bolcsddei nevelés-gondozds 6sszhangja, a sziil6k és a kisgyermeknevelk kozot-
ti partneri kapcsolat kialakitdsa elengedhetetlen feltétele a gyermekek harmonikus
fejlédésének és az 1) kozosségbe vald beilleszkedésnek, beszoktatdsnak. A sziil6k
ismerik legjobban gyermekeik szokdsait, igényeit, sziikségleteit; ezeket kozvetitve
segithetik a gyermek ismeretén alapulé differencidlt, egyéni bandsmadd kialakitasat
(Bagdy, 1994). A pedagdgusok és a sziil6k kozotti egyiittmiikodés feltétele a koleso-
nos bizalom, az Gszinteség, a hitelesség, a szakmai-etikai szempontbdl megfeleld, az
érintettek személyiségi jogait tiszteletben tartd, rendszeres kommunikdci6?. A boless-
deldtogatds, a csalddlatogatds, a sziilgvel torténd fokozatos beszoktatas, illetve a napi
taldlkozdsok sordn a sziil6k megismerik a bolcsddei nevelés elveit és gyakorlatat, a
kisgyermekneveld pedig a sziil§ segitségével tdjékozodik a gyermek személyiségérdl,
egyéni szokasairdl. Ezek a tapasztalatok kolcsonosen segitik az egyiittnevelés 0ssz-
hangjdnak megvaldsuldsat. Eredményessége érdekében fontos, hogy a gyermekkel
foglalkoz6 pedagdgusok és sziil6k — a személyiségjogok, a szakmai kompetencidk
és a véleménynyilvanitds szabadsaganak tiszteletben tartdsaval, a gyermek mindenek
felett 4116 érdekét szem el6tt tartva — az alapvetd értékek, erkdlesi normdk és célok
tekintetében pedagdgiai nézeteiket és neveldi gyakorlatukat egymashoz kozelitsék
(Balogh és mtsai, 2012).

A bolcsédébe torténd beilleszkedés a gyermekek sajatos pszichés életko-
ri jellemzG6i miatt hosszan tartd, egyénenként eltérd temp6ju €s intenzitdsu folya-
mat. A beszoktatds kiillonboz6 alternativdit — fokozatos, illetve anyds-fokozatos
— tekintve a kisgyermeknek mindenekelStt meg kell ismerkednie az otthontdl, a
szeretett személyektSl valo idSleges elszakadds élményével, melynek elfogada-
sat a fokozatossdg €s rendszeresség, valamint a gyermeket koriilvevé komfort- és

2 V6: Balogh Laszloné — Barbainé Bérci Klara — Kovacsné Barany Ildiko — Nyitrai Agnes dr. — Rozsa
Judit — Tolnayné Falusi Maria — Vokony Eva (2012): 4 bélcsédei gondozds-nevelés szakmai szabdlyai.
Modszertani levél. Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet, Budapest.
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biztonsdgérzet megteremtése segitheti eld. A gyermekek szamdra a sziild nélkiil torténd
fokozatos beszoktatds érzelmileg sokkal megterhel6bb, kedvez&tlenebb; a pedagdgiai
munkdaban pedig hosszabb id6t €s fokozottabb nehézséget jelenthet az 4j kisgyermek
személyiségének, szokdsainak, egyéni sziikségleteinek megismerése. Az anyas-fo-
kozatos beszoktatds esetében az idSleges elszakadds okozta frusztricié enyhitését
konnyiti, ha a gyermek szdmdra még idegen, ismeretlen személyi €s targyi kornyezet
megismerése a folyamatban aktiv szerepet jatszo sziil6 vagy hozzatartozo érzelmi
biztonsagot nyujtd, timogaté jelenlétében valésul meg (Vajda, 1999). A kisgyermek
és a pedagdgus kozott fokozatosan kialakul6 érzelmi kot6dés segiti a gyermeket az tj
kornyezet elfogaddsaban, jelentGsen megkonnyiti a kozosségbe vald beilleszkedést,
enyhébben jelentkeznek a beszoktatdst kisérd negativ tiinetek.

Az anyds-fokozatos beszoktatds idGszaka alatt folyamatosan n6 a bolcsédében
eltoltott idS és csokken az anyai, illetve sziildi-hozzatartozai jelenlét. Pontos menete
nehezen tervezhetd, hiszen minden gyermeknek kiilonboz6 és egyénileg eltérd az uj
élettérre, helyzetre, a sziil6 tdvozdsdra adott reakcidja. A gyermek szamara folyama-
tosan elérhetd, biztonsagérzetet nyu;jt6 sziildi jelenlét mellett a kisgyermeknevelének
modja van arra, hogy az — eleinte a sziil§ altal végzett — napkozbeni étkezési, tisztil-
kodasi €s pihenési szokdsokat megfigyelje, illetve a szeretett személy jelenlétében,
tarsként megprdobaljon kozeledni, jatszani, kommunikacidt teremteni a gyermekkel.



Példa a folyamatos beszoktatds menetére’:

1. nap

A sziil§ és a gyermek 10 orara érkeznek, egy orét tartézkodnak a bolcsédében.
A gyermek ismerkedik a kornyezettel, a kisgyermeknevel§ felveszi a sziil6vel a
kapcsolatot, és az egyiittmiikodési kedvtdl fiiggden a gyermekkel is.

2. nap

A szl és a gyermek 9 Ordra jonnek, és 11 6rdig maradnak. A kisgyermeknevel§
felveszi a kapcsolatot a gyermekkel is, de a gondozdsi miiveleteket a sziil§ végzi
a pedagdgus jelenlétében. Egy-egy részmiiveletet a pedagdgus is dtvehet a sziil6
jelenlétében, ha a gyermek egylittmtikods.

3. nap

A sziil6 és a gyermek 9 6rdra jonnek, és ebéd utan mennek haza. A kisgyermek-
nevel§ a sziil§ jelenlétében egyre tobb gondozdsi miveletet vesz 4t. Egymds moz-
dulatainak megfigyelésével lehetévé valik a gondozdsi miiveletek 6sszehangolasa,
a szokdsok dtvétele. Az ebédet a sziil6 kindlja, a pedagégus megfigyeli a gyermek
étkezési szokdsait.

4. nap

A sziil§ €s a gyermek 7.45-re érkeznek. A reggelit a kisgyermeknevel§ kindlja, ha
a gyermek nem fogadja el, a sziil§ reggeliztet. A pedagdgus egyre tobbet foglal-
kozik a gyermekkel, a sziil6 megprobdl a hattérben maradni. A sziil§ rovid idére
kimegy a csoportszobdbdl, miutdn ezt a gyermekkel megbeszélte. Az ebédet a
kisgyermeknevel§ kindlja, ha sziikséges, a sziil§ jelenlétében.

5. nap

A sziil§ és a gyermek 7.30-ra jonnek, a sziil§ a reggeli utdn rovid idére elmegy.
A kisgyermeknevel§ végzi az 6sszes gondozasi miiveletet, § kindlja az ebédet. Ha
nem sziikséges,

a szil6 nincs a csoportszobdban. A kisgyermeknevel§ megmutatja a gyermeknek
az agyat, baratkoztatja vele, de a gyermek még nem alszik ott.

6. nap

A sziil§ és a gyermek reggelire jonnek, a pedagégus kindlja a reggelit. A sziil§
reggeli utdn tavozik, és ebédre jon vissza, de ha nem sziikséges, az ebéd alatt nem
tartézkodik a csoportszobdban. A kisgyermeknevel§ a sziil§ jelenlétében felkindl-
ja az dgyat. Ha esetleg a gyermek nem alszik el, hazamennek.

7. nap

A sziil§ és a gyermek reggelire érkeznek, a sziil§ elmegy, és délben jon vissza.
Lefekteti a gyermeket, és ott marad, fiiggetleniil att6l, hogy elaludt-e. Ebredés
utdn tdvoznak.

8. nap

Mir a kisgyermeknevel§ probdlja lefektetni a gyermeket, a sziil§ kint varakozik.
Ebredés utin hazamennek.

9. nap

A kisgyermeknevel$ ismét lefekteti a gyermeket, a sziil6 14.00-14.30 koriil jon
vissza. A gyermek ott uzsonndzik, ha sziikséges, a sziil6 jelenlétében.

10. nap

A gyermek egész napjdt a bolcsddében tolti. A sziil6 uzsonna utdn érkezik a gyer-
mekért.

3 Késziilt a Budapest VI. Keriileti Boles6dék Bolesddei Tajékoztatd cimii kiadvanyban foglaltak alap-
jéan. Forras: http://belvaros.babamama.info/v-vi-vii-kerulet/bolcsodei-tajekoztato-a-vi-keruleti-bolcso-
dekben-bolcsodei-beszoktatas-bolcsodei-ruhatar-bolcsodei-csaladlatogatas/ (Letdltve: 2015.05.28.).




Természetesen a fentebb, példa jelleggel bemutatott menet a gyermek igényeihez
mérten rugalmasan valtozhat. Ha sziikséges és megoldhato, a beszoktatds ideje akar
meg is hosszabbithat6.

A beszoktatds tobbnyire nem zokkendmentes. Gyakran a sziilének djra ki kell
alakitania a gondozds ritmikus rendjét, a gyermeknek 1j személyi kapcsolatokat kell
kiépitenie, meg kell ismernie az események egymasra kdvetkezd sorrendjét, ij kom-
munikdciés formakat kell kialakitania, amellyel megérti, megérteti magat. A csalad
korabbi életritmusat, szokdsrendszerét is felborithatja az dj napirend. A beszoktatas
id6szakat sajdtos idegrendszeri €s viselkedésbeli valtozasok is kisérhetik. Ugrassze-
rien megndhet a megbetegedések szama, gyakorisdga; megvaltozhat a testi fejlédés
menete, lassulhat a silyfejldés. A szeretett személytdl valo elvaldst makacs, hosszan
tartd sirds, tiltakozds, nagyfokd motoros nyugtalansdg, vagy gatolt mozgds, diih €s
dacreakcidk, ambivalens kapcsolatteremtések (kapaszkodva tiltakozas) is jellemez-
hetik (Vekerdy, 2013). Sz€lsGségesebb esetekben elGfordulhat a kapcsolat teljes el-
utasitdsa, a jatéktevékenység, beszédaktivitds csokkenése, alvas- és étvagyzavarok,
regresszié a szobatisztasdgban, melyek a bolcsédében szerzett pozitiv élmények, ta-
pasztalatok gazdagoddsédval fokozatosan megsziinnek. A gyermek biztonsdgérzetét
noveli, ha kozérzete deris, nyugodt, ha szeretd, gondoskodd pedagdgiai kozegben
szabadon tevékenykedhet, melynek kovetkeztében tarsas kapcsolatai is alakulnak.
A komfortérzet, kivancsisdg és aktivitds novekedése fokozatosan egyiitt jar a tevé-
kenységekben megmutatkozé kompetencia-érzéssel, melynek jelei az 6nallésagban,
az elmélyiilt, nyugodt jatékban és az onkifejezést biztosité alkotd tevékenységben
érhetdk tetten.

Az allandésag kérdéskore

A személyi allandésag: a kisgyermekneveld szerepe, feladatai

A kisgyermeknevel$ a bolcsddei neveldmunka legfontosabb szereplGje, aki a peda-
gdbgiai célok és feladatok megvaldsitdsa érdekében megfeleld elméleti megalapozott-
sdggal, illetve szakmai tudatossdggal és érdekl6déssel fordul a gyermek személyisége,
fejlédési folyamata, nevelése, gondozasa felé. Képes a rd bizott kisgyermeknek érzelmi
biztonsagot nyudjtani, segiti a harmonikus fejlédést, az aktivitds, a kreativitds és az 6n-
allosdg alakuldsat, amely az egyiitt-tevékenykedés alapjat képezi. A kisgyermeknevel§
a nevelés sordn egyszerre érvényesiti az egyéni bandsmaédot €s a kozosségi nevelést,
melyek egymadst nem kizard jelenségként parhuzamosan vannak jelen, és amelyek a
napirendnek, az egyéni és kozosségi sziikségleteknek megfeleléen valtakozé hangsu-
lyokkal valésulnak meg a pedagdgiai folyamatban (Vajda és Kdsa, 2005).



A gyermek biztonsag- és komfortérzetének, szokds- és szabdlytudatdnak ki-
alakuldsaban alapvetd fontossdgu, hogy a vele kapcsolatos események rendszeresen
megszokott helyen, id6ben és sorrendben torténjenek. Az évodds vagy iskolds kord
gyermekkel kapcsolatosan is elmondhat6, hogy a megfelel$ napirend, a mindennapos
események (az étkezés, a jaték, a tanulds) rendje megkdnnyiti szimukra a beilleszke-
dést, és megalapozza a biztonsdgérzetet. A biztonsdgérzet tovabbi fontos tényezdi: a
ritmikussag, az dllandésag €s valtozatossag, illetve a kiszdmithatdsag. A ritmikussag
a jol szervezett napirenddel, a valtozatossdg a szinvonalas pedagdgiai tartalommal
és gazdag modszertani kultdraval, a kiszamithatésag pedig a személyi allandésdggal
biztosithaté leginkdbb. A fentiek hidnya negativan hat a pedagégus és a gyermek
kozotti érzelmi kapcesolatra €s a tdrsas interakcidk intenzitdsdra, veszélybe keriil-
het a szabdly- és szokdsrendszer, illetve a személyes felelGsség stabilitdsa, csorbat
szenvedhet az egyéni sziikségletek €s kiilonbségek figyelembevétele.

A gyermek személyi €s targyi kornyezetének dllanddsdga noveli a kisgyermek
komfortérzetét, megalapozza az érzelmi biztonsagot. A személyi dlland6sag alapvetd
feltétele annak, hogy a gyermek és az 6t gondoz6 felnétt kozott meghitt érzelmi kap-
csolat alakuljon ki. Ez a kezdeti szakaszban a sziil6tdl val6 elvalést is nagymértékben
megkonnyiti. Mér az els6 naptdl kezdve a ,,sajat gondozénd” fogadja a kisgyermeket
a bolcsddében, €s a bolcsddébe jards egész idGtartama alatt, felmend rendszerben 6
marad mellette, melynek eredményeként a gyerekeket sajat pedagégusukhoz meg-
hittebb, személyesebb kapcsolat fiizi. Ebben a rendszerben tébb figyelem jut minden
kisgyerekre, akik ily médon érzik a fokozottabb tor6dést, az érzelmi biztonsagot, a
nevelési folyamatban pedig €rvényesiilhet az egyéni bandsmod elve (Balogh és mt-
sai, 2012). A kisgyermeknevel§ €s a gyermek kozotti j6 kapcsolat jelei lehetnek, ha
a gyermek reggelenként jokedviien érkezik, napkozben jol érzi magat a pedagdgus
kozelében, gondozds kozben békés, nyugodt, sokat mosolyog, egylittmtikodik vele,
kapcsolatukat a szeretet, bizalom, derd hatja 4t.



A napirend jelent6sége az allanddésagban

A jol szervezett, folyamatos €s rugalmas napirend a gyermekek igényeinek, sziikség-
leteinek kielégitését, a nyugodt, folyamatos gondozas feltételeit, annak megvaldsi-
t4sat biztositja, megteremtve a kozosség €s az egyes gyermekek biztonsagérzetét, a
kiszdmithatdsdgot, az aktivitds és az ondllésodds lehetGségét egyardnt. A napi gon-
dozési feladatokhoz k6t6dS, egymast rendszeresen azonos sorrendben kovetd esemé-
nyek (pl. tisztdlkodds, étkezés, pihenés) — a személyi €s targyi kornyezet dllandésaga
mellett — megteremtik a gyermekek biztonsdgérzetét, j6 kozérzetét; j6 pedagdgiai
szervezéssel athidalhat6va valik a felesleges varakozasi id6 (Balogh és mtsai, 2012).

A napirend tervezését €s kialakitasat befolydsol6 pedagdgiai szempontok kdzott
a gyermekcsoport €letkori 0sszetétele, fejlettsége, 1étszama €s sziikségletei irdnyado-
ak; megvaldsitasdaban tekintettel kell lenni az évszakok és az id6jards valtozdsaival
jard élettani hatdsokra, illetve egyéb tényezdkre (pl. a bolcséde nyitva tartdsa). A jo
napirend a csoport belsé nyugalmét biztositja. Fontos gyakorlati szempontnak tekint-
hetd, hogy elegendd id6 jusson valamennyi gondozasi miveletre. A jol kialakitott
napirendnek koszonhetSen a gondozdsi miiveletek, az étkezés idGpontjai minden nap
kozel azonos idSpontban keriilnek egy-egy gyermeknél sorra. A kialakitott étkezési
sorrendnek koszonhetSen a gyermekek varhatdan arra az idére éheznek meg, amikor
épp sorra keriilnek. Nyugodtan, elmélyiilten tevékenykedhetnek egészen addig, mig
ez a rendszeresen megszokott id6pont el nem érkezik. A napirend biztositja tovabba
az alvés idejének ritmikussagat is: épp arra az idére fog elfaradni €s 6nként, nyugod-
tan elaludni a gyermek, amikor elkdvetkezik a rendszeresen megszokott idSpont. En-
nek kovetkeztében az ébrenléti idejében figyelme teljes koncentraltsdgdval a szabad
jatéktevékenységgel foglalkozhat (Balogh és mtsai, 2012).

A személyiségfejlédés fontos alapja, hogy a gyermek képes legyen tdjékozodni
az 6t koriilvev vildgban, az események sorrendjében, mozzanataiban. fgy tanul meg
alkalmazkodni, igy érti meg, hogy mi torténik vele, koriilotte, igy kap kedvet a jaték-
hoz, az aktiv tevékenykedéshez. Minderre akkor lesz képes, ha kornyezetének minél
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tobb té€nyezdjét a biztonsdg, a rendszeresség €s az dllandosag jellemzi.



Példa a napirendre*:

NAPIREND (tavaszi)®

Tevékenység kez-
detének id6pontja

Tevékenység megnevezése

6.00 6ra

Erkezés, kézmosas, jaték, sziikség szerinti gondozas.

8.00-8.30 ¢ra

Reggeli gondozasi sorrendben, jaték.

8.30-9.00 6ra

Erkezés, folyamatos gondozis, jaték.

9.45-10.00 6ra

Tizérai, gytimolcslé gondozasi sorrendben.

10.00-10.50 6ra

Oltoztetés gondozasi sorrendben, levegdzés, jaték, mozgas
az udvaron.

10.50-11.30 6ra

Vetkéztetés, fiird6szobai gondozads, gondozasi sorrendben.

11.30-12.00 6ra

Ebéd, gondozasi sorrendben.

12.00-15.00 6ra

Pihenés, alvas.

15.00-15.30 6ra

Ebredés szerinti gondozds, uzsonna.

15.30-18.00 6ra

Gyermekek folyamatos hazabocsatdsa, jaték. 18 érakor a
bolesdde zdrasa.

A gyermekcsoport jellegzetességei

A kozOsség kialakitasa és Osszetétele

A gyermeki tarsas kapcsolatok alakuldsdra vonatkozé bolcsddei megfigyelések sze-
rint mér az egyévesek is érdeklddést mutatnak egymads irdnt, amit a kezdetleges cso-
portosuldsok kialakuldsa jelez. Kezdetben e tarsuldsokat az erds versengés, majd a
kolcsonos kozeledés igénye jellemzi (Vajda és Kdsa, 2005). Mér ebben az életsza-
kaszban is megfigyelhetd, hogy vannak népszertibb gyermekek, akikkel szivesebben
jatszanak a tobbiek. A baratvalasztds, annak tartéssdga és tartalma a kisgyermekkor
kezdeti szakaszdban tobbnyire esetleges, tdrgyakhoz, szitudcidkhoz kotott, mégis a

4 Késziilt Lérinczné Katona Eva, szakmai tanécsado altal készitett, a Kébanyai Egyesitett Bolcso-
dékben alkalmazott gyakorlat alapjan http://kobanyaibolcsodek.hu/szuloknek-beiratkozas/napirend/

(Letdltve: 2015. 05.22.).

5 Abolesddei napirend az évszakoknak megfelelden alakithato, hiszen a tavaszi és nyari idészakban a
szabadban torténd jatéktevékenység ideje megnd.




pedagégus fontos feladata ennek tiszteletben tartdsa €s tdmogatdsa, sziikség esetén
segitése. A bolcsdde elsGsorban a kozosségi egyiittlét tere, azonban minden kisgyer-
meknek joga van és sziiksége lehet olykor az egyediillétre, a maganyos jatékra vagy
a ,semmittevésre”, melyhez a nyugodt é€s megfeleld kortiilmények biztositasa szintén
a pedagdgus feladata €s felelGssége.

A bolcsddei gyermekcesoport 1étszdmat a vonatkozd jogszabalyok hatdrozzdk
meg, amelyek szerint egy bolcsddei csoportban — bizonyos meghatdrozott kivéte-
lekkel — legfeljebb 12 gyermek nevelhetd, gondozhat6.® A jogszabédlyban megha-
tarozottndl magasabb bolcsédei gyermeklétszam szakmailag nem tdmogathatd; a
megengedettnél tobb gyermek egyrészt az ellatasban és a személyi-targyi feltéte-
lek biztositdsdban szenvedhet hidnyt, méasrészt megterhelébb alkalmazkoddst kivan
a gyermekek részérdl, a pedagdgus szdmadra pedig szerényebb lehetdséget nyujt az
egyéni bandsmod megvalodsitdsdra. A hazai bolcsédei gyakorlatban egyarant elGfor-
dul6 homogeén, illetve heterogén gyermekcsoportok kialakitdsdndl irdnyadé szem-
pont az intézmény nagysaga, a gyermekek kora, illetve fejlettségi fokuk.

A vegyes életkoru és homogén korcsoportok kozotti valasztast a sziilSk részérdl
hosszas mérlegelés el6zheti meg, amelyben szerepet kaphat példdul a vegyes kor-
csoportban a csalddi élethez kozelibb, konnyebben megszokhat6 1€gkor, vagy a test-
vérkapcsolatok fejlédése is, pl. ersodhet kotddésiik, oldodhatnak az egymads kozti
fesziiltségek is (Vekerdy, 2013). A bolcsédés gyermekek pszicholdgiai-pedagdgiai
sajatossagait tekintve az életkor szerinti homogén csoportok kialakitdsa —a 0-3 éves
gyermekek kozotti nagymértékd egyéni kiilonbségek miatt — szakmailag tdmogat-
hatébb. Az 6vodai vegyes korcsoportokban megfigyelhetd, szocidlis kompetencidk
alakuldsdban kimutatott elényok érvényesiilése a bolcsddés kord gyermekek eseté-
ben kevésbé alatdmaszthat6 (Balogh és mtsai, 2012).

Az egyéni és a csoportos gondozas feladatai, fokozatai

A gondozds azoknak a tevékenységeknek az 6sszessége, amelyekkel a feln6tt a cse-
csemd és kisgyermek sziikségleteit kielégiti. Mddja meghatdrozza a gyermek ko-
zérzetét, onmagdhoz, a pedagdgushoz és masokhoz vald viszonyét, kapcsolatit a
kornyezetéhez, a kiilvilaghoz. A csecsemd €s kisgyermek nevelésének legfontosabb
teriilete a gondozas, melynek alapja a személyre sz616, megkiilonboztetett figyelem-
mel jaré érzelmi kapcsolat. A j6 gondozds része a nevelésnek is, melynek alapja a
személyre sz616, megkiilonboztetett figyelemmel jar6 érzelmi kapcsolat.

6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi in-
tézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és mitkodésiik feltételeirdl 3. fejezet 40.§ 2. be-
kezdés. Forras: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=99800015.NM (Letoltve: 2015.05.22.)



A gyermek a testi sziikségleteit kezdetben kellemetlen fesziiltségként, diszkom-
fort-érzetként €li at, melyeknek felolddsban az 6t gondoz6 pedagégus kulcsfontos-
sagud szerepet tolt be. Figyelemmel kiséri, megérti a gyermek verbdlis és non-ver-
balis jelzéseit, problémait, melyekre miel6bb megoldast, vélaszt kinal. Mindezzel
arra bétoritja a gyermeket, hogy kifejezze sziikségleteit, jelezze igényeit, erdsitve
ezzel a gyermek hatoképesség-érzését, lehetdséget teremtve a szocidlis kompetencia
fejlodésére. Ez a tarsas interakcid a szocializacié és individualizaci6 nélkiilozhetetlen
feltétele és alapja.

A gondozasi tevékenység fontos pedagdgiai jelentséggel bir a gyermek sajat
testének megismerésében is. A testséma kialakuldsdaban fontos szerepet jatszik a sajat
testével, testrészeivel végzett aktiv tevékenység mozgds és jaték. LehetSséget kell
kapnia mér a legkisebb kortdl kezdve, hogy aktivitdsdval 6 maga is részt vegyen a
miiveletekben, az 6t gondoz6 pedagdgussal kdlcsondsen dsszehangolt egyiittm{iko-
dés alakuljon ki. Ha a gyermek igényei, sziikségletei nem megfelel6 modon elégitéd-
nek ki, a fizikdlis és pszichés biztonsdgérzet hidnya korldtozhatja a gyermek termé-
szetes érdekl6dését onmaga €s a kiilvilag irant, gatolhatja a beliilr6l fakadé aktivitas
kibontakozdsat €s a szocidlis beilleszkedést.

Pedagdgiailag indokolt €s kivdnatos, hogy a gondozasi tevékenység kdzben, az
egyéni foglalkozas sordn minden egyes kisgyermek egyardnt megkapja a szamadra oly
fontos tor6dést, odafigyelést. Az ez idé alatt szerzett egyéni tapasztalatok kedvezéen
befolydsoljdk a személyes kapcsolat alakuldsit a pedagégus €s a gyermek kozott.
Sziikséges azonban, hogy az egyéni gondozas ideje alatt a tobbi gyermek szabadon,
kedvére mozoghasson, jatszhasson, a pedagégus folyamatos figyelme €s jelenléte
mellett. Az 6ndllésodds fejlodésével a gyermek egyre tobb miivelet elvégzésére lesz
képes, érzelmi-akarati fejlédése pedig az érvényesitésre készteti majd.

A bolcsédei nevelés-gondozas targyi feltételei és a
benniik rejlé gyermeki tapasztalatszerzési
lehetdségek

A bolcsédei jaték alapelvei, feltételei és a jatékkészlet

A jatékfejlédés és mas funkciok fejlédése kozott szoros kapesolat van (Vajda, 1999).
A megfeleld napirend a lehetd legtobb €s leghosszabb jatékiddt biztositja a szobdban
is, és az udvaron is. A jol kivélasztott jatékszerek felolelik, illetve reprezentédljdk a

gyermekek szlikebb és tdgabb kornyezetét, lehet6vé teszi azok eseményeinek eljat-
szasat. Az a gyermek jatszik nyugodtan, aki biztonsagban érzi magat (Maszler, 1996).



Az elmélyiilt, nyugodt jaték feltételei a nyugodt légkor, a megfeleld, optimalis
csoportlétszam, a pedagdgus tdmogatd jelenléte, a csoportszoba megfeleld berende-
z€se €s a jatékok megfeleld elhelyezése, a gyermekek €letkoranak megfeleld fajtaju
és mennyiségi jatékok biztositdsa. A kisgyermeknevel§ biztositson a gyermekek sza-
madra Ontevékenységet, illetve a szabad vélasztds lehetdségét, timogassa a gyermeki
kreativitds fejlédését. A pedagdgus odafigyelése, dtletaddsa, az egyiittjitszas, a kozos
tevékenység sordn nyujtott viselkedési €s helyzetmegoldasi mintdk nélkiilozhetetle-
nek a harmonikus gyermeki fejlédés szempontjabdl (Maszler, 1996). Az optimadlis
jatékkészlet megfelel a gyermekek életkordnak, fejlettségének és érdeklddésének.
Tobbféle tevékenységre ad lehetdséget, pl. alkalmas alkot6-, konstrualé tevékenység-
hez, szerepjitékhoz, ligyességi-logikai jatékokhoz, nagymozgésos jatékokhoz, akti-
vitdsra, szabad vélasztdsra médot nydjtva, rendezetten tarolt (Balogh és mtsai, 2012).

A jdtékkészlet kialakitdsdanak szempontjai:’

Egészségiigyi szempontok:

e konnyen tisztithatd, fertStlenithetd legyen;

* balesetet ne okozzon — ne legyen torott, ne legyen konnyen torhets, ne essen
szét darabjaira, éles sarkai ne legyenek, ne 16gjon hosszu zsinéron, ne legyen
tul nehéz;

* csecsemd- €s tipegbkorban ne legyen olyan kisméretd, hogy orrba, fiilbe, ga-
ratba keriilhessen.

Pedagogiai szempontok:
* minden tevékenységformahoz legyenek megfeleld jatékszerek (manipuldcid,
konstrudlds, utanzo, szerepjaték, mozgasfejlesztd jaték stb.);
* ajaték szine, nagysaga, formdja keltse fel, és tartsa €bren a gyermek érdekld-
dését, tobbfajta tevékenységre lehessen felhaszndlni;
* legyenek mds nemzetek szokdsait tiikkr6zd jatékok;
e jatékvalasztiasndl legyen szempont a nemek kozotti egyenldség elvének betar-

tdsa (a kislanyoknak is legyen autd, a fitknak is baba).

A jatékok kivitelezése igényes legyen, a fokozott haszndlatra szamitva késziiljon.
Elhelyezésiik nyitott jatékpolcon, taroléedényekben (vodrokben, kosarakban) vagy a
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kisgyermekneveld dltal elérhetS polcon (feliigyeletet igényl6 jatékok) torténjék.
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szakmai szabalyai. Mddszertani levél alapjan.



A jatékok csoportositasa®

Alapjdtékok (minden csoportban biztositani kell): jatszokenddk, babdk, labdak, ké-
peskonyvek, mozgasfejlesztok.

CsecsemOkoru gyermekek jatékai

A jatékok mérete, silya, alakja olyan legyen, hogy ha a csecsemd rdjuk fekszik, vagy
magara ejti 6ket, ez ne legyen szamara fajdalmas vagy ijesztd, kellemetlen. A csecse-
mdk részére valogatott jatékoknak nem lehet olyan része, amit a gyermek lenyelhet.
Nem adhatdk szérmedllatok, hajas babdk, mert a mindent a szdjdba vevd csecsemd
szamdra rendkiviil veszélyesek a torkdra tapado, esetleg a 1égutakba keriil6 sz6rsza-
lak. Mennyiségét tekintve — kivéve a nagyméretli jatékokat — minden gyermeknek
jusson azonos tipust jaték (baba, mackd, konyv, autd, labda). Csecsemd részére jol
megmarkolhatd, razhaté jatékok a jatszokenddk, frottir labddk, csorgék, ragékak,
vagy a véltozatos feliiletd textilfigurdk, pl. babdk, macik, nyuszik stb.

Csecsemd&knek is adhat6 jatékok: az épitdjatékok egyes elemei, amelyek 6nma-
gukban is alkalmasak a manipuldcidra, karikdk, Montessori-torony korongjai, hor-
d6- és kockasorok, homokozéformak, iireges jatékok (pl. vodrok, tdlak, kosarak),
konyvek (egyabras, textil, mianyag, keménylapu), nagy mérett eszkozok (pl. labdak,
maszéparndk, iszégumik).

Tipeg6koru gyermekek jatékai

A nagyméretl jatékok kivételével minden gyermeknek jusson azonos tipusu jaték
(baba, macko, konyv, autd, labda). A gy(jtogets-soralkoto jaték korszakaban az arra
alkalmas jatékféleségbdl a csoportlétszam 3—4-szeresének beszerzése sziikséges.

Tipeg6kortaknak adhatdk:
e konstrudlé jatékok, pl. DUPLO, LEGO, fa épit6kocka, Montessorik, baby
logik, pohérsorok, horddsorok, formakirakdk, nagyméretd gyongyok,
* nagymozgdasos jatékok, pl. hordarkocsik, auték, domperek, motorok, tricik-
lik, mészdka, alagtit, baby csiszda, labdék,
* hizogathatd, tologathat6 eszk6zok, pl. vonatok, autdk,
e lreges jatékok, pl. kosarak, szatyrok, vodrok, tdlak, talicskak,

8 Balogh Liszloné — Barbainé Bérci Klara — Kovdcsné Bardany Ildiké — Nyitrai Agnes Dr. —
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* homokozdjatékok, pl. vodrok, lapatok, homokozéformak, szitdk,

* Dbabdk, macik, allatfigurdk (pliiss, frottir),

* haszndlati eszkozok, pl. 1dbasok, tanyérok, poharak, szitdk, szlirdk,

* konyvek, elsGsorban keménylapu lapozé és leporelld

* alkot6jaték eszkozei, pl. zsirkréta, ceruza, filctoll, gyurma (s6-liszt, f6z6tt) stb.

Nagycsoportos gyermekek jatékai

A tipegSesoport eszkozeit biztositjuk az alabbi jatéktipusokkal kiegészitve:

* szerepjaték kellékei, pl. szerszdmok, f6z6edények, gytrdtabla, vagddeszka,
babaruhdk, takardk, seprd, lapat, orvosi taska, telefon, kisebb méretii felnstt
ruhdk, sapkak, kenddk, taskak, cipdk, fodraszkellékek,

* babdk, pl. karakterbabdk, etnikai kiilonbségeket hangsilyozé babafajtik, babok,

* kisméretl gyongyok, fiz6s jatékok,

* alkotdjaték eszkozei, pl. zsirkréta, ceruza, filctoll, festék, gyurma (sé-liszt,
f6zo6tt), olld, kiilonbdzd mindségli papirok, ragasztd, falevél, gesztenye, is-
kolatabla, kréta stb.

e konyvek, elsGsorban puhalapt képeskonyvek,

* zenei hangot ad6 eszk6zok, hangszerek.

A jellegzetesebb bolcsddei jatékszerek/jatékeszkozok altal
nyuUjtott tapasztalatszerzési lehet6ségek

A bolcsddei nevelésben alapvetd tényezd a kisgyermekneveld értd részvétele a gyer-
mekek jatékaban. ,,Odafigyelése, elismerése, esetenkénti dtletaddsa, az egyiittjdtszds
orome, a kozos tevékenység sordn nyiijtott viselkedési és helyzetmegolddsi mintdk a
fejlodés fontos segitéi” (Korintus, Nyitrai és Rozsa, 1997, 20. o.). A tdmogato jelen-
1ét, a gyermek pillanatnyi érzelmi dllapotdhoz, igényeihez és tevékenységéhez iga-
zod¢ részvétel kozvetiti a gyermek szdmara a feln6tt pozitiv érzelmi viszonyuldsat
a gyermeki jatékhoz. Ez a pedagégiai attitlid a gyermeki személyiség harmonikus,
kiegyenstlyozott fejlédésének €s kibontakozasanak alapja.

A kovetkez$ fejezetekben nézziink néhdny példat arra vonatkozdan, hogy a
bolcsddei jatékkészletben megtaldlhatd jatékszerek és jatékeszkozok miként tdmo-
gatjak a gyermeki élmény- €s tapasztalatszerzést. Ezeknek az ismereteknek a tudatos
felhaszndldsédval és gyakorlatban torténd alkalmazdsdval jatszhat timogato, facilitalé
szerepet a folyamatban a kisgyermekneveld.



Az épitokockak

Nagy hagyomannyal rendelkezd, &si jaték az épitSkocka. Sokféle, valtozatos forma
talalhat6 benne. Szaknyelven: téglatestek, hengerek, hasabok, kiipok, kapus-ives ele-
mek. Méreteiket tekintve az asztalon haszndlatos kicsiktdl a sz&nyegre, foldre vald
nagy elemekig sokféle készlet taldlhat6 a jatékpiacon. Régen csak fabol késziiltek,
ma mar miianyagbdl is. Az egyszerd fakockdkbol all6 készlet sokféleképpen vari-
alhatd, csoddlatos vérakat lehet bel6liik épiteni, bastydkkal, tornyokkal, kapuval,
ablakokkal stb. a gyermek sziikséglete és fantdzidja szerint. Az épit6jaték tapasz-
talatszerzg értéke nemcsak a formakkal vald testkozeli taldlkozasban van, hanem a
formdk felhaszndldsdban. Ha egy vér bastydit szogletesnek képzeli a gyermek, akkor
hasdbokat keres hozzd. Ha hengeres oszlopokat szeretne, akkor a sok koziil kikeresi
magdanak azokat, amelyek megfelelnek célkitlizésének. Ha a torony tetejére csticsot
keres, ra fog taldlni a kipokra. A formdk tehdt nem 6nmagukban érdekesek, hanem
abban a tekintetben, hogy mire hasznalhatdk épitkezés kozben. Ilyenkor deriilnek ki a
Iényeges tulajdonsdgaik. Az épit6jaték jelenti példaul a geometriai tapasztalatszerzés
igazi forrasat is (Zsdmboki, 2007). A kisgyermeknevelSnek nem feladata tehat ezen
ismeretek verbalizdldsa, sokkal inkdbb a differencidlt tevékenységekben rejld tapasz-
talatokhoz sziikséges pedagogiai feltételek biztositdsa, azok tdmogatasa, elGsegitése.

Az épitdjatékok vildgaban uj korszakot jelentett a LEGO. A ,,nagy taldlmany”
az Osszeilleszthet&ség volt. Az eredeti, elszor gyartott LEGO az apré lenyelhet6
elemei miatt nem a kisgyermekek jatéka volt. Késébb a gyartok nagyobb elemekkel
is elkészitették, €s DUPLO néven keriiltek forgalomba ezek az épit6jatékok. Az 6sz-
szeilleszthetdség komoly kéziigyességet kivdn, és a kisgyermekek hamar elveszithe-
tik a tiirelmiiket. Formailag gyakorlatilag csak téglatestekbdl vagy elére gyartott kész
elemekbdl torténd épitést tesz lehetdvé, amelynek kovetkeztében nem biztosit olyan
mértékd kreativitdst, mint a hagyomanyos épitékockak.

A puzzle-jatékok

Az illesztds jatékok csoportjdban kiilon jatékcsaladot képviselnek. A puzzle-jatékok
esetében azonban egyrészt nincs olyan bemélyedés, amely az illesztést segiti; mas-
részt egész kép helyett egyenes vagy kacskaringés vonalakkal kiilonb6z6 méretd da-
rabokra vagott képet kell sszerakni. A gyerekek rovid id6 alatt nagy gyakorlatot tud-
nak szerezni a kirakdsban, amelynek valdszintileg az a magyardzata, hogy a gyermek
észlelése altaldban globdlis, de gyakran keveredik pointilis (ejtsd: poentilis) elemek-
kel (Zsamboki, 2007). Azaz néha olyan részletekre is felfigyelnek, amelyekre mi nem
vagyunk képesek. A feln6ttek tobbnyire a kész képet nézegetve keresik az egymashoz
ill6ket, a kisgyermekek ezzel ellentétben emlékezetbdl, a kép logikdjabdl, szineibdl



kovetkeztetve probalgatjak illeszteni az elemeket. Japanban mar évszdzadok 6ta régi
modszertani eszkdz a geometria tanitdsdban a puzzle. Ehhez az tigynevezett Jigsaw
(ejtsd: dzsigszo) puzzle-jatékot hasznaljak. A képeket a mai puzzle-jatékokkal ellen-
tétben nem szabélytalan gorbe vonalakkal daraboljdk fel, hanem sikmértani formak-
ra, haromszogekre, négyszogekre vagjdk. Konnyen készithetd ,,hdzilagos” mddon is
kiilonbozd képeslapokbol, naptarképekbdl ilyen jaték. A puzzle-jatékok jo fejlesztd
eszkozok példaul a logikai gondolkodds, a problémamegold6 képesség szempontja-
bdl egyarant.

A golyos jatékok és a flizés

A goly6s jatékok egy része fiizGs jaték, melynek az a Iényege, hogy valamire valamit
felfliziink. Ilyen jaték a gyongyflizés, amit kisgyermekeknél helyesebb golyo6ftizés-
nek hivni, hiszen nem igazi gyongyokrdl van sz6. Bar a goly6s jatékok fészerepldje a
gomb, a golyé mégsem jelent minden esetben gombot, mint ahogy az épitékockanal
a kocka sem csak kockat jelentett. A felflizhetd ,,golyok™ kozott gyakran megtaldlhat-
juk a kockat, a téglatestet, a hengert, a haromszog alapu hasabot egyarant (Zsdamboki,
2007). Az elkésziilt lancok lehetnek hosszabbak vagy révidebbek, amelyekben a kii-
16nb6z8 golydk méret, szin vagy akdr egyéni tetszés alapjan sorrendet is alkothatnak.
Golydék nemcsak fabol késziilhetnek. A mtianyagbdl késziilt golyok ma mar olyan
szépek is lehetnek, hogy megkozelithetik az igazi gyongyok vildgat. Rogzitett palyan
mozgathaté golydkkal is lehet kalandozni, amelynek sordn a tdjékozdédast megne-
heziti az a labirintus, amelyben mozgathatdk a kiilénbozé szint és formdju testek.
Altaldban kiilonb6z8 szamossagi golyok taldlhatok a palydkon. Lehet egyenként is
mozgatni Sket, de lehet akdr tobbet is egyszerre. ElsGsorban a térbeli tdjékozddas
fejlédését szolgdlja a jatékszer, de a golydk kiilonb6zd formadit tapogatva, egy részét
ide, mdsik részét oda rendezgetve, a finommozgast gyakoroltatva sok mas értéke is
van a jatéknak. Két-hdrom gyerek szdmdra akér szabalyjatékka is alakithat6. Minden
jatékszerbdl anndl tobb fejlesztd tartalom hozhaté felszinre, minél tobb otletiink van
nekiink, vagy maganak a gyermeknek.



A kozlekedési jatékok

Az autékban rejlé tapasztalatszerzési lehetGségek nagyon gazdagok mennyiségi és
formai elemekben egyarant. Méretiiket tekintve is nagyon sokfélék, és ez alkalmat ad
a rendezgetésre, a vdlogatdsra, csoportositdsra. Megfigyelhetd, hogy ha sok auté van
egylitt, akkor a gyerekeket ez arra 0sztonzi, hogy nagysag szerint egy sorba parkolja-
nak veliik. Fajtajukat tekintve gyakran nem a marka az elsédleges szempont, hanem
hogy renddr-, tlizolté- vagy mentSautérdl van-e sz6. Az autds gyakorléjatékok és (a
nagyobbak esetében) szerepjatékok kellékei az utak, a versenypalydk, a gardzsok,
a benzinkutak. Az utak legtobbszor képzeletbeliek, de lehetnek valamilyen médon
.megjelenitett” vagy megépitett utak, versenypdlydk, ahol téri tdjékozodast is kiva-
né autézds folyik. Vannak keskenyebb-szélesebb, hosszabb-rovidebb utak, korfor-
galmak, ahonnan sokfelé eldgazhatnak az utak. Az auték haladhatnak felfelé-lefelé,
lassabban-gyorsabban, el6zhetnek, kovethetik egymast stb. A vonatozds tobb szem-
pontbdl is hasonlithat az autds jatékhoz, a megvaldsitasa azonban kicsit nehézkesebb
a palyaépités és a palya kotott vonala miatt. A jatékmozdony €s a szerelvények végig-
vezetése ezen a kacskaringds és emelkeddkkel-lejtSkkel tarkitott palydn nagyon sok
atélhetd tapasztalatot jelent a gyermek szdmadra. Az aut6zdshoz viszonyitva ez a jaték
magasabb foku koncentralast, ligyességet €s tobb odafigyelést kivan. A repiildk, heli-
kopterek esetében pedig a mozgastér vertikalis kitdguldsa és a leirt roppalydk vonala-
lakzatai jelentik a gyermeki élmény- és tapasztalatszerzés alapjat (Zsdmboki, 2007).

A jatszokert legkedveltebb jatéka: a homokozo

A bolcsddei €lettér talan egyik legkedveltebb szinhelye a jatszdkert, udvar, amelyen
beliil a gyerekek szdmadra taldn az egyik leggazdagabb tapasztalatszerzési forrds a
homokozé. Itt felfedezhetSk olyan tipikus tevékenységek, amelyek — minden val6-
szinliség szerint — a vildg dsszes homokozdjdban hasonldan zajlanak. Ilyenek példdul
az egyszer( lapdtolds a kiilonboz6 méretl vodrokbe, edényekbe, amit aztdn a kiontés
kovet. Ennél mar 0sszetettebb és szervezettebb tevékenység a varépités, vagy a sii-
tés-f6z€s — ezek mdr a szerepjatékok vagy €pitGjatékok korébe tartoznak. Természe-
tesen ezekhez a tevékenység sokféle jatékeszkozre van sziikség. Ezek az eszkozok
és a veliik végzett kreativ tevékenységek képezik a gyermeki tapasztalatszerzések
forrasat. Az iitéscsillapité peremmel koriilvett, téglalap vagy mds alakd homokozdk
szegélyére szivesen dllnak fel a gyerekek, élvezik a magassdgot a ronkokon, korbesé-
talnak rajta, leugrdlnak réla, prébara téve a szem-1ab koordindcidjukat, egyensulyér-
z€kiiket egyarant.



Osszegzés

A bolcsddei nevelés-gondozds egyik hangstlyos feladata a jelen tanulmdnyban is
részletezett €lettér objektiv és szubjektiv feltételeinek tudatos, a gyermekek élet-
kori sajdtossdgait, illetve egyéni, eltérd fejlédési iitemét szem elGtt tartd szakszerd
megszervezése. A bolcsddei nevelés-gondozds alapvetd célja a gyermeki személyi-
ség kibontakoztatdsanak harmonikus elGsegitése, melyhez szorosan hozzétartozik a
személyi dllandésdg, a targyi kornyezettel vald ,,szimbiotikus™ kapcsolat, az érzelmi
biztonsagot nyujto, szeretetteljes, elfogadd 1égkor, a bolcsddei napirend éltal bizto-
sitott ritusok és ritmikussag, a gyermeki jatékban megval6sulé ismeret- €s tapasz-
talatszerzg felfedezés, az alkotds €s a gyermeki Onkifejezés szabadsdga. Mindezek
érdekében a nevelés-gondozds valamennyi helyzetében lehetGséget kell biztositani a
kisgyermeknek arra, hogy érdekl6désének, pszichés sziikségleteinek megfelelden is-
merkedhessen személyi és targyi kornyezetével olyan mdédon, hogy kézben a kisgyer-
meknevel6tdl viselkedési mintat, facilitdlé segitséget kapjon optimadlis és sokoldald
fejlédéséhez, valamint a csoportba torténé beilleszkedéséhez, szocializacidjahoz. A
gyermeki személyiség kibontakoztatdsa mellett a bolcsédei nevelé€s-gondozds a csa-
14adi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgdlja a gyermek fejlédését mar a bolcs6dé-
be keriilés legelsd pillanatatdl, a beszoktatdstol kezdve. A csalddi és a bolcsédei neve-
1és-gondozds 0sszhangja, a sziil6k és a kisgyermeknevelSk kozotti partneri kapcsolat
kialakitasa elengedhetetlen feltétele a gyermekek harmonikus fejlédésének (Balogh
és mtsai, 2012). A rendelkezésre 4ll6 targyi eszkozok és szakképzett személyi fel-
tételek révén a csalddi kozeget elfogadd, a sziil6kkel — a gyermek mindenek feletti
érdekét tekintetbe vevd — egyiittmiikodés valésulhat meg, amely minden kisgyermek
alapvetd, elemi érdeke.

Osszegezve tehat: a kisgyermeknevelSk a megszerzett elméleti ismereteiket és
gyakorlati készségeiket, szaktudasukat felhasznalva a gyermekek testi, lelki €s értel-
mi fejlédésének eldsegitése érdekében, valamint a harmonikus személyiség-kibonta-
koztatést szolgédlva szervezik meg a bolcsddei élettér szeretetteljes 1€gkorét, €s a jaték
elsddlegessége segitségével biztositjdk az élményeken alapul6 gyermeki tapasztalat-
szerzést. A bolcsddei nevelés-gondozds ilyen médon teremti meg az érés €s fejlédés
természetes folyamatdnak optimalis feltételeit és annak gazdagitasat.
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BIMBO ZOLTANNE

A KISGYERMEKNEVELES FOBB FELADATAI AZ
ERZELMI ES A SZOCIALIS KOMPETENCIA
FEJLODESENEK TAMOGATASABAN

A kiilonboz0 testi €s pszichés képességek fokozatos differencidlédds sordn, bonyolult
1épcsdfokokon keresztiil alakulnak ki. Vannak szakemberek, akik az emberi csecse-
mot kiviilre keriilt magzatnak nevezik, akiknek programozasa még nem fejez8dott be
(Gerhardt, 2009). Ennek a programnak a megvaldsitdsa interaktiv médon, dontSen
az élet elsd éveiben torténik. S bar a gyermek szamos bels6 kapacitassal, potenciallal
érkezik a vilagba, mégis a felnéttel, a szocidlis kornyezettel vald interakcidk éltal dol-
gozédnak ki emberi kvalitdsai. igy bontakoznak ki a gyermek testi, pszichés és szo-
cidlis képességei, igy érti meg, tanulja meg kezelni a fizikai-szocidlis vildgot és sajat
belsé torténéseit. A gyermek egyre tobb teriileten tapasztalhatja sajat képességeinek
apr6 lépésekben torténd gyarapoddsat. A neveld feladata pedig optimadlis teret bizto-
sitani a gyermek bontakoz6 személyes képességeinek gyakorlasahoz, mert az a ndve-
kedéshez, egészséghez nélkiilozhetetlen (Maslow, 2003). A korai évek teljesitménye
mindez: a pszicholdgiai én megsziiletése, a testbdl a 1élek felé torténd kibontakozas.

A fejlodés kiillonbozd teriiletein fokozatosan alakul ki a gyermek kompetencia-
érzése is, amely nem mads, mint adott teriileten a ,,személyes képességeinek megta-
pasztaldsabol és a valodi teljesitménybdl eredd érzés” (Dornes, 2002, 5. 0.).

A kisgyermeknevel6nek ismernie kell a személyiséget épit6 belsd folyamatokat,
hisz az a gyermekkel k6z6s interakcidinak fliggvényében alakul harmonikusan vagy
problematikusan. E tuddsdnak birtokdban képes megfelelGen stimuldlni a gyermek-
ben zajlé spontin €rést, a pszichés folyamatok, struktirdk j6 mindségl kiépiilését,
igy lehet hatékony tdmogatdja a gyermekben zajlé belsd épitkezésnek. E belsé torté-
nésekkel egy id6ben, azokkal szervesen 6sszefonddva, a felndtt kozvetitésével zajlik
a mindennapi élethez, beilleszkedéshez sziikséges értékek, normak, szabalyok, szo-
kasok, megfelel§ viselkedési jellemzdSk, viszonyuldsok atadasa is, a kultira atvétele
sok-sok 1épésen keresztiil. A kibontakoz6 képességek €s az adott kultdra értékeinek,
szabdlyainak ismerete teszi alkalmassd a gyermeket arra, hogy harmonikus és aktiv
modon, belsS egyenstilydnak durva megbomlasa nélkiil be tudjon illeszkedni aktudlis
kozosségébe, kornyezetébe, €s hogy ,,egész”’-séges személyiséggé valhasson.



A korai években a képességek, kompetencidk alakuldsa szempontjabdl érdemes rog-
ziteni azt, hogy
* sok-sok megélt tapasztalat alakitja ki mintazatukat, minSségiiket;
* a korai évek fontos prevencids, korrekciés potencidlokkal rendelkeznek. Ek-
kor még tobb esély van az esetleg rossz irdnyba indul6 fejlédés korrekcidjara.
Ez a korai nevelés és az abban szerepet villal6 nevelSk felelGsségét is meg-
sokszorozza.

Erzelmek, érzelmi kompetenciak

Az emberi €let szempontjabdl meghatirozo az érzelmek, emdécidk vilaga. Az érzel-
mek az élet minden dolgdban jelen vannak, informdaciét hordoznak, energiat szol-
géltatnak, értéket rendelnek a dolgok, helyzetek, személyek mellé. Az érzelmeket
elsésorban a tarsas helyzetek gerjesztik, és érzelmek szabdlyozzdk az emberek ko-
zotti kapcesolatokat is. Az érzelem kommunikéci6 is, hisz jelzi a méasiknak belsd,
intrapszichés dllapotunkat, valamint az érzelmek altal tdjékozédunk a masik ember
belsé dllapotardl, személyiségérdl is. Maga a sz06, emocio (érzelem), azt jelenti: moz-
dulni, elmozdulni. S valoban, érzelmeink €s cselekvéseink szorosan Osszetartoznak.
A legkisebbek esetében ez jol lathatd, hisz aktudlis érzelmeiket tettekben, fizikai ak-
ciokban jelenitik meg. A feln6ttnél a kultira mar szabalyozza az érzelmi megnyil-
vanuldsokat, 4m az érzelmek mozgatd, cselekvésre sarkallo jelentGsége ekkor sem
csokken (Goleman, 1995). Az érzelmek életiink végéig kozponti helyet foglalnak
el lelki mtikodésiinkben. Szerepiik napjainkban egyre nagyobb hangstilyt kap, nem
véletleniil, hiszen az életben valé boldogulds, a boldogsag fontos meghatarozdja az
ember érzelmi intelligencidja. Az érzelmi intelligencia kompetencidk készleteként
hatdarozhaté meg, emberi képességek, készségek strukturalt rendszere.

A sziil6knek, kisgyermeknevelSknek az a céljuk, hogy a gyermekbdl, akinek
korai nevelését hivatottak ellatni, kiegyenstlyozott, az életben jol boldogulé és bol-
dog ember legyen. Ezért torddniiik kell a gyermek érzelmi fejlédésével, segiteni kell
érzelmi vildguk, érzelmi képességeik gazdag kibontakozasat. E képességek alakuld-
sdban is meghatdroz6ak a csecsemd-kisgyermekkori gondozé €s a gyermek kozot-
ti interakciok. Az érzelmi képességek, az érzelmi intelligencia alakuldsdnak fontos
agense a gyermeket ellat6 felnstt, valamint az §,gyermekkel valé kapcsolatdnak mi-
ndsége. A felndtt érzelmi mindsége, a gyermek érzelmi dllapotaira valé megfeleld
rdhangoldodésa, illeszkedése teszi lehetdvé a kettdjiik kozotti pszichés intimitds megé-
1€sét, ami az egészséges fejlédésnek, igy az érzelmi fejlédésnek is alapja. A korai
kapcsolatok elégtelen mindsége e tekintetben is drtalmak forrdsa lehet. ,, Erzelmi
vdlaszainkat egész életiinkre kialakito erék nem biolégiai késztetések, hanem azoknak



a korai érzelmi tapasztalatoknak a mintdzatai, amelyeket a mdsokkal valo viszonya-
inkban éltiink drt” (Gerhardt, 2009, 14. 0.). A gyermek érzelmi gazdagodasat segitd,
fejlédést tamogatd nevelGi feladatok atgondoldsdhoz az érzelmi intelligencia Oldh
altal leirt, négy pillérbe sorolt érzelmi kompetenciacsoportjait hasznaljuk vezérfonal-
ként (Oldh, 2006).

A nevelés feladatai az érzelmi kompetenciak,
az érzelmi intelligencia (EQ) fejlédésének
tamogatasaban

Az EQ négy pillére (amely mindegyikébe tobb érzelmi kompetencia is tartozik):
1. az érzelmi percepcio,
2. érzelmi integracio,
3. érzelmi megértés,
4. az érzelmek szabdlyozdsa.

Az érzelmi percepcid korébe tartozé kompetenciak

E korbe tartozé képességiink, hogy érzelmeinket azonositani tudjuk énmagunkban,
madsokndl, illetve kiilonbdz6 helyzetekben. Ha nem tudjuk felismerni valddi érzésein-
ket, akkor ki vagyunk szolgéltatva nekik. Ha tisztdban vagyunk érzéseinkkel, s azok
szamunkra egyértelmtiek, akkor az életiinket is jobban irdnyithatjuk. A bazisérzel-
mek kifejezése, felismerése mar sziiletéskor adott. Ugyanakkor ezeknek és késbbi,
mads érzelmeknek a belsd reprezenticidjaval még nem rendelkezik a gyermek, az ké-
s6bb alakul ki, az &t ellaté felndtt segitségével. Dornes (2002), kiemeli a feln6tt sze-
repét, aki €16 tiikorként visszatiikrozi, megfogalmazza a gyermeknél 1athat6 érzelmi
allapotot, hogy pl. diihos, viddm, oriil, szomori, stb. A gyermek a felndtt visszatiik-
rozése, verbdlis megfogalmazdsa nyomdan fogja tudni, hogy az a belsd allapot, amit
aktudlisan érez, megjelenit, vagy lat a masikon, az a ,,szomoriisdg”, az a ,,diih” stb.
A gyermekben ilyen kozvetitéssel alakul ki sajat érzelmeinek belsé reprezentacidja,
tuddsa. Ahogy a felnétt (sziilS, neveld) érzékeli és visszajelzi a gyermek aktudlis
érzelmi megnyilvanuldsait, ezzel egyszersmind mintdt is ad arra, hogy a gyermek is
hasonlé médon cselekedjen, § is figyelje €s probdlja azonositani, visszajelezni masok
érzelmeit. Ebben a folyamatban alakul ki az a képesség is, hogy sajdt €s masok ér-
zelmeit ne keverjlik 6ssze, hanem kiilonvaléként éljiik meg. A tarsas kapcsolatokban,
a kiilonbozé helyzetekben megjelend érzelmek azonositdsdnak képessége dontSen
meghatdrozza a kapcsolat, a helyzet megfelel§ kezelését. Ahhoz, hogy az érzelmi



intelligencia e kompetencidit timogatni tudjuk, sziikséges, hogy a feln6tt érzelmileg
rd tudjon hangoldédni a gyermekre, illeszkedni tudjon a gyermek érzelmi allapotai-
hoz. Csak ebben az esetben van méd arra, hogy az érzelmek visszatiikrozése adekvat
lesz. A gyermek fejlédése, egészsége szempontjabél komoly problémat okoz, ha a
gyermeket elldté felndtt érzelmileg nincs jelen a gyermekkel vald kapcsolatban, ha
a gyermek nem kap visszajelzéseket érzelmi dllapotairdl. Ez nemcsak az érzelmek
azonositdsdnak képességét rontja; a felndtt részEérdl megnyilvanuld ,, hidnyos érzelmi
rdhangolodds a gyermeknek az egyediillét érzését adja, a szubjektiv vildgdba valo
visszahiizoddst is eredményezheti” (Kokonyei, 2006, 4. 0.).

Az elsé pillérbe tartozé képességiink az is, hogy felismerjiik igényeinket, és ki
is tudjuk fejezni az ezekhez kt6dS érzelmeket. Ehhez sziikséges, hogy a kisgyerme-
ket ellaté felnstt ne csak megallapitsa, ne csak regisztrdlja, adekvat médon kezelje
a kisgyermek aktudlis érzelmi megnyilvanuldsat. Nem elég pl. megdllapitani, hogy
a kisgyermek diihos; a felnétt érdeklddjon is arrdl, hogy mi a gyermek problémdja;
ha még nem tudja elmondani, akkor a kontextusbdl kiindulva prébdlja azt azonosi-
tani és megfogalmazni. Ezzel segiti, hogy a gyermek fokozatosan megértse, hogy
az érzelmi reakciok Osszefiiggnek belsd tartalmakkal, vagyakkal, sziikségletekkel,
ezeket szavakban meglehet fogalmazni. Lehet6vé valik szdmdra, hogy ne viharos
érzelemkitorésekkel, mozgdsos akcidkkal fejezze ki belsd allapotait, hanem idGvel
— a nyelv elsajétitdsdval — kulturdlisan szabdlyozott médon is képes legyen erre. A
neveld fontos modell az érzelmek megmutatdsa, definidldsa téren is. Ha sajat érzelmi
allapotainak mogottes tartalmat is kozli a gyermekkel, akkor mintat ad az érzelmi re-
akcidk, a belsd allapotok €s kiilsd torténések kozotti kapesolatok megértésére, az erre
valé odafigyelésre. Igy lehet6vé valik a gyermek szamara, hogy tudomdst szerezzen
masok belsd élményeirdl, és megértse a masik érzelmi megnyilvanuldsainak hatterét,
szandékat. Ha a felndtt sajat belsd allapotait az érzelmek segitségével magasabb hé-
fokon tudja a gyermek szamdra kozvetiteni, az a gyermekben az empatia magasabb
szintjének megjelenését eredményezi. A gyermek arra is mintat kap, hogy sajat belsé
élményeit, dllapotait a felnStt modellhez hasonléan maga is strukturdlja és kifejezze.
Az érzelmekre vonatkozé beszéd nyomdn, az érzelmi élmények megosztdsa kapcsan
kozos jelentések alakulhatnak ki pl. arra vonatkozéan, hogy milyen helyzetek mi-
lyen érzelmeket mobilizdlnak. Az érzelmekre vonatkozé beszéd a mdsik mélyebb
megértését eredményezi, €s a kapcsolat mindségének gazdagodasat is hozza. ,, Az

-

érzelmi élmények megbeszélése a korai iddkben egyszertien kommentdlds” (Oatley,
2001, 221. o0.). A bels6 éllapotokrdl, érzelmekrdl torténd beszéd a gyermek részé-
16l ,,kb. 18 honapos korban kezdddik, és az életkorral fokozatosan novekszik annak
az idoének az ardnya, amelyet az érzelmekrdl valo beszéddel toltenek. 28. honapban
érti a distressz eldzményeit (pl. valaki miért szomori, hogy valaki érzelmi dllapotdt
mds valaki vdltotta ki. 2—-3 éves gyermek gondolkodik azon, mi okozza az érzelme-

ket. Megfontoljak, hogyan lehet azokat irdnyitani. Mintha megértenék, hogy belsd



allapotok irdnyitjdk a viselkedést” (uo.). Ezek a kibontakozd érzelmi kompetenci-
ak sziikségesek majd a mentalizaciéhoz. A mentalizacié vagy elmetedria azt jelenti,
hogy képesek vagyunk tgy latni, értelmezni egy viselkedést, hogy ahhoz belsd, men-
talis allapotokat tarsitsunk. Képesek vagyunk ,, 6nmagunkat kiviilrél, a mdsikat beliil-
rol” latni (Allen, 2011, 5. 0.).Képesek vagyunk a sajdt és a masik mentélis dllapotaira
figyelni, és ez a képesség jelentGsen meghatdrozza tarsas kapcsolataink min&ségét.
Az érzelmek észlelésének korébe tartozé kompetencia, hogy meg tudjuk kiilon-
boztetni az §szinte megnyilvanuldsokat a hiteltelenektdl. Ebben is 1ényeges a felndtt
minta. Kiemelt jelentdsége van a legkisebbekkel foglalkozé nevel§ kommunikécié-
janak, érzelmi intelligencidjanak. Ha hiteltelen, mert mast mond, mint amit érez, ha
szavai, €s nem szébeli jelzései nem fedik egymadst, az megneheziti a gyermek szdmdra,
hogy meg tudja kiilonboztetni a hiteles és hiteltelen emberi megnyilvdnuldsokat. Ez
nem egyszeridien csak az érzelmi intelligencidhoz tartoz6 képességek, kompetencidk
alakuldsat zavarja, hanem érzelmi téren elhangolja, félrehangolja a gyermeket, kor-
nemzd is lehet. A nem hiteles kommunikaci6 elbizonytalanitja a gyermeket, megnehe-
ziti szamara a megértést a vilagban, a tarsas kapcsolatokban és sajat belsd vildgaban is.
Ez akdr komoly mentélis problémékhoz is vezethet. Emiatt sem lehet elégszer hangoz-
tatni a legkisebbek nevelését végzd emberek kivalasztasdnak jelentdségét, fontossagat.

Az érzelmi integracid csoportjaba tartozo
kompetenciak, képességek

Az érzelmek specifikusan irdnyitjdk figyelmiinket, fontos informacidkat kozvetitenek
szamunkra, amit ha képesek vagyunk megérteni, felhaszndlhatjuk gondolkoddsunk
strukturdlasara, serkentésére.

Az e csoportba tartozé kompetencidk is szamtalan megerGsitést igényelnek a
kisgyermekkel vald egyiittlét, a vele kapcsolatos tevékenységek sordn. A felnétt a
gyermek elldtdsa sordn ne csak lezard kijelentéseket, utasitdsokat mondjon. Fontos,
hogy az adott kontextust felhaszndlva a gyermekkel kozos interakcié sordn a kom-
munikaciot kiszélesitse. Ekozben a nevel§ nemcsak az érzelmek visszatiikrozésére,
azonositdsdara, és nemcsak az érzelmek €s a belsd tartalmak kozotti osszefiiggések
megértésére kindl lehetGséget, hanem az érzelmi integraciora is. Az ilyen beszélge-
tés sordn a gyermek segitséget kap gondolatai rendezéséhez, kibontasra keriilhetnek
az érzelmekben rejlé mélyebb informécidk, megjelennek az érzelmek mogotti, vagy
az érzelmek 4ltal felszinre keriil tények, tapasztalatok. fgy a gyermek megtanul az
érzelmeire figyelni, €s a helyzetek atgondoldsa utdn, a kapott informacidkat haszno-
sitva id6vel megolddst is taldlni az adott helyzetre. A felnétt e kozos akciéban mint-
egy vezérfonalat, sémat adhat erre a hasznos miikodési médra.



A felndtt modellként is segitheti, ha kihangositja ilyen jellegii sajat belsé mun-
kamodjat, mintdt ad a gyermeknek arra, hogy az érzelmek adta informéciék hogyan
hasznosithat6k, hogyan integréljak viselkedésiinket.

Az empatia

Az empdtia képessége a masik ember mély érzelmi megértésére ad lehetSséget, és
az emberekkel valé banni tudas kulcsa. Ez a képességiink az érzelmi informaciok
megértését teszi lehetévé, és a masikkal valé kapcsolat hatékonysdgat, minSségét
befolyésolja pozitivan. Erzelmi siiketség az, ha valaki nem tudja, vagy nem akarja a
madsik ember érzelmeit felismerni, érteni, és ennek rendszerint silyos konzekvencidi
vannak. Akiben van empatia, sokkal érzékenyebben veszi a finom tarsas jelzéseket.
A felnéttel val6 empatids, emociondlis kotelék a legkisebbek szamadra Iétfontossagu,
a projektiv identifikdco terméke. ,,A csecsemd negativ viselkedést produkdl, és ettdl
az élménytdl a vele empatizdlo anya pozitiv reakcidja folytdn, arra mintegy rdhan-
golodva megszabadul, meg kell élnie, hogy tdle fiiggetlen hatds segitett rajta, és ez
az anyai befolyds sziikségképpen vdlik vonzovd és jelentdssé” (Kulcsar, 2006, 22.0.).
Az empétias koteléket Iétrehozo projektiv identifikacié fontos szerepet tolt be a sze-
mélyiségalakuldsban, és ,, minden interperszondlis kapcsolatban szerepe van, ahol az
egyik ember érzelmi terheket oszt meg a mdsikkal, illetve feldolgozatlan indulatait,
gondolatait a mdsik segitségével rendezi” (Kulcsdr, 2006, 22. 0.).

A legkisebbek elldtdsa alapvetSen az empdtia segitségével valosul meg. A gyer-
mek még nem tudja drnyaltan elmondani igényeit, sziikségleteit, a felnstt pedig nem
képes sajat csecsems- vagy kisgyermekkori igényeit, sziikségleteit felidézni, hogy
azt hivja segitségiil. Ugy tud a gyermeknek adekvit segitséget nyijtani, ha beleéli
magat az § helyzetébe, dllapotdba, empatizdl vele, és igy igyekszik elég j6l meg-
érezni, megtaldlni a gyermek aktudlis igényét. Az empatia képességének megléte
a bolcsddei elldtdsban a kisgyermeknevelSvel szemben alapvetd elvérds. fgy tud a
gyermekre hangolddni, igy tudja reakcidit, cselekvését a gyermek valdsagos sziik-
ségleteihez igazitani. Ez teszi lehet6vé szdmara a gyermek megértését.

Erzelmek szabalyozasa

Ez a kompetenciahalmaz is fontos képességeket foglal magédban. Sziikséges,
hogy sajit érzelmeinket szabdlyozzuk, a kivdnalmakhoz, a tevékenységekhez,
helyzetekhez stb. tudjuk igazitani, hogy a keletkezd érzelmeket: indulatainkat, szo-
rongasunkat, fesziiltségeinket stb. kezelni tudjuk. Ha erre nem vagyunk képesek,
annak kovetkezményei lehetnek. Fontos képesség, hogy nyitottak legyiink sajat és



mdasok pozitiv vagy negativ érzelmei irdant. Megtapasztaljuk azt is, hogy képesek
vagyunk mdsok hangulatdnak fokozdsara (érzelmi védelmet adhatunk a masiknak,
és ezzel novelni tudjuk sajat onértékiinket, onbecsiilésiinket), de sajnos képesek va-
gyunk a masik hangulatdnak elrontdsara is.

A felnéttnek a gyermek érzelmét visszatiikr6z$ beavatkozdsa nyomdn a gyer-
mekben kialakul az a tapasztalat, hogy a masik pontosan veszi, érzékeli, érti azt. Az
érzelmi szabdlyozds egyik 1épcsGfoka a gyermeknek ez a tapasztalata, hogy sajét bel-
s6 allapotat jol kédolja, kornyezete pedig azt j6l dekddolja, és ez egyre pontosabban,
drnyaltabban val6sul meg. A gyermek e tekintetben hatékonynak érzi magat.

Az érzelmi szabélyozds oly médon is jelen van kisgyermekkorban, hogy a ne-
veld a gyermek érzelmi megnyilvanuldsait szabdlyozza: stimuldl, csitit, az elvarhat6
keretek kozé tereli a gyermek érzelmi megnyilvanuldsait, reguldcids tevékenysége
folyamatosan jelen van. Kiilonosen fontos a kisgyermeknevelS részérdl a gyerme-
ket eldraszté negativ érzelmek tompitdsa pl. atoleléssel, megnyugtatd szavakkal stb.
A felnétt érzelmi-fizikai jelenléte, ilyen jellegii rendelkezésre dlldsa, mintegy védén
Htartja” a gyermeket. A gyermek érzelmeinek ilyen kiilsé fékezése biztonsagos kotd-
dés esetén biokémiai folyamatokat indit el a gyermek szervezetében. Olyan kémiai
anyagok szabadulnak fel, melyek védik a gyermeket a fokozott terheléssel, stresz-
szekkel szemben, €s ez a kémiai védelmi rendszer a késébbiek soran is mikodik
(Gerhardt, 2009). A felnétt, a neveld ilyen jellegli regulacids tevékenysége egyszers-
mind mintaként is szolgdl a legkisebbek szdmara. A felnétt folyamatos visszajelzései
nyoman kialakul a gyermek belsd szabélyrendszere sajat viselkedésének kezelésé-
hez. Id&vel képes lesz a tdl erds, magara, masokra nézve ijesztd, elszabadul6 érzelmi
reakcidit a viselkedés szintjén fokozatosan fékezni, szabdlyozni.

Az érzelemszabdlyozdsban fontos mozzanat az empatia kapcsdn mar emlitett
pozitiv projekcié. Amikor a gyermek negativ dllapotét a felnéttre vetiti, a feln6tt 4t-
alakitja azt, pozitiv érzéseket tiikroz vissza, a gyermek ennek identifikdacidjaval tud
kilépni negativ érzésének nyomadsa alél. Ez tulajdonképpen érzelmi allapotanak reg-
ul4cidja, transzformdcidja; szocidlis tanulds (Kokonyei, 2000).

Az érzelemszabdlyozdsdban jelentGsége van annak, hogy a felndtt a gyermek
érzelmeit jelolten tiikrozi vissza (Dornes, 2002). Ebbdl a gyermek érti, érzi, hogy
az nem a felnétt érzelme, pl. a felnétt dithe nem ilyen. Ez alkalmat ad arra, hogy a
gyermek kiilonbséget tegyen sajét €s a masik érzelmi allapota kozott. Az a képesség,
hogy a gyermek sajit és masok érzelmeit szét tudja valasztani, azért is fontos, mert
mads szabdlyozdsi, viselkedésbéli tennival6i vannak a sajdt €s mds, a mésik érzelmi
megnyilvanuldsai esetén.

A gyermek érzelmi fejlédésének fontos része az érzelmi 6nkontroll. Onkont-
roll kell ahhoz, hogy a gyermek képes legyen azonnali kielégiilést 6hajt6 dsztonei,
vagyai, késztetései késleltetésére, megfékezésére, nagy indulatok, érzelmi viharok
nélkiil. Ennek kialakuldsa a korai évek feladata, és elGfeltétele barmiféle teljesit-



ménynek. Akinek ez a képessége gyenge, dllandé harcra kényszeriil gyotrelmes ér-
zelmeivel. Ezek a fejl6dé onkontroll-folyamatok az érzelmekhez kapcsolédnak, az
érzelemregulacié pedig a korai interperszondlis kapcsolatokbdl taplalkozik. A feln6t-
tel val6, megfeleld mindségt, szeretettel jellemezhetd kapcsolat ad esélyt e képesség
megsziiletéséhez. A felnstt szeretete, szeretetének ,,elvesztése” miatti félelem az, ami
rabirja a gyermeket Osztonei késleltetésére, sziikség esetén a lemonddsdra, mindezt
oly médon, hogy az nem okoz neki elviselhetetlen negativ allapotot, mély frusztra-
ciot. A gyermek idGvel tgy igazodik a szdmara fontos felnétt elvarasihoz, mintha az
sajat akarata szerint valé volna. E folyamatban kialakul a gyermeknél az elvarasok-
nak val6 megfelelés, a pozitiv 6nkontroll, az autondmia és a frusztracids tolerancia,
ami a kornyezetbe valé megfelelé alkalmazkodds, beilleszkedés szempontjabdl is
sziikséges (Bagdy, 2004).

A személyiség alakuldsanak, fejlédésének folyamatdban a 0-3 éves kor kozotti
id6szak szenzitiv periédus a gyermek Onszabdlyozdsa, érzelemszabdlyozdsa szem-
pontjabol. Ahhoz, hogy a nevel6 a gyermek érzelmi kompetencidinak alakuldsat
jol tudja tdmogatni, neki magénak is érzelmileg érettnek, j6 érzelmi képességekkel
rendelkez6 személyiségnek kell lennie. Csak egy érzékeny, vdlaszkész, a gyermek
problémdira, belsd sziikségleteire megfelelGen rdhangolddni tudé tarsas-emociondlis
kornyezet az, amelynek segitségével a gyermek idGvel sajat belsG dllapotait felismer-
ni, megkiilonboztetni és adekvat médon kezelni tud6 személlyé valhat. A legkisebbek
ellatasa tehat érett személyiséget feltételez. Azonban a legjobban strukturdlt, érett,
egészséges személyiség is elfaradhat, kiéghet. Ezért kell a legkisebbek ellatasa soran
torddni a kisgyermekneveld jollétével is.

Erzelmi fejlédés — elégtelen ellatas

Az érzelmi szféra €s annak alakulasa a korai években kiilonleges jelentGséggel bir,
mivel az egészséges szervezddést akadalyozo tényezdk érzelmi jellegliek. Az érzelmi
milyenség is minden gyermeknél egyéni, jellegzetes mintdzattal szervezddik, és sok-
féle hatds kozvetitésével valdsul meg.

A gyermek genetikai és temperamentum-jellemz6i, a gyermek—feln6tt kapcso-
lat, a gyermek rendelkezésére 4all6 szocidlis kornyezet milyensége az érzelmi fej-
16désében is meghatdroz6. Ha e teriileteken gond van, az noveli a kockazatat an-
nak, hogy a gyermeknél is valami probléma jelentkezhet. ,, Hat f6 kockdzati tényezot
azonositottak be: a) a sziilok kozti konfliktust, b) sziil6i depressziot vagy mads
pszichidtriai problémdkat, c) elhanyagoldst, bdantalmazdst és a sziilo-gyermek kap-
csolat hasonlo tényezdit, d) rossz szociodkonomiai koriilményeket, e) nagyméretii
csalddot, f) sziil6i biinozést. Onmagédban egy ilyen tényezd sem noveli a gyermek-
kori zavar kockazatat, de két tényez6 négyszeresére emeli, négy pedig hisszorosara



noveli a kockdzatot. A temperamentumbeli és mds genetikai tényezdk is szerepet
jatszanak a kockdzat novelésében, de figyelembe kell venni, hogy a gyermek belsé
tényezdi a kornyezeti eseményekkel dsszefonédva eredményezik a zavart” (Oatley,
2001, 290. o.).

Az érzelmi rdhangolédds folyamatdban a gondozé a gyermek érzelmi allapo-
taihoz illeszkedik, de mas modalitdsd vdlasszal reagdl rd (Kokonyei, 2006). Ez a fo-
lyamat teszi lehetvé, hogy a gyermek a cselekvéseit a visszajelzések alapjan szaba-
lyozza. A korai években a gyermekre valé hidnyos érzelmi rahangolédas sok okbol
bekovetkezhet, és sokféle negativ kovetkezménye lehet. Ilyen pl. az, ha a gyermeket
ellato feln6tt depressziv, fasult, kiégett. Emiatt nem tud gy a gyermek rendelkezésé-
re 4llni érzelmileg, mint ahogy az a korai években sziikséges lenne. A felnStt negativ
érzelmi dllapota tobb szinten is hat a gyermekre. A legkordbbi id6kben a gyermeket
ellaté felndtt depressziv viselkedése a fejlods agy szerkezetszintli alakuldsdaban is
bizonyitottan tetten érhets. A depressziv felndtt hatdsdara a gyermekeknél a pozitiv
érzelmek Iényegesen csekélyebb aktivitast mutatnak, még a legmagasabb 6romér-
zéssel jellemezhetd jatéktevékenységek sordn is (Kopp, 2008). A gyermek a szdmara
relevans, depressziv érzelmi jellemz&kkel bird felndttSl azt a mintat kapja, hogy a vi-
lag, az élet dolgai irdnt ezzel a negativ érzelmi értékeléssel kell viszonyulni. A felnétt
ilyen érzelmi mindsége zavart eredményezhet a gyermeknél a kommunikécid, az in-
terakci6 terén, a gyermek onértékelésében, €s problémakat okozhatnak a bizalom é&s
a kotddés alakuldsaban, a stressszel valé megkiizdésben is (Kokonyei, 2006; F. Lassu,
2011). ,,Példdul a szorongé bizonytalanul kotédé csecsemdknél a tipegbkorban a
[élelemkeltd helyzetek kortizoltermeléssel tarsulnak, mig a biztonsdgosan kotédoknél
a szorongdsos helyzet nem jdr egyiitt a kortizolemelkedéssel” (Kokonyei, 2006, 6. 0.).

Erzelmileg elhangolja a gyermeket a felntt, és problémat okozhat a fejlgdés-
ben, ha nem nyjt szdméra elégséges érzelmi tamogatist, figyelmet. Erzelmi elhan-
golds az is, ha a felndtt sajat belsd képei szerint jelzi vissza a gyermek érzelmeit, és
nem a gyermek igényeit, sziikségletét jelzd érzelmeire figyel. Ez karositja a gyer-
meknek azt a képességét, hogy sajét érzelmeit jol értse. Erzelmi felhangolds, ha a
felndtt a gyermek érzelmeit tdlreagélja. Pl. ha egy szoruldsos, a széklet elengedésé-
vel kiiszkodd kisgyermek sir, fél, s rdaddsul azt latja, hogy a sziil§ is szorong vagy
panikba esik, akkor az § félelme megsokszorozdédik. Emiatt természetes helyzetek is
dramaiva valhatnak.

ElGjelzje a gyermeknél kialakulé probléméknak, ha a felnétt érzelmi viszo-
nyuldsa a gyermek felé ellenséges, kritikus. A felndtt nyilt vagy rejtett médon eluta-
sitja, nem tudja elfogadni a gyermeket. Ez mar dnmagdban is frusztrdlé a gyermek
szdmadra, €s azonnali konfliktusok forrdsa. A feln6tt ilyen €rzelmi viszonyuldsa su-
lyosan onérték-rombolé a gyermek szdmara, €s azzal is jarhat, hogy ilyen attitlidot
alakithat ki a gyermeknél is mésok irdnt.



A korai években gyakori, hogy a feln6tt — kiilonb6z6 okokbdl — negativ érzé-
seket fejez ki a gyermeknek, mert pl. szabdlyozza annak viselkedését. Problémdk
forrasa lehet, ha ezt kdvetSen nem reparalja érzelmi kapcsolatat a gyermekkel.

Minden olyan helyzet, ahol a gyermeket koriilvevé kornyezetben fokozott
stressz tapasztalhatd (a csaldd rossz szocidlis stitusza, szegénység, parkapcsolati
konfliktusok, rossz munkahelyi légkor stb.) noveli a kockdzatat annak, hogy gyak-
rabban kap a gyermek negativ érzelmeket. A masiknak sz616 egy negativ mindsités a
kutatdsok szerint 6t pozitiv visszajelzéssel hozhat6 csak egyenstilyba. Ha ez az arany
hosszan és sulyosan megbillen, az bejésolja a gyermeknél problémdk kialakuldsat,
a felnéttel val6 kapcsolat és a gyermeki onértékelés romldsat. Nemcsak a gyermek
felé megnyilvanul6 negativ érzelmi viszonyulds dominancidja arthat. A korai évek-
ben a pozitiv érzelmek kifejezésének alacsony szintje er§sebb bejdsldja a gyermek
problémdinak, mint a negativ érzelmek (Qatley, 2001). A feln&tt sajat megoldatlan
veszteségei, traumadi is problémat okozhatnak a gyermekkel kapcsolatos kot6désben,
a gyermek szocio-érzelmi fejlédésében.

A korai évek egészséges fejlédésének biztositasa érdekében fontos prevencids
lehetdség, ha a pozitiv érzelmekre helyezziik a nagyobb hangsilyt: a szeretetre, elfo-
gadasra, gyongédségre, oromre, bizalomra, biztonsdgra. Az ilyen érzelmi dominanci-
aval jellemezhet szocidlis kornyezet alkalmas arra, hogy a gyermek belsd eréforra-
sait gyarapitsa, pszichés ellenalléképességét novelje, harmonizélja a kapcsolatokat, a
sikeresebb illeszkedésre és beilleszkedésre jobb garancidkat, esélyt biztositson.

Szocialis kompetenciak

Eletiinket tarsas kozegben éljiik, ezért fontos, hogy a tarsas kapcsolatok kezeléséhez
jO tapasztalatokon érlelt szocidlis képességekkel, rutinokkal rendelkeziink. Az ember
sziiletésétSl szocidlis kornyezete altal meghatarozott tarsas 1ény, sziiksége van ma-
sokra. E tdrsas késztetés hatterében az all, hogy

* 4ltaldban rosszul viseljiik a szocidlis izoldltsagot; a szocidlis ingerkeresés az
emberi temperamentum alapjellemzdi kozé tartozik;

e sziikséglink van szocidlis viszonyitdsi pontokra, hogy pozitiv megerdsitése-
ket kapjunk képességeink, viselkedésiink vonatkozasaban, hogy énképiink
kialakuljon, €s ezt az 6nmagunkrol kialakulé képet megtarthassuk, és folya-
matosan Karbantartsuk;

* biztonsdgot jelent szdmunkra a masik.



A tarsas kornyezet szerepe a korai években

A gyermek belesziiletik egy szocidlis kapcsolati rendszerbe. Az 6t kortilvevék gon-
doskodasa nélkiil életben sem maradhatna. Am nemcsak a gyermek puszta biolégiai
1éte mulik a szdmdra adott szocidlis kornyezettSl, annak mindsége meghatirozza a
gyermek e korben szerzett személyes tapasztalatait, a személyes tapasztalatok pe-
dig mozgésba hozzdk fejlédését. Ha a gyermek koriili szocidlis kdrnyezet minGsége
nem elégséges, akkor deficitek keletkezhetnek, mig a kdrnyezet optimalis mindsége
nyoman kell6 médon bontakoznak ki a gyermek kiilonboz6 képességei. A gyermek
és a szamara adott szocidlis kornyezet kozotti interakcidkban, er6térben bontakoz-
nak ki a tarsas helyzetek kezelésében, az emberi kapcsolatokban fontos €s sziikséges
szocidlis kompetencidk is. E képességek elégtelensége nyomdn a gyermek beillesz-
kedése, sikeres alkalmazkoddsa a tdrsas kozegben nehézségekbe iitkozik, és komoly
intrapszichés és interperszondlis fesziiltségek forrdsa lehet. E folyamat alakuldsaban,
alakitasaban két ,,szerepld” vesz részt: a gyermek és a kornyezete.

A gyermek mdr indulaskor sem passziv befogadé fél, maga is, velesziiletett jel-
lemz6i, temperamentum-jegyei révén, hatdssal van a folyamat alakuldséra. E jegyek-
bdl kovetkezik a szociabilitds, szocidlis ingerkeress viselkedés. Extroverziéval jelle-
mezhetd temperamentum esetén nd az ingerkeresés mértéke, mig introverzio esetén a
szociabilitds alacsonyabb (Kulcsdr, 2006). Ezek a gyermekben adott belsd feltételek
fontosak, de nem fatumszerdien hatdrozzak meg szocidlis mindségeit, mert az ergsen
fligg a tarsas feltételektdl, a szocidlis partnerektsl, kapcsolatuk milyenségétol.

A gyermek szocidlis kornyezetét meghatdrozo f6bb tényezdk:

* agyermek és sziil6/felnétt kapcsolat dllandésdga, annak érzelmi minGsége;

* a feln6tt mintdk milyensége;

* a felnétt dltal kozvetitett értékek, normdk, szabdlyok megléte, min&sége, sta-
bilitasa. A felnéttek értékekkel kapcsolatos bizonytalansdga zavarok forrdsa
lehet (Maslow, 2003). Az értékek dllandésdga nem jelent merevséget, nem
zérja ki a bizonyos a helyzetek és sziikség diktalta rugalmassagot;

e kell6 mennyiségli, mindségli kozos id6 a gyermek és a mintaként szolgdld
modell kozott. A felnéttel t61t6tt mindségi id6 alapbazisa az egészséges ér-
zelmi-szocidlis fejlédésnek.

Erdemes dtgondolni a felndtt személynek és dltala biztositott szocidlis kornyezet-
nek az optimdlis min&ségét. A korai években a szeretetre épiilS, bensdséges felnstt—
gyermek kapcsolaton van a f6 hangsily. E kapcsolatban meghatarozé a feln6tt mint
modell, a felndtt és gyermek kozott zajlé sokféle interakcid, valamint a gyermek
ellatdsdnak mindsége. Csak a gyermek sziikségleteire jol reagald, j6 mindségl el-
latas és érzelmileg gazdagon szinezett kapcsolat, az ennek megfelel§ interakcid,



kommunikécié képes jol timogatnia gyermek sikeres szocializaciéjat, szocidlis kom-
petencidinak fejlédését. Ezt a legkordbbi id6ben alapvetSen az anya, az apa tudja
biztositani gyermekének. Sziikség esetén a sziilét az 6 tavollétének ideje alatt dtme-
netileg pétolja a kisgyermekneveld az €let elsé éveiben. A felnéttek feladata az, hogy
bevezessék kicsinyiiket a mindennapi élet szokdsrendjébe.

A gyermek szocidlis kompetencidi egy bonyolult folyamat részeként sziiletnek
meg, dontGen a korai években. Egyetlen fejlodési fonatban halad a szocializacio,
melynek sordn a gyermekben rogziilnek azok a kulturalis tartalmak (értékek, normak,
szabdlyok), a tarsas kozeg altal elvart viselkedésmddok, melyeknek segitségével ak-
tiv, alkotd, egészséges modon tud majd beilleszkedni a tarsadalomba, a szdmara adott
kiilonbozd kozosségekbe. Kibontakoznak azok a szocidlis készségei, kompetencidi
melyeknek segitségével a gyermek képes lesz a szocidlis teret megfelel6 médon ke-
zelni (Bagdy, 2004). Ehhez fontosak a kiilsé szocidlis mintdk, a kornyezet folya-
matos visszajelzései, regulaciés akcidi. A beilleszkedést hatékonyan segitd szocidlis
kompetencidk kialakuldsanak kedvezd feltételeit a gyermeket ellaté feln6ttnek kell
biztositani. Egyrészt kozvetitenie kell a gyermek szdmara a beilleszkedés érdekében
fontos értékeket, szabdlyokat, médsrészt fokozatosan el kell érnie a gyermeknél azok
elfogaddsat is.

A tanulas modjai a szocializacio, a szocialis
készségek terén

A kognitiv-szocidlis tanuldselmélet a szocidlis tanulds alabbi formadit irja le.
Kisgyermekek esetében taldn az egyik legfontosabb tanuldsi méd a megfigyeléses
tanulds, a modellalds, amikor a masik ember viselkedésének megfigyelésével sajatit el a
gyermek 1j viselkedésformdkat. Az ilyen tanulds sordn a gyermek azonnal is kdvetheti
a modell viselkedését, de lehet, hogy az a viselkedés csak késdbb jelenik meg néla.
Ranschburg, a ,,Szeretet, erkolcs, autonomia” cimi konyvében utal Bandura vizsga-
latara (Ranschburg, 1984). Bandura vizsgdlata sordn bizonyitotta, hogy a viselkedést
a gyermek elsajatitja, még akkor is, ha azt nem aktivizalja. Az, hogy a gyermek repro-
dukdlja-e a megfigyelt viselkedést, attdl fiigg, hogy a megfigyelt viselkedésnek mi volt
a kovetkezménye (biintetés vagy jutalom). Ha a megfigyelt modell a viselkedéséért
biintetést kap, akkor nem jelenik meg a gyermeknél az a viselkedés, de ha sziikséges,
akkor képes azt produkdlni (megtanulta). A viselkedés megjelenésének masik meghata-
rozdja maga a modell. A modellkovetés valszinliségét noveli, ha a modellgondoskodd,
a gyermeknél sikeresebb készségekkel rendelkezik, ha a modell €s a gyermek kozott
erds érzelmi kapcsolat van, ha a gyermek t6le fiiggd helyzetben van (Kdsa, 2001).
Lathat6, hogy az élet korai idészakaban a modell hatasfokat novel6 valamennyi



elem jelen van: a gondoskodas, fiiggés, erds érzelmi kotddés. Részben ezért mond-
hatd, hogy a megfigyeléses tanuldsnak ekkor elsébbsége van, részben azért is, mert
mads tanuldsi formdkhoz a gyermek bels6 kapacitdsai még hidnyosak, mivel leginkdbb
csak a nagyfokud utdnzasi késztetés adott szamara. Az els§ években a gyermek sza-
madra legfontosabb modellek az 6t ellité felnsttek, a sziildk, a kisgyermeknevelSk.
Bolcs6dében jelentds modellek lehetnek a kisgyermekek is egymdsnak. Ez a mo-
dellhatds azért hatékony, mert egy kisgyermek konnyebben megvaldsithaté modell a
madsik, hasonl6 korti gyermek szdmara, mint a felnétt. A csoportban dolgozé kisgyer-
meknevel§ segitd, timogato jelenléte mellett a kortars modellek sok teriileten pozitiv
hatast érnek el adott gyermek viselkedésében, fejlédésében.

Szocidlis teriileten egy masik tanuldsi lehet6ség a formalds. A formdlds az ope-
rans kondiciondlds fogalma. Ez olyan nevelési technika, amikor a gyermeknél 14tott
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viselkedést megerdsitjiik, mivel az megfelel elvardsainknak, illetve kioltjuk, géatol-
juk, ha a viselkedést helytelennek {téljiik meg. Megerdsitéskor a jutalmazds eszkozét
hasznaljuk (dicséret, mosoly, simogatds stb.). Jutalmazni akkor érdemes a gyermeket,
amikor valami olyan viselkedést produkal, ami dj, ami korabbi viselkedését poziti-
van meghaladja. A jutalmazdssal torténd megerGsités alkalmazdsanak gyakorisagat
meghatdrozza a gyermek személyisége is (batortalan, gitolt gyermeknek erre tobb-
szOr van sziiksége). A megerdGsitéssel torténd viselkedésmodositds nem gyors, €s nem
hoz azonnali latvanyos eredményt. A gyermek helytelen viselkedésének kioltdsandl a
nevel§ a biintetés valamilyen forméjat alkalmazza. Ezzel kapcsolatban a nevelSknek
fontos tudni, hogy egyrészt a biintetés, mint nevelési eszkoz sokféle negativ kovet-
kezményt von maga utdn: frusztricio, félelem, més kellemetlen érzelmek keletkez-
nek a gyermekben, ami megterhel$ szamdra, €s a felnéttel vald kapcsolatat is terheli;
masrészt a biintetés nem sziinteti meg, csupdn elnyomja a gyermeknél a helytelenitett
viselkedést, a fenyegetettség elmuiltaval az tjbdol megjelenhet.

Béarmilyen kedvezétlen nevelési eszkoz is a biintetés, esetenként sziikség lehet
rd, hogy a gyermek helytelen viselkedését a neveld ledllitsa, kioltsa. Ilyen esetekben
a neveldnek be kell tartani azokat a szabdlyokat, melyeket a kisgyermeknevelés mas
fejezeteiben (biintetés eszkdzének alkalmazdsa, a gyermek viselkedésének szabdlyo-
zdsa kapcsdn) mdr leirtunk. Pl. a viselkedést kovetSen, azonnal legyen a gyermek
szamdra érthetd, konkrét magyarazat, ami eligazitja 6t; a neveld tor6djon a gyermek-
ben keletkezett rossz érzésekkel; kett6jiik j6 kapcsolatat allitsa helyre stb.

A kognitiv-szocidlis tanuldselmélet harmadik tanulasi forméja a direkt instruk-
cid. Ilyenkor a nevel$ konkrétan vagy 4dltaldnossdgban megfogalmazott instrukciot,
informdciét ad, hogy mit kell a gyermeknek tennie. Az anyanyelv elsajatitdsaval a di-
rekt utasitas is miikodésbe 1ép, de a legkisebbeknél inkdbb a megfigyeléses formdnak
és a gyermek viselkedését puhdn j6 mederbe tereld formdldsnak van dont6 szerepe.



A szocialis készségek alakulasanak folyamata

Az élet korai szakaszdban jellemz6 az 6sztondominancia. A gyermek még sziikség-
letei, vagyai azonnali kielégiilését szeretné, amit nagy energidkkal ki is akar kény-
szeriteni. Még nem tud varni, nem tudja sziikségleteinek kielégitését késleltetni. Kez-
detben a felndtt torekszik minél gyorsabban kielégiteni a gyermek igényeit, hogy
megszabaditsa 6t a kielégitetlenség okozta fesziiltségektél. Am mér a legkorabbi
id6kben is beékelddik egy kis késleltetés a gyermek igénye és annak kielégitése kozé.
Pl ha a csecsemd €hes, az anya el6bb tisztdba teszi, lemossa a mellét, kell6képpen
elhelyezkedik, és csak ezutan keriilhet sor a gyermek ¢hségének csillapitisara. Vagy
ha egy kisgyermekhez nem tud odamenni a felnétt, bar § harsanyan koveteli azt, mert
éppen egy masik gyermekkel van elfoglalva. Az é€let ilyen apré €s természetes tor-
ténései sordn a csecsemd €s kisgyermek megtapasztalja, hogy igényei, sziikségletei
nem elégiilnek ki azonnal, kicsit varnia kell. Egy gyongéd, rafigyeld, szeretS kont-
extusban megtanulja igényeinek, sziikségleteinek kielégiilését kicsit késleltetni, &s
kibirni az ebbdl fakadé enyhe frusztraciét. Ez noveli a gyermek ellendllé- és fesziilt-
ségtlird képességét, amely elengedhetetlen a proszocidlis viselkedés kialakuldsdban.
Mikozben nagy jelentGsége van a varakozdsnak, az 6sztonok meghaladdsanak, a kés-
leltetés képességének, a frusztracios tolerancia kialakuldsanak, komoly bajokat idéz-
het el6, ha a gyermek sziikséglete és annak kielégitése koz¢€ til nagy idd, hosszabb
véarakozas €kelddik be. Ilyenkor ugyanis szétvalik, mint egymdstdl fliggetlen, 6ssze
nem tartozé dolog, a gyermek hidnyéllapota és annak kielégitése. Ez a szétcsiszas
komoly negativ kovetkezményekkel jarhat.

A felnétt szabdlyozo, reguldciés neveldi tevékenysége nyomdn a gyermek kez-
di megismerni, megtanulni a kiilonb6z8d helyzetben elvart viselkedési szabdlyokat,
azok hatokorét, valamint a fejlédés soran kibontakozd, megerdsods belsd kapacitdsai
segitségével fokozatosan novekszik a gyermeknél a kiils6 szabalyok, normak betartdsa,
a sz6fogadas mértéke is. A még egészen kis gyermekeknél a helyes viselkedést a jutal-
mazds elnyerése €s a biintetés elkeriilése motivalja; késébb, a személyiség fejlédésével
az engedelmességet meghaladd azonosulds segitségével a kiilsd kontroll fokozatosan
belsdvé vilik. A tiltdst ekkor mar nem egy kiils6 személy képviseli, hanem a gyermek
sajat felettes énje. A szabdlyozds folyamatdban tehat a kezdeti kiils§ szabédlyozds az
egyszerid utdnzastol, engedelmességtSl az azonosuldson, a negativ és pozitiv onkontrol-
lon 4t elvezeti a gyermeket a beldtason alapul6 viselkedésszabalyozasig (Bagdy, 2004).
A meleg érzelmi 1égkorben nevelés, a gondoskodd neveli magatartds, a pozitiv érzel-
mek, a sziilok, nevelSk hitelessége mind-mind elGsegitik a belsdvé tétel folyamatit. A
gyermekben, a fejlédés folyamatdban megjelend képességek, az utdnzds, azonosulds,
késleltetés stb. mind abba az irdnyba tendalnak, hogy kialakuljon a gyermekben egy
belsé tilalmi, szabdlyz6 rendszer, amely alkalmassd teszi 6t onmaga irdnyitdsara oly
mdédon, hogy ekdzben megfeleljen a kornyezet elvardsainak is.



Mikozben sokan vannak, akik ellenzik a korai elldtast, fontos megjegyezni,
hogy a bolcsddei elladtdsban zajlé szocializdcid, a tdrsas kompetencidk alakuldsa
szempontjabdl a bolcsédei csoportban 1évé gyermek bizonyithatéan fiiggetlenebb,
segit6készebb, kortarsakkal és nevelSkkel egyarant egyiittmiikodébb, jobb szocidlis
és verbdlis készségekkel rendelkezik, mint az otthon nevelkedd gyermekek j6 része.

A szocializ4ci6 kiilonleges szerepét, Osszetettségét mutatja, hogy annak ,,mel-
lékterméke” a megsziiletS pszicholdgiai én. Freud dinamikai modellje a szocializici6
és énfejlédés osszekapcsoldddsat, mint a szabalyozads nyomdn zajlé énstrukturdlédas
folyamatat rogziti. A pszichoanalitikus elmélet szerint a 1élek harom részbdl all:

* SziiletéslinktSl fogva jelenlévd énrésziink az 6sztonén. Ez 6romelv szerint
miikodik, amely az igényeket, vagyakat késleltetés nélkiil, halasztdst nem
tlir6 médon szeretné kielégiteni.

* A masodik 1€lekrész az én (ego), mely az 0sztonénbdl sziiletik meg, arra to-
rekszik, hogy az 6sztonén impulzusait Ggy juttassa kielégiiléshez, hogy az
kozben a kiilvilag elvardsaival is 6sszeegyeztethetd legyen. Az eg6t a reali-
taselv vezérli, szamba veszi a lehetGségeket, megprobal a kiilvilag elvarasival
harmoniét taldlni. Feladata az 6sztonrész €s a legkésdbb kialakuld 1élekrész,
a szuperego kozott is viszonylagos békét, egyenstilyt teremteni.

o A felettes én (szuperego) a személyiség lassan toltekezd, legkésdbb kifejldds
Osszetev@je. A sziil6i és tarsadalmi értékeket, szabdlyokat hordozza. Ez az
énrész donti el, mi a helyes, és mi nem. A gyermek felettes énjébe épiti a sza-
mara fontos modellek értékeiket, elvarasaikat, mindazt, amit azok helyesnek
tartanak. A kiils§ elvardsok beépitése segiti a gyermeket a szdmadra fontos fel-
ndttek, sziildk szeretetének megtartdsaban, €s alkalmassa teszi 6t a kzosségi
normdknak megfeleld viselkedésszabdlyozdasra. A sziil6k mellett mas tekin-
télyszemélyek is befolydsoljak a szuperego fejlédését. A pszichoanalizis azt
a folyamatot, amelynek sordn a fontos sziilGi és tarsadalmi értékek bevitele
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végbemegy, bels6vé tételnek (interiorizaciénak) nevezi.

A szocialis kapcsolat, a szocialis kompetenciak jelei

A nevel6nek ismernie kell a csecsemd, kisgyermek — szocidlis viselkedés szempont-
jabol is fontos — jellemzdit (0sztondominancia, az ingeriileti folyamatok tdlstlya,
a gatld folyamatok viszonylagos gyengesége, a kulturdlisan elvarhat6 tdrsas visel-
kedéshez sziikséges belsd kapacitdsok fejletlensége, a tdrsas helyzetekben sziiksé-
ges értékek, normak, szabdlyok hidnyos tuddsa). Ugyanakkor a sziilének, kisgyer-
meknevel6nek ismerni kell a gyermeknél bontakoz6 tarsas kompetencidk jeleit is,
melyek a fejlédés sordn megfigyelhetSk. Ezek elmaraddsa ugyanis problémat



jelezhet a gyermek fejlédésében. Ilyen esetben korrekcid sziikséges, hogy a gyermek
fejlédési palydja jobb irdnyt vehessen.

A szocidlis fejlédés jeleinek, csomdpontjainak leirdsakor alapvetéen Bagdy
Emdke és Giinter Claus gondolatai mentén haladunk (Bagdy, 2004; Claus és Hiebsch,
1980). A legkordbbi id6ben — még a szocidlis mosoly megjelenése eltt — a gyermek
rész€rdl tapasztalhatd, hogy szocidlis kornyezetével képes nem tudatos akusztikus,
cselekvéses kapcsolatfelvételre (pl. nyoszorgés, mocorgds). Ezzel mintegy ,,0oda-
hivja” az 6t gondozdt, a csecsemd mintegy ,,gondoskodik™ arrdl, hogy térédjenek
vele, nézzék meg, rendben van-e vele minden. A szocidlis mosoly a felnétt—gyermek
kozotti szocidlis magatartdismédok egyik korai megnyilvanuldsa, amely kb. a ma-
sodik,harmadik hénapban jelenik meg. Ez mér konkrét, a gyermek ragaszkoddsat
megmutaté mosoly, €s a gyermek a szdmdra relevans felnSttnek sz6l, mint ahogy a
megélénkiilési reakcid is, kb. féléves korban. A szocidlis fejlédés fontos dllomdsa a
nyolc hénaposok szorongdsa idegenekkel szemben. E jelenség szocidlis vonatkozas-
ban a gyermekragaszkodasat jelzi a szamadra fontos személyhez.

Az oneszmélés korai jelei is a szocidlis tton tett haladds 1ényeges csomépont-
jai. A ,,szocidlis kapcsolatok irdnt mutatkozo hajlam dltaldban a gyermek fokozodo
ondllosdgdn, ontudatdnak fejlodésén alapul, és foleg arra vezethetd vissza, hogy a
szocidlis érzések egyre nagyobb szerephez jutnak élményeiben” (Claus és Hiebsch,
1980, 138. 0.). A legkorabbi id6kben a gyermek és kornyezete egy rendszer alkotott.
A fejlédés sordn a gyermek fokozatosan kezdi meghatdrozni 6nmagat, mint minden-
t61 é€s mindenkitdl kiilonallé egységet. Ez az 6neszmélés kb. az élet masodik évében
kezdddik. A gyermek aktivitisdnak ndvekedése ebben a korban a felndtt részérdl
tiltdsok, korldtozdsok szdmdnak gyarapoddsit eredményezik, s mindez a gyermek
részérdl tiltakozdst és ellendlldst hiv életre. E kolcsonds szembeforduldsnak, dacos-
sdgnak a hatterében — egészséges fejlodés esetén — a gyermek aktivitdsdnak, sajét
akaratdnak, elkiilontilésének, ondllésoddsanak tendencidi dllnak. A szocidlis fejlédés
e nagy folyamaba sorolhaték még a viselkedés szintjén is megtapasztalhaté jelen-
ségek: a kotddés, utdnzds, engedelmesség, introjekcid, identifikicid, fliggés, auto-
némia-torekvések. Ha ezek a viselkedés szintjén jol érzékelhet6 mozzanatok adott
gyermeknél nem, vagy problémds formaban jelennek meg, akkor a nevelének (sziilg,
kisgyermeknevel§) — a késébbi bajok megel6zése érdekében — cselekedni kell: kor-
rekcidra van sziikség.



Szocialis kapcsolat, szocialis kompetenciak jelei a kortarsakkal

Négy-ot hénapos csecsemdk mar észlelik, észreveszik tarsukat, ha nyitott dllapotban
vannak. Nézik, megérintik egymadst, hangot adnak ki, mosolyognak a masikra.

Hat-tizenkét honapos csecsemdk tarsas kapcsolatban megjelend aktivitasi reper-
todrja tovabb gazdagodik. Még ekkor is fontos, hogy optimdlisak legyenek a fizikai
koriilmények €s a gyermek belsd dllapota (aktudlisan nincsenek hidnyallapotai, fe-
sziiltségei). Ilyenkor a gyermekek megérintik egymast, kiilondsen szivesen nyulnak
tarsuk arcdba, egymdsra masznak, dogonyozik a madsikat, hanctiroznak (gurulnak,
kidsznak), és hangos nevetésiik jelezi, hogy ez a tarsas akcié nagyon is kedviikre van.
Mir ebben az idSben megjelenik a masik gyermek utdnzdsa (a mésik viselkedését,
hangadésat, cselekvését masolja, koveti). Kozos, egyiittes, tobb elembdl all6 utdnzé
tevékenység bontakozik ki a gyerekek kozott. Megjelenik a harc, a huzavona is vala-
mely jatékért, amit a masik birtokol.

Tizenkét és tizennyolc hénapos kor kozotti gyermekeknél dltalaban megfigyelhe-
t6, hogy a jatékért vald kiizdés csokken, €s novekszik a masikkal valé egyiittmiikodés.
Ez lehet pl. véltakozé jatékban vald részvétel (kukucs-jaték, primitiv bijécska), lehet
egylitt végzett akcid (egyiitt cipelnek, egyiitt tesznek valamit). Megjelenik az egyiitt-
miikodés csirdja, mar felsejlik egy kozos cél kdvetése és a cselekvés dsszehangoldsa.

Tizennyolc—huszonnégy hénapos gyermekek tdrsas akcidiban mar lathaté, hogy
a gyermek cselekvését inspirdlja tarsanak figyelme, nevetése, reakcidja. A gyermek
mar felhasznélja jatékszerét arra, hogy kapcsolatot kezdeményezzen a mdsikkal.
Mikdzben igaz, hogy az ilyen kord gyermek inkdbb még egyediil jatszik, megjelenik
a kozos jaték is a masik gyermekkel. (Ez még igen egyszeri: ismétl6dé mozdulatok,
ritmusok figyelhetSk meg a kozos jaték, cselekvés sordn.)

Kétéves €és haroméves kor kozott a tarsas lehetSségek kore a gyerekek kozott to-
vabb gazdagodik. Van, amikor keresi a gyermek a mdsikat, felszdlitja, hogy jatsszon
vele valamit. Rendszerint még inkabb paros jaték figyelhetd meg, de eléfordul ennél
nagyobb (3—4) gyermekbdl all6 egység is. Ezek a tdrsas kapcsolatok révid id6re sz6l-
nak még, és nagyon gyakran dtrendezddnek (Vajda, 2006).

A szocialis készségek kibontakozasanak feltételei

Annak, hogy a gyermek az elvarhat6 szabdlyokat be tudja tartani, vannak feltételei.

e Egyrészt a gyermek értse meg, hogy az adott helyzetben mit vdrnak el t6le.

e Legyen motivdlt az elvart szabdlyok betartdsdra. Kezdetben még kiils6 mo-
tivaciordl beszélhetiink, majd a harmadik év utdn jelenik meg a gyermek-
nél a belsé motivacié. A gyermek akkor mar belsd késztetésbol, belatasbol
cselekszik a szabdlynak megfeleléen. Igaz, hogy ez a képesség haroméves



kor alatt még hidnyzik, de mar mutatkoznak jelei a szocidlis szabdlyok meg-
tartasat segitd belsd feltételek kibontakozasanak.

Sziikséges, hogy a gyermekben az akarati erdk is fejlédjenek, megerésod-
jenek. Ezek teszik id&vel képessé 6t a szocidlis térben elvart szabalyok ko-
vetésére. Ehhez azonban a gyermeknek — autondmidjanak kibontakozdsdval
parhuzamosan — fel kell adnia kisgyermekkori tizemmddjat (az 6sztonok
egyeduralmat, az esetenként kényelmes fiiggdséget stb.).

Szabalyok, szabalykovetés haroméves korig

A tarsas szabdlyok egy része konvenciondlis, ezek a tarsadalom dltal kijelolt, elvart
szabdlyok, értékek. A tarsas szabalyok masik korét a személykozi viszonyokra vo-
natkoz6 elvarasok, szabdlyok, erkolcsi értékek adjak. A neveld feladata, hogy segitse
ezeknek a kulturdlis szabdlyoknak, értékeknek a bels6vé vélasat, a gyermek szemé-
lyiségébe val6 integralodasat.

Szabalykovetés, normativitds haroméves korig:

Az egyéves gyermek bizonyos helyzetekben mar képes atérezni masok lelki-
allapotat, pl. észleli, ha tarsa sir, vagy szomord.

A 16-24 hoénapos gyermeknél megfigyelhet§ altruisztikus viselkedés (amikor
pl. gyongéden viselkedik sird, szomoru tarsaval).

17-19 hénaposan a gyermeknek kifejezett hajlandésaga van a felnétt elva-
rdsainak teljesitésére. Olyan, mintha tudna a szabdlyrdl az adott helyzetben
(figyeli a felndtt arcat, reakcidi adnak neki timpontot, hogy mit tegyen, vagy
ne tegyen).

A 24 hénaposok, azokban a helyzetekben, melyek ismétlédnek, és vele kap-
csolatosak, mar ismerik a szabdlyt, de nem biztos, hogy kovetik. A szabdly
betartdsanak valdszintisége még csak 20—40%-os.

A harmadik évben mar van tuddsa a gyermeknek a mindennapi élet sordn
sziikséges, elvart tarsas szabdlyokrol, azokat tobbé-kevésbé képes is betarta-
ni, ezek szerint igyekszik cselekedni, azaz elég jdl iranyithaté. Dacos ellen-
allasa a kiils6 akarattal, szabalyelvarassal lassan csokkend tendencidt mutat.
E téren is nagyon nagy egyéni eltérések vannak a gyerekek kozott, hisz egy
kisgyermek szabdlytartdsa sok tényezotdl fiigg (Vajda, 2006).



A korai években bontakozo6 szocialis-érzelmi
készségek

Az élet els6 éveiben tobb olyan — a tarsas kapcsolatban megsziilet§, meger6sod6 —
képesség van, melyek dontSek késébbi kapesolatainkban. Erzelmi, szocidlis képessé-
geink, kompetencidink, szociabilitdsunk mindsége ekkor alapozdédik meg.

Az intimitas, az elfogadas, a szeretet, a szeretetreméltésag
érzésének megtapasztalasa

Az intimitds egy mdsik emberrel valé bensdséges, szinte a személyes hatdrokat fel-
old¢6 egyiittlét, ,,egymadsban 1ét”. Az intimitdssal valé banni tudds képessége (annak
elfogaddsa, megteremtése, az abban vald 1étezés, a feloldédas képessége) teszi éle-
tiinket boldogga, kapcsolatainkat harmonikussa. A korai években a gyermek—felndtt
kapcsolat bensGséges mindsége sordn a gyermek megéli a szeretetet, a vonzalmat, az
intimitast, elfogadja, igényli ezeket a felé megnyilvanulé pozitiv impulzusokat. Ez
minden gyermek alapvet§ sziikséglete, egészséges fejlédésének létfeltétele. A fel-
nétt rdhangoldédik a gyermek érzelmi éllapotaira, igényire, sziikségleteire, €s ez a
gyermekhez illeszkedd viselkedés ,,lehetdvé teszi a pszichés intimitds megélését” a
gyermek szamara (Kokonyei, 2000, 4. 0.). A megtapasztalt intimitds meghataroz6
lesz életiink legfontosabb emberi kapcsolataiban (pl. parkapcsolat, sajat gyermekkel
valé majdani kapcsolat).

Bizalom

A legkordbbi id6k jo mindségl elldtdsa nyomdn a gyermekben kialakul a bizalom
a masik ember irdnt. Erikson (1991) ezt tartja a csecsemd&kor legfontosabb torténé-
sének. Azt kell a gyermeknek megtapasztalni, hogy mindig szdmithat a mésikra, ra-
bizhatja magét. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a gyermeket elldt6 felndtt figyel
a gyermek igényeire, jelzéseire, sziikségletire, €s azokra megfelel6 mdédon reagil, a
gyermek rendelkezésére all fizikailag €s érzelmileg egyarant. Ezt nem sajat hangulata
szerint teszi, hanem a gyermek igényeihez igazitott médon. A gyermekben igy kiala-
kul az alapbizalom, az &sbizalom. Ennek birtokdban a gyermek nyitott, bizalomteli
lesz més kapcsolataiban is, €s képes lesz a bizalom felkeltésére masokban. Ezzel a bi-
zalommal és nyitottsaggal viszonyul a vildg fel€ is. A bizalom, a bizni tudds, bizako-
das képessége pozitivan hatdrozza meg életiink és emberi kapcsolataink mindségét.
Ha a gyermeknek e téren hosszan és alapvetSen negativ tapasztalatai voltak, akkor a



bizalmatlansdg alakul ki ndla. Ez megkeseriti kapcsolatait, fenyegetdnek élheti meg
a vilagot, és donmagdt is alulértékeli.

Hatni tudas

Onmagét hatékonynak, kompetensnek érzi az a gyermek, aki megtapasztalta, hogy
igényeinek, sziikségleteinek jelzésére kornyezete mozdult, és megfelel6 mddon re-
agalt. Ilyen tapasztalatok nyomdan azt tanulja meg onmagdardl, hogy tudott hatni a
koriilotte 1évSkre, van befolydsa a vele kapcsolatos dolgok alakuldsara, van médja
abba érdemben bekapcsolddni. Ha a gyermek kornyezete a gyermekkel szemben fi-
gyelmetlen, elhanyagold, ha jelezéseit figyelmen kiviil hagyjak, ha a vele kapcsolatos
dolgok rajta, folotte és nélkiile zajlanak, akkor kialakulhat a ,tanult tehetetlenség”.

2

Azt tanulja meg, hogy nem tud hatni a koriilotte 1évékre, nincs rajuk befolydsa, és
a vele kapcsolatos torténéseket sem képes befolydsolni. A késSbbiekben a hatni tu-
das képességének ilyen negativ szinezete komoly nehézségeket okoz. A hatékonysag
képességéhez nem elég a felnSttnek a gyermekre fokuszalod elldtdsa; fontos, hogy
adjon teret a gyermek megjelend aktivitdsanak, részvételi torekvéseinek. A felnGtt
gyermekkel kozos akcidit az egyiittmlikodés, a kolcsonos részvétel, akcid-reakcid
jellemezze. Ehhez ismernie kell az adott gyermek kiilonboz6 teriileteken bontakozé
képességeinek aktudlis fejlettségi szintjeit. Nem az a lényeg az ellatds soran, hogy
bizonyos feladatokat gyorsan elvégezzen a felnétt, hanem az, hogy lehet&séget ad-
jon a gyermeknek az ebben val6 részvételre. Motivdlja a gyermeket az aktivitdsra,
figyeljen képességeire, vérja el és varja ki a gyermek bevonddasat a vele kapcsolatos
torténésekbe, vagyis legyen a gyermek részese a vele kapcsolatos torténéseknek.

Altruizmus

A korai ellatas sordn a felnGtt szeretettel gondoskodik a gyermekrdl, hélat, viszonos-
sdgot nem var. A gyermek megéli ezt az dnzetlen segitést, az altruizmust (ellenszol-
géltatds nélkiil kap gondoskoddst, segitséget). Ez mintét is kindl szdmdra az ilyen
tarsas aktivitdsra. Az onzetlen segités képessége nemcsak a szocidlis kapcsolatok mi-
ndsége szempontjabdl fontos. Az altruizmus immunvédelmiinket stimulélja,testi s
pszichés egészségiink védelemét segitd fontos képességiink. Szerepe van a sajat belsd
fékrendszerek megerdsodésében is. Az altruizmus a kdzosségi magatartds szempont-
jabol jelentds. ,, A korai kotelékteremtd viselkedés az egyiittérzéssel (empdtidval) és az
altruizmussal mint alapvetd emberi késztetéssel egyiitt alapozza meg a késébbi mo-
rdlisviselkedés, a feleldsségtudat, az onkontroll fejlodését” (Kulcsdr, 2006, 273. 0.).



Kotédeés

A kot6dés az emberi kapcsolatok alapmintdja, egy hosszantarté érzelmi kapocs a
gyermek és a gyermeket gondoz6 személy kozott. Ha ez jol alakul a korai években,
akkor képesek lesziink r4, hogy szoros, kdlcsonds, intim kapcsolatot tudjunk 1étesi-
teni a szdmunkra fontos emberekkel: bardtokkal, hizastarsunkkal, sajit gyermeke-
inkkel. A kot6dés elégtelensége kovetkeztében az érintett emberek keriilni fogjak a
bensdséges kapcsolatokat és nem is tudnak ilyeneket kialakitani (pl. a nevelSinté-
zetekben feln6tt emberek egy része, az érzelmileg elhanyagol6 sziil6i magatartast
elszenveddk).

A gyermek sziiletéskor magatehetetlen; tilélése az &t ellatd felnsttdl fiigg, aki
fenntartja az § bioldgiai j6 allapotdt. Amig a kotddés ki nem alakul, a gyermeknek
addig is szdmos eszkdze van arra, hogy a kozelében tartsa a szdmadra talélést jelentd
felnéttet, hogy bekapcsolddjon a tarsas vildgba. Ilyen a sirds, a mosoly, a kapaszko-
das, a szopds, a szeme, sajatos testalkata. Ezek a jellemzdk a réla valé gondoskodas
vagyat is felkeltik a feln6ttben.

Bowlby feltételezte, hogy az emberi fajndl is 1étezik egy olyan szenzitiv peri-
6dus (imprinting), amikor az utéd megtanulja, hogy ki az § gondozéja, bevésddik
annak képe, illata az 1j jovevénybe, és ez a szenzitiv periddus, szélesen értelmezve,
az els6 harom életévre tehetS. A gyermek viselkedésében tobb olyan jelet lehet fel-
fedezni, amely j6l mutatja a kozte és a gondozdja kozott kialakuld kot6dés meglétét.
Bowlby elmélete szerint a nullatél haroméves korig tarté idészakon beliil kiilonb6z8
szakaszok kiilonboztethet6k meg (Fonagy és Target, 2005).

A legkordbbi idGszak a sziiletést kovets két honap, a meg nem kiilonbozteté
szociabilitds szakasza. A gyermek szdmdra a legfontosabb a fizikai jolét, az a fontos,
hogy biztonsdgos és nyugodt koriilmények kozott, szeretettel gondoskodjanak réla,
és nem az, hogy ki az a személy, aki eteti, gondozza.

Két, két és fél honapos kortél a hatodik, hetedik hénapig terjed a megkiilon-
boztetd szociabilitds, mely a tirsas mosollyal veszi kezdetét. Ekkor a csecsemd mér
kiilonbséget tud tenni a gondozd €s az idegenek kozott, masként reagdl rajuk. Jelzi
ezt a megélénkiilési reakcid is. Ha lehet6sége van rd, akkor a gondozét vdlasztja, de
ha ezt nem lehet, az sem baj.

A specifikus kotddés szakasza hat-hét hénapos kortdl kovetkezik be, s ez az id6-
szak egészen kétéves korig tart. Ez a tulajdonképpeni kot6dés kialakulasanak kez-
dete, ekkor alakul ki a személyre sz616 szoros kapcsolat a gondozdval. 7-8 hénapos
korban a gyermekek elkezdenek maszni, s kdvetik a sziil6t, birmerre megy. Vagyis
a gyerekek ebben az id6ben mar onédlldéan képesek arra, hogy a felnéttel valé kozel-
séget fenntartsdk. Ugyanakkor minden erejiikkel tiltakoznak, ha barki ismerdsnek
at akarjak adni Sket. Mindig van egy legfontosabb személy — ez altaldban az anya
—, akire a gyerek leginkdbb szamithat, s az § kozelsége mindennél fontosabb ebben



az idGben a gyerekek szamara. Eppen ezért tigy is szoktdk nevezni ezt az idGszakot,
hogy a ,,nyolchénaposok szorongdsa”, utalva arra az erGs distresszre, amit az anya ta-
vozdsa €s az idegenek jelenléte valt ki a gyerekekbdl. Ez 15 és 18 hénapos kor kozott
viseli meg leginkdbb a gyermekeket, ekkor okoz legnagyobb distresszt az elvalds,
kivalt, ha addig kizarélagos kapcsolata volt az anydval.

Két- és haroméves kor kozott beszéliink a partnerség szakaszdrol. Ahogy egy-
éves kor koriil, a jards megtanulasdval egy id6ben a gyermek egyre jobban megismeri
a koriilotte 1évé targyi vildgot, ugyanigy kovetkezik be a szocidlis vildg feltérké-
pezése is a beszéd fejlédésével kétéves kor koriil. Igy haroméves koruk tdjékdn a
gyerekek ugy €rzik, a szocidlis vildg torténései ugyantigy bejésolhaték, mint a fizikai
vilag torvényei. Azért nevezik a partnerség szakaszanak ezt a korszakot, mert ekkor a
kornyezet mar bizonyos elvardsokat tdmaszt a kisgyermekkel szemben, ugyanakkor
a gyermek is megprébdlja becsempészni sajat szempontjait, egyezkedik, alkudozik, a
maga mddjan megprdbdl eleget tenni az elvardsoknak, ugyanakkor sajit érdekeinek
érvényesitésében még nagyon erdsen az ,,itt €s most” jelleg domindl. Ebben az id6-
ben a gyermekek nyitotta valnak a gondozon tili tarsas kapcsolatokra: jatszétereken,
bolcsédében, buszon ismerkednek.

Kotoédési mintazatok

Mary Ainsworth, Bowlby tanitvanya idegen helyzet kisérletével a gyerekek haromfé-
le kotddési mintdzatat kiilonboztette meg (Fonagy és Target, 2005).

Vannak biztonsdgosan kotéds gyermekek, akik szdmdara egy idegen helyen any-
juk jelenti a biztonsagos hatteret a kornyezet, az uj, érdekes jatékok felfedezéséhez.
Ha idegen 1ép be, visszamdsznak anyjuk mellé, €s annak biztonsdgos kozelébdl vizs-
gélgatjak az idegent, talan baritkoznak is vele. ,,Tragédiaként” élik meg, ha anyjuk
elhagyja a szobdt, az anya visszatértekor pedig oriilnek €s megnyugszanak.

Ainsworth a bizonytalanul kotédé ambivalens kategéridba azokat a gyerekeket
sorolta, akik nem teljesen biznak anyjukban, egy idegen helyen nem €érzik biztonsag-
ban magukat, nem merik felderiteni a terepet, dlland6an anyjukon csiingenek, nagyon
rosszul érzik magukat, amikor anyjuk kimegy a szobabdl, visszatérésekor azonban
diihosek.

A harmadik kot&dési stilus a bizonytalan elkeriilé. Ezek a gyerekek lassan kez-
dik felfedezni kornyezetiiket idegen helyen, szinte észre sem veszik, ha anyjuk el-
megy, gyakran hatat forditanak anyjuknak, nincs szemkontaktus. Idegenekkel szem-
ben gyakran sokkal bardtsdgosabbak, mint sajat anyjukkal. Amikor az anya visszatér,
a gyermek nem oriil az iidvozlésnek, és gyakorlatilag elkeriili a kontaktust.

A kotddési mintdzatok kiillonbozdsége mogott Ainsworth az anyai magatartas
milyenségének kiilonbozEségét feltételezi.



Biztonsdgos kotddéskor az anya érzékeny és vdlaszkész. Erzékeny a gyermek
jelzéseinek észrevételére, és valaszkész arra, hogy kielégitse jelentkez6 igényeit. A
biztonsagosan kot6d6 gyerekek anyja konzisztensen érzékeny és vélaszkész, odafi-
gyel és reagal a gyermek jelzéseire.

Az ambivalensen kot6d6 gyerekek anyja rapszodikus: érzékeny és vélaszkész,
de ha ingeriilt vagy faradt, nem figyel oda a gyerekre, igy az nem tud hozza konzisz-
tensen viszonyulni.

Az elutasité anya elkeriilé kot6dést alakit ki a gyermekben. Lehet, hogy ez az
anya megérti a gyermek jelzésit, de vagy nem hajland6 reagilni ezekre, vagy eluta-
sitéan reagdl.

Ainsworth nagy figyelmet forditott az tn. kolcsonos kozlésekre, pdrbeszé-
dekre. Ezek fokozatosan alakulnak ki. A felnétt és a gyermek egymads jelzéseit
kolcsonosen figyelembe veszik, egymas jelzéseire kolcsonosen vélaszolnak. A kez-
deti allapot a szemkontaktus felvétele, a feln6tt gégicsél a gyermeknek, a gyermek
,.valaszol”. Altaldban a feln6tt veszi észre a gyermek nyitott 4llapotait, azokat a per-
ceket, helyzeteket, amikor be lehet kapcsolédni.

A korai id8ben kialakult kot6dési mintdzat, a gyermek ilyen irdnyu korai tapasz-
talatai megkonnyitik vagy problémadssa tehetik majdani kapcsolatait.

A biztonsdgos kotddés a gyermek aktudlis és késGbbi egészsége szempontjabol
kiilonleges jelentSséggel bir. Az ilyen gyermek tarsas kapcsolataiban sikeresebb lesz,
jobban fel van szerelve olyan eszkozokkel, amelyek segitik 6t a kapcsolatok keze-
Iésében. Ezek a gyerekek kezdeményezdk, €s ha nem boldogulnak, felnéttél kérnek
segitséget. A tarsas helyzetekben aktivak, gyakran vezet6i szerepet toltenek be, szi-
vesen kapcsolddnak hozzdjuk mas gyerekek is.

A bizonytalanul kot6dSk kénnyen frusztralttd, dithossé vélnak, ritkdn kérnek
segitséget, vagy azt visszautasitjak, visszahizodok, vonakodnak tarsas tevékenysé-
gekben részt venni, batortalanok. Az ilyen gyermek tarsas helyzetben durvabb a ma-
sikkal, inadekvat valaszt ad a masik problémajara (pl. visszavonul vagy agresszivé
vdlik); 6k nem annyira segit6k és gondoskoddk, mint azok a gyerekek, akik biztonsa-
gosan kotddhettek a korai idSkben (Kulcsdr, 2006).

A kisgyermeknevel&nek csoportbéli ,,sajat” gyermeke estében fontos bemérni
és tudni, hogy a gyermeknél a kotddés addigi folyamata, mintdzata hogyan alakult.
Ezért van jelentSsége a fejlédési dokumentacié elkészitésekor a korai el6zmények
elég j6 ismeretének. A nevelnek szem el6tt kell tartania azt is, hogy a kotédés folya-
matjellegd; tudnia kell, hogy az 6 csoportjdban 1év6 kisgyermek éppen hol tart e té-
ren, €s 6 mivel tdmogathatja ezt a folyamatot. Létni kell, hogy a bolcsédébe keriilés-
kor a gyermek addigi kotddése torést szenved, dtmeneti idére ugyan, de megszakad.
Ez a csecsemd, kisgyermek szamdra a legnagyobb stressz, ezért kell a kisgyermek-
nevelSnek a beszoktatdst szakmailag és emberileg nagyon j6l megoldani. Figyelmet
érdemel az a tény is, hogy tobb gyermek is éppen a kotédés kritikus id6szakaban



keriil be az ellatasba. A kot6dés e sériilékeny fazisa még tobb gondossagot, tapintatot
és kooperdcidt tesz sziikségessé a felnéttek (sziil6k-neveld) részérdl.

Utanzas

Az utdnzas részben fontos szocidlis készség, részben fontos kozvetité mechanizmusa
a szocializacionak. A gyermek sziiletése pillanatitdl rendelkezik olyan belsd készte-
téssel, hogy spontdn médon madsolja, utdnozza a masikat, a szdmara fontos modellt.
A gyermek utdnzasi késztetése nem kozombos az 6t gyarapitd szabélyok, értékek
atvétele szempontjabol sem. A bolcsddei ellatds e téren eldnyoket kindlhat, hisz itt
a gyermek a tdrsait utdnozva csoporttarsai személyében konnyebben megvaldsithatd
modellekkel is taldlkozhat. PI. 14tja, hogy tarsa bejon, €s iidvozli valamilyen médon
a bent 1évGket. Eszreveszi, hogy tdrsa milyen nagy 6rommel jatszik egy masik gyer-
mekkel, hogy tudnak egyiittm{ikodni, vita esetén mi torténik, hogy lehet kapcsolédni a
masikhoz stb.. A csoportlétbdl fakadéan a gyermek a szocidlis készségek, rutinok sok-
féle, gazdag készletét, kindlatat kapja kovethetd, utdnozhaté mintaként, melybdl valo-

gathat, és kiprébdlhatja a szdmadra hatékonynak, célravezetének bizonyuld varidciot.

Engedelmesség

Az engedelmesség azt jelenti, hogy az ember nem belsd elhatdrozdsbol, hanem kiil-
sGleg motivaltan, a biintetéstdl vald félelem miatt, vagy a jutalom reményében kovet
értékeket, tart be bizonyos szabdlyokat, normékat. Az élet kezdetén még nincsenek
meg azok a belsé feltételek, amelyek lehet&vé tennék, hogy egy gyermek sajat belata-
sa nyomdn tartsa be a kornyezete altal elvart szabalyokat. Ertelme, akarati képességei,
idegrendszerének fejlettsége ehhez még elégtelen. Ugyanakkor a gyermek egészsége,
fejlodésének zavartalansdga és védelme megkivdnja, hogy bizonyos helyzetekben a
felndtt korlatozza 6t. Ilyenkor nincs mds eszkoze a felnGttnek, mint a kiils§ szaba-
lyok, keretek betartatdsa, esetenként a tiltds, a korlatozas. Valahogy el kell érni, hogy
a gyermek ne engedjen olyan csabit6 késztetéseknek, melyek arthatnak neki (pl. nem
madszhat fel a szekrényre, nem jatszhat egy tivegtallal, nem iithet az igencsak gy(lolt
ujsziilott kistestvérére vagy csoporttarsara stb.). Ilyenkor a jelenlévd felnétt igyek-
szik megel6zni a nemkivanatos akciot, korldtozni az el nem fogadhaté megoldast,
vagy jutalmazni, ha a gyermek elfogadhat6 viselkedést produkdl. Korldtoz4s, biinte-
tés esetén a gyermek kénytelen engedelmeskedni, feladni sajat vagyat. Ekozben azt
tapasztalja, hogy a felnttel szembekeriil, iitkdznek. Ugy érezheti ilyenkor, hogy nem
szeretik, hisz latja a feln6tt rész€rdl az iranydban megjelend negativ érzéseket, indu-
latot. A felnéttnek ez a regulacids szerepe nélkiilozhetetlen, mert ennek hidnyaban a
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gyermekbdl szabdlyokat semmibe vevd, alulszocializalt ember lenne, akinek késébbi
kapcsolataiban is sok konfliktusra lehet szamitani. Ugyanakkor a kisgyermeket ellaté
felnGttnek tudnia kell, hogy az engedelmesség kikényszeritésekor sok negativ érzés,
indulat fesziti a gyermeket, és ezek rongéljak kapcsolatukat is. Sziikséges, hogy a
felndtt a korlatozds, tiltds helyes alkalmazdsa mellett a kapcsolat, a béke helyredlli-
tdsdval is tor6djon. Ha mar lehet, beszéljék meg a torténteket a gyermekkel a szabdly
megtartdsdnak jelentGségét, €s érzékeltesse a gyermekkel, hogy ez a kettdjiik kozotti
szeretetet kapcsolatot €s az § elfogaddsit nem teszi semmissé. Az engedelmesség,
mint a korai években kialakult képesség sziikséges lehet késébb is, mds kapcsolatok-
ban. Ha a gyermek bizik a feln6ttben, engedelmeskedik neki, s ha a felnétt meggy&zi

Ot elvardsa fontossdgarodl, akkor feltehetSleg kés6bb is a bizalomra €s az értelmes
érvekre épitiink hasonld esetben, és nem vakon engedelmeskediink.

Azonosulas, identifikacio

Az azonosulds a szocializdcié kozvetitd mechanizmusa, amely mély beépitést tesz
lehet&vé, ugyanakkor fontos szocidlis kompetencia is. Kialakul az a képességiink,
hogy egy szdmunkra fontos modellt, idedlt, példat tudjunk kovetni. Azonosulds, iden-
tifikdcié kisgyermekek esetében azt jeleni, hogy a gyermek egy-egy szerepviselke-
déssel mar érzelmileg azonosul, de az ahhoz kapcsol6dé szabalyok még nem véltak
belsévé. Nagyon szép példdit lehet latni ennek a gyermekek fikciés jatékai soran.
Pl. egy hdaroméves bolcsddés kisldnynak testvére sziiletett, és ennek fesziiltégét egy
anyat megjelenitd jatékban oldotta fel. A jatékban egy babdt etetett cumisiivegbdl.
Az ellatéds sorrendje, a mozdulatok nagyon pontosak voltak, de megjelent a jatékban
a cselekvéses szintet meghaladé mélység is. A mozdulatok lagysaga, 6vatossdga, az
arca, a ,.kicsinyével” valé beszéd hangszine, finomséga jelezte, hogy nagyon atéli,
amit csindl, hogy nagyon mély, belsé masoldsa zajlik az anyai szerepviselkedésnek,
a babdval érzelmileg gazdagon telitett kapcsolatba keriilt. Megjelentek a jatékban az
anyai magatartds, szerepviselkedés egyszerii cselekvésszintli utdnzasit meghalado,
mély érzelmi tartalmak is, az azonosulds a szereppel. A szeretett személlyel vald
azonosulds latszélag nagyon hasonlit az egyszerd utanzashoz, mégis jéval tobb ennél.
Erds motivaciés készenlét jellemzi, az azonosulé személy ezeket az atvett eleme-
ket sajatjaként éli meg. Az identifikdciénak lényeges szerepe van a szeretett személy
tavolléte idején, ilyenkor az azonosulds révén egy kicsit helyettesithetd a hidnyzé
személy. Az azonosulds akkor erds, ha a gyermeket és a felndttet szeretetkapcsolat
flizi 6ssze. A csodalt felndttel val6 identifikdcid azt a vagyott érzést kelti fel a gyer-
mekben, hogy egy kicsit mar & is hasonl6 a szeretett modellhez.



Interiorizacio

Ez azt jelenti, hogy a kiilonb6z6 szerepekkel, viselkedéssel kapcsolatos értékek, nor-
mak mar beépiiltek a gyermek személyiségébe, belsd struktirdiba. Ezeket sajatjaként
éli meg, melyek &t beliilrdl irdnyitjdk, szabdlyzo erejiik van, meghatdrozzdk visel-
kedését, magatartdsit. Az ilyen belsd szabdlyok megsértése bilintudatot indukal, €s
a ,,vétség” korrekcidjara készteti az embert. Mindez egy hosszd folyamatban bon-
takozik ki. A nevelés célja éppen ez, hogy a kultirdnak megfeleld, a felnSttek 4l-
tal reprezentdlt, a gyermek szamadra kiilsé mintaként megjelend szabalyok, értékek
beépiiljenek, és onszabdlyoz6 mddon, kiilsé motivalas nélkiil, beliilrdl irdnyitsdk a
gyermeket. Err6l még a legkisebbek esetében nyilvanvaldéan nem lehet sz6, de ez a
folyamat elindul, €s a nevel§ torekvése ebbe az irdnyba hat.

Késleltetés

Az élet korai éveiben a gyermek még csak sajat sziikségleteire, igényeire tud figyelni,
ezek kielégitésével nem tud varni. FelnGttel valo elég jo kapcsolat esetén lassan kiala-
kul ndla a késleltetés képessége, hogy varni tudjon sziikségletei kielégitésével, képes
legyen a mdsikhoz igazitani igényeit, €s erre a teljesitményre idével erds frusztracid
nélkiil is képes. Mikozben fontosak sajat igényeink, kialakul a masik emberhez valé
igazodas is, €s ez olyan képességiink, ami emberi kapcsolataink hatékonysagat segiti.

Frusztracio tirés, alkalmazkodas

A frusztracio kellemetlen belsé dllapot, amit az akadalyoztatés, elakadas valt ki. Mas-
low (2003) szerint a méhen beliili életben a gyermek minden sziikséglete kielégiil,
nincsenek frusztraciok, és megitélése szerint az elsé éveknek is ugyanolyan médon
kielégitdnek és frusztrdciomentesnek kellene lennie. A korai években torekedni kell
arra, hogy a gyermeket ne érje sok frusztracid, akadalyoztatds, de szinte lehetetlen,
és nem is kell ezt teljesen kiiktatni. Sziikségszertien vannak olyan alkalmak, helyze-
tek, amikor a gyermek ezt atéli. A feln6tt bizonyos esetekben korlatozza a gyermek
viselkedését, akaratat, vagyait, mert azok neki, masoknak, a kultira szabalyainak
artanak. A korlatozast a felndtt oldaldrdl gy lehet tekinteni, mint a gyermekveszélyt
elGvételezs féltését. Azért teszi ezt a felndtt, mert szereti a gyermeket, €s szeretné
elérni, hogy bizonyos szabdlyok betartdsdval képes legyen alkalmazkodni mdsokhoz,
és 1gy mdsok is elfogadjak, szeressék 6t. A gyermek védelme, biztonsdga érdekében
huz kereteket, hatarokat. Ez a gyermek szamadra pillanatnyilag gét, de a felndttel vald
szeretetkapcsolatban, a hatarok kényszer(i betartdsa kozben megtanulja elviselni az



ezzel jard belsd rossz érzést. A jO szabdlyozds sordn ad6doé frusztraciotdl a gyermek
erGsebbé vilik. Az életiink sordn sokszor keriiliink olyan helyzetbe, amikor akada-
lyoztatva vagyunk, frusztraciét kell megélniink. Fontos, hogy kibirjuk ennek fdjdal-
mat, terhét. A kialakult frusztracids tolerancia képessége védelmet nytjt szamunkra.
A gyermek, akire mindent rdhagynak, akit6l mindent elfogadnak, akit még sziikséges
esetekben sem korldtoznak, nem €l at sok frusztracidt, a frusztricid teljes hidnya
pedig veszélyes. A korlatozds a korai években elkeriilhetetlen, és az emiatt fellépd
frusztracid pozitiv szerepet kap, mert alkalmazkoddsi erSfeszitésre készteti a gyer-
meket, valtozatos adapticiés formak elsajatitdsdra 6sztonozi 6t. J6 érzelmi klima,
elfogadas, biztonsag esetén a korlatozasra elég a sz, a tekintet alkalmazdasa a kivant
viselkedés betartatdsdhoz.

Ellenalloképesség

A gyermek és az 6t ellaté kornyezet interakci6ja nyoman olyan bels6 valtozasok bon-
takoznak ki a fejl6dd gyermekben, melyek kialakitjdk, megnovelik ellendlloképessé-
gét. Idegrendszerének fejlédése nyomdn erdsodnek a gitlé folyamatok. A gyermek a
szamadra szeretett személy kedvéért képes lesz varni dsztontorekvéseivel, igényeivel.
A fontos mésik szeretetének megtartdsa érdekében igyekszik alkalmazkodni az 6 el-
véarasihoz, és lemondani a kedvéért arrdl, amit § helytelenit. Idével ellen tud allni a
kiilsé vilag csabitasainak €s sajat 9szton-késztetéseinek.

Belatas

Az ellenélloképesség megerdsodésével, a felndtt modellel valé azonosulds nyoman,
valamint a mindennapok tapasztalatainak hatdsara fokozatosan kialakul a gyermek-
ben annak beldtdsa, hogy akkor jar jol, ha a felndtt elvardsainak megfelelGen cse-
lekszik. Ez a beldtds lassan motivicidjanak részévé valik. Ez a képesség mar a korai
években fejlddésnek indul, de inkdbb csak haroméves kor utdn lehet szamitani arra,
hogy ez a belsé késztetés, motivacié valéban miikodik a gyermeknél.

Empatia

Az empdtia a mdsik ember megismerésének, megértésének sajitos mddja. Amikor
képesek vagyunk a masik emberben adott belsé torténéseket (érzések, vagyak stb.)
onmagunkban — a beleélés segitségével — megjeleniteni. Ez a képesség minden ember
szamra adott potencidl, amit a korai évek torténései tudnak kibontani, és val6sagos



képességgé csiszolni. Az empdtia dontSen a nem verbdlis kozléseken nyugszik, de a
beszéd elsajatitdsaval ez a csatorna is a gyermek €s kornyezete rendelkezésére all. A
korai ellatds alapvetSen a gyermeket ellat6 felndtt empatids készségére épiil. Ez az
empatias megértés kell ahhoz, hogy az adott fejlédési fazisban a felnétt jol egészitse
ki a gyermek még hidnyz6 énfunkcidit. Az empdtia fejlédése szempontjabol kiemelt
jelentdsége van a felnStt modellnek, és kiemelt idGszak a kisgyermekkor utdnzasos,
azonosulasos fejlodési idGszaka.

Autondmia, a fliggés fokozatos feladasa

A korai éveket a gyermek testi-lelki kapacitdsainak hidnyai miatti erds fiiggés jel-
lemzi. Ahogy a feln6tt tdmogatd neveldi beavatkozdsai nyomdn a gyermek belsé
struktdrdi, készségei, képességei, ondlldsdga, autondmidja erdsodnek, egyre inkabb
csokken a feln6ttdl vald fiiggés, a gyermek masoknak valé kiszolgéltatottsdga. El-
indul a felné&ttrdl valé levalas folyamata, ez azonban a korai id6szakban még éppen
csak megkezdddik. A hdroméves korig tarté idészakot dgy is nevezik, hogy ,,0lelj
magadhoz” korszak; a gyermek igénye még a szoros kapcsolat, a fiiggés. Ugyanak-
kor a korai években sziiletnek meg a gyermekben azok a belsd kapacitdsok, melyek
nélkiil nem torténhet meg a fliggés feladdsa, a sajat, 6nalld, autoném éallapot elérése.
(P1. 6nallésdg a mozgasban, a beszéd elsajatitasa, onkiszolgalas, onellatas készségei,
érzelem- €s viselkedésszabalyozas, személyiség-alapok kiépiilése stb.).

A kommunikacio, interakcio kezelésében fontos készségek

A kommunikacid, az interakciék megfeleld kezelése donté mdédon meghatirozza
kapcsolatainkat. Az ehhez sziikséges képességek is a korai idében, a gyermek—fel-
nétt kapesolatban bontakoznak ki. E képességek harmonikus vagy problémds mind-
sége is dontden a felndttel folytatott interakciok, kommunikacié minGségétdl fiigg.
Ebben a reldciéban tanulja meg a gyermek, hogyan kell kapcsolatot kezdeményezni,
reagdlni a masikra, részt venni abban, hogyan lehet megszakitani, lezarni azt. A fel-
néttel vald interakcidk sordn megtanult kapcsolatkezelési tigyességeket, rutinokat a
gyermek tarsaindl is megprébalja alkalmazni. Igaz, hogy egy kisgyermek még nem
teljes mértékben kozosségi 1ény, de mar ebben a korban is tapasztalhaték bizonyos
tarsas akciok. Lathato, hogy a kisgyermek kapcsolatot kezdeményez a tarsdval, vagy
elfogadja annak kozeledését. Van, akihez vonzddik, keresi a tarsasdgit, mig mastol
inkdbb elhiizédik. Bizonyos esetekben mar 6ssze tudja hangolni akcidit a masiké-
val. Van, amikor elfogadja a mésik gyermek akaratat, engedelmeskedik neki, és van,
amikor sajat elképzelését akarja a masikkal elfogadtatni. Zajlik a kommunikacid,



interakcio, a kapcsolatok kezelése. Koruknak megfelel$ szinten, de gyakoroljdk szo-
cidlis iigyességiiket. Ekdzben ad6dnak konfliktusok is, hiszen még csak most tanuljak
az egymashoz illeszkedést. Lassan, 1épésrdl 1€pésre tigyes megolddsok épiilnek be a
gyermek viselkedéskészletébe, melyekkel egyre jobban kezeli kapcsolatait, idével
elég jol boldogul az ad6dé sdrlédasok olddsaval is. A felnStt mindehhez segité mo-
don a gyermek rendelkezésére dll. Tamogatja 6t abban, hogy tarsas kapcsolatainak
kezelésében jol boldoguljon, hatékony lehessen e téren is. A kisgyermeknevel6nek,
ahhoz, hogy a gyermeket ebben segiteni tudja, figyelnie kell csoportjdban a tarsas
kapcsolatok min&ségére: milyen kapcsolatkezelési mintdk jelennek meg a csoport-
ban, milyenek a masikkal valé bandsméd technikdi, annak kulturaltsaga stb. A gye-
rekek kozott zajlé tarsas interakcidk, kommunikdcié megfigyelése sordn a neveld
szdmdra lathatévd vélik az egyes gyermekek szocidlis ligyessége, kapcsolatuk mds
gyermekkel. Az igy szerzett tapasztalatai meghatdarozzdk a gyermekkel kapcsolatos
neveldi feladatait is.

Kooperacio

Az ellatas sordn a feln6tt az elsd pillanattdl igényelje a gyermektdl az aktiv részvételt,
az egyiittmikodést. Kezdetben ez annyit jelent, hogy a feln6tt megvarja, amig a gyer-
mek kinyitja a szdjat, és csak akkor adja neki az ételt vagy az italt. Megvarja, mig a
csecsemd ellazitja az izmait a ruha felvételénél stb. Ha a felnétt folyamatosan szamit
és épit a gyermek egyiittmlikddésére, megengedi neki, hogy amit képességei mar
lehet&vé tesznek, azt meg is tehesse, akkor kialakul az egyiittm{ikodés, a kooperacid
képessége a gyermekben. Képessé valik a masik emberrel val6é kozos, egymashoz
igazitott, kolcsonos cselekvésre. Ez a képesség a felnéttel valo tevékenység sordn, az
6 kedvéért jon 1étre, majd megjelenik mas tevékenységekben, illetve a kortarsakkal
kozos akcidkban is.

Alkudozas

A feln6tt—gyermek kapcsolat els éveiben jelen van az alkudozas. A felnétt elvardsa
és a gyermek igényei gyakran eltéréek. A gyermek, alkudozassal igyekszik érdeke-
inek érvényt szerezni. Meg kell tanulnia, hogy nem minden alku tdrgya. Itt is, mint
a dac, a kiilonb6zd konfliktusok esetén fontos, hogy a felndtt viselkedésében, ne-
velésében a megengedés és az erd egyarant adott legyen. J6 kapcsolatban a felnGtt
tekintettel van a gyermek igényeire, és amennyiben lehet, megengeds. Ugyanakkor
a korai években a felndtt jeloli ki a gyermekkel kapcsolatos torténések hatérait, ke-
reteit, s van, amikor nem engedhet az alkudozéasnak, éppen a gyermek érdekében.



Az élet els6 éveiben tapasztalja a gyermek, hogy hol vannak a hatérai, €s kezdetben
tullépi, szétfesziti a kereteket, hatart sért. A feln6tt reakcidi, szabdlyozdsa nyoman
lassan kialakul az a képessége, hogy j61 érzékeli a hatdrokat, és megtartja azokat. Erzi
a mértéket a tekintetben is, hogy képviseli sajat érdekeit, de tekintetbe veszi a masik
elvdrésait, €s ha kell, alkalmazkodik, igazodik a masikhoz. A felndtt segitségével a
gyermek igy id6vel képessé vilik a tarsas kapcsolatokban fontos keretek, hatdrok,
érdekek kezelésére. Az alkudozas képessége a megfeleld mértéket megtartva késébb
is jOl johet €letiink sordn, része az egészséges érdekérvényesitésnek.

Dominancia és alarendel6dés a kapcsolatokban

A gyermek tdrsakkal kapcsolatos viselkedését figyelve a feln6tt szdmdra lathatéva
valik, hogy mi jellemzi e téren a gyermeket. Domindns, vagy inkabb elfogad, vagy
éppen visszahtizodik tarsas helyzetben. E viselkedés mogott dllhatnak a gyermek ho-
zott temperamentum-jellemzd&i (impulziv, érzelemvezérelt, erds aktivitds stb., vagy
éppen zarkézottabb alkat), de lehet az ok a sziil§, nevelS rossz szabdlyozdsa. Taldl-
kozhatunk olyan gyermekkel, aki kicsi 1étére — mintegy szereptévesztett médon —
atveszi az irdnyitdst a sziilok felett. Ez azonnali és kés&bbi problémak generaléja le-
het. Fesziiltséget hoz a kapcsolatba, ugyanakkor a gyermeket is megterheli ez a nem
rdszabott, az § belsd kapacitdsait messze meghaladé szerep. Ugyanigy, ha a sziil§
vagy neveld tilszabalyoz, nincs tekintettel a gyermek visszafogottabb személyiségé-
re, azt éri el, hogy a gyermek még inkdbb ,,becsukddik”.

Barmi is legyen az oka annak, hogy a gyermek tarsas viselkedése egyik vagy
madsik végponton lathatd, a neveld feladata, hogy segitd, korrektiv médon beavatkoz-
zon. A kevésbé aktiv, visszahiz6dé gyermeknek tdmaszt, segitséget kell adni, hogy
teret kapjon. A masok folé emelkedd, domindns viselkedésii gyermeknél pedig arra
kell torekedni, hogy adjon lehet&séget kevésbé erételjes tarsainak bizonyos helyze-
tekben sz6hoz jutni, kicsit domindns pozicidba keriilni. A dominancia €és a masiknak
val6 aldrendel6dés képessége, illetve ezek jO egyensilya egyardnt sziikséges ahhoz,
hogy emberi kapcsolataink kezelésében jol boldoguljunk, és ne mérgezzék meg azt a
mdsikkal szemben ébredd rossz érzések.

Baratsag, versengés

Bar a bardtsag €s a versengés is az élet kés6bbi iddszakdban lesznek domindnsak,
csirdik mar a korai években is megmutatkoznak, a felnétt pedig igyekszik nevelSi
munkdja sordn ezeket is tdmogatni, alakitani. A bolcsédei csoportban méd van a
gyermekeknek arra, hogy tapasztalatokat gytjtsenek a baratsagok formaldsdban. Két



és félévesen olyan kapcsolatokra tehetnek szert a kortarskozosségben, amelyek kez-
detleges formdban ugyan, de tartalmazzak az idésebb gyermekek és a felnSttek szoci-
alis interakci6inak minden alaptulajdonsagét: a figyelem fenntartdsat, a szerepcserés
tarsalgast, a kolcsonos valaszkészséget. Ehhez a nyelv elsajatitdsa nagyon sokat ad
hozza. A jaték is sokban segiti a bardtsagos kapcsolatok kialakul4sat.

Ugyanigy a masikkal valé versengés csirdi is megfigyelhetGk mar a korai tarsas
kapcsolatokban. Sok esetben a feln6tt figyelméért zajlik a versengés, €s van, amikor
egy bizonyos cselekvés sordn igyekeznek megel6zni a masikat.

Erdekiitkdzések, konfliktusok kezelése

A kisgyermekre az ,,ego”-iizemmdd jellemzs. O még csak egy nézGpontot ismer,
a magéét. Ez nem 6nzés, csupan arrdl van sz6, hogy értelme még nem teszi 6t al-
kalmassé arra, hogy mds néz&pontjat a magaéval egy id6ben mérlegelni tudja. A
decentralds képessége majd a fejlédés soran, fokozatosan alakul ki. Mindemellett
a gyermek szinte a sziiletése pillanatdtdl megtapasztalja, hogy az & érdeke és a
kornyezet érdekei nem mindig azonosak. Kezdetben a felndtt — a gyermek kordra,
esenddségére, éretlenségére tekintettel — igazodik a gyermekhez. A fejlédés, noveke-
dés sordn a gyermek egyre aktivabba valik, nagyobb teret igényel cselekvésének, mi-
kozben sok, szdmara veszélyes, arté dolgot még nem lt, nem érzékel. A feln6tt ezért
kénytelen 6t akadalyozni, igy az érdekellentétek folerGsodnek, érdekeik iitkoznek,
konfliktusok alakulnak ki kozottiik. Az ilyen helyzetek siirlibbé vildsa 0sszefliggést
mutat az énfejlodéssel. Az én-€lmény megsziiletése fesziiltséget hoz létre, amit gya-
korlassal, a cselekvés sikjan tud feloldani a kisgyermek. A harmadik €letév derekatol
az ént ugy tudja gyakorolni, ha képviseli sajat akaratat, ami sokszor eltér a felnétt
akaratatdl. Az én vagyok egyenl§ azzal, hogy én csindlom. A kornyezet ezt nehezen
viseli, akaratosnak tekinti a gyermeket, pedig csak az én-élményt gyakorolja. Ugy
tlinik, mintha ldzadna a felnd6tt ellen, pedig akaratdval csak a masikt6l valé kiilonva-
16sdgét akarja megtapasztalni. A kisgyermek elképzeléseit a felnsttek sorozatosan
letilthatjak, mivel:
* sok mindent akar, sok mindent szeretne, azonban testi alkata, tigyessége ha-
tarai korlatot szabnak cselekvésének;
* a felndtt elvarasai (kiilonosen kezdetben) meghaladjdk a gyermek aktuélis
fejlettségének szintjét;
e a felndtt korldtozza a gyermek cselekvéseit, mert életveszélyes vagy veszé-
lyes az, amit akar;
* korlatozzak cselekvését egy sor civilizaciés rendszabdly miatt is.



A gyermeket ekkor sorozatban éri a kudarc. Szandékai, vagyai akaddlyoztatva van-
nak. A motivalt cselekvés kudarcba fullad, kinos fesziiltség keletkezik: elakadas, te-
hetetlenség. Ez az énfejlédés jellegzetes konfliktusa, sziikségszerl velejar6ja. Nem
képzelhetd el olyan kornyezet, amelyben a fejl6dé gyermek cselekvései ne iitkozné-
nek korldtokba. A frusztracid, regresszio, agresszié viselkedési egység a harmadik
életév masodik felétdl az 6todik életévig tarté dackorszak. Ez az én-élmény, az én
érvényesitésének az id6szaka. A gyermek mintha fiiggetlenedni akarna, pedig még
nagyon is szorosan kotddik a felnStthoz, nem fiiggetlenedni akar, hanem 6n4ll6 lenni.
Dacreakcidi nem a szembendllast hangsilyozzak, hanem az én gyakorlasat (Mérei és
Binét, 2006).

Enyhiti ezt az idGszakot a gyermek—felnStt kozotti jo kapcsolat, a kovetkeze-
tess€g a nevelésben, szabdlyozdsban, a gyermek akarati megnyilvanuldsdnak okos
figyelembevétele, ha a feln6tt nem méretezi el elvardsait a gyermekkel szemben, ha
nem szabdlyozza eltilzott mértékben. Ott és annyit kér, amit egy kisgyermek telje-
siteni tud.

Az érdekek Osszehangoldsanak, a konfliktusokkal valé banni tudéds képességé-
nek egészséges kibontakozdsa feltételezi a korai években a feln6tt folyamatos jelen-
1étét, kontrolljat, reflektdld, visszajelzd nevelSi beavatkozdsait. Ekkor a szabdly még
dontSen kiils6ként van jelen, még nem biztos, hogy a gyermek ismeri azt, nem biztos,
hogy képes betartani. Ezért még sziikség van arra, hogy a gyermekek kozotti érdek-
sérelem, konfliktus esetén a felndtt valamilyen szinten beavatkozzon. Szerencsés a
megel&z6 emlékeztetés, amikor a felnétt elére elmondja az adott helyzetben elvart
szabdlyt olyankor, amikor eldre lathatd, varhat6 a konfliktus kirobbandsa. Ha a gyer-
mek nem tudja a szabdlyt, még nem képes megtartani, akkor — vita esetén — érdemes a
felnSttnek egyszeriien elmondani azt. Ha mar feltehetdleg tudja a szabdlyt a gyermek,
és azok megtartdsara belsd kapacitdsai is meglennének, de aktudlisan mégsem akarja
a konfliktust j6l megoldani, akkor a felnétt valamilyen jelzéssel (tekintet, odafigye-
1és, arcmimika stb.) mintegy figyelmezteti a gyermeket, hogy viselkedése rossz irdnyt
vett. Lehet&séget ad neki a korrekcidra. Ha ez sem elég, akkor tevSlegesen is beavat-
kozik, és érvényt szerez a megfeleld viselkedésnek. Nem érdemes mindig €s rogton
belépni a felndttnek a gyermekek kozotti konfliktusokba, ez is egy tanuldsi folyamat,
ez is gyakorlassal csiszolodik.

Az emberi kapcsolatok soran fejléds, gyakorolhaté tarsas képességek kivana-
tos formdban vald kidolgozasa érdekében a kisgyermeknevel§ feladata megfigyelni,
hogy a csoportban 1évé gyermekek e téren hogyan boldogulnak. A nevel$ beavatko-
zdsai azt szolgaljak, hogy ezek a szocidlis rutinok a k6zosség, a kultira értékrend;jét
kovetd médon formalddjanak. Ennek sikerét sajat mintdja, a folyamatosan jelenlévd
kontroll, tovdbba a sziikséges korrekcid képes biztositani.



A tarsas kapcsolatok segitségével megsziiletd
tovabbi képességek

Szocialis 6sszehasonlitas képessége

Ahhoz, hogy 6nmagunkrdl belsd képet alakitsunk ki, sziikséglink van kornyezetiink
rélunk sz616 visszajelzéseire, valamint arra is, hogy magunkat masokkal 6sszehason-
litva kapjunk énmagunkrél informéciot. A szocidlis 6sszehasonlitds képességében a
kortarsak fontos szerepet jatszanak. A kortarscsoportban szerzett tapasztalatok segi-
tik a gyermekeket, hogy megismerjék erdsségeiket €s gyengeségeiket. A gyermekek
onmagukat, sajat tulajdonsdgaikat a csoportjukon beliil, a tobbi gyermekhez, azok
tulajdonsdgaihoz hasonlitva érzékelik. A kortarsakkal valé interakcidk sordn szerzett
tapasztalat nagymértékben meghatdrozza gyermekek onmagukrdl kialakitott képét
és az onértékelést. Eppen ezért a kisgyermeknevels igyekszik minden gyermeknek
a csoportban elfoglalt pozicidjat tigy segiteni, hogy a szocidlis 0sszehasonlitds ne
jelentsen a gyermek szdmadra folyamatos leértékel6dést.

Realitasérzék

A legkisebbeknél még az 0szton dominancidja €s az 6romelv érvényesiil. A felndtt
szabdlyozo6 tevékenysége azonban id6rdl idSre szembesiti a gyermeket a valosaggal,
a realitdssal. A gyermek autondmidjdnak gyarapoddsdval, az 6szton egyeduralma-
nak feladdsaval fokozatosan teret kap a gyermek viselkedésében az a torekvés, hogy
szamol a realitdssal. A kornyezet éltal kozvetitett realitds beépiil a gyermek énjébe,
és a kibontakoz6 realitdsfunkcié akaratlanul is cselekvéseinek ellendrzésére készteti
6t. A realitasérzék, realitas-elv kibontakozdsa hosszu folyamat, ami a korai években
kezdddik meg, €s igazdn az iskoldskor kezdetén vélik domindnssa.

Onvédelem

A felnétt segitségével beépiils tilalmak, szabdlyok egyszersmind a gyermek onvédel-
mének részei is. A gyermek — ahogy egyre inkdbb képessé vilik a szabdlyok meg-
tartdsdra — madr el tudja keriilni, hogy a fizikai vagy a szocidlis térben sérelmeket
szenvedjen el, magdnak vagy mdsnak artson.

A szocializacids folyamatban a kornyezet szabdlyaihoz valé alkalmazkodas, a
tilalmak, szabalyok beépitése és miikodése mozgatja a gyermekben a veszélyelhd-
rit6, énvédd technikak kiépiilését is. Ezek a technikdk a szorongds, a veszélyérzet



csokkentését, a gyermek magatartdsanak a szocidlis elvardsokhoz val6 igazoddsat
szolgaljak, a redlis €letvezetésben segitik 6t, mig mds — esetleg pozitivabb — alkal-
mazkodasi technikdi nincsenek. Mindegyik elhdritdsi méd a korai évek szocializacids
folyamataban tanulhaté meg, 4m az, hogy kés6bb milyen 6nvédelmi mdéd valik do-
mindnssd,leginkdbb a személyiség korai szocidlis tanuldsa dltal kibontakoz6 elharitd
tipustdl fiigg, amit pedig a sziil6k, nevelSk nevelési attitlidje formal (Bagdy, 2004).

Belso értékrend

A szocializ4ci6 sordn a gyermekben kiépiils képességek segitségével (utdnzds, azo-
nosulds, interiorizacié stb.) megindul egy hosszi folyamat, melynek sordn a gyermek
magaba épiti a kornyezete dltal kozvetitett értékeket, normdkat, szabdlyokat és 1étre-
hozza sajét, stabil értékrendjét. Ez mar beliilrdl irdnyitja, jo sinen tartja viselkedését.
A korai években ez a folyamat alapozddik meg, amely azutdn egy hosszi épitkezés
folyamataban teljesedik majd ki.

A tarsas kapcsolatok nyoman kialakuld szocialis
kompetenciak jelentésége egyéni és kozosségi
szempontbol

A korai években indul meg a szocializdci6, ekkor indulnak fejlédésnek a gyermeknek
azok a képességei is, melyek a kozosségbe valo beilleszkedését sikeressé tehetik. A
gyermek az 0sztonos viselkedéstdl eljut a szocializalt viselkedésig.

A szocializacié individudlis funkciéja azt fejezi ki, hogy a gyermekben — op-
timélis feltételek mellett — meghatdrozott sorrendben (az idegrendszer, a pszichés
funkcidk, kapacitdsok fejlédésének megfelelGen), a felndtt timogatd segitsége nyo-
man kibontakoznak a tdrsas kompetencia kiilonbozé képességei, jo szocidlis rutinok,
szocidlis tigyesség, beépiilnek a sziikséges szabalyok, kiilonbozd értékek, normak.
Ezek segitségével a gyermek majd viszonylag zavarmentesen be tud illeszkedni a
szamdra aktudlisan adott kornyezetbe, kozosségekbe.

A sikeres szocidlis készségek, kompetencidk nemcsak a gyermek tarsas kap-
csolatokban valé hatékonysédgat biztositjdk, hanem donté mértékben meghatirozzak
a gyermek testi €s mentdlis egészségét is. Mindazok a szocidlis készségek, belsd
erdk, melyek a szocializacié folyamatdban a gyermekben kibontakoznak — bizalom,
szeretetreméltosag €rzése, empdtia, altruizmus, érdekérvényesités, elfogadas, bela-
tas, onallésag, onkontroll, konfliktusmegoldé képesség stb. —, a gyermek pszichés



ellendlloképességének legfontosabb biztositékai. Nehéz helyzetekben ezek a belsd
kapacitasok segitik az embert, ezek segithetik, hogy még nehéz vagy kritikus helyze-
tekben is mikodSképes maradjon, és azokba ne betegedjen bele.
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BIMBO ZOLTANNE

NEHEZ HELYZETEK KEZELESENEK PEDAGOGIAJA

A téma hatarainak kijel6lése

A kisgyermekekkel toltott id6 nem mindig méka és kacagds. Vannak nehéz helyzetek
otthon, és a bolcsddei csoportban is, melyek gondot okozhatnak a gyermeket ellaté
felnéttnek: amikor a gyermek sir, fél valamitdl, 6sszevesznek egy jatékon, és agresz-
sziv jelenetre kertil sor, undorodva kopi vissza az ételt, rosszul alszik. Tiirelemmel,
szeretettel, j6 nevel§i modszerek, eszkozok segitségével, a gyermek €s az 6t ellatd
felndtt kozotti jé kapesolat esetén ezek viszonylag megnyugtaté médon megoldha-
tok, megoldédnak. A problémdk e kore legtobbszor reaktiv: a gyermeknek adott szi-
tudcioban egy aktudlis torténésre adott reakcidi ezek, melyek akkor €s ott megolddd-
nak, gyakran a felnSttek segitségével.

Produkalhatnak a gyermekek ugyanakkor olyan ijeszt8, szinte mar patolégias-
nak tiné viselkedést is, melyekkel csak nagyon nehezen boldogul a felnétt. Egy ,.elég
jO” sziilS, bolesddei kisgyermeknevels érzékeli, ha az észlelt probléma maér tdllépi
az elfogadhat6 hatart, a probléma mélyebb, elhiizédobb, a gyermek viselkedése, €s
annak intenzitdsa az adott konkrét helyzetbdl, szitudciébol nem érthetd, nem ma-
gyarazhatd, ahhoz képest ,,elméretezett”, és a helyzet nem oldhaté meg az dltalaban
alkalmazott rutineljarasokkal. A korai években leggyakrabban el6forduld, nevelési
nehézséget okozé gondok alvis, étkezés terén jelentkeznek, problémat jelezhet a na-
gyon intenziv cumizds, onkielégités, az erds félelem, a tartds rossz kedélyéllapot, az
agresszid. Fontos rogziteni, hogy bizonyos szintig ezek mindegyike a fejlodés termé-
szetes velejardja is lehet, de egy ponton tidl mar nehéz helyzetnek mindsiil.



A pedagodgiailag nehéz helyzetnek mindsiil6 esetek
kore

Az e korbe tartozé problémak:

e el6fordulnak normél fejlodésd, dtlagos csalddban €16 kisgyermekeknél €s
bolcsddében is;

* intenzivebbek, elhizoddbbak a kisgyermekeknél idSként elGforduld problé-
mds helyzetekhez képest;

* nem kothet6k kizdrélag a mar diagnézissal rendelkezd, sajitos nevelési
igényd kisgyermekekhez;

* nem tartoznak ebbe a kategéridba azok a nehéz helyzetek sem, melyeknek
tiinetei mar bizonyos pszichés problémdk gyandjat vetik fel. (Az ilyen ese-
tekben komoly szakmai segitség sziikséges gyermeknek, sziilének, kisgyer-
meknevel6nek egyarant.)

A gyermek viselkedésében érzékelhetd, a természetes mértéket mar tilléps, de még
nem kéros problémék:
e feszits, kellemetlen érzéseket valtanak ki mind a feln6ttbdl, mind a kisgyer-
mekbdl;
* megterhelik a feln6tt—gyermek kapcsolatot, ebbdl fakadéan zavart okozhat-
nak a gyermek harmonikus fejlédésében is;
* gyermekkozosségben az ilyen probléma nemkivanatos minta, megterheli a
csoport 1égkorét, és ronthatja az optimdlis nevelSi kornyezetet, a tobbi gyer-
mek rovasdra jocskan lekotheti a kisgyermekvel§ kapacitdsat.

A felnétt altalaban motivalt a nehéz helyzetek indukdlta zavar megsziintetésére. A
csecsemd- €s a kisgyermekkor a személyiségfejlddés kitiintetett idoszaka, torténései,
mintdzatai meghatarozok. Az e korban jelentkezd, tartésan fennallé nehézségeknek
kovetkezményei lehetnek. Fontos, hogy a felnétt akkor taldljon megoldést a bajokra,
amikor azok megjelennek, mivel:

e sériilékennyé valhat a gyermek késdbbi terhelések nyomadsara kialakul6 beteg-
ségre, ha problémadit megnyugtaté médon nem oldottdk meg keletkezésekor;

* a tartésan fenndll6, rosszul megoldott vagy megoldatlan problémak zar-
vanyként megmaradnak, és hasonlé helyzetben belobbannak, stlyosbitva az
egyén aktudlis helyzetét;

* a felnétt felelSs a kisgyermek egészséges fejlédéséért, a gyermekben rejtezd
majdani felnGtt ember egészségéért is;

 afelné6ttnek kell 1épéseket tenni, nem vérhato el, hogy egy kisgyermek fordit-
son a problémas helyzeten.



A problémak besorolasanak nehézségei

A normalitas problematikaja

Az, hogy az emberi viselkedésben mi tekinthetd normadlisnak, nagyon vdlto-
70; fiigg a kortdl, életkortdl, helyzettdl, kultiratdl, szubkultirdtél, az egyén belsd
allapotétdl stb. Kisgyermekkorban sok olyan viselkedés mondhaté még normalisnak,
ami nagyobb gyermek vagy egy felndtt esetében mar abnormalis, kéros. Az agresz-
szi6 pl. bizonyos helyzetekben természetes médon jelenhet meg még ekkor (kistest-
vér sziiletése, bolcsddébe keriilés, a csalddban valami okbdl adott magas fesziiltség
nyomdsdra stb.). Ilyen esetekben inkdbb az tekinthet6 abnormadlisnak, ha a kisgyer-
mek nem reagdl ezekre a helyzetekre. Az mds kérdés, hogy a megjelend agresszidval
adekvat médon kezdeni kell valamit, de normadlis a gyermek reakcidja, hisz érzékeli,
meg- és atéli a koriilotte torténd eseményeket.

Szubjektiv megitélés

Gyakorta a felnéttek sajat nézSpontjukbol itélik meg a picik viselkedését. Igy pl.
abnormadlisnak vélik, ha a jatszétéren a gyermek leloki motorjardl a tarsat, aki elvette
t6le azt. Egyesek nem tekintik normalisnak a kisgyermek tilzott kot6dését az édes-
anyéahoz, a csip-csup dolgokra adott erés dacreakciodikat, az 6nz8ségét, a mérhetetlen
kivancsisdgat, mozgékonysagat stb. Kérosnak vélik esetenként azt is, ha a gyermek
még nem tart a fejlédésben ott, ahol hasonlé kord tarsa.

Korossa mindsités

Tapasztalhaté néhany felndtt részEérdl, hogy az altala nehezen kezelt problémat ko-
rosnak vélelmezi. Meglehet, hogy ennek hétterében a sajat felelGsség dtharitasa all.
A felndtt vétlennek tiinteti fel magat, nem okozdja, inkdbb szenvedd alanya ennek a
patolégidsnak vélt helyzetnek. Ez a magatartds veszélyes, konnyen onbeteljesitd jos-
latként mikodhet, segités helyett jocskdn megneheziti, megterheli, és rossz irdnyba
viszi a gyermek fejlédését.



Kényes a hatar

Az élet korai éveiben minden képlékeny, minden a mozgas, fejlédés dllapotdban van.
Ezért nehéz pontosan megmondani, hogy egy-egy probléma meddig tekinthet6 a fej-
megolddsdban a gyermeknek segitségre van sziiksége, illetve hol az a hatér, amikor
madr atcsuszni latszik a probléma egy masik zondba, ami mar specidlis, terdpids be-
avatkozast igényel. Ezért mindig alaposan at kell gondolni a gyermeknél tapasztal-
haté problémads viselkedés hatterét, hogy nem a korai években megjelend és késébb
manifesztalédé bajok elGjelzdje-e.

A problémas helyzet kezelésének altalanos
szempontjai

Eszlelés

Sziikséges a gyermek viselkedésében megjelend problémdk idében torténd észlelése.
Kiilonosen fontos ez bolcsddei csoportban, ahol egy id6ben tobb gyermek ellata-
sa is zajlik. A latvanyos akcidkat produkald, pl. agressziv, ellendll6, dacos, nagyon
mozgékony gyermek zavaré viselkedése valdszinileg gyorsan feltinik a kisgyer-
meknevelSknek. Ellenben egy félénk, szorongd, szocidlis téren gondokkal kiizdd kis-
gyermek problémdja mar lehet, hogy késébb keriil felszinre, hisz nem olyan felt{ing,
zavard, pedig el6fordulhat, hogy nagyobb sziiksége van a felnétt segitségére, mint
zajos tarsanak. Sokat segit ez esetben is pl. a fejlédési naplo, igy az esetleges prob-
Iéma észlelése, rogzitése idSben torténhet meg. Fontos, hogy a kisgyermekneveld ne
egyszer megjelend problémat rogzitsen, hanem a gyermek viselkedésében jellemzd-

en megjelend eltéréseket.

Ertelmezés

A probléma észlelésén til elengedhetetlen, hogy a nevel$ torekedjen a gyermek
viselkedésének megértésére, legyenek kérdései, €s igyekezzen feltdrni annak okét,
hétterét. Ez gyakran hidnyzik a felnSttek részérdl, megelégszenek a felszin rende-
z€sével, és nem keresik az okokat. Ahhoz, hogy a felndtt értelmezhetd, valés képet
kapjon a kisgyermek nem megfeleld, fesziiltséget okoz6 viselkedésének hatterérdl,
elegendd informéciot kell feltarnia, 0sszegytjtenie és elemeznie. Tudnia kell, hogy
mi zajlik a gyermekben és koriilotte, mi az, vagy mik azok a dolgok, amelyek mar



meghaladjdk a gyermek kapacitasat, teherbird képességét. A felndtteknek at kell gon-
dolniuk azt is, hogy mivel és kivel lehet a gyermeket megtdmogatni, mivel €s hogyan
lehet megbillent egyensulyat visszadllitani. Nehéz helyzeteket produkalé kisgyer-
mekek esetében tehat sok dolgot kell egy id6ben latni, értelmezni. Nincs recept a
kiilénb6zd problémads helyzetekre, de vannak dltaldnos szabélyok az azonnali vélasz-
1épésekre. PEldaul, ha egy kisgyermek gyakran mutat erGs félelmi reakcidkat, akkor
a pillanatnyi, azonnali tennivalé az § megnyugtatdsa (6lbe venni, atolelni, szdval,
simogatdssal lecsendesiteni). A hosszabb tdvu, hatékony megolddshoz ennél tobbre
van sziikség, mert a gyermek problémdja mogott tobb dolog is meghizddhat. Pl
egy kislany napokon at visszatartja a székletét, viselkedésén érezni, hogy az anyaval
valé kotddése problémads (a kisldny odafut idegenhez és atdleli; ha anyja kicsit ké-
sik, ettSl nagyon zavarttd valik). Az édesanydval val6 beszélgetésbdl kideriil, hogy a
kislany hat hénapos kordban az anya és a nagymama erdvel szedték ki a székletet a
kislany végbelébdl (ez erdszakos beavatkozas a legf6bb védelmezd részérdl a biza-
lom kibontakozdsdnak idején). Az anya is szoruldsos volt gyerekkordban. Most az
anya €s a nagymama is aggédva figyelik a kislany iiritéssel kapcsolatos kinlodasat,
tobb genericids panik veszi koriil az Uiritést. Az anya, hogy a széklet rendben legyen,
hogy elegendd mennyiségii étel menjen be, eteti az egyébként mar 6ndlléan enni tudéd
kislanyt. A példa alapjan lathat6, hogy Osszetett hattér rajzolédhat ki egy aktudlis
probléma okainak feltérképezése sordn. A gyermek aktudlis viselkedése — életko-
rabol, fliggdségébdl, fejlettségébdl, éretlenségébdl, kordbbi torténésekbdl, csaladi
hatterének milyenségébdl stb. — adéddan, mindig egy bonyolult kontextusba agya-
zott. A gyermek egy-egy problémds viselkedési-érzelmi akcidja valamilyen folyamat
részeként ragadhaté meg, €s nem lehet azt mindig egy aktudlis ok-okozati dsszefiig-
gésre redukdlni. A problémdk hatterében rendszerint tobb ok, cirkuldris jelenségek,
aktudlis és/vagy id6ben kordbbi események, erdk dllnak, illetve a gyerekek ugyanazt
a problémat nagyon mas médokon jelenithetik meg, €s ezzel a nevelnek tisztaban
kell lennie.

A beavatkozas iranyanak kijel6lése

A gyermek problémds viselkedését el6hivo €s a hatterében 4ll6 informacidk 6ssze-
gyljtése azért 1ényeges, mert ez szabja meg a tovabbi teenddket. A hattér ismerete
nélkiil még az sem tisztazott, hogy egydltaldn a beavatkozds kire irdnyuljon (gye-
rekre, anydra, a kisgyermekneveld stilusdra stb.). Ha sikeriil a feltételezett okokat
feltarni, 0sszegy(jteni, értelmezni, akkor nyilik esély arra, hogy ne vaktdban vélasz-
szunk megolddst, hanem a probléma lényegét érint6 segitséget tudjunk nydjtani. Eh-
hez azonban a gyermeket koriilvevd felnbttek kozotti, a problémat feltard, elemzd
konzultéciéra van sziikség. Atgondoland6, hogy a probléma kapcsan hol vannak a



sziilok, a kisgyermeknevelSk vagy mas bolcsddei szakdolgozok kompetencidinak ha-
tarai; hol az a pont, amikor a gyermeknél tapasztalhaté probléma mar mas szakterii-
letek bekapcsolasat is sziikségessé teszik. Sziikséges a kontroll nemcsak a begyfijtott
informacidk esetében, de az elkezdett beavatkozds kapcsan is. A beavatkozds utan
nyomon kell kovetni, hogy van-e elmozdulds a gyermek viselkedésében, vannak-e
pozitiv véltozdsok. Nem fog vardzsiitésre megfordulni a helyzet; javulé tendencia
esetén is lehetnek visszaesések, €s az sem biztos, hogy elsdre sikeriilt az optimalis
megoldasi alternativat meglelni. Ezért kell a folyamatos monitorozds, és tj megolda-
sok keresése, ha az els§ nem hozta a vart eredményt.

Osszességében a gyermeket elldt felndtt feladata a gyermek problémajanak
id6ben valéd észlelése, hatterének feltardsa, a probléma lényegének megértése, illet-
ve az adekvit segitség biztositdsa. Ebben a munkdban a gyermekkel kapcsolatban
1évé minden felnGttnek kozos dolga és felelGssége van. Kiemelt felelGsség terhe-
li e tekintetben a kisgyermeknevelS bolcsédei dolgozdkat, hiszen &k szakemberek,
az 6 szakmai jogositvanyuk arrdl is szél, hogy az atlagtdl valamilyen médon eltéré
viselkedésli gyermek problémdjat rendezni tudjdk, az ilyen gyermek viselkedését
megfeleld moédon szabdlyozzdk, s ebben a munkdban a sziil6knek is segitséget tud-
nak adni. Ezért a kisgyermeknevelSnek:

* ismernie kell a kiilonbozd, a kisgyermekkorban leggyakrabban el6forduld

problémdk mibenlétét;

* az adott gyermek problémadjanak hatterét, forrasat;

* ismernie kell a gyermeket €s azt a csaladi rendszert, amelynek tagja;

* tudnia kell, hogy kivel, milyen lépéseket kell megtennie a probléma megérté-

se, és kezelése érdekében.

A felndttek segité médon igyekeznek a problémads gyermek viselkedését normal me-
derbe terelni, hisz akivel ,,baj van”, csak egy kisgyermek, aki nagyon is megszenvedi
ezt a helyzetet. Egyetlen gyermek sem gy jon a vildgra, hogy pokolla tegye a kor-
nyezete életét, egy gyermeknek sem jo6 az, ha sorozatosan konfliktusba keriil azokkal,
akiket alapvetden szeret, egyik gyermeknek sem jo, ha azt érzi, hogy nincs szeretve,
ha kornyezete elvdrdsainak nem tud megfelelni.

A problémas helyzetek lehetséges forrasai

Tapasztalati tény, hogy a lelki zavarok valtozatosabbak és gyakoribbak a kisgyerme-
keknél, mint a felnStteknél. Milyen tényezdk jatszhatnak szerepet a pedagdgiailag
nehéz helyzetek 1étrejottében?



A gyermekben rejlé okok

A kisgyermekkor tobbféle sajdtossdga, jellemzdje is szerepet jatszhat a kiilonb6zd
viselkedési problémak, nevelési nehézségek kialakuldsaban.

Fejlodéssel jard fesziiltségek

Egy-egy nehézség mogott azok a fesziiltségek is dllhatnak, amelyek maganak a fej-
16désnek a természetes velejar6i. Soha olyan intenziv fejlédést nem éliink meg, mint
csecsemd- és kisgyermekkorban. Ez a sokirdnyu, intenziv véaltozds billenékennyé
teszi a gyermek belsd egyensilyat, megterheld lehet. Ilyen normadlis, de erds viha-
rokat hozhat az énfejlodés (az autondmia kialakuldsa), a gyermek viselkedésének
szabdlyozasa, a korldtozas, az érzelmek feletti kontroll kialakuldsa stb. A felnéttek-
nek abban kell a gyermeket segiteni, hogy nagyobb traumdk nélkiil atjusson ezeken
a periodusokon. Ehhez nem kell mds, mint tiirelem €s szeretet, hogy a gyermekkel
valé bandsmodot a gyermekhez, az 6 fejlédési tempdjdhoz igazitsuk, hogy betartsuk
az alapvetd szakmai, pedagdgiai szabdlyokat.

Félkész allapot, hianyzé kompetenciak

Nehézségek forrdsa lehet az is, hogy a kisgyermekeknél még minden a struktura-
16dés éllapotdban van. Alakulnak az érzelmei, azok kontrollja, viselkedésének sza-
balyozasa, épiilnek értelmi funkcidi, szintetizalddik énje, személyisége, bontakozik
autonémidja, fiiggd helyzetének viszonylagos olddsa. A kisgyermek még éretlen ér-
telmi-pszichés mindsége miatt nehezen tudja belsé élményeit, érzéseit megfeleléen
kifejezni, nincsenek ehhez elégséges eszkozei. A kisgyermek énvédd eszkozei is csak
kezdenek kibontakozni, igy esetenként ijeszt6 magatartdst produkdl belsé dllapota-
inak megjelenitésére: erds mozgdsos akcidkat, dacos reakciokat, kaotikus indulati
allapotokat, nyafogast stb. Bels§ allapotainak megmutatdsdra nincs mds médja, fe-
sziiltségét csak intenziv érzelmi/motoros tton tudja levezetni. Ezekbdl fakad, hogy
ijesztéek a tiinetek, melyeket bizonyos helyzetekben produkal, és sériilékenyebb

maga a gyermek is. Amikor mar megjelenik a jaték, a beszéd, mint a belsé allapotok
kifejezésének 1j mddjai, akkor oldédnak a kordbbi, ijesztének 14tsz6 zavarok.



Osztonok

Konfliktusok szarmazhatnak abbdl is, hogy a kisgyermek képtelen varni, minden
azonnal kell neki: az elvardsok azonnali teljesiilésének vagya jellemzi. Kezdetben a
kisgyermek erds indulatokkal reagdl, ha nem teljesiilnek azonnal sziikségletei, mert
idegrendszerének gitld hatdsai még nem elég erGsek, most tanulja elvarisainak kés-
leltetését, €s az ebbdl szarmazdé frusztracié fajdalmanak elviselését.

Temperamentum

A temperamentum olyan 6roklott személyiségvondsokat hordoz, melyek mar kora
gyermekkorban fellelhetSk, és a tapasztalat révén médosulhatnak. A gyermek ellatasa
soran elSkeriilhetnek a gyermek temperamentumabdl fakadé nehézségek is. Az ilyen,
irritabilis gyermek megterhel$ lehet, kiilonosen akkor, ha a feln6tt nem taldl utat
hozza. Ezek a temperamentumbéli kiillonbozdségek nem fatumként miikddnek. Az
ebbdl fakad6 nehézségek enyhitése azon milik, hogy mennyire megfelel$ a felndtt
és gyermek egymdshoz val6 kapcsolddasa, illeszkedése. Thomas és Chess kutatdsai
szerint pl. a csecsemd@k kozott vannak un. ,,nehéz csecsemSk™ (Cole €s Cole, 2001).
Az ilyen gyermek bioldgiai ritmusa rendezetlen, ingerlékeny; hevesen €s negativan
reagdl az 4j helyzetekre, megprobal kibdjni azokbdl. Az un. ,lassan felmeleged§”
gyermekek is specidlis feladatot igényelnek a nevel6ktdl. Ezeknek a gyermekeknek
az aktivitdsszintjiik alacsony, vélaszaik gyengék, hajlamosak finoman visszavonulni
az Uj helyzetek eldl, az ezekhez valé alkalmazkodds ndluk tobb idSt igényel.

Erti, de mégsem

Egy kétéves gyermeknek elmondjak, hogy mire szdmitson pl. az orvosi vizsgalatnal.
Ugy tiinik, felfogja és elfogadja annak sziikségességét, 4m ha a dolog konkréttd vé-
lik, a kordbban tapasztalhat6 ésszeriiség eltlinik, az orvosi vizsgalat erészakkd valik,
az anya vagy a kisgyermekneveld, aki lefogja 6t az orvosi vizsgdlatnal, megsziinik
6t 6v6, véds személynek lenni. A gyermek kognitiv kapacitdsai, énfejlettsége még
nem teszik lehet&vé, hogy a konkréttd valé helyzetet a felnSttel valé megallapodas
szerint tudja kezelni. A felnétt ilyenkor diihos, hisz tigy gondolta, a gyerek megértett
mindent, arra szdmitott, hogy majd simdn zajlik a dolog, de ehelyett nehezen csilla-
pithat6 helyzet keletkezett. Az ekkor megélt félelem kiterjedhet kés6bb minden olyan
helyzetre/személyre, ami/aki felidézi pl. az orvosi vizsgalat élményét (mert a félelem
kondicionalodik).



Alkalmazkodasi terhek, stressz

Ha az alkalmazkodds bizonyos helyzetekhez jocskdn meghaladja az ember adott
kapacitasait, teherbiré képességét, akkor stresszhelyzet jon 1étre. Csecsemd- €s kis-
gyermekkorban az alkalmazkodds rendszeresen és jelentds mértékben jelen van, hisz
errdl szOl a gyermek minden napja. Sok ismeretlen dologhoz, emberhez, helyzethez,
elvarashoz kell a gyermeknek alkalmazkodnia. Ha a gyermek a sziikségesnél is tobb
alkalmazkoddsnak van kitéve, az megterhel6 lehet, problémassa teheti a kisgyermek
viselkedését. Pl. egy anyuka, akinek dolgozni kellett, hol egyik, hol masik szomszéd-
ra bizta a kicsinyét. A tobb helyszin, mas emberek, mas napi ritmus, mas torténések
okozta megterhelés lassan éreztette hatdsit a kisfid viselkedésén, és mire dvodas lett,
mdr ,,nem birtak vele”. A csalddbdl a bolcsddébe vald atlépés is komoly stresszso-
rozat a gyermeknek, amit nagyon puhdn, sok Iépésen at, szakmailag atgondoltan,
gondosan igyekeznek tompitani a felnéttek.

A figg6ségben rejld fesziiltségek

Az élet elsS éveiben a gyermek kiszolgdltatott az 6t ellatéd felnStteknek, a koriilotte
zajlo torténéseknek. A kisgyermek helyzete akkor optimadlis, ha az &t ellat6 feln6tt
vele kapcsolatos bandsmédja rendkiviil érzékeny. Azonnali €s késébbi problémak
forrasa lehet, amennyiben a gyermek elldtdsa nem kielégits, nem az & testi-lelki
sziikségletei dltal meghatdrozott. Az ellatas elégtelensége bdségesen provokdlhat a
gyermeknél viselkedési problémékat.

Az 6nzés még természetes jelenléte

Egy masik sajatossdga ennek az életkornak az énkozpontisidg. Egy kisgyermek még
csak egy nézGpontot ismer, a magdét. Nem azért, mert 6nzd, egyszerlien azért, mert
értelmi kapacitdsa még nem teszi lehetGvé, hogy a magié mellett egy masik ember
érdekeit, igényét is figyelembe tudja venni. Még nem képes a masik néz6pontjat ész-
lelni, nem képes két szempontot egy id6ben mérlegelni, kezelni. A fejlédés soran
majd eljut erre a szintre is. Képes lesz tekintettel lenni masok érdekeire is. Enkozpon-
tisdga megjelenik abban is, hogy a réla gondoskod6 személy barmely elfoglaltsagat
vagy szdmadra kedvezdtlen dthangolddasat (kisebb testvér sziiletése, sok munka, rosz-
szkedv, betegség stb.) elhagyasnak, elutasitasnak véli. Ezeket ellenséges aktusként éli
meg, ennek megfelelen erdszakossaggal, csalodottsaggal reagal rajuk.



Polimorf perverz

Freud érdeme, hogy a kisgyermekkorban tapasztalhaté szexudlis szinezetli tevé-
kenységek megitélése megvaltozott. A korai évekre jellemz6 a gyermek szexudlis
éretlensége. A gyermekek pszichoszexudlis fejlédése sordn tapasztalhatok kiilonbo-
70 szexudlis megnyilvanuldsok, pl. egy targy imddata (fetisizmus), mutogatds, nemi
szervével val6 jaték stb. A korai években ezekkel nincs kiilondsebb gond, lecsenge-
nek. A gyermekeknél az ilyen jellegli viselkedés nem itélhet6 meg a felnSttekével
azonos moédon. E téren sok problémads helyzet megel6zhetd, ha a felnStt nem sajat
nézbpontjabal értékeli a kisgyermek ilyen jellegti viselkedését.

A csaladban megélt korai és aktualis tapasztalatok
szerepe

A csalad problémdi 6nélldan is €letre hivhatnak pszichés problémadkat a kisgyermek-
nél, és dsszefonddhatnak a gyermekbdl fakado fesziiltségekkel is.

Anamnézis

Oridsi jelentsége van a gyermekekrdl felvett részletes anamnézisnek a bolcsGdé-
ben. FeltérképezhetSk igy a csaldd és a gyermek €letének legfontosabb torténései,
ezek segitenek megérteni majd a gyermek viselkedését, a vele kapcsolatos esetle-
ges gondokat is. Mar az sem k6zombos a gyermek viselkedése szempontjabdl, hogy
akartdk-e, vartdk-e 6t. Erkezése 6romhir volt-e? Ha mdr a terhesség idejét parkap-
csolati konfliktusok terhelik, vagy valami mds okbdl fesziiltséggel telik az ,,aldott
allapot”, akkor az anyai test, az anya méhe nem azt a harménidt, biztonsagot, ké-
miai kornyezetet tudja adni a magzatnak, amire sziiksége volna. Fontos a szoptatds
tényének, milyenségének ismerete. A szoptatds nemcsak tdpldlds, hanem az anya €s
a gyermek egymadsra hangoldéddsanak, a korai kommunikaciés vaznak, a kapcsolat, a
kot6dés mindségének megalapozasa is.

Nem ko6zombos a gyermek szempontjabdl sem, hogy a sziilés élményét az anya
pozitivan, vagy traumatizald, panikszer élményként élte meg, €s az sem, hogy mi-
lyen az anya pszichés éllapota a sziilés, a korhdz utdn. Az anya depressziv, pszichésen
nyomott dllapota a sziilést kovetSen a gyermeknél az egészséges gyerekekhez ké-
pest eltérd agyi, anatomiai valtozast eredményezhet, €s ez jelentGsen megnehezitheti
a késébbiekben is a gyermekkel valé bandsmodot. A depresszids anydk érzelmileg
elhangoljak kicsinyiiket. Gyermekeik is csokkent aktivitdst mutatnak 6romérzések
terén, pl. jatékban (Kopp, 2008).



A sziil6k szerepbizonytalansdga — ami kiilonosen az elsé gyermeknél tapasztal-
haté — szintén zavart okozhat: a gyermek kevésbé érzi a biztonsagot, védettséget, és
ezt megjeleniti viselkedésében is, leképez&dhet személyiségének alapmintdzatiban
is.

Aktualis torténések a csaladban

Nemcsak a gyermek korai €lettorténései szolgalhatnak bajok forrdsaként, hanem a
csalad mindennapi miikodése is. A kisgyermek a csalddi rendszer tagja, megéli annak
fesziiltségeit. Fejlodését alapvetGen meghatdrozza a csaldd zavaros vagy kiegyensu-
lyozott mlikddése, az abban megjelend sajitos nevelési stilus, a csalddban rendel-
kezésére 4ll6 emberi, kapcsolati mintdk stb. A gyermek atitatédik a kornyezetében
adott negativ élményekkel, ugyanakkor éretlensége miatt védtelen, eszkoztelen ezek-
kel szemben. Atéli a fesziiltségeket, mikozben nem érti, nem tud tenni ellene semmit,
csak kiszolgaltatott azoknak. Ilyen lehet pl. a veszteség a csaladban. Egy anya elveszi-
tette sajat édesanyjat. A gydsz megnehezitette szaimdra, hogy fizikailag és érzelmileg
is ugy alljon kicsinye rendelkezésére, ahogy arra csecsemdjének sziiksége lett volna.
Lehetnek a csalddban anyagi, egzisztencidlis okokbdl szarmazé fesziiltségek. A kis-
gyermekkori problémds viselkedés csaladbol szarmazé forrdsa szdmos dolog lehet
még. Ilyen a folytonossag hidnya (pl. ha a csalad gyakran koltozik, véaltozik a fizikai
kornyezet, de valtozhatnak a gyermeket ellaté felndttek is, valas, 4j kapcsolatok, tobb
csaladi rendszerben val6 1étezés). Gondot okozhat a gyermek viselkedésében a nem
megfeleld életritmus, a j6 napirend hidnya is, a zavaros csalddi lizemmadd. Probléma
forrdsa lehet a felndtt €s a gyermek temperamentumanak erdteljes kiilonbozdsége is.
Zavart okozhat, ha a sziil§ talfélti a gyermekét, nagyon aggddod, és ebbdl adéddan
a gyermek szdmadra korldtozo, frusztrdlé. Nem ritkdn — és féleg az els§ gyermeknél
— tapasztalhaté probléma a sziil6 szorongdsa. Problémat indukdlhatnak a til magas
elvardsok. El6fordulhatnak a sziil§ részérdl — dltaldban nem tudatos médon — olyan
viszonyuldsok, amelyek gondot okozhatnak a gyermeknek. Pl. egy anya gyermekét
okolta, hogy az 6 sziiletése miatt kellett egy j6 munkahelyi kollektivat otthagynia,
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késébb a gyermek asztmdja miatt a szdmdara kedves varosbdl is el kellett koltoznitik.
Sajat sorsdanak szerencsétlen alakuldsaért a gyermeket okolta. Volt, aki azért haragu-
dott kisfidra, mert ,,pont olyan”, mint a férje, akitdl elvalt, és akit gy@lol.

Gyakori, hogy a gyermeknél tapasztalhaté probléma hatterében alapvetSen a
csaldd problémdja definidlhatd, a gyermek a csalddi rendszer ,.tiinethordozdja”. 6,
mint a rendszer leggyengébb pontja, megjeleniti a rendszer problémdjit. A beavat-
kozasnak ilyenkor tehat nem is a gyerekre kell irdnyulni, hanem a csaldd aktudlis

problémdjat kellene a megoldas felé terelni.



Fontos tudnunk azt, hogy a kisgyermek soha ,,nem irja feliil” a sziil6 milyensé-
gét. Van egy durva, agressziv apa, de § az apa. Az anya elhanyagolja a gyereket, de
6 az anya. A kisgyermekben {6l sem meriil, hogy a sziil6 eljarasa vele szemben nem
jO, barmennyire is szenved t6le. A gyerekben nincsenek még mordlis viszonyitasi
pontok, vagy mds tapasztalati tudds, amihez viszonyithatnd a sziil§ eljardsat. Inkdbb
magat okolja mindazért, amit a sziil6tdl tapasztal.

A bolcsddei kisgyermeknevelSnek tehat jol fel kell térképezni a gyermek csa-
ladjaban tortént €s torténd dolgokat, hogy értse a csoportjdba jar6 problémas csdpp-
séget. Mindezt a sziilGvel vald partneri kapcsolatban, nyilt és &szinte beszélgetések
keretében teheti meg, sziikség esetén iranyitd, kozvetitd funkciot is véllalhat. Ha a
probléma fékuszdban nem a kisgyermek van, tovabba ha a probléma a kisgyermekkel
foglalkoz6 bolcsddei szakember kompetencidjat meghaladja, akkor abban segiti a
sziil6ket, hogy megfeleld segitd szakemberhez fordulhassanak.

Lehetséges problémaforrasok, melyek a boélcsédei
létbdl fakadhatnak

A bolcsdde, ahova a kisgyermek bekeriil, az otthoni léthez képest mds. Ezért a
bolcsédében dolgozé szakembereknek tudatosan 4t kell gondolni, hogy miben térnek
el az otthoni ellatastdl, mire van sziiksége egy kisgyermeknek ahhoz, hogy pszichés—
szomatikus—szocidlis fejlddése a bolcsédében is megfeleld legyen. Ez azért szik-
séges, hogy a bolcsddei elldtdsban redukdlni lehessen mindent, ami potencidlisan
artalmas,és az oda jar6 gyermek szdmara nehézséget jelenthet.

Az els6 megprébaltatas akkor jelenik meg, amikor a gyermeket bolcsédébe hoz-
zak, és a két rendszert, a csalddot és bolcsGdét sok 1épésen at dsszekapcesoljak. A
beszoktatds, az anyardl mint legfontosabb targyrol valé levalas a kisgyermek szdmara
igazi drdma. Ilyenkor szinte természetes médon jelennek meg patoldgidsnak tlind tii-
netek a gyermeknél. A bolcsddei kisgyermeknevelSk feladata — tobb 1épésben, anyds,
fokozatos beszoktatdssal, megfeleld attitiiddel — gy atsegiteni a gyermeket €s a szii-
16t ezen a helyzeten, hogy a lehetd legkisebb legyen az alkalmazkoddsi stressz, amit
atélnek. El6fordulhat, hogy zavart okoz a gyermeknél az otthoni és a bolcsédei napi
ritmus eltérése, addigi €életritmusanak megvaltozasa. Ezt a sziil6 és a kisgyermekne-
veld finom Osszehangoldssal meg tudja dgy oldani, hogy a gyermeknél ez nagyobb
megrizkddtatast ne okozzon.

A kozosségben valo 1€t is tobbféle gondot okozhat a gyermeknek. Itt méar nem-
csak az 6 igényeire figyelnek, nemcsak neki szdl a felnétt figyelme, nem egyediil
birtokolja a teret, a jatékokat. A bolcsddei csoportban mindezekre van megoldas.
A tagas fizikai tér, az egyéni bandsméd, a csoportlétszdim megtartdsa modot ad az



egyes kisgyermek intimitas-sziikségletének kielégitésére is. A folyamatos napirend
biztonsagot ad a gyermeknek, és személyes sziikségleteinek idében torténd kielégité-
sét teszi lehet6vé. A nyugodt jatékidd, a jol szabdlyozott csoportlét mind jé hatdssal
vannak a gyermek fejlédésére.

Otthon és a bolcs6dében egyarant fontos a gyermek €s az &t ellatd felndtt egy-
madsra hangoldddsa. Erre a bolcsédében csak bizonyos személyi feltételek esetén
nyilik lehet&ség; ilyenek a sajat gyermek rendszer, a felmend rendszer, a csopor-
talland6sdg, a nevelSk megfelel§ Iétszdma. Ha mindezek nem a szakma szabdlyai-
nak megfelel&ek, akkor a csoportba jar6é gyermekek szdmara a bolcsédei 1€t komoly
nehézségek forrdsa lehet. A gyakorlat azt mutatja, hogy egy j6 min&ségi bolcsdei
ellatds nem okoz kdros megterhelést a gyermekeknek.

A bolcsddében probléma forrdsa lehet még, ha a kisgyermeknevel§ emberi mi-
ndsége, szakmai tuddsa, elkotelezettsége nem megfeleld. Az ilyen felnsttek ezen a
palyan nemkivanatosak, mert segités/tdmasz helyett drtanak a gyermeknek.

A bolcs6dének azonban nemcsak a sajat 1étébdl fakadd lehetséges artalmakat
kell redukalni. Elvarhaté a kisgyermeknevel6kt6l, hogy a kisgyermeknél megjelend,
mads forrdsokbdl szarmazd gondokat is szakszerlien kezeljenek. Mindezt a bolcsddei
szakdolgozok a sziil6 bevondsaval, 6t segitve végzik, illetve sziikség esetén mas szak-
emberek bevondsit is kezdeményezik a gyermek megsegitése érdekében.

Krizis szempontu megkozelités, a probléma
rendszerben vald kezelése

Erdemes a krizisek oldalrdl is dtgondolni a kisgyermekkorban elGfordulé nehéz
helyzeteket, mert az segit rendszerben, Osszefiiggéseiben latni a problémakort. A
rendszerszemlélet a problémak megértéséhez és megnyugtaté megoldasdhoz nélkii-
16zhetetlen.

A krizis fordul6pont, iitk6zés, melynek nyomdn tj helyzet all el§, megvaltozik
valami az életiinkben. Az ) helyzetben valé boldoguldshoz kordbbi kapacitasaink,
képességeink elégtelennek bizonyulnak. Az 4j elvardsokhoz val6 alkalmazkodds igé-
nye erGket mozgosit, kreativ megolddsokat sziil, j6 esetben fejlédést hoz létre a sze-
mélyiségiinkben.

A fejlodés krizisei

A fejlddési krizis kifejezés Erikson (1991) nevéhez kapcsolddik. A személyiség
fejlédését 6 az egyén és kornyezet kolcsonhatdsdban vizsgalta, elméletében az



interperszondlis kapcsolatok dllnak kézé€ppontban. Erikson ugy véli, a személyiség
fejlédése kriziseken at valdsul meg. A fejlédés elsd szakaszaban, csecsemdkorban
a bizalom kialakuldsa a legfontosabb. Ekkora gyermek nem tud 6nmagérél gondos-
kodni, azt a felnétt biztositja, éppen ezért a gyermeknek nehéz 6t elengedi latéterébdl
szorongds nélkiil. J6 ellatds esetén a gyermekben kialakul a bizalom, megtanulja,
hogy rdbizhatja magét az &t ellaté személyre, szamithat rd. A mdsodik szakaszban —
ami a dackorszak, a szobatisztasag kialakuldsanak ideje — megjelennek az autonémia
elsé jelei. A gyermek konfliktusba keriil az 6t ellaté felndttel, szocidlis kornyezeté-
vel. A feln6tt részérdl ilyenkor a megengedésnek €s erének egyarant jelen kell len-
ni, hogy a komolyabb nehézségeket elkertiiljék (Erikson, 1991). Az egyéni fejlédés
sordn rendszeresen vannak olyan fordulépontok, normativ krizisek, amikor a gyer-
mek az U4j helyzetben mar nem tud boldogulni kordbbi eszkozeivel, képességeivel. E
kritikus pontnak a meghaladdsa azt kivdnja a gyermektdl, hogy — a békés fejlédési
periddusokban felhalmozott tapasztalatait felhaszndlva — 4j készségeket, ligyessége-
ket dolgozzon ki, melyekkel mar sikeresen tud alkalmazkodni az 4j helyzethez. A
mindennapok soran jol megfigyelhetSk a kicsinyeknél ezek a kordbbi szintet meg-
haladé fordulépontok, kreativ krizisek a mozgés, a beszéd, az 0néllésdg, az akarat,
az én vagy barmely mds fejl6dési teriilet vonatkozdsaban. A fentiekbdl ad6dik, hogy
a kisgyermekkort potencidlis krizishelyzetként is értelmezhetjiik. Fontos azonban
megemliteni, hogy Erikson elméletének megtartdsa mellett a kutaték egyre nagyobb
szerepet tulajdonitanak a gyermek fejlédésében az alacsony fesziiltségi interakciok-
nak is, melyek nem krizisszer(i rendkiviili események, hanem gyakori és hétkoznapi
torténések, és amelyekben a gyermek nagyon sokat tanul (Stern, 1985).

Normativ krizisek a csaladban

A csaladi rendszernek, akarcsak az egyéni €letnek van fejlédésmenete, és bizonyos
szakaszokra oszthatd. A csaldd fejlédési ciklusai kozott kiemelten problematikus a
kisgyermeket neveld csalddi €letciklus. Ekkor kell egy Uj csalddi identitast kialakitani
a kordbbi csaladi hagyomanyokbdl, identitdsokbdl. Ez a sajat csaldd megalapozasa-
nak iddszaka, a munkavallalds idejének kezdete. Az uj €let kereteinek kialakitdsa:
épitkezés, berendezés. El kell hagyni kordbbi szerepeket, 1j szerepek sora indul be:
férj, feleség, dolgozd, sziil6. A gyermekvallalas kordbban nem ismert, komoly fele-
16sséggel jar, jelentSs emberi, anyagi erdforrds mozgdsitdsat igényli. A sokféle val-
tozds miatt ez az id8szak — akdrcsak kisgyermekkor — potencidlis fejlédési krizisnek
tekinthetd.

A csaladi rendszerben megjelenhet a krizis mdsik csoportja is, amit specifi-
kus életesemény valt ki, amelynek bekovetkezése nem sziikségszerd, pl. a csa-
ladban megjelené kapcsolati problémdk, valds, veszteségek, munkanélkiiliség,



gyes-neurdzis, egzisztencidlis gondok. A csecsemd, kisgyermek a csalddi rendszer
tagja, nem fiiggetlenithetd a csalddban megjelend eseményekt6l, fesziiltségektdl, ati-
tatodik azokkal, & is megéli a torténéseket, melyek negativan befolyasolhatjdk visel-
kedését, fejlédését, személyiségének alakulasat.

A problémak megkozelitésének rendszerszemlélete

A nehéz helyzetek megértését, eredményes kezelését segiti, ha a kisgyermekneveld
képes héldzatban, osszefiiggéseiben latni a gyermek, a csaldd fejl6désébdl, a csalad
aktudlis életnehézségeibdl tapldlkozé problémaforrasokat, ha képes az adott problé-
ma kapcsin rendszerben gondolkodni. A gyermeknél gyakran nem egyetlen, erGteljes
torténés, hanem tobb — 6nmagdban nem is jelentds, de egymast folerdsits — tényezd
hoz felszinre valamilyen problémat. Az ilyen egymadsra torl6dé fesziiltségforrasok
jelent6sen megterhelik a gyermek éppen nyiladoz6 kapacitdsait. El6fordulhat az is,
hogy egy 6nmagéaban nem tul veszélyes, de hosszan hatd negativ esemény is provokal
nehéz helyzetet a gyermeknél.

Minden rosszban van valami jo!

A belsé egyensilyt felborit6 helyzetek nemcsak nehézséget jelentenek az embernek,
hozhatjdk a képességek novekedését, kialakitanak megkiizdési technikdkat (coping
mechanizmusokat), és ezzel az alkalmazkoddshoz sziikséges Uj egyensiily is bedll-
hat. A nehéz helyzetekkel val6 szembesiilés sordn tehdt kialakulnak olyan technikak,
amelyekkel az ember uralni igyekszik, uralni tudja az egyensulyvesztés kritikus alla-
potat. Kiilonbozd védekezd, elharitd, adaptiv technikak jonnek Iétre a krizis megolda-
sara. EbbGl a szempontbdl is kiemelt szerepe van a csecsemd- és kisgyermekkornak,

2 oz

hisz ekkor kapja a gyermek azokat az alapvetd, etalon jellegli élményeket, melyek
mintdul szolgdlhatnak a késébbi problémdkkal valé megkiizdésben. Nem mindegy,
hogy az egyén hogy viszonyul a nehéz helyzetekhez, kialakul-e néla a ,tanult tehe-
tetlenség”, vagy kiépiilnek készségei a sikeres alkalmazkodashoz, a nehéz helyzetek
kreativ meghaladdsahoz.

Mar a korai, védtelen idészakban is van néhdny dolog, ami segithet a gyermeken.
Ilyenek pl. a legkordbbi id6kben megélt és a gyermekben mélyen rogziilt pozitiv ta-
pasztalatok, pl. a bizalom, sajit hatékonysdg, a felé irdnyuld szeretetbdl kibontakozé
pozitiv 6nkép, a felndttel vald — kolcsonosen kielégits, egymasra hangolt — kapcsolat
folyamatos jelenléte stb. A korai évek emlitett pozitiv tapasztalatainak elmaraddsabdl
keletkezett deficitek ellenben problémék forrdsai lehetnek, és nagyon megnehezit-
hetik a gyermek helyzetét, a segitést. A korai években a gyermek 6nvédd lehetSsége



a spontdn jaték is, ami a lelki egészség, a belsd egyensily megteremtésének fontos
eszkoze. Az els6 években a sok-sok tapasztalat nyoman kiépiil6 kiilonbozd elharité
technikdk is segithetnek a gyermeknek (ezek, nem tudatosan mikodésbe 1épve, vé-
delmet nyujthatnak neki). Id&vel — szintén a j6 tapasztalatok nyoman — megjelennek
a gyermeknél olyan alkalmazkodasi stratégidk, megkiizdési technikdk is, melyek mér
hatékonyabb, tudatos segitsi lehetnek.

A nehéz helyzetek megoldasanak alapszabalyai

A mérték megitélése

A nevel6nek a gyermeknél tapasztalt aktudlis nehézség kapcsan be kell mérni, hogy
a negativ jelenség, tendencia milyen jellegli, milyen szintd. Természetes még, vagy
mar tdllép azon, és mar a sziil6, nevel6 beavatkozdsa indokolt. Le kell valasztani a
problémds viselkedést egy mdsik tartomdanyrdl is, amikor madr kiilsd, specidlis segit-
ségre van sziikség.

A korai években ez a besorolds nehéz, mert még minden nagyon éretlen, diffiz,
a probléma hétkdznapi megitélése is nagyon szubjektiv lehet, a tiinetek esetenként
a természetes fejlédésbdl fakaddnak téinhetnek, csupan azok mértéke és bizonyos
konstellaciok lehetnek jelzésértékiek. Esetenként mar a probléma besorolasahoz is
sziikség lehet mds szakemberek bevondsara.

Onvizsgalat

Ha egy kisgyermeknél probléma van, akkor a sziil§, a kisgyermeknevel6 nézzen ma-
giba, mert lehet, hogy & az, aki ezt a problémit provokilta, fenntartja. At kell gon-
dolnia a gyermek ellatasat, hogy az szinkronban van-e az § testi, pszichés igényeivel,
sziikségleteivel. At kell gondolni a felndtt elvarasait, viszonyuldsat, az elmult id6
torténéseit, a gyermekkel kapcsolatos banasmaédot. Elemeznie kell, hogy a gyermek-
kel kapcsolatos torténések, az 6t is ér6 események nem haladtdk-e meg a teherbird
képességét.

Rendszerben latni mindent

Rendszerben kell latni, gondolkodni, cselekedni, amikor a problémds helyze-
tek hatterében 4ll6 lehetséges forrdsok feltarasarél van sz, amikor a gyermek



problémdjdnak megolddsat keresik, amikor a megolddshoz sziikséges és lehetséges
erSforrdsokat mozgdsitjadk. A rendszerben valé gondolkodds hozza magaval, hogy
a segitd felnStt nemcsak a probléma aktudlis lerendezésére koncentrdl, hanem az
okokat feltarva tartés megoldasra torekszik. A probléma forrdsainak matrixban val6
feltardsa kijeloli a megoldds irdnyét is, €s a sziikséges beavatkozdsnak sok esetben
nem is a gyermek a célpontja. Pl. egy két és fél éves kislany fiatal sziilei gyakorlati-
lag tehetetlenek voltak egyetlen gyermekiik dacos, hisztis viselkedésével szemben.
A bolcsédében a sziil6kkel valé beszélgetés sordn egyre nyilvanvaldbb lett, hogy na-
gyon magasak a csoppséggel szembeni elvardsaik. Csak soroltdk, hogy a kisgyermek
mit nem Ugy tud, gy teljesit, ahogy 6k szeretnék. Ahogy soroltdk panaszaikat, elva-
rasaikat, mar maguk is érezték ennek elméretezettségét. A beszélgetés alatt a segitd
folyamatosan azt jelezte vissza a sziil6knek, hogy ,,ez a kisldny még nagyon kicsi”!
Két hét milva az egyik sziil6 boldogan kozolte, hogy ,.képzeljék el, a kislany meg-
valtozott”. Ekkor egy pillanatra elgondolkodott €s igy szdlt: ,,vagy én véltoztam™?
Ebben a masodik valtozatban egyetértettiink vele. Elég volt, hogy a sziil6 dtgondolta
elméretezett elvardsait, s a gyermeknél a probléma, mintha sosem lett volna, el-
csitult. Tehat egydltalan nem biztos, hogy a problémads helyzetekben a gyermek a
beavatkozds célpontja.

A kisgyermekkorban leggyakrabban el6fordulé ne-
héz helyzetek

Siras, gyakori kedvetlenség, rossz hangulat

A gyerekek alapvetéen 6romre hangoltak; ha sirnak, akkor gondjuk van. A sir6 kis-
gyermeknek minden esetben azonnal segiteni kell. A siras averziv inger, a feln6ttek
altaldban rosszul viselik, €s igyekeznek azt megsziintetni, a gyermeket megnyugtatni.
Ez altaldban abbdl 4ll, hogy a felndtt az elkeseredett csoppséget dtdleli, dlbe veszi,
szavakkal, simogatdssal igyekszik 6t lecsendesiteni. A felnétt ilyen jellegli beavat-
kozdsa fontos tapasztalat a gyermek szamara, azt érzi, hogy a bajban szdmithat a
madsikra, bizhat benne. Megtapasztalja 6nnon hatékonysdgat is, hiszen tudott segit-
séget ,,szerezni” bajaban. Megéli azt is, hogy 6 fontos a masiknak, figyelnek ra. Az
ekkor megélt tapasztalatok nemcsak a gyermek egészséges belsd stabilitdsat erdsitik,
hanem a gyermek €s felndtt kapcsolatdt is szorosabbd, bensdségesebbé, teherbirébba
tehetik. Tartds bioldgiai, kémiai szintl segitséget is jelent, ha a bajba keriilt, siré
gyermek megnyugtatdst kap. A bajban 1év6 gyermeket elontik a stresszhormonok;
a feln6tt megnyugtatdsa nyoman szervezetében megjelennek olyan kémiai anyagok
(endogén opidtok), melyek a stressz felolddsaban vesznek részt. Igy lassan kialakul



a gyermek szervezetében egy kémiai kapcsolérendszer: a stresszhormonok megjele-
nésekor megtorténik az atkapcsolds, beindulnak a szervezet belsé opidtjai a stresz-
szhormonok semlegesitésére. Az, aki a bajban mindig részesiilt a megnyugtatasban,
védettebb lesz, jobban megbirkdzik a késdbbi stresszekkel, nehéz helyzetekkel is
(Kokonyei, 2006).

Anndl a kisgyermeknél, aki nagyon gyakran sir, az aktudlis megnyugtatds mel-
lett a végére kell jarni annak is, hogy miért ilyen esendd, billenékeny, kesertiségre
hajlé a hangulata. Meg kell figyelni a gyermeket: milyen a sirdsa, a viselkedése, gesz-
tusai, meg kell figyelni a szituaciét, melyben a sirds meg szokott jelenni. Ha méd van
rd, beszélgetni kell vele, hogy jobban értsiik az & belss allapotat. Erdemes figyelni
a jatékat, az sok mindenrdl informdlhat. Figyelni, tdjékozddni kell a gyermek fonto-
sabb kapcsolatai korében otthon és a bolcsddében is. Térben és id6ben fel kell térké-
pezni azokat a torténéseket, melyek indokolhatjdk sir6ssagat, kedvetlenségét, gyakori
rosszkedvét. A segités modja, irdnya attdl fiigg, hogy mit taldlunk a baj hattérében.
Lehet, hogy a sziil6vel valé kapcsolat erdsitése a jo irdny, a gyermek biztonsagér-
zetének noveléséért kell tenni. Altalaban fontos Gromforrdsokat keresni a gyermek
negativ szinezet( érzelmi dllapotdnak dthangoldddsa érdekében.

E problémakornél is a legfontosabb a problémdk megel6zése. Egy kisgyermek
esetében ez azt jelenti, hogy fizikai €s érzelmi szempontbdl megfelelGen, egyéni mo-
don, kell6en rdhangolédva neveljék, gondozzdk 6t a felnéttek. Az igy nevelt gyermek
alapvetGen derts €s kiegyensulyozott, életében az aktivitds, az 6rom dominal.

Sajnos a felnéttek hibdkat is elkovetnek a bajat jelzd, sird, kesergd kisgyer-
mekkel szemben. Hagyjdk sirni, mondvdn, hogy majd abbahagyja. Mechanikusan
akarjadk megnyugtatni, pl. mindig etetik, amikor a gyermek sir. Esetenként a feln6tt
diihos a sird, kedvetlen gyerekre, unja, zavarja a viselkedése, elégedetlen vele. E16-
fordul, hogy a felnSttek nem a bajt orvosoljak, hanem valamivel elterelik a gyermek
figyelmét. Ez pillanatnyilag j6, de azzal a gyermek problémédja még nincs orvosolva.
A felnéttek nem megfelelS reakcidja, az altaluk elkovetett neveldi hibdk tovabbi ar-
talmak forrdsai lehetnek, akar nagyobb gondok generdldi is.

Ujjszopas

A csecsemd, kisgyermek e tevékenysége alapvetéen természetes onmegnyugtatasi
modként értelmezhetd. Mar a méhen beliil, a magzatndl is megfigyelhetd. A fejlodés
normdlis velejdréja az ujjszopds, dtsegiti a gyermeket az aprobb kellemetlensége-
ken. A legjobb ellatds esetén is vannak olyan pillanatok, amikor a gyermek mar nem
érzi magat komfortosan, de még nincs nagy baj, még nem kell sirni. Vitdk vannak
azzal kapcsolatban, hogy a kicsinyek az ujjukat szopjak-e, vagy a cumit, egyaltalan
engedjék-e nekik ezt a tevékenységet. Vannak, akik a gyermek fogainak esetleges



deformitdsa miatt tiltani szeretnék ezt a tevékenységet. A tiltds azonban nem segit,
és nem szerencs€s éppen ebben a korai idészakban elvenni a legkisebbektdl ezt az
onmegnyugtatasi lehetdséget, hiszen ekkor még nem sok mas eszkoziik van a meg-
nyugvashoz, védekezéshez. Nem j6 megfosztani a kicsit attdl a lehet8ségtsl, hogy
segitsen onmagdn, nem szerencsés a felnSttnek erdvel elvenni ezt a megnyugtatdsi
lehet8séget a gyermektdl. A tiinet letiltdsa azzal jdrhat, hogy tiinetet valt a gyermek,
és az Uj problémat talan még nehezebb kezelni. Pl. egy anya elvette a cumit kicsinyé-
t6l, ezt kovetSen észrevette, hogy a kislany onkielégitett. Egy masik sziil§ panasz-
kodott kétéves gyermekére, aki szerinte agressziv, ,,szadista”, iiti-vdgja a macskat. A
beszélgetés sordn kidertilt, hogy a sziil6k eldontotték, hogy a kislany mar nagylany,
és elvették a cumijat, azt mondva bolcsen, hogy ,.elvitte a macska”. Vannak, akik az
ujjszopdst tartjdk szerencsésebb megolddsnak, mert a gyermek, ahogy nd, egyre tob-
bet haszndlja a kezét, igy mintegy onmagat leszoktatja az ujjszopdsrol. A masodik,
harmadik évben a kisgyermekek mar ritkdbban szopjak az ujjukat, dltaldban csak
sérelem, faradtsag vagy rossz kozérzet esetén van erre sziikségiik. Nem ritkan létni,
hogy cumisiiveget hasznélnak a kicsik onmegnyugtat6 eszkozként. Ez elalvaskor, f6-
leg haton fekve kockdzatos lehet, a gyermek félrenyelhet.

Ha az ujj, a cumi szopdsa csak az aprobb 6nmegnyugtatdst szolgédlja, nem tekint-
hetd problémadsnak, élettani jelenség. Problémadt jelez, ha a gyermek a nap nagy ré-
szében ezt teszi. Ennek jelzés értéke van, utalhat valamire (betegség, rossz kozérzet,
sérelem stb.), amit ki kell deriteni. Az ujjszopds tiinet, nem ez a probléma; a gond az,
hogy a gyermek nem aktiv, nem vidam, valami okbdl sziiksége van onmaga vigaszta-
14séra, feltehetSleg nincs jol. A felnStteknek nem az ujjszopdssal kell foglalkozniuk,
hanem a mogotte meghizodé okokat kell feltarni, megvaltoztatni, €s az ujjszopds
mint tiinet rendezddik.

Az ujjszopds, a cumi haszndlata terén a felnSttek, nagy leleménnyel, sok rossz
megoldast tudnak kitaldlni. A cumit a macskanak adjak, bekenik azt paprikédval, vagy
bekotik a kisgyermek ujjat, nem ritka az sem, hogy kiginyoljak a gyermeket. Ezek
nemcsak ostoba beavatkozasok a felnsttek részérdl, hanem artalmasak is. A felndétt-
nek a probléma okat kell feltarni, azzal kellene foglalkozni, hogy a gyermek ellatdsa
optimadlis legyen, a gyermek koriili €let védelmet, nyugalmat, rendezettséget, j6 han-
gulatot biztositson, hogy a gyermek napjait a jaték, aktivitds és az 6rom jellemezzék.

Nemi szervvel valo jaték, onkielégités

Csecsemd-, kisgyermekkorban a gyermek ismerkedik a vildggal, ismerkedik a sajat tes-
tével is, kezével, labaval stb. Természetes médon ez a felfedez6 ismerkedés kiterjed a
nemi szervek tdjékdra is, &s ekdzben a gyermek érzékeli, hogy nemi szervével valé mani-
pulécié kellemes érzést valt ki. Ez dtmeneti jellegi jelenség, nincs vele semmi tennivalo.



Problémardl, nehezen kezelhet6 helyzetrl akkor beszélhetiink, ha a gyermek
ezt a tevékenységet tilzdsba viszi. Az intenziv onkielégités is csak tiinet, amelynek
a hatterében valamilyen gond hizédik meg. Ezt a hattérben rejlé problémat kell a
felnSttnek megkeresni, orvosolni, és a nemi szervvel val6 tilzott foglalkozas elttinik.
Altaldban a gyermeknek ezt a probléméjat viselik legnehezebben a felngttek. Olyan
tévhit 4ll a felnSttek e viszonyuldsa mogott, hogy ez a tevékenység zavart okozhat a
gyermek majdani szexudlis életében. Mint az ujjszopdsndl, itt sem az a baj, hogy ezt
teszi a gyermek, hanem az, hogy mast nem csindl. Az a baj, hogy a gyermek nem
jatszik, nem aktiv, nem gydjt tapasztalatokat a vilagrdl, nincs kontaktusban a masik
gyermekkel stb. Egy sor, a gyermek fejlédése szempontjabdl fontos dolog kimarad
mindennapjaibdl. Azt kell feltdrni, hogy mi dllhat a gyermek tiinete mogott: rossz
kozérzet, a gyermek félelme, nyugtalansdga, nem kapja meg azt a figyelmet, tord-
dést, amit szeretne, miért ez a gyermek oromforrdsa, miért maganyos stb. Amikor
latja a feln6tt a gyermeket e tevékenység kozben, nem kell rdszélni, még a tapintatos
figyelemelterelés is folosleges. El6fordul, hogy egy kisgyermek igy akarja magéra
irdnyitani a figyelmet, és ha a felnétt gyorsan foglalkozni kezd vele, akkor a gyermek
célt ér ezzel a viselkedéssel. Az okok feltdrdsa, kezelése mellett fontos, hogy akkor
figyeljlink igazdn a gyermekre, amikor j6l jitszik, amikor jol egyiitt van a tobbiekkel
stb. E pillanatokat erGsitse meg a felndtt odafigyelésével. Segithet a helyzet oldasa-
ban a kapcsolatok javitdsa, a j6 1égkor, a gyermek j6 elldtdsa, ha a gyermeket a szexu-
alis 6romokhoz képest mas 6romokhoz, sikerekhez tudjak juttatni.

Gyakran még most is sok hibat kdvetnek el a felnSttek, mikézben igyekeznek
,,orvosolni” a gyermeknek ezt a tlinetét: tiltjak, biintetik, ijesztgetik. A tevékenység
tiltdsa a gyermekben ijedtséget, félelmet, szorongdst vdlthat ki, fokozza e tevékeny-
ség szenvedélyességét, mikozben a tevékenységhez a gyermekben egyre mélyebb
biintudat, szorongés kapcsolddik. A felnétt ilyen jellegli beavatkozasa egyértelmiien
kéros, artalmas, €és ez mar okozhat késébbi szexudlis zavarokat.

Etvagytalansag

Az evés az egyik legerGsebb emberi sziikséglet; a tapldlkozasi reflex a leger&sebb
feltétlen reflexek koz€ tartozik. Konnyen ki lehet alakitani vele kapcsolatban problé-
makat. Kisgyermekkorban gyakran panaszkodnak a felnéttek a gyermek étvagytalan-
sdgdra. Sok sziil6 ugy itéli meg, hogy nagyon keveset, alig eszik valamit a gyermek,
védlogat, fontos tdpldlékot nem lehet vele elfogadtatni stb. Ha a rosszul ev gyermek
egyébként egészséges, normdl fejlédést mutat, akkor leginkdbb a felnétt hivja éltre €s
tartja fenn ezt a problémat, mert tévesen itéli meg a gyerek evéssziikségletét, a bevitt
étel mennyiségét. Van, aki vékonykdnak taldlja a gyermeket, és ezért prébal bele-
diktalni tobb ennivaldét. Mar a korai években is nagy egyéni kiilonbségek vannak a



gyermekek kozott. Van, aki vékony testalkatd, keveset eszik, de a bevitt taplalékot na-
gyon jol feldolgozza, j6l hasznositja, €s egyébként ezzel a kevéssel is jol funkciondl a
szervezete, egészséges. Kisgyermekkort6l kezdve igen nagyok az egyéni kiilonbségek
a tekintetben, hogy ki milyen ételt szeret. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a felnétt
csak azt f6zze, amit a gyermek kedvel. Pl. egy édesanya a hét tobb napjdn is tésztat
adott kicsinyének, mert nagyon szerette, fSleg kicsit lepiritva. De nem a kisgyermek,
hanem a felnétt dolga azt tudni, hogy milyen ételféleségeket kell enni, az egészség €s
a megfeleld fejlédés érdekében. A felndtt sokat tehet azért, hogy a gyermek meg is
egye a sziikséges étkeket: az étel izesitése, szine, a tdlalds, az étkezés hangulata mind
hozzajarul ahhoz, hogy a gyermek egy elfogadhaté mennyiséget elfogyasszon bels-
le, majd kedvet kapjon hozz4. Pl. egy édesanya rosszul ev6 kisgyermekének négy-,
otféle ételt is készit, hogy a kicsi vdlasszon belSle. Ez inkdbb ront a helyzeten, mert a
kisgyermek szdmadra az ilyen dontési helyzet frusztraci6 forrdsa lehet.

Az ,@étvagytalansag” hatterében mds okok is meghizdédhatnak. Van, amikor a
sziil6 és gyermek kapcsolatdban rejlé fesziiltség 4ll a hattérben. Pl. elméretezetten
magas a feln6tt elvardsa, emiatt a gyermek sorozatban éli meg a vele szembeni elé-
gedetlenségét, frusztralt, fesziilt lesz. Nyiltan nem mer szembeszéllni a sziilGvel: tart
az esetleges retorzi6tol, taldn nem is akar szembefordulni vele, hisz fiigg tSle, szereti
6t. Egy kisgyermeknek nincs sok lehetdsége, eszkoze, hogy valamit ,,visszaadjon”
a sziilének abbdl a sok rossz érzésbdl, amit a sziil§ korlatozasa okozott benne. Erre
salkalmas” — nem tudatosan hasznalt — eszkoze lehet az étel visszautasitdsa, az ét-
vagytalansag, a valogatds. (Ugyanilyen okbdl fegyverként hasznélhatja a gyermek a
felndttel szemben a széklet visszatartdsat is.) Az eddig emlitetteken kiviil sok egyéb
ok is dllhat még az étvigytalansdg hattérben, pl. rossz kozérzet, betegség, szomoru-
sag, félelem. Fontos, hogy a felnétt az étvagytalansdg igazi okat meglelje, és probalja
meg azt orvosolni. Ha nem igy jar el, akkor az evés kiizdelemmé vélhat, ronthatja a
felnéttel valé egyiittlét 6romét, kapcsolatukat. Az evés — ami 6rom forrdsa is lehet-
ne — egyre kellemetlenebb és eredménytelen lesz. A kellemetlen élmények hatasara
a gyermeknél a gyomornedv elvdlasztdsa, igy az emésztés, illetve a bevitt taplalék
folhaszndldsa is elégtelen lesz, a probléma nem javul, inkdbb mélyiil.

A legszerencsésebb itt is a megel6zés. A gyermek szdmara 6rom legyen az
étkezés. Az evésnek a gyermek mindig aktiv részese legyen. A legkisebbeknél pl.
megvarjuk, amig kinyitja a szdjat, nem fogjuk le a kezeit, figyeliink a jelzésére, és
elfogadjuk egyéni igényiiket az ételek izét, dllagat, mennyiségét illetGen, elfogadjuk
a dontését, ha be akarja fejezni az étkezést, nem erdltetjiik tovdbb sem szeliden, sem
mds médon. Amig a gyermek eszik, arra figyeljen, €s ne mdsra (TV, mese stb.). Kis-
gyermekeknek is meg kell adni az aktivitds, sajat dontés, sajat izlés jogat. Ha mar
rosszevd a gyermek, akkor hagyni kell, hogy csak annyit egyen, amennyit szivesen,
jO étvaggyal fogyaszt el. Egy ideig ellendllast mutathat, azutan a dac oldédik, és ha a
felnétt egyszerden csak elveszi el6le az el nem fogyott ételt, és nincs szemrehdnyds,



erdltetés, akkor a gyermek megérti: az evés nem kotelezd kényszer, lassan a felndtt
unszoldsa nélkiil is enni kezd. A j6l ev6 gyermek az étkezések idejére altaldban meg-
éhezik, aktivan és noszogatds nélkiil fogyasztja el a kindlt ételt, és akarata szerinti
mennyiséget fogyaszt. Erdekli az evés, élvezi az étel {zét, 6romot jelent szdmdra az
étkezés.

Alvassal kapcsolatos problémak

Gyakran jelzik kisgyermekkel foglalkozé felnSttek, f6leg sziildk, hogy a gyermek
elalvdsdval, alvdsdval, felriaddsdval gondjaik vannak. A pihenés, az alvds kisgyer-
mekkorban nagyon fontos. A csecsem&knek napkdzben még déleldtt, délutan is sziik-
ségiik van az alvasra. Az egyre aktivabba valo tipeg6k mar kezdik elhagyni a délelstti
alvast, de délutdn még nekik, s6t még az 6voddsoknak is kell a pihenés.

Ha gondok vannak e téren, a felnétteknek nem az egyre bonyolultabb elaltatdsi
szisztémak kitalalasaval kellene foglalkozniuk (autéban, babakocsiban ringatas, jarka-
14s stb.). Fontosabb volna azt végig gondolni, hogy mi lehet az alvdsi nehézség oka.
Legegyszer(ibb atgondolni, hogy adottak-e az alvds, pihenés feltételei. Van-e jo ritmu-
su, megszokott napirend, kényelmes 4gy, ruhdzat, megfelel6 homérséklet, kielégitet-
tek-e a gyermek testi €s pszichés igényei (nem éhes, nem szomjas, kellképpen el is
faradt, biztonsdgban érzi magat stb.). Maradjon vele a sziil§ is rovid ideig: betakarja,
simogatja a hatat, halkan besz¢l hozza stb. Ha mindezek adottak, és mégis problémads az
alvds, akkor a hattérben mds, mélyebb dolgok hiizédhatnak meg. Egy kisgyermeknek
az a maximadlis biztonsag, védelem, ha a szdmadra fontos felndtt jelen van. Egészséges,
jO kotddés €s bizalmi kapesolat esetén idGvel a gyermek le tud mondani a felnétt folya-
matos jelenlétérél, el tudja 6t ,,engedni” egy id6re. Ha valami okbdl a gyermek bizalma,
biztonsdgérzete esendd, az elalvas gondot jelenthet szdmdra. Altalaban is elmondhatd,
hogy az este ,,mas”; a sotétség archaikus félelem forrdsa, a kicsik ekkor mar faradtak
is, érzékenyebbek, és ha becsukjdk a szemiiket, ,,elveszitik” a biztonsdgot nyujto sze-
mély, az ismerds szoba és targyak 1atvanyat. Az ilyenkor félelmet mutat6 gyerekeknél a
szokdsos alvdsnyugalom nagyon gondos megteremtése mellett érdemes egy kis fényrdl
is gondoskodni: lathassa az ismerds, biztonsdgot nytjté kdrnyezetet, €s segithet az un.
atmeneti targy is, ami egy kicsit pétolja a sziil6t. A kisgyermekek is dlmodnak, és eld-
fordul, hogy sirva felriadnak. Az dlomnak is, mint ahogy a gyermek spontan jatékanak
is, fontos funkcidja, hogy a gyermek &ltal napkdzben megélt élményeket, torténése-
ket feldolgozzak, ,helyiikre” tegyék. Felriadds esetén mindig meg kell nyugtatnunk
a gyermeket. Alvasi gondok rendezésében dltaldban segit a spontdn jaték, ha a felndtt
kiilonbdz6 médon noveli a gyermek bizalmat, 6nbizalmat, ha javitja a gyermekkel valé
kapcsolatét. Ennek a problémanak az olddsara leginkébb tiirelemre, a felndtt altal nytj-
tott biztonsagra van sziikség.



Félelem, szorongas

Az élet korai éveiben az érzelmeknek kiilonos jelentGségiik van. A kicsik érzelmi 1é-
nyek, érzelmeik differencidlédasa, azok szabalyozasa most formalédik. Ekkor még a
felndtt is inkabb csak az érzelmek segitségével tudja befolydsolni a gyermeket. A kis-
gyermek €rzelmi megnyilvdnuldsai bizonyos szempontbdl eltérnek a felnSttekétsl:
intenzivek, gyakoriak, és egyik végletbdl a masikba csaphatnak at, gyorsan elmtlnak.
Mar ez is félreértésre, rossz értelmezésre adhat okot a kisgyermekes tapasztalatokkal
nem rendelkezd feln6tteknél. A pozitiv érzelmek alapvetGen nem okoznak gondot,
inkdbb a negativ cimkével ellatott érzelmek generdlhatnak nehezen kezelhetd hely-
zeteket. Ilyen a félelem. A félelem fontos és hasznos érzelem, segit, hogy a gyer-
mekben kialakuljon az dvatossdg, az elGrelatds, ami bizonyos védelmet, biztonsdgot
nyujt, segiti 6t az alkalmazkoddsban. A félelem gondot akkor okoz, ha tilsdgosan
erds, ha a sziikségesnél tobb dologra kiterjed, ha foloslegesen kinozza a gyermeket,
és ahelyett, hogy tevékenységre késztetné 6t, inkabb tehetetlenségre karhoztatja, és
gétja annak, hogy a gyermek szabadon, aktivan cselekedjen, €ljen. A félelemnek ez
a szintje mar kdros. A kisgyermekkort cstcsfélelmi id§szaknak is nevezik. Ez ter-
mészetes, ha arra gondolunk, hogy 6 kiszolgaltatottabb, a veszélyek hozza képest
nagyok, azokkal szemben tehetetlenebb, mint a felnétt, és a kisgyermek szdmadra a
vildg is nagy, kaotikus, bonyolult. A félelem a gyermeknél azaltal is szamosabb, hogy
kondicionaldédik: a helyzetek hasonldsdga révén a félelem fokozatosan tovabbterjed
ingerrdl ingerre, és bedolgozddik a viselkedésbe (ez egészséges, normadlis fejlédés-
menet esetén a helyére kertil).

Kisgyermekkorban, kb. féléves kortél haroméves korig dltaldban konkrét félel-
mek figyelhet6k meg. Ranschburg Félelem, harag, agresszio cim(, 1977-ben kiadott
konyvében rogzitetteket kovetve gondoljuk végig a kisgyermekkor jellemzé félelme-
it. Félhet a kisgyermek a fajdalomtél, adédhatnak olyan helyzetek, amelyekben f4j-
dalmat kell megtapasztalnia (pl. oltas, elesés stb.). Az ilyen félelmek normadlis szintre
redukdldsa csak tiirelem €s megértés dolga.

A szokatlantdl valo félelem hat honapos kortdl végigkiséri az életiinket. Ilyen,
ha egy ismeretlen dolog jelenik meg varatlanul egy megszokott helyzetben, de eld-
fordulhat az is, hogy nincs ismeretlen elem, csupdn az ismert ingerek sorrendje, 6sz-
szetétele valtozott meg (pl. a napirend borult fel). Egészséges, normalis koriilmények
kozott nevelkedd gyermek esetében ez szinte kizardlag ijedtség formdjdban mutat-
kozik meg. A gyermek kornyezetének folytonossdga, a jo napirend, egy kialakitott
életritmus segit az ilyen tipusu félelmek redukaldsaban.

A szeparicios félelem akkor jelenik meg, ha a csecsemét az anyja magéara hagy-
ja: kb. féléves korban a gyermek erre sirdssal reagdl. A kicsinek latszélag semmiféle
kielégitetlen sziikséglete sincs. Val6jdban az anyja hidnyzik neki, aki nélkiil maga-
nyos, €s nélkiile veszélyesnek tlinik minden. A szeparacids félelem hattere az anya



irdnti sziikséglet, a hozza kapcsolddo fiiggdségi motivum. Amig ez a fiiggdségi mo-
tivum nem alakul ki a gyermekben, nincs szeparacids félelem. A fiiggdségi motivum
akkor alakul ki, amikor a gyermek 6nmagat és az anyat mar kiilon valéként €li meg.
A konkrét szeparacios félelmek egészségesen fejlédd gyermeknél két-harom éves
korban természetesnek mondhatdk, ezt kdvetden ez rohamosan csokken. A gyermek
egyre jobban el tudja fogadni anyja tdvozasat, tudja, hogy az nem azonos az elvesz-
tésével. Am vannak helyzetek, amelyek felerdsitik, belobbantjak a mér csitul6 sze-
pardciés félelmet, pl. a bolcsédébe kertilés, az anya valami okbdl valé vératlan vagy
hosszabb tavolléte, testvér sziiletése, vagy az anya—gyermek kot6désének valami-
lyen problémadja. A kisgyermek szeparaciés félelemmel szembeni védekezése lehet
projekcid (kivetités), amikor felelGst keres, aki miatt elvesziti a szeretett személyt.
Ranschburg a szeparicids félelmek korébe sorolja ezért a testvérféltékenységet. A
sotéttdl valo félelem is ebbe a korbe tartozik.

Félelmet valthat ki a gyermekbdl a kornyezetének fesziiltsége, kaotikus miiko-
dése, a feln6tt nyugtalansaga, tiirelmetlensége, amit jol érzékel mozdulatabol, hang-
jabol, fogasabol.

Kisgyermekkorban megjelenhet a szorongds is, amely visszahizddast eredmé-
nyezhet. Ennek hatdsdra csokkenhet a gyermek teljesitménye, onértékelése, dltala-
ban tdlértékeli a veszélyt. A kisgyermekkorra jellemzd a fiiggdségi szorongds. Egy
kisgyermek még erdsen kotdik a sziil6hoz, fligg tdle, keresi az elismerését, figyel-
mét. Ha ezt nem kapja meg, ha irredlis kovetelményeket tdmasztanak vele szemben,
fligg6ségi szorongds jon 1étre. A gyermek igy szeretne, de nem mer kozeledni, fél a
leértékeléstdl. Kotddése frusztrélt: haragot, ellenérzést tapldl a felndttel szemben. A
tdl magas elvardsok teljesitményszorongdshoz is vezethetnek.

A kisgyermekkor vége felé megjelenhetnek a szimbolikus félelmek. Ez feltéte-
lezi mar az azonosuldsi képességet, a fantdzia kibontakozasat, a fejlédés eredménye-
ként megjelend szimbdlumtudatot. A félelem e formdjandl a problémét az okozza,
hogy a gyermek értelmi képességeinek adott szintjén pl. a mese, a fikci6 korébe tar-
toz6 dolgokat valdsagként élheti meg, ami vele is megtorténhet. Ez félelmet, szo-
rongdst kelthet benne, problémat, tiinetet okozhat (rossz alvds, gércsosebb kotddés
a felnGtthoz stb.).

Ha a félelmek mértéke mar problémat okoz a gyermeknek, sziiksége van segit-
ségre. A felndtt beavatkozdsa kétiranyu: egyrészt sziikséges az azonnali megnyugta-
tas, masrészt a félelmek hatterének feltardsa, és az annak megfeleld cselekvés.

Konkrét félelmek esetén a gyermek elfut, sir, reszket, sikoltozik, segitséget kér,
kapaszkodik a feln6ttbe, elfordul a félelem targyatol. Ilyenkor az ésszerli magyardzat
nem jut el a tudatdig. Az aktudlis segités abbdl 4ll, hogy simogatdssal, beszélgetéssel,
oleléssel igyekszik a feln6tt a gyermek biztonsagérzetét helyredllitani, idegeit lecsil-
lapitani. Ha pl. félelmet valtott ki a gyermekbdl egy nagy kutya, akkor a feln6ttnek
a gyermek védelmérdl, biztonsagardl kell gondoskodni, és ne akarja ravenni, hogy



simogassa meg bdtran a kutyat, és ne féljen tdle. Az ilyen er8szakos szembesités a
félelem targydval silyos sokkéllapotot hozhat létre. A tilzott félelmek enyhitésére
haszndlhaté6 mddszer a racionalizlds (Ranschburg, 1977). Ez azt jelenti, hogy egy
j6 hangulatd helyzetben beszélgetiink a gyermekkel a félelem targyar6l (pl. hogy
milyen hasznos vagy fontos az), €s ekdzben nem szembesitjiik 6t azzal, hogy ettdl
szokott félni. Nevel6i szdndékunk taldlkozik a gyermek torekvésével, hisz a félelem
szdmadra is terhes. Az ilyen beszélgetés hatdsara a gyermeknél a védekezési mecha-
nizmus 4j formdja jelenik meg. A gyermek racionalizdlni kezdi félelmét: ,,nem félek
t6le, mert....”, és mondja maganak, amit mi mes€ltiink a félelmet kivalté dologrol.
Racionalizdlassal az ilyen tipusd félelmek részben megsztinnek, részben norma-
lis szintre redukdlédnak. A félelmek enyhitésében, a szorongds olddsdban segithet
a gyermek kapcsolatainak javitdsa, a gyermek mdsok irdnti bizalmédnak novelése,
hogy bizhasson a koriilotte 1évé emberekben, az 6t koriilvevd fizikai és pszichés
kornyezetben. Fontos elérni, hogy a gyermek tudjon bizni 6nmagaban, sajat haté-
konysagdban is. A bizalom €s onbizalom kialakitdsa nemcsak a szorongds, félelem
ellen j6, hanem az ezeket kisérd tiinetek ellen is (mint pl. az éjszakai felriadds, az
agresszid). A félelem, szorongds igazi ellenp6lusa nem a batorsdg, hanem a bizalom.
Ezért rossz megoldds, ha az ilyen gyermeket a felndtt batorsdgra buzditja, esetleg ki
is ginyolja: ,,ne legy€l mar ilyen anydmasszony katondja”, ,,nagyfii vagy mar”, ,,csak
nem félsz ett6l a...”. Ez a félelmen nem segit, csak noveli a gyermekben a fesziilt-
séget, a csokkentértékiliség érzését. Nem tekinthetd j6 beavatkozdsnak, ha a feln6tt
bagatellizdlja a gyermek félelmét, szorongasat. Az érzelmek nagyon szubjektivek,
de igazak, el kell azokat fogadni! Nem a feln6tt minGsité véleménye fontos ekkor,
hanem az, amit a gyermek megél. Mindig prébaljuk megérteni a gyermek félelmeit,
még akkor is, ha azt mi irreédlisnak érezziik. Hasznos, ha a feln6tt alaposan dtgondolja
az er@s félelmeket, szorongdst mutat6 gyermekkel kapcsolatos elvardsait is. Félelmet,
szorongdst generdlhat, ha az elvards, vagy annak mértéke nem a gyermekhez igazi-
tott. A redlis kovetelmények allitdsa hozzdjarul az 6nbizalom és a bizalom novelé-
séhez is. Van, amikor a felndtt ijesztgetéssel igyekszik a problémds kisgyermeknél
valami eredményt, meghunydszkodast elérni. Ez azonban csak tovabbi félelmet ger-
jeszt, rongélja a bizalmi viszonyt a gyermek és a felnétt kozott. A félelem, szorongas
csokkentésének lehetséges mddja az is, ha a felnétt hagyja, hogy a gyermek a kisebb
veszélyekkel ondlléan megismerkedjen. A félelem, szorongds ellen jd, ha a gyermek
tudja, hogy mi fog vele torténni, mire szamitson, ellenkezd esetben a vératlanul ra-
szakad6 esemény kellemetlenség, bizonytalansdg, félelem, szorongds, forrdsa lehet.
Ezért fontos, hogy a feln6tt Gszintén készitse fel a gyermeket a varhaté eseményekre.

Félelem, szorongds estében is elengedhetetlen a hattér feltdrasa, a gyermek cél-
zott timogatdsa.



Az agresszid

,Agresszio minden olyan szdndékos cselekvés, amelynek inditéka az, hogy — nyilt
vagy szimbolikus formdban — valakinek vagy valaminek kdrt, sérelmet vagy fdjdalmat
okozzon” (Ranschburg, 1977, 90. o.).

A harag torvényszeriien, velesziiletetten jon létre, ha a gyermek akaddlyozott
céljai elérésében. Mar harom hénapos kortél megfigyelhetd, de ez még nem igazi
harag. Kb. féléves kor utdn képes a gyermek arra, hogy akadaly esetén is meg tudja
Orizni eredeti szandékat. Ekkor mar a cselekvése ttjdba keriil§ akadaly diihot valt ki
ndla. Az ilyen helyzet frusztrald, az érzelem azonban, amit kivalt, még inkdbb tehetet-
lenség, kétségbeesés, nem pedig igazi agressziv harag. Nincs mogotte artd szandék,
csupdn €rzelmi kitiriilés.

Koriilbeliil masfél-kétéves kortol tapasztalhatd, hogy a gyermeknél a harag mér
tdmado jellegi érzelem, agressziv akcidt hoz felszinre. Megkonnyebbiilést hoz sza-
madra, ha latja, diihreakcidja nyoman a masiknak okozott fajdalmat, negativ reakciot.
Ett6] kezdve nevezhet6 a diihkitorés agresszidnak. A gyermeket f6leg azok az akada-
lyoztatdsok frusztrédljdk, amelyeknek 6 maga nagyobb jelentdséget tulajdonit. Vannak
a frusztraciot jobban és kevésbé jol tlir6 gyerekek. Az ismétl6ds frusztracié azonban
a jol alkalmazkodd gyermek tiirési kiiszobét is lejjebb viszi. Az akadélyoztatdsbol
fakad¢ frusztracié megnyilvanulhat agresszid vagy regresszi6 formdjaban. A regresz-
szi0 lehet leplezett agresszid: ilyenkor a gyermek teljesitménye korabbi, alacsonyabb
szintre esik vissza, mert a frusztracio, fesziiltség tilsagosan sok energidjat koti le.

Az agresszi6 nyilt formdjat a felnSttek dltaldban nem tdirik. Ezért jelennek meg
id6vel a gyermeknél az agresszid latens, szimbolikus formdi: a mdsik elleni szavak-
kal torténd szembefordulds, nyafogds, duzzogds, zajkeltés, dobdlds, rosszkedv stb. A
kisgyermek, nem tudatosan, de ,,beméri”, hogy az agresszié milyen form4jat hasz-
ndlhatja: mivel tud legjobban ,,artani”, mivel éri el, hogy a felndtt részérdl az ellenre-
akcid a lehetd legkisebb legyen. Ilyen az evés, az irités teriilete (Ranschburg, 1977).

Gyermekcsoportban fontos figyelni a jutalmazott agresszi6 jelenségére is. Ez
azt jelenti, hogy a feln6tt jelen van a csoportban, latja az agressziv akcidt, de nem
reagdl rd. Ezzel mintegy azt ,,lizeni” a gyerekeknek, hogy ez a médszer megengedett,
hasznalhato, és a gyermek haszndlja is, hiszen az gyors és hatékony eljarasnak tlinik
szamadra.

Igazi nehézséget az un. agressziv gyermek jelent, aki szinte keresi a mddot és
alkalmat, hogy — rendszerint belsd kiegyensulyozatlansdga, fesziiltsége levezetése-
ként — tdrsait bantsa. Az ilyen gyermek minden helyzeten uralkodni akar, feliil akar
kerekedni a szdmara nehézséget jelent$ helyzeten, dolgon. Viselkedésében jelen van
a masik ellen irdnyul6 akcidkon til a dobdlds, rongdlas, iivoltés, diithkitorések. Kis-
gyermekkorban az agressziv viselkedés lehet a fejlédéssel egyiitt jard jelenség is,
melynek hatterében az énfejlédés, az én, a sajat akarat megjelenése, kiprébalasa all.



A valéban nehezen kezelhet§ agresszio hatterében azonban rendszerint vélelmezni
lehet mast is, pl. ha nagyon szigord a nevelés, ha sok €s tilzott korlatot allitanak a
gyermek elé, ha az elvardsok nincsenek a gyermek életkordhoz, személyiségéhez, ké-
pességeihez igazitva. Fesziiltség forrasa lehet az is, ha a nevelés nagyon engedékeny,
ha kovetkezetlen, ha csapong az engedékenység és korlatozds végletei kozott. Nem
ritka, hogy a vad, agresszivnek nevezett gyermeknél a probléma hétterében éppen az
6 szorongdsa, félelme, gatoltsdga hizodik meg, vagy igy probal tobb figyelmet maga-
ra irdnyitani. Olyan eset is van, amikor agressziv minta tdpldlja a gyermek agresszio-
jat, és a felné6ttl elszenvedett agresszid a gyermekben egyben komoly belsé fesziilt-
séget, szorongast is generdl. A gyermek agressziv viselkedésének hatterében allhat a
felndtt vele kapcsolatos tiirelmetlensége is, amikor elégedetlen, diihds rd evési, alvasi
problémdi miatt, vagy ha pl. a szobatisztasdg terén nem halad a feln&tt kivanalmai
szerint. Agressziv magatartast vélthat ki a gyermeknél az is, ha agy érzi, nem szere-
tik, elutasitjak, ha elhagyatottnak, magdnyosnak érzi magat. Komoly agressziéforrds
lehet a testvérféltékenység, vagy ha a gyermek azt tapasztalja, hogy vele mésként
bannak a felnéttek. Agresszidforras pl. a sztik tér, a szocidlis stirdség, a kevés jatck
is a bolcsddei csoportban. Agressziot generdlhatnak tovabba a szocidlis konfliktusok:
szocidlis tilalmak, kotottségek, rendszabdlyok. A gyermek temperamentuma, eset-
leges belsG hidtusai, élettorténetébd] ismerhetd kordbbi gondjai (pl. korasziilottség,
elhiz6do sziilés, el nem fogadds stb.) is esend6bbé teszik &t, rontjak frusztraciotird
képességét.

Agresszi6 esetén is érvényes, hogy a problémas helyzet a felnétt részérdl azon-
nali beavatkozdst igényel, ezt kovetSen pedig komoly feltir6 munkat annak kideri-
tésére, hogy mi dllhat az adott gyermek agresszidjanak hitterében. A bolcsddei kis-
gyermekneveldnek az agressziv gyermek esetében komplex teenddi vannak. Egyrészt
védeni kell a csoportban 1évSket az agressziv gyermektdl, masrészt hatni kell az ag-
ressziv gyermekre, rd kell vezetni 6t arra, hogy a tobbiekkel szemben milyen a kiva-
natos, szocidlisan elfogadhat6 viselkedés. Batoritani kell az agressziot elszenvedét is,
hogy igyekezzék kikeriilni a szorult helyzetbdl. Ha a szavak kevésnek bizonyulnak,
és a gyerekek kozott nem 4ll be a kivant, elvart helyzet, akkor a felnSttnek cselekvGen
is be kell avatkoznia, szét kell védlasztania Gket, illetve dtmenetileg (rovid idére, mig
lecsillapodnak a kedélyek) maga mellé ,,rendelheti” az agresszort.

Tartdés, megnyugtaté megoldds ennél a problémanal csak a gyermekkel kapcso-
latban 1évé felnbttek Osszefogasaval sziilethet meg. Fontos a feltar6 beszélgetés az
érintett felnSttek kozott, €s ha kell, mas szakemberek bevonasara is sort kell keriteni.
A hattér feltérképezése utdn lehet kijelolni a segits beavatkozds irdnyait, meghatdroz-
ni a feladatokat, és rogziteni, hogy mikor, kinek, mi lesz a teend&je.

Mindezek mellett vannak olyan 1é€pések, melyek dltaldban segithetnek az ilyen
problémadk enyhitésében. Fontos a felnStt—gyermek kapcsolat javitdsa, hogy az ag-
ressziv gyermek érezze az elfogadast, szeretetet. A gyermekkorban kapott szeretet



az a fékezberd, amely képes a késGbb €bredd agressziot keretek kozott tartani. Ami-
kor a gyermek viselkedése nem megfeleld, akkor szembesiilnie kell a feln6tt rosz-
szallasdval, de ezeket a helyzeteket nagyon hatdrozottan, réviden, nem nagy ,,port
kavarva” rendezziik le. Kitiintetett figyelmiinket akkor kapja meg az agressziv gyer-
mek, amikor éppen kedves, amikor €ppen békésen jitszik stb. Ezzel lehet kihozni
6t a konfliktusok, a rosszallds, a szidds ordogi korébdl. Az ilyen kisgyermek dlta-
laban energikus; érdemes feladatokkal megbizni, amit rendszerint szivesen végez,
meglehet dicsérni ezért, ez kicsit pozitivabbra szinezi az 6nmagar6l kialakulé képet,
és javithatja poziciéjat is adott kapcsolati rendszerben. A feln6ttnek keresni kell a
mddot, alkalmat, amikor kifejezheti az ilyen kisgyermeknek szeretetét, elégedettsé-
get, bizalméat. Nagyon kell torekedni €s vigydzni az ilyen gyermekkel valé jo kapcso-
latra, ennek hidnydban nincs utunk hozza. Szdmolni kell azzal, hogy ennél a prob-
1éménal lassu a véltozds,hogy lehetnek visszaesések. Nagyon kell hinni és bizni az
ilyen gyermekben, hogy képes valtozni, hisz neki sem jé a sok negativ visszajelzés,
torzithatja személyiségét, gyengiti, rongélja a javitds irdnti igényét.

Az agresszidt nem lehet agressziéval letorni; a masik bantdsanak a tilalma min-
denkire érvényes. Nem kell arra kérni az agressziv gyereket, hogy szeresse meg a ma-
sikat, akire pl. éppen nagyon diihds, ez nem hiteles. Egy hdroméves kisfid, mikozben
nekiment és fellokte tarsat, mosolyogva fordult vissza, €s mondta: ,,bocsdnat”, aztan
madr ott sem volt. Tudta, hogy megteheti, elég, ha bocsdnatot kér, minden rendben
van, és mehet a maga utjan. Ez is dlsdgos megoldas.

Az agresszidval kapcsolatban is igaz, hogy sokkal konnyebb a megel&zés, mint
a mdr kialakult baj orvosldsa. A megel&zést sokféle dolog segitheti, pl. a j6, demok-
ratikus 1€gkor, amelyben nehezebben alakul ki agresszi6. Alapvetd jelentSségiliek a jo
emberi kapcsolatok. Erezze a gyermek a szeretetet, elfogaddst, mert ez facilitdlja az
utdnzast, az azonosulast a kivant j6 mintdval, és ez képes fékezni is a gyermek indu-
latait. Kivanatos volna, hogy ne legyen agressziv modell a gyermek kornyezetében,
akit utdnoz. Sajnos az agressziv viselkedést mindennél hamarabb és sikeresebben
megtanuljdk a gyerekek, ezért 1ényeges, hogy a felnStt minta megfeleld szocidlis ma-
gatartdst mutasson a gyermeknek, és ezt vdrja el t6le is. Legyen az elldtds a gyer-
mekhez igazitott, és legyen lehetdsége a gyermeknek sajat akarati, dontési helyzetek
megélésére. Legyen a felndtt dltal feldllitott szabalyrendszer kovetkezetes, a gyermek
szamdra érthetd és megfelelden dtgondolt. Tapasztalati tény, hogy a ritkdn biintetett
gyerekek kevesebb agresszidt mutatnak, ezért ha lehet, ne €ljiink s@ir(in a biintetés
eszkozével. Nélkiilozhetetlen a felndtt kell6 dnuralma, ez a legjobb garancia a gyer-
mek Onuralmadra is.



Probléma, ha nincs probléma

Gondot sejtet €s odafigyelést igényel, amikor nem jelennek meg a kisgyermek visel-
kedésében azok a vondsok, amelyeknek pedig meg kellene jelenniiik. P1. nem diihds,
amikor diihosnek kellene lennie. Nem reagdl, ha az édesanya otthagyja. Ha valaki
bantja, nem tesz semmit. Nem ad reakcidt a negativ torténésekre. A frusztracio, a
konfliktusok elkeriilésének, elnyelésének ,,dra” van, é€s nem kivant kdvetkezménye
lehet.

Figyelemre mélto, intd jel az is, ha a kisgyermek addigi megszokott viselkedése
megvaltozik. Nem biztos, hogy probléma 4ll a hattérben, de lehet annak el&jele is.

Osszességében elmondhat6, hogy kisgyermekkorban a fentebb taglalt prob-
lémdk szinte mindegyike megjelenhet a fejlédés velejaréjaként, de csak bizonyos
mértékig tekinthetjiik ezeket természetes jelenségeknek; tilzott el6fordulds/mérték
esetén a felnStteknek mar be kell avatkozniuk. Ugyanakkor a j6 mingségii és gyer-
mekhez igazitott ellatdssal és szeretettel minden emlitett problémat konnyebb meg-
el6zni, mint a mar kibontakozott gondokat orvosolni.

A segités lehet6ségei bolcsddében

Bolcs6dében sziikség van arra, hogy bizalmi kapcsolat j6jjon 1étre a szil§ €s a kis-
gyermeknevel$ kozott. Ez lehetGséget ad a gondok Gszinte, nyilt, de nem hibaztat6
modon térténd megbeszélésére, a megolddsban vald egyiittmiikodésre. Vannak-e kap-
csolat 1étrejottét segitd alkalmak (csalddlatogatds, személyes beszélgetés, sziil6cso-
port stb.). Azonban nem elégséges, ha vannak taldlkozasi lehet&ségek, az is kell, hogy
a kisgyermeknevelSk rendelkezzenek hatékony kommunikacios, kapcsolatkezelési
technikdkkal, ismerjék a segité beszélgetést, rendelkezzenek megfeleld szemlélet-
tel, segit6 attitiddel, empatiaval. Partnerek legyenek a sziil6kkel, és ha egy gyermek
bajban van, akkor a felnéttek (sziilS, kisgyermekneveld) ne a méasikat hibdztassak, ne
egymadsra haritsdk a felelGsséget.

Mit tehetiink a bolcsédében, ha problémas, masként viselkeds kisgyermekkel
taldlkozunk? Alapvetd, hogy a gyermek érezze az elfogaddst, megértést, szeretetet.
Torekedni kell az ilyen gyermekkel val6 kapcsolatban az egyenstly megteremtésére.
Mivel tobbszor kell vele konfliktusba keriilni problémads viselkedése miatt, fontos,
hogy kell6 mértékben kapjon pozitiv megerdsitést is. Vizsgdlatok tdmasztjdk ald,
hogy a gyermeknek adott egy negativ visszajelzést, kozlést stb. csak 6t pozitiv lize-
nettel lehet egyensilyba hozni. A problémads kisgyermeknek kivéltképpen nagy sziik-
sége van a neveldk részérdl a pozitiv visszajelzésekre (érintés, simogatds, feladatot
adni neki, és dicsérni, segiteni 6t, rdmosolyogni), hogy a gyermek szeretve érezze
magat. Ha ezt az egyensulyt nem tudjuk bedllitani, szamithatunk r4, hogy romlik



a gyermekkel valé kapcsolat, €s a gyermek viselkedése is. A kisgyermeknevelGnek
segiteni kell a sziil6t €s a gyermeket is kapcsolatuk jobbra forduldsdban, segiteni kell
egymadsra taldlasukat.

Fokozottan kell figyelniink a problémaval birkéz6 kisgyermek viselkedési reak-
cidit, €s azokat sziikség szerint le is kell reagdlnunk. Kiemelten figyeljiink a jatéka-
ra. Legyiink jelen a jatékdban, de ne irdnyitsuk, ne mindsitsiik, prébaljuk megérteni
annak informdcidtartalmat. A jaték a gyerek természetes nyelve, segitségével el tudja
mondani mindazt, amitdl a viselkedése problémas. A jatéka olyan, mint egy nagy ve-
titévaszon, melynek feliiletére kihelyezi a gyermek belsé tartalmait, megjeleniti igy
feszitd belsd gondjait. Kiemelten kell tor6dni az ilyen kisgyermek megfigyelésével,
fejlodésének dokumentdldsdval, a megfigyeltekre €piils segitd, tdmogatd célok kije-
Iolésével. Kideriilhetnek igy az esetleges deficitek, és meghatdrozhatd, hogy milyen
téren kell a segités: beszédbeli elmaradds, 6nédllésdg, autondmia, viselkedésszaba-
lyozds tdmogatdsa stb. Az ilyen kisgyermeknél az egyéni bandsmdd, az odafigyelés
fokozott legyen. Fontos 6t sikerekhez juttatni, pozitiv diszkriminaciéban legyen része
(negativban dgyis béven van).

Ha a bolcsddei csoportban problémads viselkedési kisgyerek van, az tjabb gon-
dot is hoz a mintakovetés, az utdnzds miatt. Feladatként jelenik meg az ilyen gyermek
csoportba illesztése, a konfliktusok kezelése. Mindez intenzivebb fizikai-érzelmi je-
lenlétet igényel a kisgyermeknevel6tdl. Fokozottan sziikséges a gyerekek kozotti in-
terakciok figyelése. Védeni kell a kisgyermeknevel6nek a csoportot, de védeni kell a
problémas kisgyereket is, és ezek egylittes megvaldsitasa esetenként nem is egyszerd;
ratermett nevel6t feltételez.

Bolcsddében a problémads helyzetek megeldzésének és megolddsanak kulcsa is,
hogy a kisgyermekneveld ne csak fizikailag, hanem érzelmileg is jelen legyen a cso-
portjdban. Szeresse a gondjara bizott gyermekeket, 6szintén érdekelje 6t a gyermekek
sorsa, jovdje. Az ilyen nevel6 nemcsak megfigyeli, észleli a gyermeknél a vele kap-
csolatos problémakat, hanem tudatosan torekszik a pozitiv irdnyba torténé befolyaso-
l14sra. A kisgyermeknevelSnek belss igénye a gyermekkel, 6nmagdval szemben, hogy
sikeresen, hatékonyan l4ssa el a gyermek fejlodését, nevelését biztosito feladatait,
hogy elég sikeresen haritsa el, oldja fel a problémds helyzeteket. A bolcséde vezetése
pedig varja el ezt, és ha kell, kontrolldlja is, hisz végsd soron 6 felel az intézményben
zajlé ellatds mindségéért. Szakmai elvards, hogy a nevelS belsé elkotelezettségbdl
tartsa be a jogi, szakmai €s etikai elGirasokat.

Minden j6 szdndék mellett is a korai €vekben a gyermekekkel kapcsolatban a
legkiilonb6z6bb okokbdl adédhatnak nehéz helyzetek. Ezek megoldésa, illetve a
megoldas eldsegitése a bolcsGdei prevencio része. Sok esetben ezen mulik a gon-
dunkra bizott gyermek jelenlegi és majdani életmindsége, egészséges strukturdld-
dasa. Fontos a problémat jelzé gyermeknél id6ben észlelni a fejlédésével kapcsola-
tos rossz irdnyokat, elhangoldsokat, elakaddsokat, hidtusokat, mert csak igy nyilik



lehetdség a korrekcidra, aminek az esélye az élet korai éveiben nagyon nagy. Termé-
szetesen vannak hatdrok, de adekvat segitséggel van méd jé vagy jobb poziciét elérni
a gyermek problémadjaval kapcsolatos pontokon. A korai években a gyermek korrek-
cids potencidljai 6ridsiak, idegrendszere rendkiviil plasztikus, rugalmas.

Annak érdekében, hogy egy-egy problémas helyzetet at lehessen latni, meg le-
hessen beszélni kollégaval, sziilével, mds szakemberekkel, az is sziikséges, hogy a
kisgyermeknevel6 képes legyen az adott esetet megfelel6 médon prezentdlni. Ahhoz,
hogy egy masik segit6 felndttel értelmezni tudjak a helyzetet, és ki tudjak valasztani
a probléma megolddsdhoz legszerencsésebbnek tling alternativét, a kisgyermekne-
veldnek elégséges, tobbirdnyt és ellendrzott informécidkat kell 6sszegy(ijteni, azokat
az értelmes attekintés érdekében rendszerezni és értékelni. Ennek feltétele, hogy a
neveld rendelkezzen az esetelemzés képességével.
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BIMBO ZOLTANNE

A BOLCSODEI NEVELES TERVEZESE

A tudatossiagnak a kisgyermekkori nevelésben is rendkiviil nagy a jelent&sége, ezért
az a nevel6i munka Iényeges jellemzGje. A nevelSi tudatossagot a tervezés segiti,
amely tevékenység része a bolcsddei nevelésnek. A tervezés segitségével a bolesd-
dében olyan feltételeket kivanunk teremteni, amely a gyermekek elldtdsat, optimélis
testi-lelki gyarapoddsukat szolgdlja. A jol megvaldsitott tudatos tervezés garantdlja
az ellatds minGségét. A tudatossdg ugyanakkor nem zdrja ki, s6t feltételezi a nevel§
rész€rdl a spontaneitast, kreativitdst. A bolcsddei nevelés megtervezése — mas okta-
tasi-nevelési intézményekhez hasonldan — tobb szinten torténik, és koveti a nevelés
tervezési szintjeinek jol strukturalt felosztasat (Hunyadyné és M. Nddasi, 2004).

A tervezés intézményi szintje

Torvény szerint minden bolcsédének rendelkeznie kell érvényes szakmai program-
mal. Ebben az adott intézményben zajlé ellatds, nevelés és gondozas alapvetd kere-
teit, céljait, szellemiségét, az ott zajlé munkdt, annak mindségét rogzitik. A szakmai
programhoz az intézmény egészére vonatkozé éves terv is kapcsolddik. Az intéz-
mény szakmai munk4jdt ot évre meghatdroz6 szakmai programot az intézmény fenn-
tartéjanak kell jovdhagynia. A program készitésének munkdjaba érdemes a bolcss-
de dolgozéit is bevonni, hisz a rogzitett tervek, feladatok ket is érintik. A kozos
munka megkezdése el6tt érdemes tisztazni néhdny dolgot, pl. kiknek sz6l az Gtéves
szakmai program; milyen szakmai, formai, tartalmi, stilusbéli, esztétikai stb. kove-
telményeknek kell megfelelnie; mire épiiljon a program, mivel kell harmonizélnia. A
hosszabb tdvra sz6l6 tervezési dokumentumnak szinkronban kell lennie a hatalyos,
vonatkozé torvényekkel, orszdgos és helyi rendeletekkel, normativakkal, az orszagos
gondozdasi-nevelési alapprogram szellemiségével. Ekdzben fontos, hogy a szakmai
programnak sajat arculata legyen, megjelenjen benne az adott bolcséde kisgyerme-
kellatassal kapcsolatos tapasztalati tuddsa, filoz6fidja, szemlélete, torekvései, innova-
ciéi. Osszhangba kell hozni az 6téves programot az alapvetd szakmai szabalyokkal,
elvekkel. Figyelembe kell venni a helyi igényeket, sziikségelteket, lehetGségeket. A
szakmai program elkészitésekor érdemes tisztdzni annak alapfogalmait (pl. minSség-
politika, misszi6 stb.), ellenkez$ esetben a fogalmak egymadsba folynak, és zavaros-
s valhat a szakmai program tartalma/szerkezete. Akceptalhat6é kovetelmény, hogy



legyen a program érthetd, vildgos, attekinthetd. J6, ha a szakmai programot a sziil6k
is megkapjdk (vagy megkaphatndk) pl. nyomtatott fiizet, kiadvany formdjdban. Ha
valakinek, hét a sziil6knek fontos tudni, hogy gyermekiik ellatdsa hogyan és milyen
minGségben valdsul meg. A szakmai program személyességét noveli, arculatat po-

zitivan jeleniti meg, ha az adott bolcs6dérdl, az ott dolgozokrdl készitett képek is
szinesitik a programot.

A szakmai program elkészitésnek altalanos forgatokonyve

1. Az intézménnyel kapcsolatos alapvetd informdciok. Az intézmény €s a prog-
ram szempontjabdl fontos alapinformdacidk az elsd lapon vannak. Ilyenek: az
adott intézmény neve, cime, miikodésének érvényességi kore, teriilete, elér-
het&ségei, fenntartdja, a szakmai programért felel6s személy neve és cime,
az intézmény logdja.

2. Az intézmény misszios nyilatkozata. Ebben definidljdk az adott intézmény
Iényegét, 1étrejottének céljat. Rogzitik, hogy az intézmény milyen alap- és
kiegészitd szolgdltatdsokat biztosit, milyen kiemelt szakmai célokat tliz maga
elé. Meghatarozzdk, hogy az elltds, a kiilonboz6 szolgaltatasok kapcsan ki-
nek mi a feladata, és azt hogyan valdsitja meg. Rogzitik az ellatasi teriiletet és
az ellatottak korét. Meghatarozzak a szolgaltatas irdnti igények, sziikségletek
felmérésének maodjat. Korvonalazzdk az intézmény fejlesztési politik4jat (no-
vekedés, innovicio, fejlesztések irdnya, stratégia).

3. Az intézmény mindségpolitikdja. Ebben a részben a missziés nyilatkozat-
ban meghatarozott célok, a szakmai tervben leirt tevékenységek, feladatok
megvaldsitisinak mingségét, szinvonalat, annak mérhet&ségét, valamint az
ennek érdekében sziikséges tennivaldkat, felelGsségi koroket €s a visszacsa-
toldsok médjat, gyakorisagét hatarozzak meg.

4. Az intézmény filozofidja. Ebben rogzitik az adott bolcséde és az ott dolgozd
szakemberek atfogé, altaldnos véleményét, gondolatat, attitlidjét a kisgyer-
mekekrdl, a kisgyermekellatasrol: gondozasrol, nevelésrél, a gyermekek vé-
delmérdl, a kisgyermekes sziil6krdl stb.

5. Azintézmény bemutatdsa. Roviden megjelenitik az adott int€ézmény helyét és
kornyezetét a teleptilésen. Bemutatjak a bolcséde fizikai €s személyi adott-
sagait.



6. Az intézmény kapcsolatai. Az intézmény fontos kapcsolatainak bemutatdsa,
melyek nélkiilozhetetlenek a bolcséde zavartalan mikodése szempontjabol.

7. Az intézmény kiemelt szakmai célja. Vannak-e prioritdisok az adott
intézményben, amelyek kiemelése fontos? Vannak-e az elldtdsnak olyan cél-
jai, melyekre nagy hangsitilyt helyeznek, és amelyek miatt pl. az adott bolcss-
de vonzo6 lehet? Ha igen, ezeket a szakmai programban érdemes megjeleni-
teni.

8. A bolcsédei gondozas-nevelés megvaldsitasa az adott intézményben. Eb-
ben a fejezetben kell megjeleniteni a bélcsédében zajlé munkat oly médon,
hogy aki olvassa, 0sszefiiggd, koherens képet kapjon a napi torténésekrsl. A
bolcsddei torténések napi praxisat rogzitd tevékenységprofil elkészitésérdl
van szo.

9. Mellékletek. Itt kap helyet az éves terv és mas, fontos dolgok forgatékonyve,
pl. a gyermekek érdekvédelmének lehetdségeit rogzitd anyag, a dolgozdkra
érvényes etikai elvarasok stb.

Csoportszinti tervezés

Az intézményi szint mellett fontos az elldtds-nevelés csoportszinten valé megterve-
z€se is. Bz is egy hosszabb idGszakot fog at, a gondozasi évre, az adott csoport egé-
szére vonatkozd tervezést jelenti. A csoportszintd tervezés azt célozza, hogy tervezett
mdédon valdsuljanak meg a programok (pl. bolcsédekdstolgatd, a sziildi értekezlet,
a beszoktatds, a csalddlatogatés), tovabba tudatosan torténjen a csoport életkoranak,
igényeinek, sziikségleteinek megfelels tevékenységek optimadlis feltételeinek kiala-
kitdsa €s a tapasztaldsi lehetGségek felkindldsa. Tervezést igényelnek a kovetkezd
folyamatok:

* a folyamatos napirend, annak érdekében, hogy elégséges és nyugodt id6 jus-
son minden tevékenységre, amelyek a nevelés helyzeteit kinaljak;

* az egyes gyermek fejlédésének atgondolasa, dokumentalasa, értékelése;

e asziildkkel val6 személyes konzulticid;

* beszélgetd sziilécsoportok megszervezése, ahol a kisgyermeknevelSk és a
sziil6k megbeszélik a gyermekkel, csoporttal kapcsolatos aktudlis dolgokat,
Osszehangoljak nevel6i tevékenységiiket.

* a csalddokkal valé kozos rendezvények helye, id6pontja (pl. gyermeknap,
télapd-iinnepség stb.);
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* a kollégakkal torténd szakmai esetmegbeszélések;

* acsoportban zajlé események monitorozdsa, és meghatdrozott idészakonként
(pl. negyedévenként) torténd atgondoldsa (pl. kell-e valamit valtoztatni a gye-
rekek fejlédése érdekében a szoba berendezésén, a jatékkészlet sszetételen,
a napirenden stb.). A sziil6k egyéb mdédon torténd informdldsanak (pl. hirde-

téfal, falidjsag, esetleg elektronikus eszkdzok) gyakorisaga.

Az egyénre iranyulo tervezés

A nevelés csoportszint( tervezése még mindig til dltaldnos, nem kindl arnyalt, egyedi
alapot az egyes gyermek neveléséhez, fejlédésének timogatdsahoz. A kisgyermek-
nevelG csak egyénre szabottan, fejlédési teriiletekre lebontott, targyilagos, valdsagos
informacidk alapjan képes megtervezni az adott gyermekkel kapcsolatos nevelési
tennivaldit, és ezek gyermekenként, fejlédési teriiletenként is nagyon eltér§ beavat-
kozast feltételeznek.

Az egyéni szintl tervezés a gyermek fejlodési napléja. Ennek alapjdul a kisgyermek
megfigyelése szolgdl. Mas médon nem tarhat6 fel a gyermek kiilonbozd tertileteken mu-
tatkoz6 haladdsa vagy elakaddsa. A bolcsddei nevelés a gyermek megfigyelésére épiil; a
kisgyermeknevel6nek a megfigyelés sokféle formdjat kell haszndlni. A nevel6 az alcso-
portjaba tartozé minden ,,sajat” gyermeke fejlédését koveti, megfigyeli. Minden fejlédési
teriileten ismeri gyermeke(i) aktudlis fejlettségi szintjét, igy valos alapra épitheti az egyes
gyermekkel kapcsolatos nevelési céljait, feladatait; a nevelés illeszkedik a gyermek ak-
tudlis belsd feltételrendszeréhez, egyéni fejlédési programjdhoz. Ehhez a kisgyermekne-
vel6nek a megfigyeléseit meghatarozott id6ben dokumentalni is kell (fejlédési lap, hossz/
suly, eseménynapld, fejlédési napld). A nevelS a napléban (€s mas dokumentumokban)
rogzitett adatokat értékeli. Az értékelés viszonyitdsi szempontjai: a neveld elméleti, em-
pirikus tudésa, a gyermek el6z6 fejlettségi szintje, a gyermekkel kapcsolatos elmuilt tor-
ténések, a gyermekrdl sz616 egyéb informacidk stb. A neveld a megfigyelés értékelése
utdn, az adott gyermek kiilonboz6 fejl6dési teriileteit érintden fogalmazza meg a nevelGi
célkitlizéseket, annak elérését segits feladatait, €s ezeket is rogziti a fejlédési napléban.
A kovetkezd honapban megnézi, sikertilt-e fejl6dést, valtozast elérni az érintett teriile-
ten. A megfigyelt fejl6dési teriiletek: mozgas, beszéd, 6nallésag, az onellatas készségei,
szokdsai, tdrsas kapcsolatok, kompetencidk, érzelmi, hangulati jellemz8k, autonémia/
Onszabdlyozas, énfejlodés €s értelmi fejlédés. Helyes €s kivanatos, ha a kisgyermekne-
vel6 a gyermekkel kapcsolatos tapasztalatait, tervezett neveldi célkitiizéseit, feladatait
rendszeres id6kozonként megosztja a sziil6kkel, hiszen mindkét helyszin ugyanannak
a gyermeknek a gyarapodasan dolgozik. Az ilyen médon megvalésuld egyéni nevelési
terv elényei:
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* A kisgyermek abban és akkor kap nevel6jétdl timogatast, amikor €s amelyik
teriileten arra sziiksége van.

* A pozitiv diszkrimindcié érvényesiil, mert az a gyermek kap tobb segitséget,
tdmogatast a nevelSt6l, aki valamilyen okbdl arra jobban raszorul.

* A rendszeres dokumentici6 €s az abban megfogalmazandé célok, feladatok
,provokadljak” is a tudatos €s fokozott odafigyelést a neveld részérdl.

e Egyenld esélyt kap minden gyermek, hisz a neveld minden sajat gyermeké-
nek fejlédését minden hénapban — a gyermek sziiletése napja koriili id6ben
— atgondolja, igy biztos, hogy senki nem kertil ki 14t6terébdl, nyomon tudja
kovetni a gyermek fejlédését, és id6ben felfigyelhet a fejlédést barmilyen
modon befolydsol6 koriilményre, tendencidra.

* Biztositott az egyéni nevelés, hisz a nevelés, a fejlédés tdmogatdsa mindig
egyedi viszonyitds, nem pedig valamilyen altaldnos terv szerint zajlik; a gyer-
mek sajat fejlédési szintjének, ritmusanak megfelelen és tervezett moédon
valdsul meg.

* A nevel6 6nmagat is kontrollalhatja, ellendrzi nevelSi beavatkozasanak ered-
ményét, sajit nevelSi hatékonysdgit, és ha kell, dj/mas/jobb mdédszereket,
megolddsokat keres a gyermek fejlédése érdekében. Szakmai tudésa is elmé-
lytiltebbé, tudatosabba valik.

* Az ilyen szintd nevelés komoly prevenciés értéket hordoz, zdloga a gyerme-
kek egészséges, harmonikus fejlédésének €s a késébb manifesztalédé bajok
megel6zésének.

A korai évek torténései dontd szereppel birnak az egészséges személyiség megalapo-
zdsa terén, 6ridsi korrekcids potencidlokkal rendelkeznek késébbi bajok, problémdk,
az esetleges fejlddési problémak korrekcidjaban. Mindezek tiikrében vildgos, hogy
ennek a korosztilynak a nevelése nem nélkiilozheti a tudatossagot, a tervezést. Ilyen
nagy téttel bird korosztily nevelésében nincs helye a véletlennek, az atgondolatlan-
sdgnak. Tudni kell, hogy mivel segitiink, mivel artunk. A gyermekek szeretete a ki-
csinyek elldtdsdhoz, neveléséhez sziikséges, de nem elégséges feltétel. A nevelésben
érvényesiils eldrelétds, tudatossag, tervezettség nélkiil a gyermekelldtds a gyermek-

megorzés szintjére siillyed.
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