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Ajanlas

Ez a tanulmanykétet a fels6oktatasban dolgozo6 kollégak szamara késziilt azzal a céllal,
hogy segitse oktaté munkajukat. A konyv egyes fejezetei a kiilonb6z6 oktatasi modszerek
gyakorlatorientalt alkalmazasaba adnak betekintést. A szerz6k a Magyar Agrar- és Elettu-
domanyi Egyetem Neveléstudomanyi Intézetének a munkatarsai, akik tobb évtizedes fel-
séoktatasi gyakorlattal rendelkeznek. [rasaikban olyan pedagégiai médszereket mutat-
nak be, melyek elméletileg j6l megalapozottak, s a gyakorlati tapasztalatok alapjan is ered-
ményesnek bizonyultak. Ez a médszertani kézikonyv a maga nemében egyediilall6 segéd-
anyag, mely hatékonyan tudja tdmogatni a fels6oktatds pedagodgiai modszertananak a
megujulasat.

Az elmult évtizedek tarsadalmi, gazdasagi, technoldgiai fejlédése a felsGoktatast is je-
lentds kihivasok elé allitotta. Az utobbi években szamos jele mutatkozott meg annak, hogy
a hagyomanyos oktatasi mddszerek nem minden esetben bizonyulnak kell6en eredmé-
nyesnek. Az egyetemi tanulmanyaikat megkezd6 1j generaciék mas pedagdgiai modsze-
reket kivannak meg, amire azoknak a kollégaknak is fel kell késziilnitik, akik tobb évtizede
a palyan vannak. Mindezen tdl a 2020-ban megjelend viladgjarvany a fels6oktatast is a feje
tetejére allitotta, olyan helyzetet teremtett, amelyben egyik naprol a masikra kellett val-
toztatni az oktatas médszerein is. Epp csak felocstidtak az egyetemek, amikor a szomszéd-
ban kirobbané haboru altal 1étrejott koriilményekre, az energiavalsagra kellett megoldast
talalni. A fels6oktatasban olyan valtozasok mennek végbe napjainkban, amire egyébként
tobb évtized alatt kertlt volna csak sor. A miikodés, a tulélés feltétele a gyors reagalds,
alkalmazkodas, az adaptivitas lehet. Az oktatas adaptivitasanak egyik elengedhetetlen fel-
tétele, hogy szamos pedagodgia modszert ismerjiink és tudjunk alkalmazni a gyakorlatban.
Az adott helyzetnek megfelel6en tudjuk kivalasztani a leginkabb megfelel§ oktatasi mod-
szert. Ezt a munkat kivanja segiteni ez a modszertani konyv. Bizom benne, hogy palya-
kezdé és gyakorlott kollégaink egyarant haszonnal forgatjak majd.

Prof. Dr. J6zsa Krisztidan
intézetigazgatd






Eloszo

A fels6oktatasi intézményeknek a 21. szazadban szamos kihivassal kell szembenéznitik.
Az egyik kiemelkedd feladat a versenyképes tudas hatékony kozvetitése a jovd diplomas
nemzedéke szdmara. A kordbbi el6ad6 kozponti mddszerek helyett egyre hangsulyo-
sabba valnak a résztvevé kézpontd, egyiittmiikddésen alapuld, a digitalis technikakat is
alkalmazé fels6oktatasi modszerek. A hallgatékért folytatott versenyben, a nagy intézmé-
nyek mellett, egy vallalkozo6i szemlélettel miikddé regiondlis egyetemnek is lehet esélye,
ha széles korben alkalmazza a korszer(, informatikai technolégidkra épiild, résztvevd
kézpontu és ,egyénre szabott” oktatasi modszereket (Peredy, 2020).

A MATE, reflektalva a valtozasokra, Intézményfejlesztési tervében fontos elemnek
tartja a fels6oktatasban tanit6 oktatok modszertani meguajulasat. A Neveléstudomdanyi In-
tézet az egyetemen foly0 tanitas-tanulas hatékonysaganak novelése érdekében vallalta az
oktatdsmodszertan megujitasanak szakmai tAmogatasat e médszertani kotet 6sszeallita-
saval, melyet els6sorban azon oktatdk figyelmébe ajanlunk, akik szakmai életitjuk soran
nem vettek részt intézményes pedagogiai felkészitésben, eziranyu ismereteiket f6ként a
gyakorlatban szerezték meg, és érdeklédnek a fels6oktatdsban alkalmazhaté
eredménycentrikus oktatasi médszerek alkalmazasi tertiletei irant.

A konyv modulszerien egymdasra épitett témakat tartalmaz egységes struktiraban,
amely gyakorlatorientalt felfogasban mutatja be a fels6oktatasban is hatékonyan alkal-
mazhato oktatasi modszereket.

Az elsé fejezetben a fels6oktatas valtozasaival és a kihivasokban rejlé Gj lehetségekkel,
valamint a hallgaté tanulastamogatasanak mddszerével ismerkedhetiink meg. A masodik
részben betekintést nyerhetiink a tanulasi stratégidkhoz kapcsol6d6 mddszerek alkalma-
zasanak lehetdségeibe. Megismerkedhetiink a fels6oktatasban is eredményesen alkal-
mazhato, résztvevd kozponty, egytittmiikodésen alapuld, aktivizald modszerekkel. A har-
madik fejezet a modszertani eszkdztar, amely tartalmazza minden részben a bemutatott
modszer rovid szakmai leirasat, az alkalmazas bemutatasat, feladatokat, gondolkodtato
kérdéseket, az irodalomjegyzék mellett a relevans szakirodalmakat, valamint a gyakorlati
alkalmazast segit6 weboldalakat, videdkat.

Bizunk benne, hogy kotetiink az oktatdi munka soran hasznos segédeszkoznek bizo-
nyul, és 6sztonzdje lesz egy-egy modszer gyakorlati kiprobalasanak.

Kaposvar, 2022. november. 05.

Bencéné Fekete Aniko Andrea, Schlichter-Takacs Anett
Szerkesztok
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Az allandésult valtozas - kihivasok és lehetdségek a fels6oktatasban

Szab6 Norbert!

1. Bevezeto

A fels6oktatasnak az elmult hatvan esztend6ben vildgszerte mélyrehat6 valtozasokkal
kellett, és kell a mai napig is permanensen szembenéznie. Modszertani kotetlink beveze-
t6jében ezen folyamatok széles spektrumu torténeti attekintésére nem vallalkozunk, de
az altalunk mostanra tobb szempontbdl is siirgetévé valt fels6oktatasi szemléletvaltas
szlikségességének indokoltsagat csak bizonyos tarsadalmi, gazdasagi és egyéb globalis fo-
lyamatok attekintésével és értelmezésével tudjuk kell6en alatdmasztani.

A 1960-as és’70-es éveket a hallgatoi expanzio jellemezte, a fels6oktatasban részt vevd
tanulék eltomegesedése (Trowe, 1974). Ezzel egyiitt megfigyelhet6 volt egy
heterogenizacié (a nék vagy alacsonyabb sziil6i statuszu fiatalok nagyaranyu bedramlasa
a rendszerbe). Ezek a folyamatok mar elkezdték a meglévé tradiciondlis egyetemi struk-
turak kereteit szétfesziteni, j intézmények jelentek meg a fels6oktatas piacan (Hrubos,
2000).

Az 1980-as és '90-es években a felsdoktatas szegmentalédasa az intézmények szolgal-
tatasainak specializal6dasa, a hallgatéi és munkaerdpiaci igények kielégitése mentén kez-
dédott meg. Rendkiviil szertedgazé tevékenységet végz6 képzési kozpontok jottek létre,
amelyek legf6bb jellemzdje a komplexitas volt. A reformfolyamatok els6sorban az oktatas
mindségének és hatékonysaganak javitasat céloztak meg, de emellett szilikség volt a szer-
vezeten beliili fejlesztések megvaldsitasara, 0j szakok, képzési strukturak kialakitasara,
ami tovabbi anyagi forrasok allokalasat igényelték. A valtozo6 igények kielégitésére (is)
képes 1j képzdhelyek alapitasanal mar 4j pénziigyi befektet6k is megjelentek. Scott
(1995) szerint az allami és egyéb (pl. alapitvanyi vagy magan) finanszirozasu intézmé-
nyek egylittes oktataspiaci jelenléte mindségjavito versenyre 6sztonzo erével birt.

Az oktatas, ezen beliil az oktatdk, a hallgatok, az infrastruktira, a tudomanyos eredmé-
nyesség kiilonb6z6 mindségi jellemzdi és mutatdi, a fenntarto és a fenntartott intézmény
kozti elszamolas/elszamoltathatdsag egyik meghatarozd pillérévé valtak. Azonban tobb
kutat6 (Sims és Sims, 2005; Halasz, 2021) is felhivta arra a figyelmet, hogy az intézmények
mindsitési modelljeiben, vagy indikatorai k6zott, nem minden esetben taldlhaték meg az
oktatasi folyamatokrdl (a tanitas, tanulas eredményességét) visszajelz6 mutatok, tehat
ezek a mindsitési modellek nem alkalmasak arra, hogy az intézménymindsitésbol kovet-
keztetni tudjunk az intézményben foly6 tanitas vagy tanulas mindségére.

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktusa, szabo.norbert@uni-
mate.hu
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2. Az Euroépai (és Magyar) Képesitési Keretrendszer

Az eurdpai fels6oktatas szinterén a 2000-es évek elején kezd6dtek meg atfogo6 reformok,
amelynek alapdokumentuma a Bolognai Egyezmény volt. A reformtérekvések alapgondo-
latat az europ

ai integracios folyamatok - ezen beliil a gazdasagi versenyképesség fenntarthatésagahoz
szorosan kapcsolodo feltételrendszerek kiépitése - adtak. Ezen alrendszerek feladata a
minél magasabban kvalifikalt munkaerd szabad aramlasanak biztositasa volt, amelynek
részét képezi a hallgatoéi és oktatdi mobilitas is. Sziikségessé valt a diplomak kolcsonos
elismerése, egy eurdpai kredit atviteli rendszer 1étrehozasa (Hrubos, 2003), 6sszességé-
ben a képzési rendszerek minél nagyobb atjarhatésagot biztosité 6sszehangolasa.

A tagallamok szakmai egylittm{ikodésének eredményeként 1étrejott az Eurépai Képesi-
tési Keretrendszer (EKKR), majd a nemzeti szintii keretrendszerek (NKKR). Az EKKR mint
metakeretrendszer (azaz keretrendszerek szamara készitett keretrendszer) lehet6vé te-
szi a tagorszagok kiilonb6zd képzési-képesitési struktirajanak dsszehasonlithatésagat,
mikodzben egy atfogd mindségbiztositasi rendszer segitségével tAmogatja az egyes orsza-
gok képzési-képesitési rendszerének rugalmas tovabbfejlesztését (SEC, 2005).

2016 6ta (18/2016. EMMI rendelet) a felsGoktatasi intézmények képzéseinek szerve-
sen kell kapcsolddni a Magyar Képesitési Keretrendszerhez. Ebben a hazai képesitések
szerepelnek a kozneveléstdl a fels6oktatason at a felnéttkori tanulasig, beleértve a szak-
képzést és a doktori képzést is. A megszerezhetd szakképzettség képzési és kimeneti ko-
vetelményei (KKK) 0j struktdraban Kkertiltek kialakitasra. A képzések nyolc kimeneti
szintre torténd felosztasat Coles és Oates (2005) kutatasainak eredményeire alapoztak. A
szintekhez olyan tudasokat, képességeket és mas kompetenciaelemeket rendelnek, ame-
lyeket az adott képesitések kiadasahoz sziikségesnek tartanak. A szintek hierarchikus
rendben épililnek egymasra, az egyre magasabb szinten a kompetencia egyre magasabb
szervezddési szintje jelenik meg, amely magaban foglalja az el6z6 szint kompetenciait is.
A felsGoktatas tertiletéhez az 5-8. szintek kapcsoldédnak:

- MKKR 5. szint: fels6oktatasi szakképzés
- MKKR 6. szint: alapképzés

- MKKR 7. szint: mesterképzés

- MKKR 8. szint: doktori fokozat.

Az EKKR nyolc referenciaszintjeihez szervesen kapcsolodik az EUROPASS keretrendszere
(Europass Onéltrajz, Europass Nyelvi titlevél, Europass bizonyitvanykiegészits, Europass
oklevélmelléklet, Europass mobiltasigazolvany) és a Ploteus oktatasi informéacids rend-
szer (ez a weboldal informaciokat nyujt a tanuléknak, munkat kereséknek, dolgozoknak,
szll6knek és tanaroknak az eurdpai oktatasi, képzési és tanulasi lehet6ségekkel kapcso-
latban). Az EKKR-nek fontos szerepe van az agazati képesitések struktarajahoz valé kom-
patibilitas szempontjabdl is, hiszen a nyolc kimeneti szint, a munkaerdpiac elvarasaihoz
illeszkedd, megfelel6 tudassal (+képességgel, +attitiddel, +autondémia-felel6sségvallalas-
sal) rendelkezd munkavallal6 végzettségét biztositja.
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Az EKKR harmonizacids funkcidjan tul deklaralt cél volt, hogy az unié polgarai egy egész
életen at tarté tanulasi (Life Long Learning) folyamat eredményeként tin. nemformalis és
informalis tudast szerezzenek az iskolarendszerben és az iskolarendszeren kiviil.

A kovetkez6 fejezetekben a fels§oktatasban oktatok szemszogébdl igyeksziink attekinteni
a megujulas lehetdségeit, az egész életen at tartod tanulas és tanulasi eredményekben valo
gondolkodas és digitalizaci6 aspektusabdl.

3.LLL/ULLL/LWL - Tanulas széltében-hosszaban

Az élethosszig tart6 tanulas alapgondolat nem ujkeletdi, gondoljunk csak ,a jo pap holtig
tanul” mondasra. ,Ujmagyarul” igy is megfogalmazhatjuk: a pap rendelkezik azzal az atti-
tliddel, amely képessé teszi 6t arra, hogy kompetenciait egy egész életen at tart6 tanulasi
folyamat soran fejlessze.

A fels6oktatas a formalis tanulas oktatasi és képzési alapintézményei koziil a legmaga-

sabb szintet képviseli, az élethosszig tarté tanulas egyik lehetséges és egyben legfonto-
sabb szintere.
A LLL egy specialis, fels6oktatasi formaja a University Life Long Learning (ULLL), ami az
egész életen at tartd tanulas paradigmajat, logikajat magaénak vallé egyetemek filozofi-
aja (Halasz, 2008). A tanulassal foglalkozé elméletekben az élethossz mellett megjelent
egy masik fontos dimenzi6 is: az egyén tanuldsanak Kkiterjesztése az élet tobb (akar min-
den) teriiletére. Ezt Life Wide Learningnek (LWL) nevezziik.

Az oktatas rendszerén beliil a fels6oktatasban dolgozok (oktatasi tevékenységet vég-
z06k) tobb szempontbdl is specidlis helyzetben vannak a kdzoktatasban dolgozokhoz ké-
pest. Egyik f6 eltérés, hogy a pedagdgiai szakokon oktatok kivételével az egyetem oktato-
inak tobbsége nem rendelkezik pedagoégiai és/vagy pszichologiai el6képzettséggel, ami-
nek {6 oka, hogy ez nem is volt diplomajuk vagy tudomanyos fokozatuk megszerzésének
feltétele.

A kozoktatas rendszerében dolgozo tanarok és az egyetemi oktatok dsszevetésében, a
tovabbképzés szempontjabdl is jelentds kiilonbségek mutatkoznak. Addig, amig a k6zok-
tatasban dolgozo tanarok folyamatos fejlddése mar kotelez6en teljesitend6 (tovabb)kép-
zési kreditek megszerzéséhez kotott és a pedagdgus mindsitési rendszerben is rogzitett
elvaras, addig a fels6oktatasban az egyre magasabb szintli tudomanyos fokozatok meg-
szerzéséhez kapcsolddo eljarasok teljesitése kovetel szakmai (6n)fejlesztést. Az egyetemi
életben tradicionalisan az oktat6 legf6bb mindségi mutatéja a tudomanyos teljesitménye,
amit fokozata, publikaciéinak és az azokra val6 hivatkozasoknak a szama, kitlintetései,
egyéb, tudomanyos életben betoltott szerepe, funkcioi, tagsadgai és még tovabbi indexek
osszessege reprezental. Ezekbdl els6sorban az oktatd szakmai tudasara, felkésziiltségére
kovetkeztethetiink, de nem szolgalnak informacidval arrol, hogy ezt a tudast milyen ered-
ményességgel, pedagogiai, médszertani felkésziiltséggel képesek tovabbadni. Konkrét ok-
tatoi teljesitményrdl legfeljebb az intézményben miik6dd mindségbiztositasi rendszer kii-
16nb06z6 csatornain keresztiil érkez6 visszajelzések (hallgatoi értékelés, kurzuselégedett-
ségi kérdoiv, lemorzsolddasi adatok, rosszabb esetben hallgatdi panasz) adhatnak képet.
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Az utdbbi években tobb olyan, unios forrasbol megvalosult projekt indult el, amelyek
az oktatéi humaneréforras képzésének anyagi, targyi, oktatoi és tananyagfejlesztési fel-
tételeit is megteremtették. Az egyik ilyen jelentds projekt az EFOP-3.4.3-16-2016-00012
(Fels6oktatasi intézményi fejlesztések a fels6foku oktatds mindségének és hozzaférhetd-
ségének egylittes javitasa érdekében) volt. Ebben a projektben megjelentek célként a kép-
z€s-, modszertan- és tartalomfejlesztés, a tanuldstdmogaté szolgaltatdsok bévitése és az
oktatok oktatdsmoédszertani képzése. A Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem ennek
a projektnek keretében, sajat oktatdinak bevonasaval, 2020 decemberéig 55, majd 2021
szeptemberéig 105 digitalis tananyagot tett k6zzé az egyetem eLearning képzési rendsze-
rében, a SkilToolkit Live!-ban. A projekt részeként a vezetd oktatok és tananyagfejleszt6
csapatuk tagjai technikai és modszertani képzéseket és tAmogatast is kaptak. Az elkésziilt
- oktatasmédszertani szempontbdl is magas szintet képviseld - digitalis tartalmak 2021
alabb egy fél szemeszternyi tananyagot tartalmaznak, amelyek kimenete
tanulasieredmény-alapt.

4. TEA - A Tanulasi Eredmény-Alapu gondolkodas filozoéfiaja

A tanulasi eredmény (learning outcome) a tanulassal - a tanulasi szakasz végére - elér-
het6 kimeneti kdvetelmények leirasat jelenti, a Magyar Képesitési Keretrendszerhez il-
leszked6 tudas + képesség + attitlid + autondmia-felel6sség kontextusaban meghatarozott
cselekvd szintli kompetencialeiras.

A tudds fogalma alatt, az adott szakteriilethez vagy szakmahoz kapcsol6dé szabalyok,
definiciok, tények, osszefliggések, elméletek ismeretét érjiik (Pajkossy, 2010). A képesség
(kognitiv és motoros) az ismeretalkalmazoé (pl. kéziigyesség, iraskészség, szerszam, mun-
kagép, miiszer hasznalata) tudast jelenti, illetve a tudas formait irja le (Pajkossy, 2010a).
Az attitlid érzelmi komponens, a tanulassal, a szakmaval, a munkaval 6sszefliggd viszo-
nyulasok (pl. nyitott, érdekl6dg, elkotelezett, elfogado, érzékeny) 6sszessége (Golnhofer,
2010). Az autondmia és a felel6sség mind a tanulas, mind a munkavégzés szempontjabol
jelentds tényezd. Az autondmian az egyéni vagy onallé6 munkavégzésre valé képességét,
illetve annak szintjét értjiik. A felel6sség jogi és erkolcsi kategoria, amely a valakiért vagy
valamiért szamot adas kotelezettségeként hatarozhato meg (Gasko, 2010).

A tanulasi eredmény, a tudas, képesség, attitlid, autondmia-felel6sség matrixaban defi-
nialja, hogy a hallgat6é mit tud, mit ért, és 6nalléan mire képes, miutan lezart egy tanulasi
folyamatot, fliggetleniil attdl, hogy hol, hogyan, és mikor szerezte meg ezeket a kompeten-
ciakat (CEDEFOP 2008; Eurépai Parlament és Tanacs 2008, Eur6opai Uni6 Tanacsa 2017).

2017 szeptemberétdl jogszabalyi és alkalmazasi kotelezettség a fels6oktatasban meg-
szerezhetd szakképzettségek kimeneti szabalyozas (tanulasi eredmény) alapu megszer-
vezése és megvalodsitasa. A tanulasi eredmény alapt gondolkodasra valo attérés tehat nem
egy pusztan adminisztrativ, vagy még kevésbé egy technikai jellegli ijracsomagolasa a ki-
meneti kovetelményeknek, sokkal inkdbb egy jelentés oktatasi paradigmavaltas (a ko-
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rabbi tartalmi és folyamatszabalyozast felvaltja a kimeneti szabalyozas), amellyel a fels6-
oktatds képes valaszokat adni a gazdasagi és tarsadalmi kornyezet kihivasaira. Ez egy
megvaltozott oktatasi/oktatoi szemléletet kivan meg, amelyben az oktatasi folyamat ter-
vezése, szervezése és az értékelés soran a hallgaték tanuldsa all a kozéppontban (Kalman,
2013). Ez a megkozelités nem a ,bemenetre” fokuszal, hanem a ,kimeneti” tanulasi ered-
ményekre (learning outcomes) (Derényi-Vamos, 2015).

A képzési és kimeneti kovetelmények kidolgozasa és az ehhez kapcsolddo6 képzési prog-
ramok folyamatos fejlesztése nagyszeri lehetdséget teremt a mdédszertani, tantargy- és
tananyagfejlesztési-, valamint mérés-értékelési stratégiak innovativ ijragondolasara, 0j-
ratervezésére (Farkas, 2017). A digitalis oktatasi platformok (a papiralapu tananyagokkal
szemben) alkalmasak olyan adaptiv tanulast segit6 tartalmak létrehozasara és megoszta-
sara, amelyek hatékonyan tdmogatjak a tanulasi eredmény alapu ,filozo6fiat”.

Az egyetemi oktatok fejlddésének vagy onfejlesztésének egyik legnagyobb potenciallal
biré szegmense - szinte képzési teriilettdl fliggetleniil - a digitalis kompetencia, az inno-
vativ médszertani kultura teriilete lehet. Az OECD (2018) tanulmanya szerint, bar az
unios tagallamok kozott eltérések mutatkoznak, de atlagosan az oktaték kevesebb mint
40%-a érezte magat kell6en kompetensnek ahhoz, hogy a tanitasban a digitalis technolé-
gidkat hasznalja.

5. Innovativ modszertani kultura a fels6oktatasban

WA digitdlis transzformdcio dtalakitotta a tdrsadalmat és a gazdasdgot, és egyre nagyobb
hatdst gyakorol a mindennapi életre. A Covid19-vildgjdrvdny elétt azonban sokkal korldto-
zottabb hatdst gyakorolt az oktatdsra és a képzésre. A pandémia bebizonyitotta, hogy a di-
gitdlis korszaknak megfelelé oktatdsi és képzési rendszer elengedhetetlen” (EU, 2020). A
Covid19 hatasa felhivta arra is a figyelmet, hogy az oktatasban nagyobb digitalis kapaci-
tasra és oktat6i kompetenciara van szilikség, amely innovativ médszerekkel képes kiszol-
galni az online és a hibrid tanulas iranyaba mutat6 er6s6dd tendenciakat.

A digitalis atallas megvaldsulasanak eldsegitésére, az elsé digitalis oktatasi cselekvési
terv (2018-2020) utan, az Eurdpai Unié megujitott szakpolitikai kezdeményezése réven,
megalkotta a digitalis oktatasi cselekvési terv kovetkezd 1épcsdjét (2021-2027), amely
tdmogatni kivanja az unids tagallamokat abban, hogy oktatasi és képzési rendszereiket
hatékony és fenntarthaté mddon hozzaigazitsak a digitalis korhoz. A megujitott digitalis
oktatasi cselekvési terv hozzajarul a Next Generation EU helyreallitasi terv és az eurdpai
oktatasi térség 2025-ig torténd kialakitasara vonatkozo elképzelés megvalositasahoz, va-
lamint a ,Digitalis irdnyti 2030-ig: a digitalis évtized megval6sitasdnak eurépai médja”
céljainak eléréséhez.

A digitalis oktatasi cselekvési terv két f6 prioritast jelol meg, és ezekhez kapcsol 13 in-
tézkedést.

1. prioritds: A nagy teljesitéképességti digitdlis oktatdsi okoszisztéma fejlesztésének elémoz-
ditdsa
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1. intézkedés: Stratégiai parbeszéd a tagallamokkal a sikeres digitalis oktatast lehet6vé
tevo tényezokrol

2. intézkedés: A Tanacs ajanlasa a vegyes tanulasrol az alap- és kozépfoku oktatasban

3. intézkedés: Az eurdpai digitalis oktatasi tartalom keretrendszere

4. intézkedés: Haldzati 6sszekapcsoltsag és digitalis berendezések az oktatas szamara
5.intézkedés: Digitalizaciora iranyul6 tervek az oktatasi és képzési intézmények szamara
6. intézkedés: Mesterséges intelligencia és adatfelhasznalas az oktatasban és képzésben.

2. prioritds: A digitdlis készségek és kompetencidk fejlesztése a digitdlis transzformdcié ér-
dekében
7. intézkedés: K6zos iranymutatasok a tanarok és az oktatdk szamara a digitalis jartassag

elémozditasa és a dezinformaci6 oktatas és képzés révén torténd kezelése érdekében

8. intézkedés: Az eurodpai digitalis kompetenciakeret frissitése a mesterséges intelligenci-
aval és az adatokkal kapcsolatos készségek bevonasaval

9. intézkedés: A digitalis készségek eurdpai tanusitvanya (EDSC)

10. intézkedés: A Tandacs ajanlasa a digitalis készségek oktatasban és képzésben valo el-
sajatitasanak javitasarol

11. intézkedés: A diakok digitalis készségeire vonatkozo6 adatok tobb orszagra kiterjed6
gylijtése és a didkok digitalis kompetenciajara vonatkozo6 unios célkit(izés bevezetése

12. intézkedés: ,Digitalis lehet6ségek” gyakornoki program

13.intézkedés: N6k részvétele a természettudomanyok, a technolégia, a mliszaki tudoma-
nyok és a matematika (TTMM vagy - az angol szavak kezddbettii alapjan - STEM) tertile-
tén (EU, 2020).

A Bizottsag létrehoz egy digitalis oktatasi kdzpontot, amelynek feladata a két prioritasi
teriilet tamogatasa, valamint az unios szintd egylttmiikodés, tapasztalatcsere segitése.

A 13 intézkedésbdl 9 explicit médon kapcsolddik az oktatas digitalizaciés elvarasaihoz,
amelyek sikeres teljestilése csak kompetens oktatdkkal lehetséges. Globalis értelmezés-
ben ,a digitdlis kompetencia az informdcids és kommunikdcids technolégidk magabiztos és
kritikus alkalmazdsa munkdban, szabadidében és a kommunikdcié sordn. Az informdcick
keresését, értékeléset, taroldsadt, létrehozdsat, bemutatdsdt és dtaddsdt, valamint az inter-
netes kommunikdciét és a hdlézatokban valo részvétel képességét foglalja magdban”
(Dringé-Horvath et al., 2020a, p. 174; vo. Carretero, Vuorikari és Punie, 2017).

Az oktatékra vonatkozé digitalis kompetencia egyik kiterjesztett része a digitalis okta-
tasi tartalom fejlesztésének képessége. ,Ismerve a tdrsadalom és a gazdasdgi élet elvard-
sait, a képzések jelentds részének (pl. mérnékképzés, szakképzés) tananyaga hamar médo-
sitdsra szorul. Ezért van sziikség arra, hogy olyan taneszkézok, oktatdsi tartalmak sziilesse-
nek, amelyek konnyen vdltoztathatéak, minek kévetkeztében kialakult a modulrendszerii
tananyagfejlesztés, amelynek az a lényege, hogy a tananyagegységeket modulokban lehet
dtcsoportositani, cserélni, médositani. A modulrendszertii tananyagokat elektronikus formd-
ban technikailag konnyebben, olcsébban lehet miikodtetni, mint a papiralaptakat” (Antal,
2013, pp. 30-31).
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Egy tudasmenedzsment alapu adaptiv virtualis tanulasi kornyezetben megvaldsulhat a
hallgaték mérhetd, igazolhatéan eredményes, személyre szabott felkészitése, komplex
kompetenciafejlesztése.

6. Osszegzés

Az utobbi évtizedekben a felsGoktatas is nagyszabasu és mélyrehat6 reformok megvald-
sitasnak volt a terepe, és ugy tiinik, hogy ezek, az els6sorban kiilsé motivatorok altal ge-
neralt valtozasok, a jovd kihivasait is el6revetitik. Feltehet6en nem lesz elég csupan a fel-
s6oktatasi szakok tanterveinek, tananyagainak ,,anal6g” vagy pusztan ,papiralapu” frissi-
tése, mert a hallgatok megvaltozott tanulasi szokasait is figyelembe vevd tanitds-maod-
szertani megujulas elengedhetetlennek latszik. Ennek részét képezi a legfrissebb kutatasi
eredményeket és adaptiv megoldasokat is tartalmaz6 tananyag fejlesztése, a digitalis plat-
formokatis igénybe vev( progressziv szemléltetés, a tudasmegosztas egyetem falait is tul-
1épd kiterjesztése és a legmodernebb mérés-értékelési eszkozok alkalmazasa.

A kotet tovabbi fejezeteiben a felsGoktatasban évtizedes tanitasi gyakorlatot szerzett
kutatok osztjak meg a legijabb oktatasi trendeknek megfelel6 médszertani megoldasai-
kat.
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A hallgatéi tanulas megértése; a tanulas tamogatasa

Szant6né T6th Hajnalka?l

1. Bevezetés

A tanulas, ismeretszerzés iranti vagyunk 6sztonoés, mindannyian igyeksziink alkalmaz-
kodni a valtozasokhoz, gazdagitani és beteljesiteni életiinket. Az 0j és folyamatosan val-
toz6 technolégiak, a globalizacio, a fenntarthaté fejlédés és még szamtalan tényez6 sziik-
ségessé teszi szamunkra, hogy ezekhez alkalmazkodva fejlessziik készségeinket, képessé-
geinket, alakitsuk szemléletiinket, formaljuk személyiségiinket.

Az ,élethosszig tartd tanulas” egy olyan fogalom, amely barhol el6fordulhat (formalis
oktatas, a nem formalis oktatas, a szakképzés, a tovabbképzés stb.), tovabba megsziintet
mindenféle korlatot, mint példaul a hely, az id6, az életkor és az iskolai végzettség, tarsa-
dalmi szint (Dinevski és Dinevski, 2004). Az Eurdépai Tanacs 2000-ben kelt kidltvanya sze-
rint az élethosszig tart6 tanulas azt jelenti, hogy tobb befektetést kell eszk6z61ni az embe-
riségbe és a tudasba, valamint bdviteni kell a rugalmas és innovativ tanulasi lehetdsége-
ket.

A fels6oktatasi intézmények fontos szerepet jatszanak az egész életen at tart6 tanulas-
hoz szilikséges készségek és kompetenciak fejlesztésében. Az egyetemek e feladat ellata-
sara valo képessége szorosan dsszefiigg a kutatasi tevékenységnek és az altalanos kultu-
ralis oktatasnak tulajdonitott fontossaggal. Harpe és Radloff (2000) azt allitja, hogy az
egész életen at tarté tanulas egyetemi programjait gy kell megszervezni, hogy a hallgatok
ellendrizhessék sajat tanulasukat, eldonthessék, mire van sziikségiik a tanulashoz, miért
van ra sziikségiik, és olyan kutatasi tevékenységekben vehetnek részt, amelyekért felelds-
séget vallalhatnak. Emiatt az alabbi jellemz6k nagyon fontosak az egyetemi oktatas sza-
mara: (1) hallgatékézpontd tanulds megvalésitasa; (2) olyan oktatasi kdrnyezet biztosi-
tasa, amely azokra a magatartasformakra és készségekre 6sszpontosit, amelyek lehet6vé
teszik a hallgatok szamara, hogy 6nall6an tanuljanak, mind a formalis oktatas soran, mind
a diploma megszerzése utan; (3) fogadja el, hogy a tanulas szamos kérnyezetben zajlik.

Az iskolarendszer( oktatas mellett, vagy azt kovetGen a fiatal feln6ttek azért tanulnak,
hogy megtalaljak a helyiiket, és otthon érezzék magukat a szlikebb-tagabb kérnyezetiik-
ben. Ebben a megkdzelitésben a tanulas {6 iranya a szaktudas megszerzését és a konst-
ruktiv életvitel kialakitasat célozza. A formalis képzés, a fels6oktatas, a szakképz6 intéz-
mények utan kiilsd késztetésre a munkaltaté a tudasukat specializalja, ij munkahelyi
kompetenciak elsajatitasat varjak el. Az életat masodik felében a tanulas a személyiség
gazdagitasa, megujitasa, a kiérlelt ontudat és 6nismeret megszilarditasa érdekében torté-
nik, egészen az 6nmegvaldsitasig (Dina, 2013).

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék tanarsegédje,
szantone.toth.hajnalka@uni-mate.hu
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JA felsboktatdsban tanuldk, a felndttek oktatdsa nem csupdn tanitds, de egyidejiileg tani-
tdasi-tanuldsi folyamat is” (Dina, 2013, p. 13). A feln6ttek tanitasi-tanulasi folyamataiban
alkalmazott oktatasi modszerek kiildetése az, hogy segitse a felnétt minél hatékonyabb
tanulasat, legyen képes iranyitani és befolyasolni az ismeretelsajatitas, a készség- és ké-
pességfejlesztés folyamatat, a tanulast.

2. A felnétt tanulok jellemzdi

A serdiilkor végére, 18-20 éves kor koril a tanulas kognitiv és metakognitiv feltételei
megteremtddnek, de fejlédésiik nem 4ll le, hiszen a kordbban megtapasztalt altalanos és
kozépiskolai elvarasoktdl gyokeresen eltérd kovetelményekkel talalkoznak a fels6okta-
tasba bekertld felndttek. Az el6irt kovetelmények teljesitése soran 0j tanulasi formakkal
(szeminarium, portféliékészités) talalkoznak, tovabba az ellen6rzésnek és értékelésnek a
korabbiaktol szintén eltéré mddszereivel szembesiilnek, melyek fejlettebb tanulasiranyi-
tasi képességeket igényelnek, s6t a siker érdekében azok fejlesztésére 6sztonzik a hallga-
tot (Gasko, 2006).

A fels6oktatasban részt vev hallgaték tanuldsi eredményessége - nyilvanvaldan sza-
mos tényez6 mellett - a feln6tt tanulok jellemzéinek megértésén és a hatékony oktatasi
tervezésen is mulik. A teriilet kutatdi értékes ismeretekkel jarultak hozza a jellemzdk
megértéséhez (Darling-Hammond et al., 2017; Guskey, 2000; Harps és Lamitie, 2020;
Knowles, 2005).

Harps és Lamitie (2020) tanulmanyukban 6sszegy(jtotték a korabbi szakirodalmak
alapjan a feln6ttkori tanulék jellemzdit:

— A felnéttek énirdnyitok, és tanuldsuk sordn elényben részesitik az énrendelkezést.

— Afelndttek nem fiiggdnek tekintik magukat, hanem 6nmagukat iranyit6 lényeknek,
akik felel6sek sajat dontéseikért és életiikért. Mint ilyenek, masoknak ugy kell te-
kintenitik 6ket, mint akik képesek az oniranyitasra, az dniranyitd, dnszervezo ta-
nulasra (Knowles, 2005).

— A felnéttek jelentds tapasztalatokkal érkeznek a tanuldsi helyzetekbe.
Knowles (2005) szerint a feln6ttek sokféle tapasztalatot halmoznak fel, amelyek a
tanulas gazdag forrasava és a tanulasi tevékenységek alapjava valnak szamukra. A
tapasztalatok e kore magaban foglalja a hatterek, szerepek, tanulasi stilusok, moti-
vaciok, sziikségletek, érdeklédési korok, célok, mentalis szokasok, elfogultsagok,
tévhitek, hiedelmek, el6itéletek és értékek valtozatossagat. Emiatt a feln6tt tanulék
néha ellenallonak tlinhetnek az uj otletekkel és alternativ tanulasi médszerekkel
szemben.
Sullivan és munkatarsai szerint (1990) a feln6tt tanul6k végs6 soron maguk dontik
el, mit fontos megtanulni. Valéjaban hasznot htiznak abbdl a lehet6ségbdl, hogy 1j
informacidkat személyes és szakmai tapasztalataik alapjan igazoljanak, és egyéb-
ként jelent6s mértékben képesek tudasforrasként szolgalni az oktaték és tanulé-
tarsak szamara (Sullivan et al, 1990, idézi Harps és Lamitie, 2020).

— A felnéttek nyitottabbak a tanuldsra, ha tiszteletben és biztonsdgban érzik magukat.
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A felnétt tanuloknak kihivasra és biztonsagra is sziikségiik van olyan kérnyezet-
ben, amelyben 6k a tanulék. Ezenkiviil nyitottabbak a tanulasra, ha azt érezhetik,
hogy tiszteletben tartjak dket, és ha figyelembe veszik a megnovekedett 6nbecsii-
léstuket. A feln6tt tanuldk oktatoi tiszteletet tanusithatnak a tanuldk irdnt azaltal,
hogy elismerik tapasztalataikat, és olyan légkort teremtenek, amely tiszteletet koz-
vetit. A tanuldsi elvarasok el6zetes értesitésének és a tervezett értékelési eljara-
soknak ismertetése segit abban, hogy a feln6tt tanuléknak viladgos elképzelésiik le-
gyen arrol, hogy mit vallalnak (Guskey, 2000).

— A felnétt tanuldk relevancidt és hasznossdgot keresnek.

— Afelnéttek jobban érdekl6dnek és motivaltabbak a tanulasra, ha a megszerzett tu-
das, készségek és attitlidok hasznat érzékelik, melyek hatassal vannak a munkahe-
lyi szerepiikre vagy személyes életiikre. Az oktatok szamara ez azt jelentheti, hogy
az 0j ismereteket, készségeket és attitlidoket a valds élethelyzetekben valé alkal-
mazasuk kontextusaban kell bemutatni (Darling-Hammond et al.,2017).

— A felnétt tanuléknak gyakorolniuk kell.

Darling-Hammond és munkatarsai (2017) szerint, a feln6ttkori tanulas leggyak-
rabban akkor hozza meg a kivant eredményeket, ha a feln6ttek tamogatast kapnak
az Uj ismeretek, készségek és attitlidok megtervezéséhez és alkalmazasahoz. Véle-
ménylik szerint a hallgatoknak idére és gyakorlasi lehetéségre van sziikségiik ah-
hoz, hogy U4j az ismereteket, készségeket és attitlidoket el tudjak sajatitani, és min-
den lehetséges alkalommal tovabbi megerdsitéseket varnak. Ez magaba foglalja a
hallgatdék aktiv bevonasat az oktatasi folyamatban, valamint lehet6séget biztosit az
oktatoknak, hogy ugyanabban a tanulasi folyamatban vegyenek részt, mint amit
didkjaik szamara terveztek. Ha a gyakorlat parosul a visszajelzéssel és a reflexioval,
az novelheti a tanulas relevanciajat (Darling-Hammond et al., 2017).

3. Tanulaselméletek

A felné6tt tanulasanak jelensége tobb szempontb6l megkdozelithetd, a tanulasi folyamat
mind hatékonyabb tamogatasahoz, és az ehhez sziikséges oktatasi modszerek valasztasa-
hoz a tanuldselméletek nyujtanak alapot az oktat6 szdmara (Dina, 2013). A szakirodalom
alapjan o6t tanulaselméletet ismertetiink:

Az asszocidcids elmélet

A képzetek-fogalmak egymashoz tarsitasat jelenti. Minél tobb képzetfogalom van az
egyén birtokaban, annal tébbet tud. Az oktatdsban a ,minél tobb ismeretet a tanuldk fe-
jébe tolteni” megkozelitéssel azonosithato.

A behaviorista elmélet

Az ingerek-valaszok kapcsolddasi folyamaiban értelmezi a tanulast. Ez a tanulaselmélet a
tanitas gyakorlataban tanulaselméleti hatteret adott az Un. programozott oktatasnak, a
tanul6 sajat iitemében 1épésrdl 1épésre halad, és a helyes valaszt azonnali meger6sités ko-
veti (igaz/hamis, multiple-choice tipusu jatékok mddszertani alapja).
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A problémamegoldé elmélet

A tanulast problémamegoldasok folyamataként értelmezi. A tanulasi-tanitasi folyamat-
ban a problémamegoldas folyamata 6sszefonddik az ismeretek és miiveletek rogzitésével
és felidézésével.

A kognitivizmus elmélet

Az ember bels6 miikodése felé fordul, a kutatas irdnyat a megismerés folyamatanak vizs-
galata hatarozta meg. Az, hogy a tanulok hogyan dolgozzak fel és alkalmazzak az informa-
cidkat, megvaltoztatja gondolkodasukat és bels6 mentalis struktirajukat.

A konstruktivista elmélet

Az emberi tudas konstrukci6 eredménye, a tanulas allandé konstrukcié. Az elmélet szerint
a tudast nem kapjuk, hanem létrehozzuk. A konstruktivizmusban nagy jelentdséggel bir
az el6zetes tudas, amely minden tanul6 esetében egyedi. Az oktatas soran kozvetitett Uj
tudas az egyén el6zetes tudasok szliréjén jut el a tanuléhoz és alkot 4j egyéni tudaskonst-
rukcidkat, vagy valtoztatja meg a tanuld feln6tt korabbi szemléletmddjat. Tehat ugyan-
azon alkalmazott tudasatadasi moédszer mentén mindenki mast és mashogyan tanul, asze-
rint, minként értelmezi a hallottakat. Egy tanulécsoportban tehat az oktatas soran épp-
annyira kiilonb6z6 tudaskonstrukciok jonnek létre, amennyire kiilonbozéek és egyediek
a tanulécsoport tagjainak el6zetes tudaskonstrukcidi (Dina, 2013).

4. Tanulas

A pedagobgiaban a tanulas mindenekel6tt ismeretek, készségek, képességek elsajatitasat,
kialakitasat jelenti. Ugyanakkor - a koznapi vélekedéssel szemben - a tanulas nem
egyenld az ismeretszerzéssel, hiszen életiink soran szamtalan esetben érnek benniinket
Uj informaciok és ismeretek (végsd soron ingerek), de ezek az informaciok nem feltétlentil
fogjak tartdsan tudasunk részét képezni, azaz nem teljesiil az a feltétel, miszerint a tanulas
eredménye késobb is legyen lehivhato. A tanulds tehat nem pusztan informacidszerzés,
hanem magatartasformalas is (Virag, 2013). Nahalka (2002) szerint a tanulas valtozas is:
a tanulds tartds valtozasokat képes okozni személyiségiinkben. A valtozas eredménye-
képpen a tudasban tartés valtozasok johetnek létre, melyek érinthetik az ismeretek és a
képességek rendszereit (ugy, mint a képzeleti-fogalmi miveleti strukturakat, ezek tartal-
mat, nyelvi alakzatait, beallitédasokat). Gaské (2009) ugy vélekedik a tanulasroél, hogy az
egy olyan 6nszabalyozott folyamat, amely aktiv, a tanulasi folyamatban konstruktiv tanu-
16t feltételez, aki célokat tiiz ki, és ezek elérése érdekében mozgdsitja a rendelkezésére
allé stratégiakat.

A felnétt esetében a tanulds nem csupan az Uj ismeretek elsajatitasat, hanem a tarsa-
dalmi elvarasoknak megfeleld kulcskompetenciak megszerzését is jelenti: az 6nbizalom,
a kudarctlrés, a kezdeményez6készség, a vallalkozdkészség, a szocialis érzékenység, a
csoportmunkaban val6 részvétel, a masokra valé odafigyelés képessége (Dina, 2013).

Csoma (2009) szerint a feln6tt tanulasi folyamata a pszichikum aktivitasanak egyik
egyetemes megnyilvanulasa, mely egyéni sajatossagokkal bir, soktényezo6s, bonyolult
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komplexum, ami atfogja a személyiséget, és kifejezi az ember viszonyat a természeti és
tarsadalmi kornyezethez (Csoma, 2009).

5. Az 6nszabalyozé tanulas

Régota foglalkoztatja a kutatokat az eredményes tanulas kérdése: (1) milyen Gton sajatit-
hatjuk el a leghatékonyabban a sziikséges tudast? (2) melyek azok a képességek, amelyek
aktivalédnak a tanulads folyamataban? Tobbek kozott ezekre a kérdésekre is keresi az a
tanulasi iranyzat a valaszokat, amit 6nszabalyoz6 tanulasként ismertiink meg.

Az 6nszabalyozas fogalma az 1980-as években keriilt el6térbe, majd az 1990-es évek-
ben ezt a kutatasi teriiletet sajatos elemekkel bévitették (6nszabalyozé tanulas, énkont-
roll, 6nmenedzselés stb.) (Molnar, 2002).

Az 6nszabalyozas els6 definicioja 1986-ban sziiletett az American Educational Research
Association szimpdéziumon (Zimmerman, 1986). Késébb a kiilonb6z6 szaktertletek alap-
jan kiilonb6z6 meghatarozasok sziilettek. A kiilonboz6 elméletek eltérd megkozelitést
mutatnak az 6nszabalyozassal kapcsolatban (Lai és Gu, 2011; Ranalli, 2012). Az 6nszaba-
lyoz6 tanulds komplex értelmezését Zimmerman (1994) adta meg, mely szerint olyan
gondolkodasi, érzelmi, akarati és cselekvési dnfejlesztd képesség, amely minden esetben
a sajat cél elérésére iranyitja a tanulasi képességeket. Az elvart célok elérése soran moni-
torozdassal és onértékeléssel - a sziikséges szakaszokban torténd - kiigazitassal kiséri a
kiils6 és belsd koriilmények valtozasat.

A Zimmerman-féle folyamatmodell - amely az 6nszabalyozas folyamatat Bandura szo-
cidlis tanulaselméletére alapozta - gy tekint az 6nszabdalyozasra, mint a személy és kor-
nyezet interakciéjabol szarmazo viselkedésre, amelynek sordn a személy gondolatai, ér-
zelmei, cselekedetei adaptalédnak a kérnyezeti kontextushoz (Kovacs, 2013).

A témaval szamos, egymastol tobb-kevesebb szempontbdl eltéré kutatasi iranyzat fog-
lalkozik. Teng és Zhang (2016) szerint az elméletileg és empirikusan magyarazott 6nsza-
balyozo tanulas koncepciojanak kozos pontjai, hogy tobbdimenzios és magas szintl kész-
ségrél van sz6. A kutatdsok tobbsége harom nagy teriilet koré szervezédik: (1)
metakognitiv, kognitiv; (2) affektiv és (3) szocialis viselkedési vonatkozasaival.

Forras-Bir6 (2019) szerint az 6nszabalyoz6 tanulas értelmezhet6 a tanulastdmogatas
pandantjanak, hiszen eldbbi a tanuldi oldalrol, utobbi a tanari oldalrol tekint egyazon fo-
lyamatra. Ez az értelmezés felhivta a figyelmet a folyamat kétirdnytsagara és kdlcsonos-
ségére: a két tevékenység egymassal folyamatos interakcidban zajlik, gyakorlatilag egyik
sem értelmezhet6 a masik nélkiil.

Az Amerikai Pszicholdgiai Tarsasag (American Psychological Association) ,A tanitds és
tanulds 20 legfontosabb pszicholdgiai alapelve az alap- és kézépfoki oktatasban”? cimd ki-
advanyanak az volt a célja, hogy a pszicholégia fontos, a pedagédgia szamara is relevans

2 Lasd: American Psychological Association, Coalition for Psychology in Schools and Education. (2015). Top 20
principles from psychology for preK—12 teaching and learning. Retrieved from. [online]
http://www.apa.org/ed/schools/cpse/top-twenty- principles.pdf [2022.10.10.]
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eredményekkel segitsék a kutatas alapu tanulas-tanitas elterjedését az iskolakban. A ta-
nulmanykdétetben hangsulyosan megjelenik az, hogy az 6niranyitasi képesség létfontos-
sagu a kornyezethez val6 alkalmazkodasban, a személyes fejlédésiink és altalanos jollé-
tliink kialakitadsaban. Az 6nszabalyozasi képességek (figyelem, szervezés, dnkontroll, ter-
vezés, emlékezeti stratégiak) megkonnyithetik az Uj tananyag elsajatitasat. Az életkor el6-
rehaladtaval az 6nszabalyozasi képességek altalaban fejlédnek, a fejlédésiik azonban nem
csupan az érési folyamatokhoz kapcsolhatok. Ezek a képességek tanithatok, fejleszthet6k
a kiilénb6z6 tanulasszervezési eljarasok és strukturak alkalmazasa révén.

6. A feln6tt tanulasi motivacioja

A feln6tt tanulasi motivacioja a tanulas targyanak megvalasztasa, a tanulasi folyamat
fenntartasa, a tanulasi teljesitmény eredményessége szempontjabol fontos kérdés. A ta-
nulasi motivacié meghatarozo jelent6ségii az eredményes tanuldsban az altalanos iskola-
tol a fels6oktatasig. A tanulasi motivacié (Réthyné, 2003) komplex multidiszciplinaris fo-
galom, fizioldgiai, pszicholdgiai, pedagogiai, szocioldgiai, etikai jelenség. ,,A tanuldsi moti-
vdcio olyan tanuldsra késztetd belsé fesziiltség, amely energetizdlja, aktivizdlja, irdnyitja,
integrdlja a tanuldsi tevékenységet” (Réthyné, 2003, p. 43). A tanuldsi motivacio tehat el6z-
ménye és kovetkezménye is a tanuldsnak, hiszem motivacié nélkil nincs tanulas, illetve a
tanulas hatdsara a motivacio is megvaltozhat.

A tanulo6 felnétt az oktatasi folyamatban gyakorlatiasan gondol a tanulasra, érdeke sze-
rint tanul. Dina (2013) szerint az aldbbiak motivaljak a tanulasban a felnéttet:

— ajobb munkavallalasi lehet6ség, a nagyobb pénzkereset reménye, a tarsa-
dalmi presztizs novelése;

— akorszer(iség iranti igény, a lemaradastdl valo félelem;

— aszemélyes fejl6dés lehetbsége;

— atarsas kapcsolatok bdviilésének esélye;

— atanulas targya iranti érdeklddés.

A fels6oktatasban is megvaltoztak a tanar motivalo szerepére vonatkozo elképzelések.
Réthyné (2003) a kovetkez6képpen fogalmaz a tanar megujito feladataival kapcsolatban:
,a tandr informdl, orientdl, tdmogat, egyre déndllébbd tesz, kialakitja a tanitvdnyaiban az
autonomidt és szabadsdgot, mikozben meghatdrozokkd valnak a mentdlhigiénés szempon-
tok is” (Réthyné, 2003, p. 78).

7. Osszegzés
A szakirodalom alapjan megallapithat6, hogy az 6nszabalyozas motivacios és kognitiv te-

riiletei egyarant fejleszthetdk, a motivacié dnszabalyozasa és a kiilonb6z6 tanulasi straté-
giak kialakitasanak képessége adja meg az 6nszabalyozott tanulas alapjait.
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A fels6foku tanulmanyok sikere mulhat azon, hogy a hallgat6 tud-e, képes-e, akar-e az
Uj célok érdekében kotelezettséget vallalni, az 4j feladatokhoz alkalmazkodni, ennek ér-
dekében erdfeszitéseket tenni, a céloknak megfeleld tanulasi stratégiakat és modszereket
kialakitani. A képzés eredményét nagymértékben befolyasolja az a tény, hogy a hallgato
képes-e a fels6oktatas kinalta szabadsaggal és 6nallosaggal élni, a sajat képzésébe aktivan
bekapcsolodni.

Ez akkor tud sikeres lenni, ha az oktat6 és a hallgaté egyarant tudatosan tervezi és va-
l6sitja meg a tananyag oktatasaval - tanulasaval 6sszefiiggo fejlesztési célokat, feladato-
kat.

A hallgatéi tanulas tAmogatasa szamtalan szempont szerint kutatott targya a pedagogia
tudomanyanak. Mar az értelmezése és meghatarozasok felsorolasa is rendkiviil nehéz. Cé-
lunk azonban ennél sokkal egyszert(ibb; olyan tudas elsajatitasat segitsiik, amely a hallga-
tok hasznara valik az egyetemi tanuldsuk alatt, kell6 elméleti alappal gyakorlati eligazitast
nyujt a szamukra fontos kérdésben: hogyan tanuljak.
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A résztvevo-kozpontusag a fiatal felnéttek oktatasaban

Baka J6zsef!

1. Arészvétel tarsadalmi, gazdasagi jelentosége és oktataspolitikai vonzatai

Az egyéni és a kozosségi részvétel sziikségszerlisége, jelentésége napjainkban mar evi-
denciava valt, nem csupan a tudomanyos, szakmai diskurzus legkiilonb6z6bb tertiletein,
hanem - ha ellentmondasoktoél terhelten is - a tarsadalmi, politikai, gazdasagi gyakorlat-
ban is. A részvétel egyfajta tarsadalmasitast jelent, az érintettek bevonasat, kompetencia-
val valé felruhazasat szilikebb és tagabb kdrnyezetiik alakitasaba.

Az egyéni és kozosségi aktivitas konjuktiraja, térnyerése erésen kotédik a demokracia
optimalisabb m{ikodésének igényéhez. Fokmérdje a részvételi demokracia, az aktiv al-
lampolgarisag, az 6nkormanyzatisag, az autoném szervezédések mindségének. A részvé-
tel alapfeltétele az autonom, feln6tt személyiségek 1éte az adott tarsadalomban. Akikben
megvan a szandék és a képesség az Oniranyitasra, onfejlesztésre, az 6nallé dontésre, va-
lasztasra és cselekvésre, akik mernek és tudnak felel¢sséget vallalni magukért és maso-
kért. Rendelkeznek lehet6ségeikhez, adottsagaikhoz képest az 6nmaguk maximalis kitel-
jesedéséhez sziikséges kompetencidkkal (ismeretekkel, készségekkel, képességekkel és
attitlidokkel), tudnak pozitiv, alkot6 tarsadalmi kapcsolatokat miikédtetni. Képesek, au-
tonémiajukat megoérizve, kozosségek integrans részeként tevékenykedni (Varga és
Vercseg, 2001).

A részvétel, az egylittm{ikddés szerepet jatszik a hatalomgyakorlas valtozasaiban, a ho-
rizontalis és vertikalis hatalmi funkcidk, a feladat- és munkamegosztas alakulasaban. Megjele-
nik az allamszervezési modellekben, az unids, kormanyzati, tertileti stratégiakban, példaul a
governance tipusu kormanyzasban, a bottom up szemléletben, a szubszidiaritas elvében, a ko-
zosségvezérelt fejlesztésben (CLLD), a kozosségi tervezésben, az 6nkormanyzatisag kiilonb6z6
formaiban. A civil szervez6dések, a vallalkozasok, a koltségvetési szervezetek egytittmiikddése,
a ,bolcs laikusok” (Pataki, 2007) bevonasa a fejlesztési programokba, a civil aktivitas, tudas
tarsadalmi t6keként, er6forrasként val6 kamatoztatasa hozzajarul a gazdasag er6sodéséhez is.

Napjainkra a gazdasagban, a vezetési, szervezetfejlesztési trendekben, a szervezeti struktu-
rdkban, miikodési mechanizmusokban, a szervezeti kultiraban a munkavallaloi részvétel],
mint hatékonysagi, eredményességi- és sikertényezd, altalanosan elfogadotta valt. A mun-
kaeropiac elvarasai a szakképzett, konnyen tovabb-, illetve atképezhetd dolgozok irant az
intézményes oktatas felé olyan szakemberek kibocsatasat igényli, akik az alapkészségek,
a szakmai, altalanos, és kulcskompetenciak birtokaban vannak.

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktu-sa, baka.jozsef@uni-
mate.hu
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1.1. A részvétel-kézpontiisdg stratégiai jelentdsége az egész életen dt tarté tanulds koncep-
ciéjdban

Az Europai Uni6 XXI. szazadi oktatasi, képzési stratégiaiban, programjaiban, a life long
learning, life wide learning koncepciéhoz kapcsolédodan a részvétel-kdzpontisag igénye,
szlikségszertlisége, kozvetleniil vagy kozvetve, de hangsulyosan jelen van. Ez egyrészt a
tanuldé-kozpontisag kozéppontba allitdsaban nyilvanul meg, nem megkeriilve az egyén
felel6sségét sem, miszerint a tanulas sikeressége az egyén és a tarsadalom kozos felelds-
sége (Memorandum, 2000).

A tanulas minden formajaban valé részvétel novelése érdekében a stratégiak deklaral-
jak a nem formalis és informalis tanulas eredményeinek mérési, beszamitasi, értékelési
mechanizmusai kidolgozasanak sziikségességét és kiterjedtebb alkalmazasat a munka-
erdpiacon és a formalis oktatasi, képzési rendszerben. A tanuldshoz valé hozzaférés, az
intézményes oktatasban részt vevék szamanak novelése, alemorzsol6das csokkentése ér-
dekében vonz6, rugalmas, tanulébarat tanulasi kornyezetet, képzési rendszereket kell
megteremteni, fokozni kell az intézmények elérhetségét és nyitottsagat. Novekszik a
szakmai tovabbképzések jelentdsége, valamint a tdvoktatast, a blended learninget, az IKT
alapu tanulasi modszereket alkalmazé nyitott egyetemek népszertiisége, és amelyek ka-
puikat a nem hagyomanyos diakok - példaul az id6sebbek, a hatranyosabb gazdasagi-tar-
sadalmi helyzetben 1évék - el6tt is megnyitjak (Eurdpai Kozosségek Bizottsaga, 2007). Az
oktatasi rendszereknek nyitni kell a tdrsadalom mas szférai felé helyi, nemzeti, nemzet-
kozi szinten, erdsiteni kell az oktatasi intézmények és a munka vilaga kozti egytittmiko-
déseket. Az inkluziv ndvekedés feltétele, hogy az oktatasi, képzési rendszer tegye lehetdvé
a tovabbtanulashoz, munkaerdpiaci részvételhez sziikséges készségek elsajatitasat. Az EU
oktatasi stratégidja 2020-ig az oktatasi intézmények specifikus céljai kozott a méltanyos-
sag, a tarsadalmi kohézio és az aktiv allampolgarsag, a kreativitas és innovacio, a vallalko-
z0készség elGsegitését iranyozza eld.

A hazai LLL stratégiak koncepciéjukban, struktirajukban koherensek az unios progra-
mokkal, igy ezek is a tanulé allampolgart és a tanulast allitjak a kozéppontba. F6 kiindu-
l6pontjuk, hogy az egész életen at tartd tanulas fokuszaban a tanulasnak, a tanulasi folya-
mat személyre szabasanak, a tanulni akaré egyén sziikségleteinek és képességeinek kell
allniuk, valamint mindenkit érdekeltté kell tenni a tanulasban, és képessé kell tenni a ta-
nulasra. A tanuld, a tanulas tdmogatasa, a résztvevd-kozpontisag dominancidja szorosan
osszefligg a kompetenciakézpontu fejlesztés fokuszba allitasaval. A kompetenciak koziil a
kulcskompetenciak el6térbe keriilése egyértelmii trend. Ezek olyan ismeretek, készségek,
attitlidok, amelyek mintegy ,kulcsot” adnak a keziinkbe az élet kiilonb06z6 tertiletein a bol-
dogulashoz, mintegy el6feltételei az egyén tarsadalmi, gazdasagi sikerességének. Jellem-
z0jiik a transzferabilitds (egyik helyzetrdl a masikra atvihetdk, ezaltal szamos szituacié-
ban és kontextusban alkalmazhatok) és a multifunkcionalitas (kilonféle célok elérésére,
kiilonb06z6 problémak és feladatok megoldasara hasznalhaték).

A kulcskompetenciak az alapkészségeket kiegészité azon kompetenciak, amelyek segi-
tik az alkalmazkodast a valtozo6 kdrnyezethez. Van olyan definicio, amely a tanuldszerve-
zetekhez valo megfelelés, az egyéni mobilitas feltételeként hangsulyozza birtoklasuk je-
lent6ségét (Az egész életen at tartd tanulas szakpolitikdjanak keretstratégiaja a
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2014/2020 kozotti idészakra). E kompetenciak el6feltételei annak, hogy a fiatalok boldo-
guljanak, olyan munkat talaljanak vagy hozzanak létre, amelyben ki tudnak teljesedni, és
aktiv szerepet vallaljanak a tarsadalomban (EU Tanacs, 2021).

A Nemzeti Alaptanterv a tanuldsi teriileteken ativeld altalanos kompetencidkat sorolja
ide, és azokat, amelyek egyetlen tanulasi teriilethez sem kothetdk kizardlagosan, hanem
valtozé mértékben és 6sszetételben éplilnek a megszerzett tudasra, fejlédnek a tanulasi-
tanitasi folyamatban. A NAT csoportositasa alapvetéen megfelel az uniés kulcskompeten-
cia-felosztasnak, de az allampolgari kompetenciak 6nallé csoportként nem jelennek meg
(NAT II.1. Kulcskompetenciak, 2012):

1. A tanulas kompetenciai

A kommunikaciés kompetencidk (anyanyelvi és idegen nyelvi)

A digitalis kompetenciak

A matematikai, gondolkodasi kompetenciak

A személyes és tarsas kapcsolati kompetenciak

A kreativitas, a kreativ alkotas, 6nkifejezés és kulturalis tudatossag kompetenciai
Munkavallaléi, innovacios és vallalkozo6i kompetenciak.

Nt W

A kulcskompetenciadk jelent6sége abban is megnyilvanul, hogy a késébbiekben, az egész
életen at tart6 tanulas soran mindenféle tanulas alapjat ezek a kompetenciak képezik. A
tanulds minden formajaban, szintjén és szinterén sziikség van permanens fejlesztésiikre.
Az oktatasban, az alkalmazott tanitasi-tanulasi stratégiakban, mddszerekben a tanuldi
részvétel tudatos, szakmailag megalapozott erdsitésének nem csupan a szakmai kompe-
tencidk, hanem a - sokszor ezeket is kiteljesit6 — kulcskompetencidk fejlesztésében is
dontd szerepe van.

1. 2. A résztvevd kozpontu oktatds a hazai felsbéoktatds stratégiai jovoképében a 2016-o0s
felséoktatdsi stratégia alapjan

A képzési és kimeneti kovetelmények szabalyozasanak, mindségértékelésének fokusza
nem a képzések bemenetére (felvételi/belépési kritériumok, el6zmények), épitdegysége-
inek tartalmara (tantargyak, ismeretkorok) és méretére (6raszamok, kreditek), szakasza-
ira (alapozas, torzsképzés, differencialas) és megszervezésére (kotelezd, valasztandd, va-
laszthatd), hanem a kimenetre fokuszal: milyen eredménynek kell megjelennie a folyamat
végén (Fokozatvaltas a fels6oktatasban, 2016).

A felsGoktatasban a képzések, tantargyak sajatossagai, egyes részei — példaul a dualis
képzések, a gyakorlatok — magukban hordozzak a hallgatéi aktivitds dominansabb jelen-
létét. A kimenetorientalt, kompetencia alapu kimeneti és képzési kovetelmények azonban
maguk utan vonjak a szakmai/elméleti targyak oktatasaban is a hallgaték bevonasanak
sziikségszerliségét a tudastranszfer - az elméleti tudas gyakorlati alkalmazasa - tekinte-
tében is a tanitasi-tanulasi folyamat minél tobb fazisaba, minél nagyobb mértékben. A fel-
s6oktatas er6s6dé munkaerdpiaci orientaltsaga is ezt a tendenciat erdsiti.

A 2016-os stratégia sokrétlien irja le a hallgatéktol elvart kompetencia-portf6liot,
amelyben a minden képzésre érvényes kompetenciak tanitasanak megerositését tartja
sziikségesnek.
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A képzések soran nem pusztan lexikalis ismeretek atadasara van sziikség, hanem a val-
tozashoz val6 alkalmazkodasra és az egész életen at tart6 tanulasra is fel kell késziteni a
hallgatdkat, az ezeket megalapoz6 kompetenciak fejlesztésével. Ebben a kompetenciakor-
ben gyakorlatilag kulcskompetencidkat nevesit. A foglalkoztathatésagot noveld transz-
verzalis készségeket, igy a vallalkozoi készséget, a digitalis készségeket és az idegen nyel-
veket. Kiemeli a fels6oktatas szerepét a kovetkez6 generacidk aktiv polgari szerepvallala-
sanak erdsitésében, amennyiben felkésziti a tanuldkat a kritikus gondolkodas, az 6nallo,
ugyanakkor egylittm(ikodd problémamegoldas, az allampolgari miiveltség, a digitalis
készségek és idegen nyelvi tudas, képesség, attitiid, illetve autondmia és felel6sségvallalas
kompetencidinak elsajatitasara, lehetdséget kinal a k6zosségi aktivitas és felel6s szerep-
vallalas tapasztalatanak gyakorlati megélésére. Az oktatas akkor teszi alkalmassa a hall-
gatdkat a jovo kihivasainak valo megfelelésre, az alapvet6 globalis és hazai trendekre vald
adekvat valaszok megtalalasra, ha minden értelemben az interdiszciplinaris és probléma-
orientalt, problémamegoldd gondolkodasra és csapatmunkara késziti fel a hallgatékat.

A részvétel-kézpontiisdg hagyomanyos, tandran kiviili terepei a tehetséggondoz6 prog-
ramok, a tudomanyos didkkorok, a szakkollégiumok, a roma szakkollégiumok. Meg kell
teremteni a feltételeit a tanuldk szélesebb korli bevonasara az intézményhez kapcsol6dé
(tudomanyos, szakmai, kulturalis, szabadidds stb.) programokba, névelni kell 6nkéntes-
ségiranti elkotelezettségliket. Erdsiteni kell a kiillonb6z6 tudomanytertiletek hallgatoi, ok-
tatoi egyiittmiikodését. Be kell vonni a hallgatokat az intézménnyel kapcsolatban 1évé,
kiils6 szervezetekkel val6 munkaba.

Az oktatdsmddszertant gyakorlat- és hallgatéimunkavégzés-kézpontava kell tenni. Ha
megvaldsul a kontaktora-koézpontisag helyett a hallgatéimunkavégzés-kozpontisag meg-
teremtése, ez maga utan vonja az oktatdsmodszertan, a technoldgia, az értékelés moder-
nizacidjanak sziikségességét. Ennek kovetkeztében az oktaték mind szakmailag, mind
modszertanilag felkésziiltebbek, az oktatas élménye sokkal intenzivebb lesz, a személyes
foglalkozas tagabb teret kap.

2. A tanul6-koézpontasag tanitasi-tanulasi stratégiakban

A tanulas sikere, eredményessége és hatékonysaga jelentds mértékben fiigg az alkalma-
zott tanulasi és tanitasi stratégiaktdl, illetve - kiillondsen a formalis oktatasban - ezek egy-
ségétdl. A hatékony tanulasi folyamat alapvet6 feltétele, hogy a didkok a helyzetnek és a
tanulasi céloknak megfelel6en tudjak alakitani, formalni tanulasi stratégiajukat. A tanu-
lasi stratégia a tanulasra vonatkozo tervek, elhatarozasok rendszere, amelyre jellemzé a
célorientaltsag, egy szisztematikus elrendezédése az elsajatitand6 tananyagnak. Tartal-
mazza az informaciogyjtést, az informaciok feldolgozasat, tarolasat és sziikség szerinti
el6hivasat. A tanulasi folyamat taktikai 1épések sorozatan keresztiil valésul meg, melyek
egymasra épllnek, 6sszekapcsolodnak és alakitjak a tanulasi folyamat egészét. Jelent6s
probléma, ha a diakok, még a fels6oktatasban sem hasznalnak, vagy nem megfeleld stra-
tégiakat (és tanuldsi modszereket) hasznalnak. A hidnyos monitorozas miatt a tanulék
gyakran észre sem veszik, hogy nem hatékonyak a hasznalt médszereik. A tanulasi folya-
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mat soran ugy gondoljak, hogy értik és tudjak az anyagot, azutan a szamonkérésnél meg-
lep6dnek (Balogh, 2006). A fels6oktatasban tanulék korében tobb, a tanulasi szokasokat
vizsgalo kutatas késziilt Magyarorszagon az elmult években is, amelyek alatdmasztjak a
hallgatok tanulasi stratégiainak hianyossagait. Van olyan felmérés, amely e tekintetben
igen sarkosan fogalmaz, miszerint a tanuléknak nincs tanulasi stratégiajuk (Szelei, 2018).
Arnyaltabb, és a valsaghoz talan kozelebb all6 eredményekre jutott a Szegedi Tudomany-
egyetemen 2015 és 2018 kozott végzett kutatas, amely szerint a didkok csupan 30-40%-
ara jellemzd a hatékonyabb stratégiavalasztas, mint az id6gazdalkodas, tervezés, erdfe-
szités-kontroll. A gondolkodd, megértésre torekvd stratégiak alkalmazasa tobbnyire po-
zitivan korrelalt, vagy nem fiiggott 6ssze a teljesitménnyel. A kutatds hangsulyozza a
metakognici6 (sajat megismerési folyamataink tudatos kontrollja) és az dnszabalyozott
tanulas (képessé valni sajat tanulasi folyamataink iranyitasara) fejlesztésének sziikséges-
ségét. Javaslatként fogalmazza meg a hatékony tanulast segit6, tanulasi képességeket fej-
leszt6 kurzusok inditasat is az egyetemen (Molnar és Csap6, 2019. pp. 715-716).

A tanulasi stratégiak atfog6, rendszerszinti gondolkodast, metakognitiv tudatossagot
igényelnek, amely - a tanulasi technikdkkal, médszerekkel ellentétben - mindenképpen
sziikséges a tanulasi stratégiak sikeres alkalmazasahoz (Baranyné et al., 2019). A tanitasi
stratégiak célja tulajdonképpen a tanuldk segitése abban, hogy tanulasuk sikeres, ered-
ményes és hatékony legyen. Amikor oktatasi stratégiarol beszéliink, akkor a tanitas-tanu-
1as stratégiait egységként értelmezziik.

Az oktatasi stratégiak fogalmi lehatarolasa, értelmezése, tipizalasa - bar sok kozos ele-
met tartalmaz - rendkiviil sokrétd. A kiillonb6z6 csoportositasok kozti kiilonbség sokszor
az eltér6 hangsulyokbdl, megkozelitési médokbol adodik. Az oktatas céljai altali megha-
tarozottsag, a tanulaselméleti, a tanuldsszervezési, a tanulasiranyitasi, a médszertani, mo-
tivacios aspektus egyarant megjelenik a kiilonb6z6 lehatarolasokban. Bathory Zoltan a
stratégiat tanulasszervezési szempontbdl komplex metodikaként definidlja, melyben a
kilonbo6z6 taneszkozok (tankonyvek, programok, multimédiak, eszkézcsomagok stb.),
oktatastechnikai eszk6zok és értékelési eljarasok koherens rendszert alkotnak (Bathory,
2000, p. 201).

Nagy Sandor tanitasi-tanulasi stratégiakon azokat a kognitiv bels6 tartalmukat tekintve
komplex eljarasrendszereket érti, amelyek segitségével a tanul6 képes kialakitani az alap-
vetd gondolkodasi megismerési miiveleteket, egyuttal eljut odaig, hogy ezeket mas hely-
zetben, 0j problémamegoldasokban is alkalmazza (Nagy, 1997, p. 57.). A célok elérésének
hogyanjat, a stratégiat mint rendszert hangsulyozo értelmezés szerint a stratégia sajatos
célok elérésére szolgald6 modszerek, eszk6zok, szervezési mdédok és formak olyan komp-
lex rendszere, amely koherens elméleti alapokon nyugszik, sajatos szintaxissal (a végre-
hajtando 1épések meghatarozasaval és adott sorrendjével) rendelkezik, és jellegzetes ta-
nulasi kornyezetben val6sul meg (Falus, 2003, p. 205) (1. abra).
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STRATEGIAK

MODSZEREK

ELJARASOK

ESZKOZOK

1. abra: A stratégia, a modszer, az eljaras és az eszkoz fogalmi 6sszefiiggése a di-
daktikaban
Forrds: Fodor (2021): A didaktika fogalma(i). 2. p.

A kiillonb6z6 oktatasistratégia-értelmezések a stratégidkat nyilt rendszerként definialjak,
amely az oktatasi célok, mddszerek, eljarasok, eszkozok, belso és kiils6 kornyezeti ténye-
z0k kolcsonhatasaban miikodik (Virag, 2014, p. 78).

Ha a stratégiakat a tanulokdzpontusag, a tanuldi részvétel szintje, formai és jellege sze-
rint vizsgaljuk, lathatd, hogy mindegyike igényli a tanul6i részvételt, a tanul6k bevondasat,
cselekedtetését. Mindazonaltal a stratégia dominans céljaitél fliggben az egyéni, illetve
csoportos aktivitas, az interakcio6 és az alkalmazott mddszerek tekintetében jelentds kii-
l6nbségek vannak.

A tanuldi részvétel (akar célk6zpontu, akar szabalyozasorientalt stratégiakat alkalma-
zunk) igényli a tanuldk kognitiv struktirainak mozgositasat, motivalasat, cselekedtet6
modszerek hasznalatat. Még akkor is, ha a stratégia alapvetd célja ismeretek megtanitasa
el6adas, egyéni tanulas segitségével, a diakok bevonasaval, a tanulasi folyamat eredmé-
nyeként kiillonb6z6 készségek, képességek, attitlidok is valtozhatnak. Ha a stratégia célja
a gondolkodas, a problémamegoldas fejlesztése, kiillondsen fontos, hogy a tanar a tanulék
felfedez6, konstrualo6 tevékenységét tamogassa (Falus, 2003).

A résztvevd-kozpontiusag komplexebben jelenik meg a tanulas kooperativ formaiban,
amikor a csoportos tanulas hozzaadott értékeként a kulcskompetenciak, az interperszo-
nalis, szocialis kompetenciak fejlédésének mas mindsége valik lehetdveé.

A fokozott részvételre torekvés jellemzden egyiitt jar az indirekt oktatéi iranyitassal,
amikor a tanulonak aktiv szerepe van sajat tanulasa iranyitasaban. Ez csak akkor miiko-
dik, ha a tanulé képes az 6nszabalyozo tanulasra. Onszabalyozé tanulasrél akkor beszé-
liink, ha egy személy sajat maga szamara allit fel tanulasi célokat, 6nmagat motivalja, és a
tanulasi tevékenységet 6nalléan, 6nmagaért felel6sen tervezi, strukturalja, vezérli, kont-
rollalja és értékeli. Ha az oktatasi folyamat célja, hogy a tanul6kban kialakitsa a kognitiv
és motivacios dnszabalyozast, a tanar feladata a tanulok 6nallésaganak, autonémiajanak
fokozatos biztositasa (Réthyné, 2003, p. 184).
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amely lehet6vé teszi az elsajatitott ismeretek hatékony adaptalasat 4j szituaciokban, ami-
kor a megtanult ismereteket transzferalni tudjak a leghétkéznapibb szituacidkban is. Ez a
stratégia feltételezi a tanulasi kompetencidk birtoklasanak kielégitd szintjét és kiillonésen
a gondolkodasi és problémamegold6 képességet. Az 6nszabalyozas dinamikaja azt jelenti,
hogy a tanul6k valnak sajat tanitoikka. A tanitasi-tanulasi folyamat elején a tanarnak kell
aktivizalni, segiteni, stimulalni a tanul6t, majd késébb az 6nallésag, 6nkontroll, dnellendr-
zés kialakitasat kell tAmogatnia. Mindez az ismeretek, fogalmak alapos megértetésén, in-
tegralasan, alkalmaztatasan, a tanartol valé fokozatos fiiggetlenedés biztositasan, az on-
szabalyozas, az 6nallé kognitiv stratégiak kialakitasan keresztiil torténhet (Réthyné,
2003). Az 6nall6 tanulas nem miikodik a tanul6k 6nszabalyoz6 motivacios stratégidjanak
kialakulasa, a tanul6k offenziv tanuldsi magatartasa, tevékenysége nélkiil. Ennek érdeké-
ben a tanarok a motivacios struktura alkotéelemeinek a figyelembevételével, a tanulokkal
val6 kooperativ egylittm{ikddésben alakitsak ki a tantargy specifikus tudast, tanitsanak
meg 6nalléan tanulni, alakitsak ki a tanulasi stratégiak 6nallé hasznalatat s az 6nszaba-
lyozas, dnkontroll, dnértékelés, motivacié képességét (Réthyné, 2003).

Az alkalmazott oktatasi stratégiaknal figyelembe kell venni, hogy az egyes tanulok ta-
nulasi képességei, adottsagai egymastol 1ényegesen eltéréek, valamint hogy ezek a kii-
l6nbségek eltérd tanulasi kornyezetet, eltérd tanitdsi modszereket, eljarasokat igényel-
nek. A tanulasra valé felkésziiltség (kognitiv képességek, személyiségvonasok, motivacios
jellemzdk stb.) jelentés mértékben meghatarozzak, hogy egy adott tanitasi eljarasbdl az
adott személy mit, mennyit és hogyan hasznosit.

2.1. Altaldnos elméleti és gyakorlati szempontok a tanuldi részvételen, az aktiv egyiittmiiko-
désen alapulé médszerek alkalmazdsdhoz

A részvételkdzponta oktatasi mddszerek 6 jellemzoje, hogy a tanar és a tanuldk egyitt
vesznek részt egy kolcsonos, interaktiv tanulasi folyamatban. E mdédszereket aktivizald
modszereknek, informalis, nem-hagyomanyos tanulasi modszereknek, vagy atipikus ta-
nulasi formaknak is nevezik. Ezen modszerek korébe a szakirodalom jellemzden a cso-
portos, kooperdacidra épiilé oktatasi formakat sorolja (a moderacio, a tréning, a szerepja-
ték, a drama, a miihelymunka, a projektmodszer, a vitamodszerek stb.).

Az eredményes tanitasnak el6feltétele a modszerek széles skalajanak ismerete, gyakor-
lati alkalmazasuk elsajatitasa, de legalabb ennyire fontos az, hogy az adott helyzetben a
legmegfelel6bb moédszert valasszuk ki. Még a pedagogus végzettségli oktatok szamara
sem egyszer( az oktatas mddszereinek az oktatas céljaival, a tanul6k sajatossagaival, a
tartalom jellegzetességeivel valo 6sszehangolasa. Szinte lehetetlen figyelembe venni a
modszerek kivalasztdsat meghatarozé 0sszes kritériumot: az oktatds alapelveit, céljait,
feladatait, a tanulok jellemzdit, a tartalom sajatossagait, az oktatasi feltételek kereteit. A
pedagégusok egy rétege kialakit a maga szamara egy eredményesnek tliné modszert vagy
modszerkombindaciot, és ezt alkalmazza a konkrét feltételek figyelembevétele nélkiil. A
modszervalasztas, valtogatas alapulhat a jozan észen, az oktatoi tapasztalaton, esetleg
egy-egy kiragadott elvet figyelembe véve. Példaul, ha vannak el6ismeretek, akkor megbe-
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széliink, ha nincsenek, magyarazok (Falus, 2003, p. 246). A racionalis dontés meghozata-
lat szdmos tényez6 - példaul a tanul6krél, a tanulécsoportrol valé korlatozott informaciok
- akadalyozza. Mégis célszer( torekedni minél tobb kritérium figyelembevételével az ok-
tatasi stratégidkhoz illeszkedd, optimalis moédszerek kivalasztasara.

2.2. A résztvevé kézpontu mddszerek kivdlasztdsdt, alkalmazdsdt befolydsolé tényezdk,
szempontok

A tanuldk onkéntes, bels6 késztetésbdl fakado aktiv részvétele a k6zos tanitasi-tanulasi
folyamatban nem magatol értet6d6. A passziv (vagy akar aktiv) befogadéi pozicié kényel-
mes, kevéssé faraszto. Sokszor nem mernek, vagy nem tudnak megnyilvanulni, félnek a
felel6sségtdl, az esetleges megmérettetéstdl, kritikatol. A korabban szerzett negativ tanu-
lasi tapasztalatok, élmények is okozhatjak a negativ érzelmi viszonyulast a k6z6s munka-
hoz. A tanulasi folyamat eredményessége jelentés mértékben szubjektiv tényezoktdl is
fligg, a tanulast kisérd szubjektiv allapotoktdl, amiket a tanul6 személy a tananyaggal kap-
csolatosan korabban, vagy a tanulasi folyamat soran atél. A mddszerek kivalasztasanal és
a megvalositas sordn torekedni kell arra, hogy a hallgaték szamara lehetévé tegylik a sajat
élmény(i tanulas folyamataban az élményt, a tapasztaltak elemzésén alapul6 reflexidt, a
feldolgozott élmények dsszevetését és Osszeillesztését az egyén korabbi ismereteivel, va-
lamint a megszerzett tudas gyakorlati kiprébalasat (Kadocsa, 2008).

Egyértelmiivé kell tenni, hogy mi a k6z6s munka célja, mi a téma, a feladat, mikor és
milyen formaban kell megvalésitani. Ennek hidnya frusztralhatja a résztvevdket, és sok
id6t vesz igénybe a frusztralt résztvevék bevonasa. Ha a résztvevdk szamara relevans a
téma, érintettnek érzik magukat, motivaltabbak lesznek a konstruktiv egyiittm{ikddésre.
A részvétel igényli a személyes er6forrasok mobilizalasat. A résztvevok aktivitasa rend-
szerint attol fligg, hogy milyen sajat er6forrasaik (ismeret, képesség, készség, attitlid) van-
nak. Az egylittmiikodés mindségét alapvetden hatarozza meg, hogy milyen szinten vannak
birtokdban a tanulasi és interperszonalis kompetenciaknak, és ezeket mennyire tudjuk
mozgodsitani. A résztvevonek diszpozicidja is van, a csoportban mindenkinek meg kell ta-
lalnia a helyét, kivivnia poziciojat. A tanul6 aktivitasa attdl is fiigg, hogy latja-e, hogy sajat
érdekeit és lehetdségeit érvényesiteni tudja a tanulasi folyamatban, és van-e lehet6sége a
folyamat befolyasolasara. Célszerii azonositani, hogy a résztvevéknek melyek az egyéni
érdekei, és ismertetni, hogy milyen elé6nyoket biztosithat szamukra a munka elvégzése.
Meg kell talalni a k6z6s pontokat az egyéni és csoportérdekek kozott (Kraiciné és Csoma,
2012).

A csoport strukturaja, a csoport érettsége erdteljesen befolyasolja a csoport alkalmas-
sagat az egyuttmiikddésre, az alkalmazott modszerek sikerességét. A csoport szerkezeté-
nek, az alcsoportok, klikkek, hangadok, szerepek, egymas kozotti kapcsolatok, viszonyu-
lasok megismerése sokszor megoldhatatlan feladat, de ha van ra idg, lehet6ség, ez jelen-
tésen segitheti az oktatasi célok elérését. Az oktatonak fel kell tarnia, hogy a csoportta-
goknak, illetve az adott csoportnak milyen tapasztalata van a csoportmunkaban. Ha el6-
szor dolgoznak csoportban, fokozatosan kell 6ket megismertetni a munka jellemzdivel. A
pozitiv csoportlégkor kialakitasa és fenntartasa, az egymashoz val6 pozitiv érzelmi viszo-
nyulas a legfontosabb feltétele, hogy a tagok kimozduljanak passzivitasukbol. A negativ
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(vagy k6zombdos) érzelmi viszonyulas is atfordithato pozitiv cselekvésbe, igaz, sokkal ne-
hezebben (ha példaul kényszerhelyzetben vannak, vagy raciondlis érdekbdl). A résztve-
vOk kozos cselekvésére épiild modszerek konfliktusos modszerek. Az oktaténak felké-
sziiltnek kell lenni, hogy segiteni tudjon a csoportnak a konfliktusok kezelésében. Az
egyuttmiikodés rendszeres kommunikaciot és sokoldalu interakciét jelent, ami az egyet
nem értést, vitat, konfliktusos viszonyt ugyantigy magaban foglalja, mint a szivélyes egyet-
értést, a segitségnyujtast, a termékeny kooperaciét (Balazsi, 2009).

A mddszerek alkalmazasanak kiilsé kdrnyezeti, targyi feltételeire, a csoportlétszamra,
adott esetben az id6jarasra, a fizikai terekre, a butorzatra, a bels6 tér elrendezésére, a
technolégiai eszkdzokre stb. ugyancsak tekintettel kell lenni a megfelel6 mddszerek kiva-
lasztasanal.

2.3. Oktatoi szerepek, kompetencidk

Az oktaténak el kell dontenie, hogy milyen vezetdi szerepet vallal az adott mddszerhez
kapcsolédodan. Az aktiv részvételen alapulé mddszerek altalaban kevésbé formalis tanar-
didk kozti viszonyt feltételeznek az adott szituaciéban. Talan leggyakrabban a kezdemé-
nyez0, batoritd, 6sztonzd katalizalo, koordinald, tamogatd, megerdsitd, szakértd, mod-
szertani szakértd, tervezd, szervezd, segitd, tanacsado, animator, facilitator, mentor, tutor,
coach, tréner szereppel taldlkozhatunk a szakirodalomban és a gyakorlatban is. Az oktato
a tanitasi-tanulasi folyamat barmelyik fazisaban megoszthatja a vezet6i feladatait a cso-
porttal. Az iranyitas, tervezés, dontés, szervezés, ellendrzés és értékelés atruhazasanak
meértéke az oktatd felel6s dontésétdl fligg. Alapelvként a demokratikus vezetési stilus, ve-
zet6i magatartas valamelyik tipusdnak dominans alkalmazasa javasolt (2. dbra), de adott
szituacidban, lehetdleg nagyon korlatozottan, nem zarhat6 ki az autokrata vezetés némely

valtozata sem.

Vezetési stilusok

Demokratikus, asszociativ A vezet6i funkciok megosztasa a csoporttal - tervezés/megvalo-

(6sszekoto, egyesito) sitas, dontés, értékelés, ellendrzés stb.

Egylttmiik6d6 Az 6sszes csoporttag, a vezetd és a csoport egylittmiikodésén ala-
pul

Részvétel alapu A tagok minél szélesebb kori(i bevonasara, aktiv cselekvésére
épiil

Kapcsolatorientalt A pozitiv csoportlégkor kialakitdsa - 0sszetart6 erd, a csoporthoz

valé kotédés novelése. Az érzelmi kapcsolatok erdsitése

2. abra. Az iranyado, dominans vezetési stilusok
Forrds: Moricz (2014) alapjdn sajdt szerkesztés

39


https://doi.org/10.54597/mate.0003

Médszertani eszkoztar a fels6oktatasban tanité oktatok szamara ISBN 978-963-623-017-3 (pdf)

Az alkalmazott vezetési stilust szamtalan tényez6 befolyasolja. Mi az oktatas dominans
célja, a valasztott modszer milyen vezetési stilust igényel, a vezet6 személyisége, a cso-
porttagok elvarasai, tudasa, attitlidje, a vezet6 és a csoporttagok kozti viszony, formalis
hierarchia, a vezetd (a csoport) feladat-/teljesitmény- vagy kapcsolatorientalt, a csoport
érettsége, a feladat jellege stb. (Mdricz, 2014).

A demokratikus, részvétel alapt vezetésnek szamos veszélye van, negativuma lehet.
Id6igényes, lassitja a dontési, tervezési cselekvési folyamatokat. A vezetés megosztasa a
tanulokkal konfliktusokat eredményezhet. Ellentétes érdek(, véleményii csoportok, al-
csoportok, csoporttagok ellenséggé valhatnak, elindul a klikkesedés, a csoport kohézioja
gyengiilhet, teret adhat a manipulacionak, a gyengébb érdekérvényesitésii csoportok, sze-
mélyek hatranyba keriilhetnek. Nem minden helyzetben a leghatékonyabb, legeredmé-
nyesebb stilus (Limbos, 1985). Mégis ezt a vezet6i magatartast tartjuk kovetenddnek,
mert a tanul6kdézponti oktatasban, amikor az atipikus, csoportos modszerek alkalmazasa
domindns, ez a vezetés segiti leginkdbb azon tanuléi kompetenciak fejlédését, amelyekrol
a korabbiakban sz4 volt.

Onismeret Readlis énkép (személyiség jellemzdk, szakmai, pedagogiai, vezetdi
képességek — erésségek, gyengeségek)

Csoportdinamikai isme- A csoport fejl6dése, strukturalédasa
retek

Csoportfolyamatok keze-  Konfliktuskezelés, valtozas menedzsment stb.
l1ése

Hitelesség, bizalom A csoport érdekeit helyezi el6térbe. Empatia - elfogadas, elfogadta-
tas készsége

Kommunikacios, egylitt-  Beszéd, érvelés, meggy6z0, vita, targyald, kompromisszumkészség,
miikodési készségek teammunkahoz sziikséges kompetenciak

A tagok aktivizalasara, a kozos tevékenységhez sziikséges megfelel6 modszertani tudas - a ,,csi-
naltatni tudas” képessége

3. abra Az alapvetd résztvevo kozpontu oktatoi kompetenciak
Forrds: Limbos (1985) alapjdn sajdt szerkesztés

Ha az oktaté kiadja a kezébdl a tanulas kozvetlen iranyitasanak kizarélagossagat, a rész-
vétel kozponti mdédszerek sikeres, eredményes és hatékony alkalmazasahoz nélkiilozhe-
tetlen az oktaté médszertani képzettsége, tapasztalata, a résztvevd kozpontd csoportve-
zetéshez sziikséges kompetenciak birtoklasa (3. abra).

A résztvevo kézpontd oktatasi stratégidkhoz kapcsol6do altalanos - a tobb képzésben,
képzési szinten, szaktertiileten, tantargyban hasznalhaté - modszerek ismerete, az alkal-
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mazasukhoz sziikséges kompetenciak birtoklasa akkor lehet igazan hasznos, ha itt is mi-
kodik a tudastranszfer. Ha a kiilonb6z6 szakteriiletek, szaktargyak oktatoi a sajat szakte-
riiletiikon szerzett szakmodszertani tudasukba be tudjak épiteni ezt az altalanos, és mégis
specialis médszertani tudast.

3. Osszegzés

A tanulmany célja az volt, hogy a résztvevd-/tanulokozpontusag fels6oktatasban valé al-
kalmazasanak jelent6ségét, feltételeit attekintse. Egy médszertani konyv részeként hozza
kivant jarulni a résztvevé kozpontu stratégiak és modszerek kell6 elméleti megalapozott-
sagu hasznalatahoz.

A tarsadalmi, gazdasagi kornyezet nem pusztan lehetdséget nyujt az egyéni és kozos-
ségi részvételre, hanem Kkifejezetten igényli a részvételhez sziikséges kompetenciakkal
rendelkez6k sokasagat. Ebben a kornyezetben az egyén is csak akkor talalhatja meg a he-
lyét, ha autondm személyiségként tudja alakitani, befolyasolni az életét és a kornyezetét.
Az ehhez sziikséges alapkészségek, szakmai és kulcskompetenciak kialakulasaban az ok-
tatas minden formajanak és szintjének kiemelkedd szerepe van. Ez a szerepvallalas tiik-
rozédik a nemzetkozi és hazai oktatasi, life long learning programokban, stratégiakban.

A magyar fels6oktatas jovoképében is stratégiai tényezéként keriil megfogalmazasra a
hallgatdk aktiv szerepvallalasa a tanitas-tanulas eredményessége, sikeressége érdekében.
Amennyire lehetséges, a képzéseket gyakorlat- és hallgat6i munkavégzés orientaltta kell
tenni, és erdsiteni kell az élet kiilonbo6z6 teriiletein valé érvényesiiléshez sziikséges
transzverzalis kompetencidkat. A hallgatok bevonasanak fokozdsa nem csupan az intéz-
meények, hanem az oktatdk szamara is kihivast jelent. Az alkalmazott oktatasi stratégiakat,
a modszertani kultirat is a tanul6kézpontusag kovetelményének megfeleléen kell alaki-
tani.

A részvétel kozpontu oktatasi stratégiak akkor lehetnek sikeresek, ha a hallgaték tanu-
1asi stratégiai és a tanitasi stratégidk egységben, a médszerek, eljarasok, eszk6zok kohe-
rens rendszerében miikodnek. A szakirodalom az oktatast a tanitas-tanulas egységeként,
a tanar és a tanulok kozos tevékenységeként értelmezi, ahol a tanar szerepe alapvetden a
tanulok tanulasanak segitése. Ez a szemlélet megjelenik a kiilonb6z6 oktatasistratégia-
megkozelitésekben, legyen az akar az oktatas céljai altali meghatarozottsag, a tanulasel-
méleti, a tanuldsszervezési, a tanulasiranyitasi, a médszertani, motivacios aspektus.

A részvétel kozpontu oktatasi mddszerek 6 jellemzdje, hogy a tanar és a tanulok egyiitt
vesznek részt egy kolcsonos, interaktiv tanulasi folyamatban. A tanulék 6nkéntes, bels6
késztetésbdl fakadd aktiv részvétele a kozos tanitasi-tanulasi folyamatban nem magatol
értet6do. A megfeleld modszerek kivalasztasa a résztvevd kozpontu, atipikus modszerek-
nél kiillonosen 0sszetett feltételrendszertdl fiigg, mivel ezek jellemzben csoportra irdnyul-
nak, kooperaciora, ko6zos aktivitasra épiilnek. Sikeres alkalmazasuk az oktatok szakmai
felkésziiltségén tul olyan oktatoéi, vezetdi kompetencidkat igényelnek, amelyek adekvatak
a tanulokozpontu stratégiak céljaival, és amelyek segitségével az aktiv részvételen alapul6
csoportos tanulas elényei érvényesiilnek.

41


https://doi.org/10.54597/mate.0003

Moddszertani eszkoztar a felsGoktatasban tanité oktatok szamara ISBN 978-963-623-017-3 (pdf)

4. Irodalom

A Tanécs (2021/C 66/01) Allasfoglaldsa az oktatas és képzés terén az eurépai oktatdsi
térség létrehozasa érdekében és azon tilmutatéan folytatott eurdpai egylittmiikodés
stratégiai keretrendszerérdl (2021-2030) [online] https://net.jogtar.hu/jogszabaly?-
docid=a21b0001.cou [2022.07. 24.]

110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérol és al-
kalmazasarol [online] https://netjogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200110.kor [2022.
09. 24.]

Az egész életen at tart6 tanulas szakpolitikajanak keretstratégiaja a 2014/2020 kozotti
id6szakra. [online] https://2015-2019.kormany.hu/download/7/fe/20000/Eg%C3-
%A952%20%C3%A9%eten%20%C3%A1t%20tart%C3%B3%20tanul%C3%A1s.pdf
[2022. 09. 24.]

Az Eurépai Kozosségek Bizottsaga: Az egész életen dt tarté tanulds megvaldsitdsa a tudds,
a kreativitds és az innovdcio fejlesztése érdekében A Tanacs és a Bizottsag 2008. évi ko-
z0s id6kozi jelentése az ,Oktatads és képzés 2010” munkaprogram megvaldsitasarol.
Briisszel, 12.11.2007 [online] https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri-
=CELEX%3A52007DC0703_[2022.07.22.]

Balazsi, K. (2009). Kézosségfejlesztés. [online] https://ofi.oh.gov.hu/en/tudastar/iii-
segedanyagok/kozossegfejlesztes [2022.07. 30.]

Balogh, L. (2006). Pedagdgiai pszicholdgia az iskolai gyakorlatban. Budapest: Urbis.

Baranyné, J. Sz., Horvat-Militityi, T. és Raczné, T. E. (2013). Tanuldk és tanulécsoportok
megismerése - kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk ,Mentor(h)alé 2.0 Program” [online]
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Tanulk_s_tanulcsoportok_megismerse._-
_kiemelt_figyelmet_ignyl_tanulk/5_tanulsi_stlus_s_stratgia.html [2022. 07. 25.]

Bathory, Z. (2000). Tanulok, iskolak, kiilonbségek. Okker, Budapest: OKKER Kiado.

Eurdépa 2020 Az intelligens, fenntarthaté és inkluziv ndvekedés stratégidja. Eurdpai Bizott-
sag, Briusszel, 2010. [online] https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/-
?uri=celex%3A52010DC2020_[2022.07. 25.]

Falus, I. (2003). Az oktatds stratégiai és modszerei. In: Falus, 1. (Szerk), Didaktika - Elméleti
alapok a tanitds tanuldsdhoz, (pp.- 202-254). Budapest: Nemzeti Tankonyvkiadé Rt.
Fodor, N. (é.n.) A didaktika fogalmal(i), és a tudomdnyteriiletet ért fobb elméleti hatdsok
(Rogers, Freire, Mezirow, Knowles) [online] https://adoc.pub/1-a-didaktika-fogalmai-

es-a-tudomanyterletet-ert-fbb-elmelet.html [2021. 11. 22.]

Fokozatvdltds a fels6oktatdsban kozéptdavu szakpolitikai stratégia 2016. [online]
https://20152019.kormany.hu/download/c/9c/e0000/Fokozatvaltas_Felsooktatasb
an_ HONLAPRA.PDF [2022. 07. 21.]

Kadocsa, L. (2008). Az atipikus tanulasi formak elterjedésének lehet6ségei és korlatai. In:
Zachar, L. (Szerk), A felnéttképzés médszertani kérdéseiHEFOP 3.5.1 ,,Korszerti felnétt-
képzési mdédszerek kidolgozdsa és alkalmazdsa”. In: Tandr-tovabbképzési Fiizetek, (pp.
189-217). Budapest: Nemzeti Szakképzési és Feln4ttképzési Intézet.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?%1fdocid=a21b0001.cou
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?%1fdocid=a21b0001.cou
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200110.kor
https://2015-2019.kormany.hu/download/7/fe/%1f20000/Eg%C3%1f%A9sz%20%C3%A9leten%20%C3%A1t%20tart%25%1fC3%B3%20tanul%C3%A1s.pdf
https://2015-2019.kormany.hu/download/7/fe/%1f20000/Eg%C3%1f%A9sz%20%C3%A9leten%20%C3%A1t%20tart%25%1fC3%B3%20tanul%C3%A1s.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52007DC0703
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52007DC0703
https://ofi.oh.gov.hu/en/tudastar/iii-segedanyagok/kozossegfejlesztes%20%5b2022
https://ofi.oh.gov.hu/en/tudastar/iii-segedanyagok/kozossegfejlesztes%20%5b2022
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Tanulk_s_tanulcsoportok_megismerse_-_kiemelt_figyelmet_ignyl_tanulk/5_tanulsi_stlus_s_stratgia.html
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Tanulk_s_tanulcsoportok_megismerse_-_kiemelt_figyelmet_ignyl_tanulk/5_tanulsi_stlus_s_stratgia.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A52010DC2020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A52010DC2020
https://adoc.pub/1-a-didaktika-fogalmai-es-a-tudomanyterletet-ert-fbb-elmelet.html
https://adoc.pub/1-a-didaktika-fogalmai-es-a-tudomanyterletet-ert-fbb-elmelet.html
https://20152019.kormany.hu/download/c/9c/e0000/Fokozatvaltas_Felsooktatasban_HONLAPRA.PDF
https://20152019.kormany.hu/download/c/9c/e0000/Fokozatvaltas_Felsooktatasban_HONLAPRA.PDF

Baka Jézsef: A résztvev6-kozpontisag a fiatal felnéttek oktatdsaban DOI: 10.54597/mate.0003

Kraiciné Szokoly, M. (2012). Résztvevd kozponti modszerek. In: Kraicziné Szokoly, M.
(Szerk), Bevezetés az andragdgia elméletébe és mddszertandba, (pp.112-171). Buda-
pest: ELTE.

Limbos, E. (1985). Kulturdlis és szabadidds csoportok animdldsa. Budapest: Népmiivelési
Intézet.

Memorandum az egész életen dt tarto tanuldsrol. Eurépai Kozosségek Bizottsaga. Briisszel,
2000. oktéber 30. [online] https://docplayer.hu/400652-Memorandum-az-egesz-
eleten-at-tarto-tanulasrol.html [2022. 07. 21.]

Molnar, Gy. és Csap6, B. (2019). A fels6oktatasi tanulmanyi alkalmassag értékelésére ki-
dolgozott rendszer a Szegedi Tudomanyegyetemen: elméleti keretek és mérési ered-
mények. In: Educatio, 28. évf. 4. sz. pp. 705-717. DOI: 10.1556/2063.28.2019.4.4

Moricz, P. (2014). Vezetéselmélet. Hatékony szervezeti felépitések és vezetdi médszerek. Bu-
dapest: Nemzeti Kozszolgalati Egyetem.

Nagy, S. (1997). Az oktatds folyamata és médszerei. Mogyordéd: Volos Kiadoé.

Pataki, Gy. (2007). Bolcs ,laikusok” - Tarsadalmi részvételi technikdk a demokracia szol-
galataban. In: Civil Szemle, 4. évf. 3-4. sz. pp. 144-156. Budapest: Uj Mandatum Kényv-
kiadé.

Réthy, E. (2003). Az oktatasi folyamat. In: Falus, I. (Szerk), Didaktika - EIméleti alapok a
tanitds tanuldsdhoz, (pp. 180-202). Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado Rt.

Szelei, I. (2018). A tanulasi szokasok vizsgalata felsGoktatasban tanulé hallgatok kérében.
In: Hadmérnék, 13. évf. 4. sz. pp. 423-434.

Varga, A. T. és Vercseg, I. (2001). Kézdsségfejlesztés. Budapest: Magyar Miivel6dési Intézet.

Virag, 1. (2014). Tanuldselméletek és tanitdsi-tanuldsi stratégidk. Eger: EKF Liceum Kiado.

43


https://doi.org/10.54597/mate.0003
https://docplayer.hu/400652-Memorandum-az-egesz-eleten-at-tarto-tanulasrol.html
https://docplayer.hu/400652-Memorandum-az-egesz-eleten-at-tarto-tanulasrol.html
http://dx.doi.org/10.1556/2063.28.2019.4.4




Csimané Pozsegovics. B., Schlichter Takacs A.: Egytlittm{ikodésen alapul6... DOI: 10.54597/mate.0004

Egyiittmiikodésen alapul6 moédszerek

Csimané Pozsegovics Beata! - Schlichter-Takacs Anett?

1. Bevezetés

Mai vildgunkban a munka vildgaban elvaras a kooperativitasra val6 nyitottsag, a csoport-
munkahoz szlikséges ismeretek, rutinok, jartassagok, készségek, képességek és — nem
utolso sorban - az ehhez sziikséges attitidok megléte. A sikeres élethez, a vilagban vald
eligazodashoz nélkiilozhetetlen az emberek egymassal valé egylittmiikodése. Az egyéni
teljesitmény, a siker, a boldogulni tudas kérdése felértékel6dott. Ezeknek a kihivasoknak
megfelelni tudd, adekvat ismeretek kozvetitésében meghatarozé szerep jut az oktatasnak.

A jelenleginél hangsulyosabban kell az oktatasnak felkésziteni a felnévekvd generaciot
az egyliittmiikddésre, a kooperalasra. Az Innovative Teaching and Learning Research ta-
nulmany a 21. szazadi tanulasi képességek egyikeként nevezi meg a kollaboraciét (ITL
Research, 2011). Az iskolai tanulas soran talalkoznia kell a tanuléknak olyan mo6dszerek-
kel, stratégidkkal, melyek az egyiittmiikodéshez sziikséges alapvet6 készségeket, képes-
ségeket, kompetenciakat fejlesztik, azért, hogy feln6ttként egyiitt tudjanak dolgozni k6zos
problémak, innovaciok megval6sitasan, és elfogaddak, toleransak legyenek a masik em-
berrel (Kovecsesné, 2011).

A kommunikacid, jelent6s valtozasokon ment at, a novekvé gépi kommunikacié elle-
nére megtartotta fontossagat a ,face to face” emberi kapcsolattartas, ugyanakkor a tanu-
16k altalaban kevés lehet6séget kapnak a tanérakon arra, hogy sz6hoz jussanak. A fronta-
lis oktatas tulsulya ma még erdsen ranyomja bélyegét a magyar modszertani kulturara,
részben ennek koszonhetéen szamos tanulé készségei nem érik el az elvart fejlettségi
szintet, sokan koziiliik nem elég motivaltak, az iskolai tanuldst unalmasnak érzik. A tan-
orai feladatok ritkan késztetik a gyerekeket arra, hogy 6nalléan véleményt tudjanak for-
malni, allast tudjanak foglalni, érvelni, donteni tudjanak. Olyan mddszerekre van sziikség,
amelyekkel a tanuldkat differencialtan tudjuk megszdlitani és aktiv egylittmiikodésre
késztetni (J6zsa és Székely, 2004; Vincze, 2006).

Mindezek tiikkrében mutatjuk be az egyiittmiikddésen alapulé csoportmunka alapelveit,
a kooperativ tanulas sziikségszertiiségét.

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktu-sa,
csimane.pozsegovics.beata@uni-mate.hu

2 MATE Kaposvéri Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktu-sa, schlichter-
takacs.anett@uni-mate.hu; https://orcid.org/0000-0001-6594-9450
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2. Az egyiittmiikodés

A magyar nyelv értelmezd szotara szerint az egylittmiikédés (latinul cooperatio), koope-
ralas egy olyan allapotot, viszonyt jelent, mely cselekvés soran kialakulé rendszeres, kol-
csonos segitségen, tamogatason alapul6 kapcsolat: , 1.egytittmiikédés, k6zremiikodés, 6sz-
szedolgozds 2. segitség, tdmogatds, 3. szévetkezés” (Bakos, 1967, p. 392 idézi Orban, 2011).

A kooperativ jelz6t a magyar nyelvben nehézkesen ragozhaté egyiittmiikodd sz6 he-
lyett hasznaljuk, jelentése: ,az a cselekvés, tény, hogy valaki, valami kézdsen 6sszhangban
tevékenykedik." (Bakos, 1979, p. 459 idézi Orban, 2011, o.n.) Az egylittmiikddés egyiittes
munkdlkodast jelent. Idedlis esetben az egylittmiikodés egyenrangu partnerek kézt jon létre,
akik kozos cél elérésén munkdlkodnak. A célt vagy maguk a résztvevék fogalmazzdk meg,
vagy kiviilrél tiizik eléjiik. Az egytittmiikédd partnereknek sajdt elgondoldsaik, érdekeik és
igényeik vannak, és mindezt magukkal tudjdk hozni a csoportba. De mdsok elgondoldsait,
érdekeit és igényeit is figyelembe tudjdk venni, és kompromisszumokat tudnak kotni. Az
egylittmiikodés folyamat, amelyet az embereknek mindig tijbdl és ujbdl végig kell csindlniuk,
hogy olyan eredményre jussanak, amelyet az egyes ember egyediil nem érhet el." (Walker,
1999 idézi Orban, 2011, o.n.)

2.1. Az egylittmiikédés jelentdsége

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2006. évi ajanlasa az egész életen at tarté tanulashoz
sziikséges kompetencidkrol cimii dokumentuma szerint, az egyiittm{ikodésnek a szerve-
zetek miikodésében nagyon fontos szerepe van (2006/962/EK). A kooperacié/egytittm-
kodés az élethosszig tartd tanulas nyolc kiemelt kulcskompetencidja kozott is jelentds he-
lyet foglal el. A 21. szazadban zajl6 valtozasi folyamatok, a globalis atalakulds, a kialakuld
multikulturalis kérnyezet minden szinten elengedhetetlenné teszi a dinamikus egytittmi-
kodés jelenlétét. Az allando valtozas megteremtette a ,,tanulogazdasag”, ,tanuloszervezet”
kifejezéseket, ahol csak azok az egyének tudnak sikeresen jelen lenni, akik a szocializacid
és az oktatas soran elsajatitottak az egyluttmiikodés modszereit, és megfelel6en miikod-
tetik azt a mindennapjaikban. A hatékony és eredményes munkavégzés feltétele az embe-
rek kozotti egyiittmiikodés a feladatok végrehajtasa soran. A munkahelyeken az eredmé-
nyesség egyik alapfeltétele az, hogy az ott dolgozok nagymeértékben képesek a funkciona-
lis egytittmiikodésre. Azoknal a szervezeteknél, amelyek fontosnak tartjak és 6sztonzik az
egyuttmiikodést — a szervezeten belill és kiviil - a kooperacio a siker egyik alapjava valik
(Orban, 2011).

Tehat elmondhatjuk, hogy az egylittmiikodés a sikeres szervezetek miikodésének egyik
alappillére, aminek eredményeképpen a munkaadok szamara kiemelkedd fontossaguva
valt. Igy azok az egyének, akik ezen képesség birtokaban allnak, nagyobb elénnyel rendel-
keznek a munka vilagaban.

Az egylittm(ikodés jelenléte, az egylttm(ikodési készség nemcsak a munka vilagaban,
hanem az élet minden teriiletén fontos, és annak fejlesztése folyamatos kell, hogy legyen.
Mindezek kapcsan felvetddik a kérdés, hogy a hatékony egyiittmiikodési készség fejlesz-
téséhez miként lehet hozzaigazitani a tanarszerepet, hogyan tudja a pedagégus a tudas és
az ismeretek kozvetitése mellett egylittmiikodésre is tanitani tanuléit (Orban, 2011).
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2.2. Az egylittmiikodés fejlesztése az iskoldban

Az egylittm(ikodési képesség fejlesztésével kapcsolatban az iskola célja az egyiittmiiko-
dést meghatarozé szabalyok, normak tudatositasaval, a kolcsonds fliggdséget kivano fel-
adatok gyakoroltatasaval a proszocialis egylittmiikodési képesség fejlesztése, melynek az
egyik leghatékonyabb formaja a kooperativ tanulasi tevékenységek szervezése az iskolai
élet minél tobb teriiletén (Nagy, 2000). Az egylittmi(ikodé tanulas leghatékonyabb alap-
sejtje a kiscsoport és a kiscsoportokban végzett tevékenységen alapul6 kooperativ cso-
portmunka. Bizonyitott, hogy az oktatas soran alkalmazott, egytlittmiikodésre épité mod-
szerek megerdsitik a kozosséget, novelik a munka értékét, segitik a didkokat az 0j dolgok
megértésében és elfogadasaban, és egyéb szocialis készségeket - kommunikacids készség,
konfliktuskezelés - is képesek fejleszteni (Orban, 2011; Altun, 2017). Az egyiittm(iko-
désre épiil6 mddszerek, mint a csoportmunka egyes el6forduldsai, szamtalan mas egytitt-
miikodéshez sziikséges készség fejlesztését tamogatjak (Galla, 2021).

Az egylittm{ikodésen alapul6 tanulds olyan tanitasi és tanulasi moédszer, amelyben a ta-
nulék 6sszefognak, hogy megoldjanak feladatokat, vagy 1étrehozzanak projekteket. Az
egylttmiikodésen alapuld tanulas két vagy tobb tanulé részvételével zajlé folyamat, mely
soran egymassal egytlittmiikodve kell k6z6s megoldast talalni az adott feladatra (Renk],
2007). A tanulasban az egytttmiikodés formai sokfélék lehetnek. A kollaboracié megva-
l6sulhat az osztalytermekben paros, kiscsoportos formakban. IKT eszkozokkel kombi-
nalva specialis egytlittmiikodések is kivitelezhet6k (példaul iskolak kozotti, kontinensen
ativeld kapcsolatok). A kooperalast elésegité eszkozok a kozos otleteléstél a dokumen-
tumszerkesztésen keresztiil a bonyolult wiki rendszerekig terjedhetnek. Az egytittmiiko-
désre nem csak a tantermi és iskolai keretekben van méd. Az IKT eszkozok innovativ le-
hetdségeket adnak arra, hogy masokkal egyiittmiikodjiink, példaul hogy szakértdk, tudo-
sok kapcsolédjanak be egy 6raba (Skype-on keresztiil). Tobb olyan oldal is 1étezik, ahol
nemzetkozi partnereket is talalhatunk (példaul az eTwinning). Egy k6zos blog vagy wiki
szerkesztése is kivalé alap lehet a hatékony egyiittmiikodéshez (Nahalka, 1997; ITL Rese-
arch, 2011).

2.3. Az egyiittmiikodésen alapulé tanulds jellemzéi

Az egyluttmiikodésen alapuld tanitasi, tanulasi alkalmak soran a csoportok tagjai aktiv
résztvevok, a tanitok-tanarok idénként tanulékka valnak, a tanul6k pedig néha tanitanak
(Kaendler et al,, 2014). Az egylittm{ikodésen alapulé tanulas soran az alabbi feltételek el-
engedhetetlenek:

— tisztelet illet meg minden csoporttagot;

— afeladatok és a kérdések érdekesek, és kihivast jelentenek a tanulék szamara;
— fontos a sokszinliség, minden hozzaszdélast értékelnek;

— atanuldk elsajatitjak a felmertil6 konfliktusok megoldasanak készségeit;

— atanuldk a kordbbi tapasztalataikat és tudasukat hasznaljak;

— acélokat egyértelmilien meghatarozzak és utmutatéként hasznaljak;

— az eszk0zok, példaul internet-hozzaférés biztositottak (Wilczenski et al., 2001).
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A tanuloknak tisztaban kell azzal lenniiik, hogy sajat tanulasukba fektetnek be azaltal,
hogy kozosen értelmezik a feladatokat, megosztjak tudasukat, kozos alapkészségeket és
kozos tudast épitenek (Roschelle, 1992). Ez a fajta tanulas a kognitiv és metakognitiv tu-
dast erdsiti, ezért az egylittmiikodésen alapul6 tanulas célja nem maga a megoldas, hanem
a kozos tudasépités és minden csoporttag egyéni tanulasi nyeresége (Renkl, 2007). Az
egylttmiikodésen alapuld tanulas soran a tanulék fliggenek egymastdl, mind tudas, mind
latdsmod tekintetében, és el kell fogadniuk, hogy 1étfontossagu a sajat tudasuk megosz-
tasa (Roschelle, 1992). A csoportos feladatot 6nallé részfeladatokra osztjak, amelyeket
megoldanak egyenként, majd a részmegoldasokat Osszeallitjidk a végsé megoldashoz
(Dillenbourg, 1999). A k6z6s tudasépités révén az egylittmiikodés tobb, mint a részek 6sz-
szessége. Az egylittmiikodési tevékenységek magukban foglaljak a multbeli tapasztalatok
és megértések személyes és k6zos alapjain nyugvo, Uj otletek felépitését - igy természe-
tesen alkalmazzak a konstruktivizmus egyes alapelveit.

2.4. Egyiittmiikodés, kooperativ tanulds a tanteremben

Az egyiittmiikodésen alapulé tanulas sordn elengedhetetlen a szemtdl szembeni kommu-
nikacié lehetdségének megteremtése. A tanulasi folyamat sikerességének meghatarozoéja
a kolcsonos fliggdség és a megosztott felel6sség. A gyerekek egymas nélkiil nem boldogul-
nak, minden tanulé kiilon-kiilon felel6s a sajat egyéni munkajaért és mindenki felelds a
csapat egészének munkajaért is. A folyamat sziikségszerli és nélkiilozhetetlen eleme az
épitd egymdasrautaltsag. Barki segitséget kérhet a csoporttdl, de a pedagdégushoz is barmi-
kor fordulhatnak problémaikkal a didkok. A k6zosségépités a tanulasi folyamat része. A
tanulas hatékonysaganak garancidja az egyéni szamonkérhetdség, a folyamat végére min-
denkinek minden lényegesrdl be kell tudni szamolni. Fontos az id6keretek meghatarozasa
is (Jozsa és Székely, 2004; Estefanné és Szikszai, 2007).

Az egylittmiikddésen alapuld tanulast kooperativ tanulasnak is nevezik, a tantermi ta-
nulasra vonatkoztatva, amely alatt nagyon sokféle méodszert értiink. Kagan kooperativ ta-
nulas cimi munkaja - melynek 1985-t61 tobb atdolgozasa késziilt - az egyik legteljesebb,
gyakorlati feldatokat is tartalmazo6 konyv. A kooperativ tanulas osztalytermi alkalmazasa
Eszak-Amerikaban a hetvenes években, Magyarorszagon a Kilencvenes években jelent
meg, azota folyamatosan fejlodott (Jozsa és Székely, 2004 ). Az elmult id6szakban ez a fajta
kiscsoportos tanulas alkalmazasa jelent6sen megnovekedett. A kooperativ, egytittm(iko-
désen alapulé tanulas magaban foglal olyan mddszereket is, melyek az utobbi idében kii-
16n keriilnek megfogalmazasra, mint a dramapedagogia, élménypedagogia, projektmod-
szer, mihelyfoglalkozas stb.

A kooperativ tanulas egy strukturalt tevékenység, ahol a tanulok kis csoportokban dol-
goznak egylitt. A kooperativ csoportok szemtdl szemben dolgoznak, és megtanulnak csa-
patként dolgozni. Egyénileg értékelik a sajat munkajukat, és a csoport egészének munka-
jatis értékelik. Ezekben a kooperativ kiscsoportokban a tanul6k megosztjak egymassal az
erdsségeiket, és fejleszthetik gyengébb készségeiket is, tovabba fejlesztik interperszonalis
készségeiket, és megtanuljak kezelni a konfliktusokat. A kooperativ csoportok munkaja-
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hoz vilagos célokat kell meghatarozni, és a részfeladatok 6sszeallitasa eld kell, hogy se-
gitse a tananyag megértését, mikozben fejleszti a tanuldk egyéni képességeit (Hanak,
2007). A kiscsoportos kooperativ tanulas el6nyei a kovetkezdk:

— A sokszinliség elfogadasa: A tanulék megtanulnak minden tipust emberrel
egylitt dolgozni. A kiscsoportos interakciok lehetdséget kinalnak arra, hogy a fel-
tett kérdésekre - a csoporttarsaik altal — adott valaszokon elgondolkodjanak, és
osszevessék a sajatjaikkal. Ez az informacidcsere segiti a tanul6kat abban, hogy
jobban megértsenek mas elgondolasokat és néz6pontokat. Ezekben a csoportok-
ban lehet6vé valik a kulturalis kiilénbségeik alapjan mi{ik6d6 nézépontok megis-
merése is.

— Az egyéni kiilonbségek elismerése: a kérdések megvalaszoldsa soran, a kiilon-
b6z6 tudassal, nézéponttal rendelkez6 tanuldk valaszai sokfélék. Ezek mind-
egyike segitheti a csoportot egy olyan megoldas megalkotasaban, amely kiilon-
b6z6 nézépontokat tiikroz, igy egylitt teljesebb és atfogébb képet alkothatnak.

— Interperszonalis fejlédés: a tanulék - mikézben csoportos feladatokban dolgoz-
nak egyiitt - megtanulnak kapcsolddni tarsaikhoz. Ez kiilondsen hasznos lehet
azoknal a tanuléknal, akiknek problémaik vannak a szocialis készségek terén.

— A tanulék aktiv bevonasa a tanuldsba: mindenkinek lehet6sége van, és el is vart,
hogy kozremiikodjon a csoport feladatdnak a megoldasaban. A tanul6k jobban
elsajatitjak a tananyagot, és kifejezésre juttatjak gondolataikat, ami el6segiti a
kritikai gondolkodas kialakitasat.

— Tobb lehet6ség nyilik a visszajelzésre: mivel a kiscsoportban dolgoz6 tanuldk ko-
zOtt tobb informacidcsere zajlik, igy tobb és személyesebb visszajelzést kapnak
otleteikrdl és valaszaikrdl. Ez a visszacsatolas gyakran nem lehetséges a nagy-
csoportos frontalis oktatasban, amikor egy-két didk beszél, a csoport tobbi tagja
pedig hallgat (Kagan, 2004).

A kiscsoportos feladatmegoldasok 6sszetevdi a tevékenységek, szerepek és az eréforra-
sok. A tevékenységek nagyon sokfélék lehetnek a megoldandé feladattdl fliggden (lehet-
nek példaul egy téma megvitatasa; kérdésre, problémara adott valaszok; magyarazatot
adni vagy érvelni). A csoport tagjai eltér6 szerepeket kapnak (pl. kérdez6 vagy magya-
razo), mely szerepek segitik az egylittmiikodést. Kulonféle, de sajatos szerepek vagy fele-
16sségek kiosztasa (Slavin, 1990) el6segiti az egyéni elszamoltathatésagot és a pozitiv
egymasrautaltsagot. A hasznalhaté eszkozok - melyek er6forrasok - lehetnek kdnyvek,
munkalapok és webhelyek, valamint egyéb technikai eszk6zok. A kooperativ tanulast el6-
segit6 kornyezet kialakitasdhoz harom dologra van sziikség.

1. A tanuldknak biztonsagban kell éreznitik magukat, ugyanakkor kihivasnak is meg
kell jelennie.

2. A csoportoknak elég kicsiknek kell lennitik ahhoz, hogy mindenki részt tudjon
venni a munkaban.

3. Egyértelmiien meg kell fogalmazni és megértetni a tanuldkkal a feladatot és a rész-
feladatokat (Komenczi, 2016).
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2.5. A csoportok Gsszetétele

A kooperativ és egyiittm{ikodésen alapul6 tanulads egyik maig fejlédé aspektusa az, hogy
a tanar hogyan alakitja ki a kiscsoportok dsszetételét. Jelenleg is folynak vitak ebben a
témaban. A kutaték féként abban nem értenek egyet, hogy képességeik szerint csoporto-
sitsak-e a tanuldkat, vagy vegyitsék 6ket, hogy az erdsebb tanuldk segitsék a gyengébbe-
ket tanulni, és maguk is tanuljanak a korrepetalas tapasztalataibdl. Egyes kutatok, példaul
Mills és Durden (1992) azt sugalljak, hogy a tehetséges tanul6kat visszatartjak, ha gyen-
gébb tanuldkkal csoportositjak dket. Radencich és McKay (1995) arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy a képességek szerinti csoportositas altaldban nem tesz jot az altalanos telje-
sitménynek, és az eredmények egyenl6tlenségéhez vezethet. Tobb kutatd tAmogatja azon-
ban a sokszinliséget a kis csoportokban (Cohen, 1986; Antil et al., 1997; Elbaum et al.,
1997). Mindegyik vélemény mellett vannak jé érvek, de talan az a legmegfelel6bb, ha a
kiscsoportok kialakitasat a célok hatarozzak meg. Lehet a tanuldk er6sségei vagy érdek-
16dési kore szerint csoportositani, de lehet vegyes csoportokat is kialakitani, hogy a dia-
kok megtanuljanak kiilénb6z6 tipusu emberekkel dolgozni (Good és Marshall, 1984).

Ahogy a szakértdk eltéréek a csoportok dsszetételét illetéen, a kiscsoportok leghatéko-
nyabb méretérdl is vitdznak. Slavin (1987) szerint, ha csoportonként két vagy harom tag
van, az magasabb teljesitményt eredményez, mint ha négy- vagy tobbtaguak a csoportok.
Antil és mtsai. (1997) arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a legtobb tanar a parokat és a
kis, hdrom- és négyfds csoportokat részesiti elényben. Elbaum és mtsai. (1997) azt java-
soljak, hogy beszéljliink a tanuldkkal a csoportdsszetétellel kapcsolatos preferencidikroél
és a varhaté eredményekrél. Fidler (1999) pedig a reflektalas fontossagat emeli ki a cso-
portfeladatok és a m{ikodés soran elkovetett hibak kijavitasa érdekében. Abban mindenki
egyetért, hogy a csoportok dsszetételének kialakitasa nagy odafigyelést és gondos terve-
zést igényel.

A megfelel kooperativ tanulasi helyzeteket nem koénny kialakitani. Sok helyzetben,
kiléndsen azokban, amikor az embereknek egyiitt kell dolgozniuk egy probléman, a konf-
liktusok megakadalyozzak a tanulast. Ennek elkeriilése érdekében a kooperativ tanulas-
hoz meg kell tanitani a tanuléknak, hogyan lehet az elkeriilhetetlen konfliktusok megol-
dasaval jol egylittm(ikodni a feladatmegoldasok soran, de ez egyben el6segiti azoknak a
készségeknek a fejlesztését, melyek az életben mas tertileteken is fontosak (Cohen, 1986).

2.6. Problémak és megolddsuk

A kiscsoportos tanulas kritikusai gyakran mutatnak ra a homalyos célkitizésekkel és az
elszamoltathatésaggal kapcsolatos problémakra. Véleményiik szerint ez a fajta tanitas a
tanitas kertilése. Szerintiik az osztaly kis csoportokra osztasa lehet6vé teszi a tanar sza-
mara, hogy elkeriilje a felel6sséget. Vicki Randall (1999), aki altalanos, kozépiskolai és f6-
iskolai oktatasban is részt vett, va int a visszaélésektdl és a csoportmunka tulzott igény-
bevételétdl. Randall szerint a kooperativ tanulds szamos elénye néha elragadja a tanart,
és igy nem veszi észre annak hatranyait. Az alabbiakat emliti a kiscsoportos tanulas gyen-
geségeként:

— A csoport tagjainak felel6ssé tétele egymas tanuldsaért tdl nagy terhet réhat
egyes tanuldkra;
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— Avegyes képességii csoportokban az eredmény gyakran az, hogy az er6sebb ta-
nuldk a gyengébbeket tanitjak, és a munka nagy részét elvégzik;

— A csoportokban néha csak arra jut id6, hogy a feladatot legalapvet6bb szintjén
végezzék el;

— Alacsonyabb szintli gondolkodas jellemzi, és a kritikai vagy magasabb szintl
gondolkodas befogadasahoz sziikséges stratégiak nem jelennek meg (Randall,
1999).

Egyes kritikusok (Verduin, 1996; Silva et al., 2012; Dascalu et al., 2014) a vegyes kialaki-
tasu csoportokat emlitik a lehetséges nehézségek forrasaként, bar nem értenek egyet ab-
ban, hogy mely csoporttipusok jelentenek problémat. Mas véleményezdk (Good és Mar-
shall, 1984) a kooperativ csoportok tulzott igénybevételét emelik ki azon tanulék rova-
sara, akik tobbet profitadlnak az egyediil tanulasbdl. Masok (Verduin, 1996; Glass, 2002)
viszont azt javasoljak, hogy targyaljunk tébbet a tanul6kkal annak megallapitasa érdeké-
ben, hogyan tanulnak a legjobban, és ezeket a tapasztalatokat alkalmazzuk a tanitasi-ta-
nulasi médszerek kialakitasaban.

A kooperativ tanulas hiveinek ajanlasai a kritikusok altal felvetett problémak megolda-
sara a kovetkezdk lehetnek:

1. Elsddleges az, hogy egyértelm kérdéseket fogalmazzunk meg, amelyek kapcso-
l6dnak a tanulék érdeklédéséhez és képességeihez, valamint a tanitasi célokhoz,
és jol osszuk fel a részfeladatokat;

2. A Kiscsoporton beliili konfliktusok azonnali felolddsa - amint azok felmertilnek -
és a megel6z6 mddszerek megismertetése a tanuldkkal;

3. Olyan szempontsor létrehozasa, megismertetése és megértetése a tanuldkkal -
mar az elején -, amelyek iranyitjak a folyamatot, és segitenek az értékelésnél;

4. Segiteni kell a tanulékat abban, hogy rendszeresen reflektaljanak a sajat fejlodé-
sukre;

5. Minden didknak megfelel6en motivaltnak kell lennie a kivalé6 munkavégzés tekin-
tetében, és tudniuk kell, hogy a tanar hisz abban, hogy kival6 munkat tudnak vé-
gezni (Cohen, 1986; Sadker et al., 1991; Linn és Burbules, 1993).

2.7. Tandri kompetencidk
Az egylittmiikodésen alapul6 oktatds megvaldsitasahoz a tandrnak is fejleszteni, béviteni
szliikséges pedagogiai mddszertarat. A tanulasi folyamatot koordinal6 és tanacsadoi sze-
repkorok lesznek a kézéppontban, amit Falus Ivan (2003 p. 86.) a kdvetkez&képpen fo-
galmaz meg: ,a korszert pedagdgidnak azon torekvései, amelyeket a differencidlds, indivi-
dualizdlas, az audiovizudlis és kisérleti eszk6zok térhoditdsa, a pedagdogus névekvd szabad-
sdga jellemez, névelik a pedagdgiai tevékenységben a tervezési, szervezési teendbk részard-
nydt a tényleges tanitdsi tevékenység rovdsdra. Ugy is szoktdk ezt jellemezni, hogy a peda-
gogus az oktatdsi folyamat fészerepl6jébél annak rendezdjévé vdlik”.

Mindez arra készteti a pedagdgust, hogy pontosabban tervezzen, hogy gondolja at jél a
hasznalni kivant médszereket azért, hogy segitse a tanuloi képességek, kompetenciak ki-
bontakozasat gy, hogy a szakmai ismereteket is el tudjak sajatitani. Az egyiittmiikodésen
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alapul6 tanulasi kérnyezetben a tanar dontd szerepet jatszik a tanulék interakcidinak elg-
segitésében (Pauli és Reusser, 2000; Gillies et al., 2008; Van Leeuwen et al., 2013). A tanar
célja a tanul6k magas szintii interakciéjanak biztositasa, amelytdl fiigg az egyiittmiikodé-
sen alapulé tanulas hatékonysaga (Webb, 1989; Dillenbourg et al., 1996; Kobbe et al.,
2007).

A kooperativ tanulasi formak alkalmazasa a tanulasi 6rakon megvaltozott tanari sze-
reppel jar egylitt. A tanar felszabadul a hagyomanyos ismeretkozl6 szerep alol, és egyrészt
segit6ként, timogatdként, mint a tanuldkkal egyiitt dolgoz6 ,munkatars” vesz részt a cso-
portok munkajaban, masrészt koordinatorként irdnyitja is azt, tehat elengedhetetlen a ta-
nar tanulast segit6 jelenléte. Norm Green a kévetkezd feladatokban latja az 0j tanari sze-
rep lényegét:

— Dontéshozatal, mely magéaban foglalja a szakmai és szocidlis célok kit{izését, a cso-
portalkotast, a tanulasi kornyezet kialakitasat, a sziikséges tanulasi segédeszkozok
meghatarozasat, a tanuldk csoporton beliili feladatdnak meghatarozasat.

— Tanulasszervezés, mely sordn megtorténik a feladatkiadas, pozitiv filiggés
(interdependencia) kialakitasa a csoport tagjai kozott, egyéni felel6sség kialaki-
tasa, az elvarasok transzparenssé tétele, a tanuldi viselkedéssel kapcsolatos elva-
rasok ismertetése, valamint a kooperativ képességek fejlesztése.

— Megfigyelés és beavatkozas, melyek a tanuldk viselkedésének figyelemmel koveté-
sét tartalmazzak, és a segit6 beavatkozast feladatmegoldas kézben.

— Az értékelés alatt a tanuldk onértékelésének fejlesztése a cél a sajat, illetve a cso-
port munkajanak elemz6 értékelésével (Green és Green, 2010).

A tanarok szakmai tudasa mellett, az elkotelez6dés (Artzt és Armour, 1998), valamint az
alabbi tervezési feladatok minsége mindegyike befolyasolja a tanul6i interakciét és a ta-
nulasi eredményt.

2.8. Az egyiittmiikédésen alapuld oktatds szakaszai

Az egyiittmiikddésen alapuld oktatas harom szakaszt foglal magaba: a preaktiv, az
ineraktiv és a posztaktiv szakaszt. Az el6készités (preaktiv szakasz) soran Kkeriil sor az
alabbiak meghatarozasara:

— atanulasi cél meghatarozasa;

— a tanulasi kontextus jellemzdinek azonositasa, jelenlegi osztalytermi helyzet fi-
gyelembevételével: a jellemzok kozé tartozhatnak a feladat jellemz6i, a tanuldk
el6zetes tudasa az 6ra tartalmardl és az egylittmiikédésen alapulé tanulassal
kapcsolatos tapasztalataik;

— azegylttm{ikodés soran a részfeladatok strukturalasa, szerepek és feladatok ki-
osztasa;

— egyeértelmi utasitasok;

— atanuldk csoportokba sorolasa a tanulasi cél szerint, ahol megjelenik az egyéni
elszamoltathat6sag és a pozitiv egymasrautaltsag;

— A Kkornyezet kialakitasa és a tanulok felkészitése a csoportmunkara.
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Az interaktiv szakaszban torténik az egész feladat ismertetése a kiscsoportokkal. Ebben a
szakaszban a tanulék feladatmegoldasa soran a tanar megfigyel, tAmogat. A tanar figyeli,
hogy a tanulok aktivan részt vesznek-e a munkaban, célzott kérdéseket tesz fel (Webb,
1989) és tudatositja a csoportban az esetleges hibakat (Bannert, 2003). A megfigyelései
alapjan - tanuléi interakciok soran - a tanar donti el, mely csoportokban, hogyan és mikor
avatkozzon be. A beavatkozas akkor sziikséges, ha az egytittmiikodés kritikus pillanathoz
érkezik, mint példaul a tanul6k nem kommunikalnak egymadssal, nincs elegend6 kérdés-
feltevés a csoporton beltil. Nemcsak az interakciok mennyiségére, hanem a mindségére is
fontos figyelni.

Végiil a posztaktiv szakasz a tanitasi 6ra utan kévetkezik, amikor a tanar elemzi a teljes
megvalésitasi folyamatot, reflektal a feladatmegoldasra, az interakcidkra. Ujra atgondolja
a tanuléknak az interakcidk soran tanusitott viselkedéseket és aktivitast (Kaendler et al.,
2014).

Az egylittm{ikodésen alapulé tanulasi kornyezet sikerességének értékelése az alapjan
torténik, hogy a tervezett tanulasi célok és a tervezett tanulasi tevékenységek hogyan va-
l6sultak meg. A tanulasi eredmény harom szinten vizsgalhat6: egyéni tanulasi eredmény,
a csoport egészének eredménye és az egész osztaly tanulasi elérehaladasa (Dillenbourg
et al., 2011). Tovabba az eredmények magukban foglalhatjak a tanulék motivaciéjat, is-
mereteit, viszonyulasaikat a tantargyhoz vagy az egytittmiikodésen alapulé tanulashoz
(Kyndt et al,, 2013). Az értékelés soran a tanari beavatkozast, a tanari tAmogatas hatasat
is értékelni kell. A megvalositasi folyamat egészére valo reflektalas segit alternativ straté-
gidkat kidolgozni az egylittmiikodésen alapulé tanulas tovabbi megvaldsitasahoz.

3. Osszegzés

Spencer Kagan népszer( konyvében rendkiviil széles tarsadalmi, gazdasagi és szocialpszi-
cholégiai érvrendszerrel tamasztja ala a kooperacio sziikségességét. Rengeteg kiilfoldi és
hazai tanulmany igazolja, hogy a didkok tanulasi sikeressége az egytittmiikodésen alapul6
tanulas soran nagysagrendekkel né.

A kollaboracidra épiild tanitas-tanulas azoknak a pedagégiai modszereknek az alkalma-
zasat jelenti, amelyek a tanulast tarsas tevékenységgé teszik, és a hangsulyt a tanul6i
egyuttmiikodésre helyezik. Szamos kooperativ tanitasi-tanulasi modszer létezik, ilyen pl.
a projektmodszer, a vitamddszer, a probléma alapt (k6zpontd) tanulas, a felfedez6 tanu-
las.

A kooperacié megteremtése komoly el6késziileteket, a tanar részérdl atgondolt munkat
és lényegesen Ujszerli magatartast igényel. A tanarnak a tudas forrasabol sokkal inkabb a
tanulasi helyzet menedzserévé, tanulasszervezgvé, facilitatorra kell valnia.

A kooperativ tanulas soran fejleszthetd az aktivitas, a kudarc elviselése, segit6készség,
alkalmazkodas, itéléképesség, kollektivitas, 6nallésag, tolerancia, teljességre torekvés,
beilleszkedés, kommunikacios készség, eldaddkészség, realis onértékelés, kritikai érzék
és a kritika elviselése, az 6nall6 tervezés, kreativitas, problémamegoldas, kompromisz-
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szumkeresés, onbizalom, felel6sségérzet, a massag elfogadasa, masok munkajanak meg-
becsiilése, véleményalkotas, egylittm{ikodés és vitakultira. A kooperativ tanulas alkalmas
az on- és egymas értékelésének fejlesztésére, fejlddésére, mindemellett felzarkozasi lehe-
téséget is nyujt. Alkalmazdasa soran a tanuldk nyiltabbak, nyitottabbak, kiegyensulyozot-
tabbak, vidamabbak. Pozitivan befolyasolja a tarsas kapcsolatokat és a felkészitést a ké-
s6bbi munkatarsi viszonyra.

A megvaloésitas a pedagogusokon és kooperaciéjukon mulik. Mindez mas tanarszerepe-
ket, mas tanulasi teret és mas tanar-diak viszonyt igényel.
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A felsooktatasban alkalmazhato aktivizalo modszerek

Csimané Pozsegovics Beata! - Schlichter-Takacs Anett?

1. Bevezetés

A jelenkori tarsadalmunkban végbemend valtozasokra a fels6oktatasnak is reagalnia kell.
Ezek a valtozasok nemcsak a tanitandd tananyag tartalmi atalakulasat érintik, hanem
megkovetelik az Uj oktatasi mdédszereket, Uj értékelési formakat, a hallgaték és tanaraik
kozotti kapcsolatok tjragondolasat (Molnar, 2010). A tudasrobbanas, a gyakorlati tapasz-
talatok tanuldsba vald bevonasa és azok hatékonysaganak érvényesiilése mas mdédszerek
alkalmazasat és masfajta felsGoktatasi képzést igényelnek. A hallgatéknak olyan munka-
erd-piaci értéki oktatasra van sziikségiik, amely a ma és a holnap szadmara relevans kész-
ségeket biztosit szamukra (Hénard, 2010).

A fels6foku tanulmanyok eredményessége olyan kompetencidk meglétét és miikodését
koveteli meg a diplomaval rendelkez6 egyénektdl, amelyek magukban foglaljak a kritikai
és 6sszehasonlité gondolkodast, problémamegoldast, kreativitast, a csapatban valé kivalé
egyuttmiikodést. Egyre nagyobb hangsuly kertil vilagszerte a fels6oktatasra és a fels6ok-
tatasi képzésekre, mivel a jovobeni innovacio, novekedés és tarsadalmi haladas minél ma-
gasabban képzett embereket igényel. Nemzetkozi szinten az OECD 2010-ben indult Inno-
vacios Stratégiaja ravilagitott az alapvetd készségek sokrétli szerepére, tovabba szorgal-
mazta az innovacios folyamatokat a készségfejlesztési stratégia megvalositasahoz (OECD,
2010).

Az Eurodpai Bizottsag 2010-ben szintén megfogalmazta a készségfejlesztés hangsulyos-
sagat, és mindenki szamdara tamogatta a kulcskompetenciak elsajatitasat és fejlesztését,
tovabba az eurdpai oktatasi és képzési egylittmiikodést. Novekvd tendenciaként tamo-
gatja a tanul6koézponta tanulast a tanarok altal vezérelt oktatds helyett (Crosier et al.,
2007).

A tanuldi aktivitast el6térbe helyezd modszerek a huszadik szazad elején kezd4do re-
formpedagégiai mozgalmakhoz két6dnek. Ezeknek a médszereknek a kidolgozasakor fel-
értékel6dott a gyakorlati tanulas, a miivészetek alkalmazasa, mellyel fejlesztették az 6n-
kifejezést, az aktivitast és az 6nallé problémamegoldé gondolkodast is (Pukanszky és Né-
meth, 1996). Az ,aktivizal6 modszerek” gylijtonéven emlegetett oktatasszervezési formak
és modszerek, kiilonb6z6 elnevezésekkel és folytonosan gyarapodva, médosulva, immar
vilagszerte elterjedtek.
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A jol megvalasztott oktatasi modszerek lehetvé teszik az egyetemi oktatok szamara -
a meghatarozott tanulmanyi teriilet elméleti ismereteinek bévitése mellett — a hallgatok
személyes tulajdonsagainak fejlesztését. Meg kell teremteni azokat a feltételeket, amelyek
lehet6vé teszik, hogy az oktaté és a hallgaté kapcsolatat a kolcsonos tisztelet jellemezze,
amely egyben egy mindségi partnerség, és mindkét fél szamara szakmai és személyes
elényt is jelent.

2. Oktatasi modszer és az oktatas mindsége

A megfelel6 oktatasi mddszerek kivalasztasaval és alkalmazadsaval az egyetemi oktatd
kozvetleniil befolyasolhatja a fels6oktatds mindségét és eredményességét. Az oktatas mi-
ndségét altalanossagban nézve, szamos tényezd befolyasolja, példaul az anyagiak és a fi-
zikai 1étesitmények (gazdasag), az emberi er6forras (pedagogusok, oktatdk), élethosszig
tart6 oktatas/tanulas jelenléte (andragdgia), a tarsadalmi-gazdasagi helyzet (szociolégia),
tanitasi és tanulasi stilusok és azoknak a hallgato6i személyiség mentalis folyamataira gya-
korolt hatasai (pszicholégia), valamint a hallgaték viszonyulasi, szocialpatolégiai maga-
tartasa a nevelés folyamataban (Vansteenkiste et al., 2012).

A mindségi oktatdsnak minden lehetéséget, 1j modszert - akar kisérleti jelleggel is ki
kell prébalnia, amely a kivant eredmények elérése érdekében arra iranyul, hogy magas
mindségi szintet érjenek el. Ha a folyamatokat, és bizonyos mértékig tananyagot, intéz-
ményi szinten maga az iskola hatarozhatja meg, akkor lehet6ség nyilik a mindség objektiv
mérésére és értékelésére. Az utobbi években a mindségfejlesztés érdekében az aktivizalo
tanitadsi moédszereket egyre gyakrabban alkalmazzak az oktatasban. Az aktivizal6 tanitasi
modszerek altalaban nem igénylik anyagi forrasok eléteremtését, specialis oktatasi se-
gédanyagok, technologiak biztositasat, illetve létrehozasat, vagy specialis tantermek épi-
tését. Alkalmazasuk soran a hallgaték nem passziv befogadéi a tudasnak, hanem aktivan
feldolgozzak és elballitjak azt a tanitasi és tanulasi folyamatban (Lonka, 1991 idézi Eskola,
1998). Az oktatasi folyamatban aktivan részt vevd hallgatok tobbet tanulnak az 6rakon,
mint ha egyszertien hallgatnanak egy el6adot.

2.1. Az eredményesség és a hatékonysdg

Az eredményesség kifejezés meglehetdsen gyakori fogalomként van jelen, amely a tarsa-
dalomban vald érvényesiilés teriileteit érinti. Az oktatas mindségfejlesztési folyamataban
kiemelkedd jelent6ségii a tanitasi és tanuldsi modszerek fejlesztése. Az oktatas eredmé-
nyessége mindig aktualis és fontos a tarsadalom és az egyén szamara is, amit befolyasol
az egész oktatasi rendszer és az oktatdsban lezajlé folyamatok. Uhrin (1994) az oktatas
eredményeinek tartja az emberek mentalis valtozasait: eredményességként a tudatossag
és viselkedés kozotti 6sszefiiggést hatarozza meg, és elengedhetetlennek tartja az ezek
elérésére forditott erdfeszitéseket. A pszicholdgiai és pedagogiai elmélet és a kutatasok
szerint a tanulas eredményessége kozvetlentl fligg a tanuldk aktivitasi szintjétdl, amely-
ben elengedhetetlen tényezd a megfelel6 aktivizal6 modszereket hasznalé pedagogus
(Uhrin, 1994).
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Az oktatas hatékonysaga azt jelenti, hogy a tanuldék olyan tevékenységeket végeznek,
amelyek lehetévé teszik, hogy Uj tényeket sajatitsanak el, a képességeket készségekké fej-
lesszék alegrovidebb idén beliil, a legkevesebb erdfeszitéssel, a legpraktikusabb eszk6zok
felhasznalasaval és a legmagasabb mindségi szint megtartasara torekedve. Ennek eléré-
séhez Komensky (1991) szerint a tanaroknak kevesebbet kell ,tanitania”, a tanul6knak
pedig tobbet kell tanulniuk. Ugy véli, hogy ezaltal kevesebb stressz, idegenkedés és célta-
lan munka lesz az iskoldban, ugyanakkor tobb lesz a szabadidd, a lelkesedés, és garantalt
a siker (BlaSkova et al,, 2014).

2.2. Leggyakrabban alkalmazott oktatdsi médszerek

A tanitasi médszer a nevelési célok elérésének mddja, illetve az az eljaras, amelynek se-
gitségével a tanul6 megszerezheti a kivant tudasszintet (Radnoti, 2009). A fels6oktatas-
nak legf6bb célja — a kozoktatas folytatasaként -, a hallgato személyiségének komplex fej-
lesztése az oktatasi folyamaton keresztiil. A kdzoktatashoz képest az egyetemeken a hall-
gatok tanulasat els6sorban 6nallé tanulas jellemzi. A minél sikeresebb 6nall6 tanulas mel-
lett Iényeges azoknak a modszereknek az alkalmazasa az oktatas soran, amelyek sikere-
sen aktivizaljak a hallgatot, és fejlesztik a személyiségét.

A leggyakrabban alkalmazott didaktikai mdédszerek két formaja van jelen az egyetemi
oktatdsban; az el6adasok és a szeminariumok. Megfelel6 oktatdsi modszerek alkalmaza-
saval a tanar képes atadni tudasat és motivalni a hallgatékat a tovabbi tanulasra, a prob-
1émak egyéni megkozelitésére, fejleszteni a kreativitast, tovabba pozitivan befolyasolni a
hallgaté6 elkotelez6dését a valasztott szakma felé. Az alkalmazott mdédszerek két csoportra
oszthatok:

— Hagyomdnyos oktatdsi mddszerek: amikor a tanar mondja el a tényeket és a hozza
tartozé értelmezéseket, ahogyan azok a konyvekben, kutatdsokban szerepelnek
(el6adasok és a hozza tartoz6 magyarazatok). Ezek a modszerek kiilondsen azokat
a kompetencidkat fejlesztik, amelyek a hallgaté személyiségének kognitiv részei.

— Aktivizalo maédszerek: olyan tanitasi eljarasok, amelyek lehetdvé teszik a hallgato
szamara, hogy elérje a célokat, mikozben figyelembe veszi az olyan mentalis folya-
matokat, mint a gondolkodas és a problémamegoldas.

3. Az aktivizalo modszerek

3.1. Az aktivizdlé mddszerek fejleszté hatdsai
Az aktivizalé moédszerek alkalmazasa az alabbi kompetencidk, képességek, jartassagok
fejlesztését segiti el6:

— fejleszti a hallgatok kognitiv folyamatait, igymint elemzés, levezetés, szintézis, kri-
tikai és 6sszehasonlité gondolkodas;

— fejleszti a hallgatok kommunikaciés képességeit a gondolataik verbalis megfogal-
mazasaval, a véleményeket, megoldasokat és ezaltal véleménynyilvanitasi, fogal-
mazasi képességeiket;
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— el6segiti helyes kérdések és érvek megfogalmazasat;

— megtanitja a hallgatokat a megfeleld értékelési kritériumok, a megfeleld értékelési
technikak felallitasara és az onértékelésre;

— fejleszti a kreativitast;

— megtanitja a hallgatékat az érzelmi reakciok megfelel6 kezelésére, empatiajuk és
személyiségiik fejlesztésére, az elfogadasra;

— fejleszti a csoport tobbi tagjaval valo6 egyiittm{ikodési képességet;

— noveli a tanulasi és a valasztott szakma iranti motivaciot;

— javitja az oktatds hangulatat, elésegiti a bizalom és a részvétel megteremtését a
formalis kapcsolatokon beliil (Sirotova, 2011).

3.2. Az aktivitdsra éplilé médszer megvdlasztdsa

Az olyan, hagyomanyosan aktivizalé oktatasi mdédszereknek tartott modszerek alkalma-
zasa a fels6oktatadsban, mint példaul a problémamegoldé mddszer, a felfedezés mddszere,
a poszter, az esettanulmany, a projektmoédszer, a kooperativ technikak, az élménypeda-
gbgia, a mizeumpedagogia, a heurisztikus mddszerek hasznalata mindenképpen sziiksé-
ges a fels6oktatas altal tAmasztott és meghatarozott célok elérése érdekében. A mai MATE
Neveléstudomanyi Intézetében (korabban Kaposvari Egyetem Pedagdgiai Kar) a pedago-
gusképzésekbe (tanito, 6vodapedagoégus, gyogypedagogus) beépiilt az élménypedagogia,
muzeumpedagdgia oktatasa, a hallgatok megismerik tovabba a kooperativ tanulas és a
projektmodszer alapjait is. Fontosnak tartjuk, hogy a pedagdgusjeldltek elsajatitsak az is-
kolai nevelés kontextusaba beépithet6 alapvetd, alternativ nevelésnek, oktatasnak is teret
biztosito kiilonféle moédszereket, melyekrdl sajat élményeket is magukkal visznek. A ta-
pasztalatok azt igazoljak, hogy ezek a kiprobalt aktivizalé médszerek nemcsak gyerme-
keknél, de felndtteknél, s6t idéseknél is kivaléan miikodnek (Takdcs és Csimané
Pozsegovics, 2016; Csajka és Csimané Pozsegovics, 2019).

Azt azonban nem lehet kijelenteni, hogy a hagyomanyos oktatasi médszerek nem sziik-
ségesek, illetve alkalmatlanok. Az egyetemi oktatéknak a moddszereiket a kilonb6zd
iranyadd osszetevok figyelembevételével kell, hogy megvalasszak. Egy hagyomanyos
modszer - a megfelel6 mdédositasokkal - megfelel6 médon val6 alkalmazasa hatékony le-
het, és hasznalataval megvaldsulhat a hallgatok személyiségének fejlesztése. Az oktatonak
az oktatasi mddszer kivalasztasanal a kovetkezoket kell mérlegelnie:

— az oktatasi forma (el6adas, szeminarium, gyakorlat, konzultacié stb.);

— atanulécsoport (évfolyam, hallgaték szama, motivaciés szempontok stb.);
— az ora célja, tartalma és az 6rak szama;

— azinfrastruktdra, az oktatohelyiség targyi feltételei;

— az oktatd sajat pedagébgiai ismeretei, képességei és készségei.

Avalasztott oktatasi modszer alkalmazasa nemcsak az elméleti tudasszerzést befolyasolja
jelentésen, hanem a tudas gyakorlati megoldasokba val6 atiiltetésének képességét is meg-
teremti (Sirotova, 2011).

Az aktivizal6 modszerek, kiegészitve a hagyomanyos modszereket, hasznosak lehetnek
példaul tanulmanyok elején a tantargyakkal val6 ismerkedés soran. Az aktivizal6 oktatasi
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modszerek alkalmazasa megkdveteli, hogy a tanar ismerje a tanuldk személyiségét, to-
vabba hogy ismerds legyen szdmukra a téma. Nagymértékben befolyasolja az alkalmazott
modszer kivalasztasat és eredményességét a hallgato és az oktatdja személyisége is. A fel-
s6oktatasban alkalmazhat6 idealis megoldas a hagyomanyos standard médszerek kombi-
naciodja aktivizalo oktatasi mddszerekkel egylitt — hogy azok egyensulyban legyenek. Az
oktatds mindsége és eredményessége, a kognitiv folyamatok el6rehaladasa, az 6nértéke-
1és objektiv megval6sulasa azok a tényezdk, amelyek a megfeleld tanitasi modszerektdl
figgnek. Ezért fontos, hogy az oktatd az alkalmazott oktatasi médszert a megfeleld figye-
lemmel és koriiltekintéssel valassza Kki.

3.3. A tanuldk aktivitdsa

A tanul6k aktivalasaval kapcsolatos kutatasok kiilonb6z6 elméleteket tarnak fel, amelyek
megmagyarazzak, miért tanulnak jobban a tanitasi-tanulasi folyamatban aktivan részt
vev( tanuldk, mint az inaktivan ,hallgaté” tanuldk. Az aktivalasban a motivacié is jelentds
szerepet jatszik. Minél jobban 6sztonzik a tanuldkat a feladatok elvégzése altali tanulasra,
annal aktivabbak lesznek (Reijseger et al., 2017).

Biggs és Tang (2011) a konstruktiv igazodasrol sz6l6 elméletében leirja, hogy a haté-
kony oktatas szorosan kapcsolédik a kivant tanulasi eredményekhez, a tanulasi tevékeny-
ségekhez és a szamonkéréshez. A tanulasi célok elérése érdekében ezeket a tanulasi tevé-
kenységeket ugy kell iranyitani, hogy elérhessiik a meghatarozott teljesitményt. Példaul
ha azt szeretné, hogy a tanul6k kritikusan reflektaljanak sajat értekezéseikre és feladata-
ikra, biztositani kell szdmukra a visszajelzés gyakorlasanak lehetdségét (Biggs és Tang,
2011).

A konstruktivista tanuldselmélet meghatarozza, hogy a tanul6k sokkal tobbet tanulnak,
amikor maguk alkotjak meg a tudasukat, nem pedig egyszeriien csak passzivan hallgatjak
az ismereteket. Ez gyakran masokkal egyiittmiikddve torténik. Példaul a tanulok maguk
alkotjak meg a tudast azaltal, hogy megoldasokat taldlnak a problémakra, reflektalnak a
munkaikra vagy a csoportos egytittmiikodésre (Duffy, 2009).

3.4. Az aktivizdlé médszerek alkalmazdsa

Az aktivizal6 mddszerek alkalmazasa soran a hallgaté nem csak passziv befogado, a tanar
pedig nem csak az 0j tények és informaciok kozvetitdje. A tanuldk aktiv résztvevdi lesznek
az oktatasi folyamatnak - nemcsak azt akarjak tudni, hogy mit tanulnak, hanem azt is,
hogy miért tanuljak, és hogyan tudjak majd hasznositani az életiik soran (Smetanova,
2000).

A tanitas aktivizalasat lehet6vé tevé modszerek kozvetleniil az oktatasi folyamatban
nyUjtanak teret a hatékony tanuléi cselekvésekhez, megtanitjak, hogyan lehet az egyén
onallé és fliggetlen a tanulas kozben, és hogyan fejlesztheti a sajat képességeit és készsé-
geit. Az aktivizal6 modszerek hozzajarulnak a tanul6 személyiségének és kreativitasanak
fejlédéséhez (Bransford, 2000), tovabba a tanart is arra késztetik, hogy fejlessze magat
nemcsak szakmai és elméleti ismeretei terén, hanem pedagégiai készségei szintjén is. Le-
het6séget teremtenek arra, hogy az elsajatitott elméleti ismereteket, a tudast ne csak az
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egyetemi tanulmanyok soran hasznaljuk fel, hanem gyakorlati élethelyzetekben is alkal-
mazni tudjuk. Az ismeretek alkalmazasanak legjobb gyakorlata a valds élethelyzetek mo-
dellezése soran torténik. Az aktivalé6 modszereket ismerd hallgaték tobb lehetdséget ta-
lalnak a problémak megoldasara, mint akiket hagyomanyos mddszerekkel tanitanak (De
Fillippi és Milter, 2009). Ez annak készonhetd, hogy az aktivizal6 modszerek lehetévé te-
szik, hogy a hallgaték minél tobbfajta képességiiket fejlesszék a legkiilonfélébb helyzetek
megoldasa kdzben. Tehat ez az oktatdsi mddszer felel meg legjobban a bevezetében emli-
tett, az alapvetd, oktatassal szemben a tarsadalom altal tamasztott igényeknek (Molnar,
2005).

A hallgatok aktivizalasanak feltétele a megfelel6 motivacio. Az aktivizalé modszerek al-
kalmazasanak népszertlisége rendkiviili motival6é hatdsanak koszonhetd. Tamogatjak és
0sztonzik a tanulasi motivacidt, és figyelembe veszik a hallgatok egyediségét.

Deci és Ryan (2000) onrendelkezési elmélete szerint harom alapvetd kovetelmény tel-
Ha megbizonyosodtunk arrol, hogy ez a harom sziikséglet teljesiil, akkor a hallgaté sokkal
motivaltabb lesz a tanulasi tevékenységek elvégzésére (Connell és Wellborn, 1991; Deci
és Ryan, 2000). A magasabb szintli auton6mia megtapasztalasa azt az érzést kelti a hall-
gatdkban, hogy egy tevékenységet (részben) a maguk modjan végezhetnek. Ez kozvetle-
niil befolyasolhatja azt, amit valéjaban tesznek. Novelheti a hallgaték altal megtapasztalt
autondémiat, ha véleményt nyilvanithatnak arrél, hogy mit és hogyan tanulnak. A valasztas
szabadsaga a feladat megoldasa soran noveli az aktivitast, példaul azzal, hogy engedélyt
kapnak, hogy valasszanak egy témat vagy kutatasi kérdést, esetleg megvalaszthatjak a
prezentalasi format (példaul dolgozat, prezentacié vagy video). A bels6é motivaci6 termé-
szetesen a legel6nydsebb a tanulds soran, de az oktatas soran gyakran alkalmaznak méd-
szereket a kiilsé motivacio novelésére. A hataridék kitlizésével és a magas stresszt kivalto
teljesitményértékeléssel a tanulok altalaban elsdsorban arra koncentralnak, hogy a meg-
adott id6n beliil teljesitsenek. A cél ekkor mar nem a kurzus tartalmanak megértésére ira-
nyul, hanem az értékelés teljesitésére és a tanulmanyi kreditek megszerzésére. A kiils6
motivacio novelését ezért inkabb a végso6 intézkedésnek kell tekinteni a tanulok aktiviza-
lasa soran.

3.5. Az alkalmazds feltételei

Az aktivizal6 mddszerek alkalmazasa akkor hatékony, ha az oktatdé ismeri a mddszerek
gyakorlati alkalmazasanak feltételeit és modelljeit (Niemi, 2005). Az aktivizal6 médsze-
rek alkalmazasakor az alabbi altaldnos feltételeknek kell megvaldsulnia a sikeres alkal-
mazas érdekében. A megfeleld aktivizalashoz elengedhetetlen, hogy a hallgatdk j6 kapcso-
latot apoljanak az oktatdikkal és a tarsaikkal, ezaltal nyugodtabbak lesznek, és jobban fi-
gyelnek a foglalkozasokon. Els6 talalkozas alkalmaval, akar egy nagy csoport esetén is,
fontos 0sztondzni az interakcidkat az oktaté és a hallgatok, valamint a hallgatok kozott.
Az aktivizalashoz elengedhetetlen, hogy az oktaté megismerje a hallgatékat, biztositsa
szamukra, hogy megismerjék egymast, és lehetdvé kell tenni szamukra, hogy megismer-
jék az oktatot. Oktatoként minden lehetdséget meg kell ragadni arra, hogy elésegitsiik a
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jo interperszonalis kapcsolatok kialakitasat. Ez jelzi feléjiik az érdekl6dést, ami elGsegiti a
megfeleld bizalmi 1égkér megteremtését (Schunk et al., 2008).

Az ,osztalytermi klima” kifejezés arra utal, hogy a hallgatok hogyan érzik magukat az
oktatasi helyszinen, és milyen a hangulat. A pozitiv tantermi 1égkor egyik kulcsfontossagu
eleme az erds és jo interperszonalis kapcsolatoknak. Kutatasok (példaul Ball és Pelco,
2016) kimutattak, hogy a tantermi légkor érzékelése befolyasolja a hallgaték motivaciojat
és a részvétel mértékét. A pozitiv oktatétermi légkorben a hallgaték motivaltabbak és nyi-
tottabbak az aktivizalasra, tehat a pozitiv légkor pozitiv hatassal van a hallgatok tanula-
sara. A megfelel§ tanuldsi kornyezet - megalapozott tanitasi modszerekkel - segithet
megteremteni a pozitiv légkort. A megfelel6 tanulasi kornyezet lehet a megfelel$ oktato-
terem biztositdsa és a tanulok részvételének lehet6vé tétele a tanulasi kornyezettel kap-
csolatos dontésekben.

A témaval/tartalommal val6 kapcsolat is jelentds szerepet jatszik: ha a hallgatokat ér-
dekli a tantargy, automatikusan jobban bevonédnak az interakcidkba. Ismertetni kell a
tantargy jelent6ségét, és azt, hogy a tanulasi tevékenységek milyen hasznot hoznak a hall-
gatéknak, tovabba tisztaban kell lenniiik azzal, hogy a kurzus milyen kapcsolatban van az
életiikkel és/vagy a jov6beni munkavégzési gyakorlatukkal. Elengedhetetlen, hogy a hall-
gatdk tudjak, mit és hogyan kell cselekednitik, és hogy meglegyen a magabiztossaguk a
sikeres megvaldsitashoz.

Az online oktatas szamos tovabbi kihivast hozott magaval, ami azt jelenti, hogy a pozitiv
tantermi 1égkor kialakitasa is nagyobb kihivast jelent. Az online oktatas sajatos termé-
szete miatt masfajta ,kapcsolat” alakul ki, mivel kevesebb a személyes talalkozas. Keve-
sebb lehetdség adodik az érdeklddés felkeltésére a kurzus irant, mikézben a hallgatokbél
hidnyzik a k6zosségi érzés. Kovetkezésképpen még fontosabb a pozitiv ,virtudlis tan-
termi” 1égkor kialakitasa. Az online oktatasban is fontos az ismerkedés, a koz6sségi érzés
kialakitasa. Ebben az esetben is nélkiilozhetetlen a hallgatok aktivalasa, mivel ez is hozza-
jarul a pozitiv tantermi légkor kialakitasahoz.

Aktivizal6 oktatasi modszerek alkalmazasakor mindig figyelni kell arra, hogy a hasz-
nalni kivant modszerek 6sszhangban legyenek a megfogalmazott célokkal (Blaskova et al,,
2014). A tervezésnél meg kell hatarozni, hogy milyen kontextusban torténik az alkalma-
zasa. Egyes tanitasi modszerek alkalmasabbak kis tanul6csoportok szamara mas modsze-
rek alkalmazhat6k el6adéteremben is. Bizonyos oktatasi médszerek azonban olyan teret
igényelnek, amelyben a termet at lehet rendezni (Vincze, 2006)

3.6. Aktivizdlé médszerek bevezetése

Az aktivizal6 modszerek alkalmazasa soran a hallgatok kozvetleniil bevonodnak a kur-
zusba; tobb lesz az interakcid, a hallgatok gyakrabban valaszthatjak meg, hogyan és mivel
dolgoznak (autondémia), megtapasztaljak sajat kompetencidjukat. Az 0j, még nem alkal-
mazott mdédszerek bevezetése soran célszerd konnyen hasznalhaté, akar el6adasok soran
is beiktathatd, rovidebb 1élegzet(i feladatok kiadasaval kezdeni. Kénnyebb megszervezni
egy-egy kérdésbdl all6 munkamenetet, mint egy 0sszetett csoportos feladatot. Rovidebb,
egyszer(ibb feladatok k6zben kénnyebb elsajatitani a feladatok 6sszeallitasanak, az utasi-
tasok adasanak, az id6 ellendrzésének és a tajékoztatasnak az ,ij” modjat (Tureckiova és
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Safrankovaj, 2019). Az alkalmazas soran az alabbi tényezdk segitik a megfelel6 megvalé-
sitast:

— Egyértelmii utasitdsok. Aktivizalé tanitasi mddszer alkalmazasakor tigyelni kell
arra, hogy az utasitasok vildgosak legyenek, igy a hallgatok pontosan tudjak, mit
kell tennitik. Egyértelmien kell megfogalmazni, hogyan fog zajlani a tajékoztatas,
mi a feladat célja, hogyan fog kinézni az alkalmazott mddszer, mennyi id6 lesz a
feladatmegoldasra. A jol megfogalmazott célok pontos megértése a hallgatok ré-
sz€rdl, tovabba a célok eléréséhez sziikséges 1épések tisztazasa hozzasegit a sike-
res feladatmegoldashoz.

— Az idé. Fontos az id6korlatok felallitasa és betartatdsa a feladat ismertetése és el-
végzése kozben. Lehet valamivel kevesebb id6t megadni, mint amennyi a feladat
elvégzéséhez sziikséges, mivel ez biztositja, hogy azonnal elkezdjenek dolgozni a
hallgaték. Rendszeresen kozolni kell, hogy a tanuléknak mennyi idé maradt a fel-
adat elvégzésére. Ez kiillondsen fontos hosszabb feladatok esetén. Természetesen
ezt befolyasolhatja az alkalmazott mddszer és a hallgatok gyakorlottsaga.

— Feliigyelet. A feladat végrehajtasa soran folyamatos megfigyelésre van sziikség. A
hosszabb feladatok esetén a megfigyelés soran jo, ha az oktatonak sikertil megje-
gyezni, vagy feljegyezni a hallgatok megjegyzéseit, kérdéseit, hogy tudjon reflek-
talni az értékelés soran. A latottak és hallottak segitik el6késziteni az értékelést.
Figyelni kell az értékelés mindségére és teljességére. Sawyer (2008) szerint fontos
az egyéni, kiscsoportos és teljes (nagy) csoportos értékelés. A tanulsagok levonasa
a feladatmegoldas mindségére vonatkozéan nagymértékben hozzajarul a szemé-
lyiségfejlesztéshez. Az értékelésnél minél tobben ,kapjanak szét” (Sawyer, 2008).
A vélasztott mddszer befolydsolja a megfigyelést is a feladat végrehajtasa soran.
Hosszabb tavon megvaloésithat6 feladat (pl. projekt) soran is sziikség van a végre-
hajtas megfigyelésére, természetesen a feladathoz alkalmazkodva. A konstruktiv
visszacsatolds motival, mivel betekintést ad abba, hogy mit tudnak mar megtenni,
és mire van szlikségiik a tovabblépéshez.

3.7. Aktivizdlé médszerek megismertetése a hallgatdkkal

A fels6oktatasba bekertild, az alsobb és a fels6bb éves, vagy mesterképzésben részt vevd
hallgatéknal nem mindig ugyanazok a mddszerek vezetnek eredményre. A fels6oktatasi
tanulmanyok elérehaladtaval a hallgatdk felkésziiltebbek a kapcsolat teremtésre, és arra,
hogy egyénileg meghatarozzak a forrasanyagok relevanciajat. Ezeknek a készségnek a fej-
lesztése az els6 évben fokozott figyelmet igényel, ezért az els6é évben az el6adasokat mas-
képp kell megtervezni, hogy fenntartsuk a hallgatd figyelmét. Az els6éves el6adasoknak
arra kell 6sszpontositaniuk, hogy a hallgatokat aktivizaljak a tartalmak megismerésére,
valamint arra, hogy lelkesebbé tegyék Gket a valasztott tanulmanyok elsajatitasara altala-
nossagban és egyes részteriileteire koncentralva. Tobbféle aktivizal6 mddszert is lehet al-
kalmazni, amelyek el6segitik, hogy a hallgaték motivaltan és aktivan vegyenek részt az
el6adasokon. Az egyik modszer lehet az el6adas kozbeni kérdésfeltevésre példaul szines
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kartyak kiosztasa az el6adas kezdete el6tt. Igy a hallgatok aktivan figyelnek, hogy tudja-
nak valaszolni a kartydkon 1év§ kérdésekre. Bizonyos id6kézonként az oktaté megkéri,
hogy az elhangzottakhoz kapcsol6do kérdéseket tartalmazo kartyak tulajdonosai tartsak
fel a kartyajukat. Az oktat6 valaszt valakit, aki megvalaszolja a kartyan 1évé kérdést. E kar-
tyak hasznalata valtozatossagot jelent a hallgatok szamara, és aktiv figyelemre készteti
Oket. Az el6adas elején elhangzd bejelentés, hogy a végén kérdések lesznek a targyalt
anyaggal kapcsolatban, szintén a hallgaték aktiv figyelmét noveli. Ez torténhet ugyanagy
kartyakkal vagy online formaban, valamilyen elektronikus feltileten, hiszen a hallgatoknal
mindig van mobiltelefon. Ez segiti az ellen6rzést is, hogy valoban megértették-e az anya-
got, és sziikséges-e Uj magyarazat alkalmazasa.

Az el6adas monotonitasanak megszakitasara alkalmas lehet a folyamatos valtas a ma-
gyarazatok és a kérdések kozott. A megfeleld és jol alkalmazott kérdésfeltevés jo modja
az aktiv elmélyiilt tanulas fokozasanak. Meg kell tervezni, hogy milyen gyakran kérdez-
zlink, a kérdések nehézségi fokat, a kérdésfeltevés modjat. Ha sziikséges, djra kell kér-
dezni, akar ravezet6 kérdésekkel, tovabba fontos a valaszadasi idd is. A tanarképzési mod-
szertani flizetek emlitik, hogy egy kutatasi eredmény alapjan a pedagégusok atlagosan ki-
lenc tized masodpercet varnak a tanuléi valaszra (ennyi ,gondolkodasi” id6t biztositanak
a tanuldknak), ennek elteltével mar djabb akcioba kezdenek (0j kérdés feltétele, raveze-
tés). Ha a tanar tobb id6t hagy a valaszokra, az noveli a valaszok mindségét, tovabba
onbizalomnoével§ hatdsa van - a gyengébb tanulmanyi eredménnyel rendelkez6k szamara
is -, és a meglév) ismeretek felhasznalasaval, pontosabb valaszok sziiletnek (Daruka és
Pfister, 2015).

A fels6bb évesek esetében a kérdéseket célszer(i a Bloom taxondmidajanak legfelso réte-
geiben taldlhat6 tudasra vonatkoztatva feltenni, amely az: elemezni, értékelni és létre-
hozni. Az oktaté kérheti, hogy az adott szoveget a hallgatok elemezzék, értékeljék, és ha-
tarozzak meg, mi a helyes és mi a nem helyes benne.

A paros beszélgetés, vagyis a hallgaték paros megbeszélése a hallottakrol vagy a kér-
désrdl szintén elonyos. Az egyik el6nye az, hogy a hallgatok megbeszélhetik a valaszaikat
egy tarsukkal, a masik, hogy ez egy kis sziinetként szolgal egy el6adas soran, ahol a hall-
gatdknak els6sorban csendben kell lennitik. A megbeszélés aktiv tevékenység, legyen sz6
a forrasanyagrol vagy valami masrdl. Ezutan Gjra jobban tudnak 6sszpontositani, amint
az eldadas folytatodik. Ehhez kapcsolodik a ,suttogé csoportok médszere”, amely soran a
hallgatok rovid id6re 4-6 tagu kiscsoportokra valnak szét, megallapodnak bizonyos kér-
dések felvetésében vagy bizonyos hozzaszélasban. A ,reakcié kerekasztal médszer” 1é-
nyege, hogy szintén 4-6 hallgaté kiilonb6z6 szempontok szerint mérlegeli az el6adasban
elhangzottakat, majd egyik masik kijelentésre rakérdeznek. A ,figyel6 garda mdodszer” al-
kalmazdsa sordn bizonyos embereket kiilon felkér az oktat6 arra, hogy megadott szem-
pontok szerint figyeljék az el6adast, majd szo6ljanak hozza (Mardti és Varnagy, 1973).

Az elhangzottak értékelésével kapcsolatos mddszer lehet egy online feliilet, ahol el-
mondhatjak véleményliket az el6adas soran elhangzott allitasokrol. A hallgatok mobilesz-
kozon valo megnyilvanulasanak egyik elénye, hogy véleményiik vagy valaszuk névtelen
marad, ami noveli a részvételi aranyt. Ezen tilmenden ez egy egyszer(, vilagos és gyors
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modszer arra, hogy megtudja az oktatd, hogyan gondolkodnak a hallgatok az adott tan-
targyrol.

Az el6adas mellett a szeminarium van jelen legtobbszor. Ezeken a foglalkozasokon ki-
sebb létszamban vannak jelen a hallgaték, ezért ez az oktatasi forma az, ahol szinte mindig
jelen vannak az aktivizalé6 moédszerek. Itt minden, a kdtetben a tovabbiakban bemuta-
tandd oktatasi médszer alkalmazasara lehet6ség van, melyen a résztvevdk kisebb 1ét-
szama eltéré modszerek alkalmazasat teszik lehet6vé. A szeminariumok alapvet6 célja,
hogy lehetdséget biztositsanak a hallgatoknak az 6nallé gondolkodasra, sajat személyes
tudasuk kiépitésére, a felmeriilé problémak részletes megbeszélésére, megvitatasara. To-
vabba ezek a foglalkozasok teret adnak a hallgatoknak arra, hogy bemutassak 6nallé6 mun-
kajuk eredményét, amelyet egyénileg vagy csoportosan végeznek (Daruka és Pfister,
2015).

Akkor alegeredményesebb a tanulas, ha az aktivizal6 médszereket minél valtozatosabb
formaban alkalmazzak (Daruka és Pfister, 2015).

3. Osszegzés

Az aktivizalas a didaktikai alapelvek egyike. Olyan szervezd, irdnyité pedagdgiai munka,
melynek célja a tanulék bels6 (pszichés) aktivitdsanak, 6ntevékenységének megterem-
tése. A belsé pszichikus folyamatokra és a kiilsd tevékenységekre is hat (Falus, 2003). Al-
kalmazasaval a tanulok aktiv résztvevdivé valnak az oktatasi folyamatnak (Smetanova,
2000).

A tanitasi-tanulasi folyamatban alkalmazott aktivizalasi médszereket befolyasoljak a
tanulok életkori sajatossagai, a csoport mérete, az oktatas tartalma, a rendelkezésre all6
taneszkozok stb. Az aktivizalas mindsége osszefligg a tanulasszervezés, a tanulasiranyitas
és a tanitasi mdodszerek milyenségével (Falus, 2003).

Az aktivizal6 modszerek alkalmazasa mellett sz6l, hogy novelik a hatékonysagot, sza-
mos kompetencia, képesség, jartassag fejlesztéset segitik el6, a tevékenységek soran a
személyiség fejlédése is meghatarozo, a kiils6 aktivitas kivalthatja a belsd aktivitast.

A megfelel6 médszer megvalasztasanal az oktatonak mérlegelnie kell az oktatasi format
(el6adas, szeminarium, gyakorlat, konzultacio stb.); a tanul6csoportot (évfolyam, 1étszam,
motivacios szempontok); az ora céljat, tartalmat és az 6rak szamat; a rendelkezésre allo
infrastruktdrat; sajat pedagdgiai ismereteit, képességeit, készségeit.

Az alkalmazdas soran segithetik a megfelel6 megvalésitast az egyértelmii utasitasok, a
megfelel6 id6korlatok, az allando feliigyelet és megfigyelés. A megfelel6 aktivizalashoz el-
engedhetetlen, hogy a hallgatok jo kapcsolatot dpoljanak az oktatdikkal és a tarsaikkal,
pozitiv oktatotermi légkorben, és mindig figyelni kell arra, hogy a hasznalni kivant mod-
szerek dsszhangban legyenek a megfogalmazott célokkal (Blaskova et al., 2014).
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Az eredményes hallgatdi el6adas

Nagyné Mandl Erikal

1. A modszer szakmai leirasa

A modszertani jellegli tanulmany azokat a megtanulhat6 technikakat irja le, amelyek se-
gitségével egy hallgaté sikeres szemindriumi kisel6adast, majd késébb egy TDK-s téma-
bemutatast is 6ssze tud allitani. Az iras els6 nagyobb egységében a témavalasztas lehetd-
ségeirdl, motivacidirdl, buktatoirdl esik sz6. A masodik alfejezet az el6adoi stilus szerte-
agaz6 témakorét tekinti at, érintve a k6zonségelemzés fontossagat, az él6beszéd hatasele-
meit (hangerd, hangszin, beszédsebesség), a szoveg stilusjegyeit, a nonverbalis kifejezo-
eszkozoket (mimika, tekintet, gesztikulacio, kinezika), az el6adé egyéni karakterisztikus
vondasainak jelentdségét. Az el6adas felépitése kapcsan az aranyérzék és az idékezelés
fontossagara esik a legnagyobb hangsuly, valamint az el6adas bevezetés-targyalas-befe-
jezés részének fontos tartalmi elemeire. A vizualis megjelenités cimii alfejezetben az el6-
adas prezentacidjanak legfontosabb formai és tartalmi jegyei keriilnek bemutatasra: a
szoveg és kép viszonya, a szinvilag, a szinszimbolika szerepe, az informéacidk és képek el-
rendezésének funkcionadlis és technikai kérdései. Az érintett vizualis megoldasokhoz
szemléltetd képanyag is tartozik, hallgat6i munkakbol 6sszevalogatott példakbol meritve.

A tanulmany utolsé nagy témaegysége az el6adason beliili interaktivitas lehetdségét
jarja kortl. Ebben a részben a k6zonség témajartassagardl, értelmi és érzelmi reagalasa-
nak modozatairol, és a hallgatdsag bevonasanak lehet4ségeirdl esik szo. A kozonség be-
vonasanak két gyakori médjat ismerteti részletesebben: a handout és a kérdezz-felelek
modszer tipusait. A tanulmany 4. témapontja olyan feladatokat tartalmaz, amelyeket a
hallgatéknak el6adasaikba épitve kell megoldaniuk. A feladatok egy része arra is lehet6-
séget ad az el6ad¢d hallgatoknak, hogy témabemutatasuk soran maguk is sikeresen meg
tudjak valositani a kozonségiikkel valé interakcidt, akar csoporttarsaik, akar egy struktu-
raltabb szakmai k6zonség vagy laikus hallgatésag el6tt.

2. A sikeres hallgatdi el6adas tartalmi és formai elemei

2.1. Témavalasztds

A legfontosabb, hogy a hallgatonak legyen szoros kotddése, személyes viszonya a bemu-
tatni kivant témahoz. A személyes élmény, a szellemi kalandként megélt kutatémunka hi-
telesebbé teszi az el6adast. A téma véglegesitését mindenképpen el6zze meg egy széles-
kori irodalmi buvarkodas, tehat a szakirodalmi adatbazisokban talalhaté relevans, a leg-
Ujabb kutatasi eredményeket is k6z16 hazai és - tématdl fliiggden - kiilfoldi tanulmanyokat

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék egyetemi do-
cense, nagyne.mandl.erika@uni-mate.hu
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tarjon fel a hallgato (Csik, 2019). Mindig el6fordulhat, hogy a hallgatésag koreiben il
olyan, aki rendelkezik a témaval kapcsolatban az el6ad6 altal is ismeretlen informéaciéval.
Ha a hallgato felkésziilt, erre is tud hitelesen reagalni, és nyitottan, kdszonettel képes fo-
gadni a kiegészitést (Montagh, 2020, p. 117). A valasztott téma feltarasa akkor lesz igazi
sikerélmény, ha a szerzett ismeretek a jovében is hasznosulnak, és magasabb szinten foly-
tatodhat a kutatémunka. Egy kiemelkedd kisel6adasbol kinhet egy TDK palyamunka, az
elsd tudomanyos publikacié (Bencéné Fekete, 2016, p. 9), s6t egy komolyabb kutatéi pa-
lyais (Lovasz, 2021, p. 71). Unikalis témara tobb terepen is ratalalhat a hallgat6. Egy témat
gyakorlati hasznossaga is vonzova tehet. Gyakori, hogy a hallgaté szakmai gyakorlata so-
ran fedez fel egy kevésbé feltart eljarast, médszert, vagy levelezds hallgatok esetében gya-
kori, hogy munkahelytlikon taldlnak mélyebb feldolgozasra érdemes témat, amit feltarva
késdbb kozvetleniil hasznositani is tudnak munkajukban (N. Mandl, 2021, pp. 8-9).

A téma kivalasztasat indokolhatja pusztan egy tertlet, probléma aktualitasa is, ami so-
kak érdekl6désére tarthat szamot, de az idészer(iség ne a divatos téma keresésében me-
riljon ki! Ha egy téma szakirodalma gazdag, sok szerzd foglalkozott vele, akkor inkabb a
koncepcionalis vitak, eltérések bemutatasa lehet izgalmas egy el6adas keretében (Majo-
ros, 2011, pp. 24-27).

2.2. Eléaddasmaéd, el6adoi stilus

Az el6adas megtervezése el6tt mindig fel kell mérni a kozonség érdeklddési korét (hallga-
totarsak, szakmai kozonség, jubileumi, linnepi rendezvény stb.), el6képzettségét, és tisz-
taban kell lenniink a hallgatésag figyelmének faradékonysagaval. Ne zsufoljuk tul felesle-
ges adatokkal az el6adast, csak néhany fontos adatot ismertessiink, hogy erds pilléreken
alljon a mondandonk. A szébeli el6adas sikerességének érdekében a lényeges dolgok mel-
lett az érdekességek kiemelése is fontos, ennek érdekében alkalmazzunk szemléltetést,
anekdotat, irodalmi idézetet, ,személyes allasfoglalast”, és - Montadgh Imre tanacsat is
megfogadva - lehetség szerint éljiink a humor és az onirdénia eszkozeivel, ,amellyel, ha
nem szemérmetlen, és nem olcson viccel6do, nem aldzatoskodé és nem hizelgd, mindig meg-
nyerhetjiik hallgatéink lankadé rokonszenvét” (Montagh, 2020, p. 118).

A kiemelkedden kreativ emberek tobbnyire kedvelik a humort, a tobbértelm kozlése-
ket, szojatékokat, és egy izgalmas el6adasnal megbocsathaté némi ,viselkedésbeli
nonkonformitas” is (T6th, 2013, p. 93). El6adasunk kézben a hangunkkal, beszédiinkkel
val6 jaték is fontos. Ennél a hatastényez6nél a valtozatossag a varazsszd. Hanger6nk iga-
zodjon a helyzethez és a helyszinhez, és legyen hatarozott. Kiemelésnél vigytik fel a han-
gunkat. Sajat hangterjedelmiink kézéphangsavjatdl értelmi vagy érzelmi okokbol szok-
tunk eltérni, a hangfekvésvaltasoknak hirértékiik van (Polcz, 2020, p. 405; Sods, 2018, p.
83). A hangsziniinkkel elsésorban a torténeteknél jatszhatunk, f6leg akkor, ha el6adasunk
jellege kiillonb6zd karakterek megjelenitését igényli. A beszédsebesség is legyen valtoza-
tos, a lényegtelenebb, altalanosabb részeknél lehet gyorsabb, a fontos részeknél érdemes
lelassitani, hatdssziinetet beiktatni (Sods, 2018, p. 83). A beszéd valtozatossadganak fon-
tossagat Soos Zoltan példaja szemléletesen megvilagitja: ,,olyan ez, mint amikor kamasz-
kéntvonattal utaztdl a Balatonra. Hidba szdlltdl fel lelkesen a Déli pdlyaudvaron, ha fél 6rdn
dt végtelen buzamezbk mellett mész el, a tdj teljesen egyhangti és vdltozatlan, és még a ke-
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rekek is monoton tempdéban zakatolnak, ...eldlmosodsz. De ha érdekes a tdj, fas részek, me-
z06k, hegyek és vizfelszin vdltogatjdk egymdst, akkor megfogja a figyelmed a vdltozatossdg,
és végig éber maradsz” (Sods, 2018, p. 84).

Mondandénk hitelességét jelentésen arnyaljak a nyelven és beszédmodon kiviili kifeje-
z0eszkozeink is. Mondanivalonkkal valé azonosulasunk mimikankon is latszik. A szabad
beszéd azért is kifejez6bb, mert a felolvas6 ember kevésbé él az arcjaték lehetdségeivel,
hiszen ,a mimika mindig megeldzi a kifejtett szavakat” (Montagh, 2020, p. 35). Ahogy
Montagh Imre logopédus fogalmaz: ,,a gondolatok mély dtélése, az érzelmek vdllaldsa, a
hallgatésdg redlis megitélése [...] 6nfeledtté teszi mimikdnkat, s ez vezet a kifejezés gazda-
goddsdhoz” (Montagh, 2020, p. 35). Kiiléndsen a témankhoz kapcsol6do érdekes anekdo-
tak, sztorik mesélése kozben fontos, hogy arcunkkal érzelmeket tudjunk visszaadni. Ez
tolti meg élettel a torténeteket. Erdemes megfogadni Sods Zoltan tanacsat is: ,minél in-
kabb odavarazsolod a karaktereket és az dltaluk megélt érzelmeket a szinpadra, anndl in-
kdabb megfogod a kézonséget” (Sods, 2018, p. 81). A tekintet még az arcjatékndl is fonto-
sabb. A kapcsolatteremtéshez nélkiilozhetetlen a tekintetkontaktus. Ezzel kapcsolatban is
érdemes kovetnilink az egyik legsikeresebb beszédtanar, Montagh Imre ajanlasat: ,a sze-
mek a visszajelentés legfobb eszkozei, ezért beszédiink folyamdn dllandéan keresniink kell
hallgatéink tekintetét. Ne meredjiink a papirra, ne révedjiink a semmibe, ne beszéljiink csu-
pdn egy embernek a hallgatésdg kéziil; széljunk mindenkihez! [...] Erét ad a dertis érdekld-
dés” (Montagh, 2020, p. 35).

Az el6ad6 nemcsak a hangjaval, de a testével is beszél. Gaal Csaba tanacsat idézve, a
meértékletes helyvaltoztatas ,,dinamizmust kdlcsénoz a beszélének. [...] A mozgds lazitja a
szénokot lelkileg-testileg egyardnt, és oldja a kézénség merevségét is”. Az egyedi hangszi-
niinkhoz tarsul6 testbeszédiinkkel mindannyian olyan karakterisztikus vonasokkal ren-
delkeziink, amelyeket el6adasunk soran a javunkra lehet forditani, egyéni
karaterjegyeinket figyelembe véve (Gaal, 2018, p. 160).

Ha interjut is készitettiink a témank feldolgozasa soran, abbdl is érdemes idézni a leg-
érdekesebb gondolatokat. Az interjualanyok kozléseinek kozvetitése is lehet6séget ad a
szines elbadasmoddra, a fent emlitett verbalis és nonverbalis kommunikacids hataseszko-
zOk tudatos alkalmazasaval.

2.3. Az eléadads felépitése — ardnyérzék és idbkezelés

A kezdést, foként az els6 0t percet érdemes alaposan begyakorolni otthon, akar 5-10 al-
kalommal pont ugyanudgy, mintha él6 helyzet lenne. Olyan biztosra kell begyakorolni,
hogy ne kelljen gondolkodni, mit és hogyan fogunk mondani, mert fejbél tudjuk. A k6z6n-
ség onnantdl figyeli az el6ad6t, amikor felkonferaljak, tehat a k6zonség az els6 benyomast
mar ekkor kialakitja. A Lérincz-Sturcz szerzéparos tanacsa, hogy a szinre 1épés elsé pilla-
natatol figyelni kell a testtartasra, a 1épések hosszara, a kozonséggel felvett szemkontak-
tusra, és a mosolyra. Stabilan és nyugodtan kell megallni a pulpituson. Nem kell azonnal
elkezdeni a beszédet, el6tte érdemes végigpasztazni a kozonségen egy fél masodpercig,
ezutan kovetkezhet a kdszontés, hatarozottan és tisztan. A gondosan megvalasztott el6-
adascim is fontos bekdszontd és huzoelem, a siker fontos épitékove (LOrincz és Sturcz,
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2013, p. 22; Soames, 2021, p. 10). Ha az el6ad6 az els6 néhany percben nem tudja megra-
gadni a kozonség figyelmét, utana nehéz, viszont, ha sikeriil, konnyebb lesz végig fenntar-
tani az érdeklddést. Prébaljunk olyan kijelentésekkel kezdeni, amire a hallgatok felkapjak
a fejliket (So6s, 2018, pp. 62-65).

A szerkesztés soran fontos az aranyérzék, tehat a fontos fogalmak, elméleti alapvetések
rovid ismertetése utdn mindig a kzénség szamara vélhetéen Gj eredmények, érdeklgdést
felkeltd tartalmak kertiljenek bemutatasra az el6adas soran. A témakorbe tartozo6 elemek
tartalmi behatarolasa térben és idében, azaz a szlikités elvégzése nagyon fontos az ,el-
Uszas” megel6zésére (LOrincz és Sturcz, 2013, pp. 22-24). A k6zonség megszolitdsanak
madja is 1ényeges, ha nem szigoru protokollszabalyok kozott zajlik az el6adas, ajanlott
olyan megszo6litast valasztani, ami a megjelent k6zonség 6sszességét megtiszteli. (Példaul
»Tisztelt hallgatdsdg!”) A rovid bemutatkozdsban elég annyit mondani, hogy kik vagyunk,
mivel foglalkozunk (példaul a szak és intézmény megnevezése). Ezutan egy mondatban
ismertessiik, hogy mirél fogunk beszélni és miért. Roviden érdemes beszélni arroél is, hogy
miért fontos az el6adonak ez az alkalom, ez a helyszin, és éppen ez a k6zonség. Fontos,
hogy mindez hiteles, és ne megjatszott legyen. A bevezetésben tételesen is érdemes felso-
rolni, hogy mirél lesz sz0, igy konnyebben kovetik eldadasunkat. A tdrgyalds soran fejtjiik
ki témank részleteit, allitdsainkat egymasra épitve, az altalanosan ismertt6l a nem ismert
tételek felé haladva (Montagh, 2020, pp. 119-121).

A témaval kapcsolatban tobb allaspontot is tlitkdztessiink! Beavathatjuk a hallgatdsagot
abba is, hogy melyik vélemény all hozzank kozelebb, és miért. Montadgh Imre tanacsat ko-
vetve ,indokoljunk, mérlegeljiink, vitatkozzunk”, és hasznaljuk a ,minden bizonnyal”, ,va-
l6sziniileg”, ,jelenleg ugy tlinik”, ,hitem szerint” fordulatokat. Mindez nem gyongiti, ha-
nem erdsiti a hallgat6sag bizalmat (Montagh, 2020, p. 120). A befejezés legyen frappans,
és tartalmazzon egy olyan lizenetet, 0sszegzést, ami hosszu ideig megmarad a hallgato-
sagban. (3-4. kép) A megadott id6t nem szabad tullépni, mert ha nem tudunk gazdalkodni
az idével, azt masoktdl vessziik el, tehat az udvariassag alapvetd szabalyat is felrugjuk egy
elhuzott el6adassal. J6l sikertilt produkciokat is tonkre tehet az id6 tulhtuzasa (Gaal, 2018,
p. 140).

2.4. Vizudlis megjelenités

A kép és szoveg egyiittes jelenlétének ,vizudlis retorikai lehet6ségei” végtelenek. Az
el6adasprezentacio képeinek optikajan keresztiil az elhangzott szoveg mélyebb jelenté-
seit is megérthetjiik. Vitéz Ferenc megfogalmazasaban ,az illusztrdcids kép a széveg értel-
mét vildgitja meg, a kép a szévegjelentéseket retorizdlja” (Vitéz, 2013, p.105). Varga Emd6ke
irja, hogy ,a kép [...] nem pusztdn ismétldje a nyelvi ténydllasoknak. A szévegnek a lathatéba
valé dtforditdsdt” is jelenti (Varga, 2012, p. 22). Kibédi Varga Aron kiemeli, hogy , képekkel
épp ugy lehet gondolkodni és hatni, mint szévegekkel” (Kibédi, 1998, p. 150).
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1. abra. Prezentaciokészités
Forrds: Oktatdstechnoldgia és -informatika agrdr-mérnéktandr szakos hallgaték szdmdra.
Szerk. Vords Péter. >URL

2.4.1. Szinvdlasztds
Az esztétikai megkozelités szempontjabol harom elemet tanacsos figyelembe venni:

1. Impressziv, benyomaskelt6 hatas, a szin optikai élményt nyujt
2. A szin expressziv, pszichikai hatasa
3. A szin konstruktiv, intellektualis-szimbolikus hatasa

Funkcionalis megkozelitésben a haszndlt szinek szama - a tématdl is fiiggden — mérsékelt
legyen. Egy szin kiilonb6z6 arnyalatainak hasznalataval , esztétikai jaték bontakozhat ki”:
fokozatos atfolyasos alkalmazas, attlinés, 1épcsézetes tagolas, geometrikus kezelés. A
szinkontrasztoknak fontos szerepiik van a latvany, az 6sszbenyomasok (jo optikai érzé-
kelhet6ség, olvashatdsag, értelmezhetéség, képbefogadas) szempontjabdl. A helytelen
szinkontraszthasznalat sokat ronthat az 6sszhatason. Az eléadasnak helyt adé rendez-
vény és a valasztott téma is befolyasolja a szinvilagot. (1. dbra). A szinszimbolika {zléses
hasznalata is arnyaltabba, hatasosabba teheti mondandénkat. Ha megtalaljuk a hattér, az
irott vilag, az ornamentika, a képi anyagok szineinek 6sszhangjat, jelent6sen novelhetjiik
a befogadoéi élményt és témank sikeres atadasat (Lorincz-Sturcz, 2013, pp. 57-60).

2.4.2. Az informdcidk, képek elrendezése, technikai kovetelmények
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A képeknek technikailag kifogastalanoknak, attekinthet6eknek, rendezetteknek kell len-
nitik. A képek csak a lényeget mutassak, ne tartalmazzanak bonyolult informéaciét! Képen-
ként csak egy témat, egy gondolatot jelenitsiink meg! Az abrak feliratozasa rovid legyen,
a tablazatokban, egyéb szovegekben csak vezérszavak legyenek! (2., 4. dbra) A megfeleld
betlinagysagnak kdszonhetben a szoveg tavolrol is olvashato legyen! A tablazatok, gorbék
rendeltetése a tények, mennyiségi 0sszefliggések lathatova tétele szemléletes mdédon (3.
dbra). Megfelel6 dbrakkal a bonyolult dsszefiiggéseket is szemléletessé tehetjiik (Gaal,
2018, pp. 138-139; Borbély, 2016, p. 33).

A vetitett és elmondott szoveg tAmogassa, egészitse ki egymast, ne a kivetitett szoveget
olvassuk fel. A tulzsufolt képi megoldasoktol is tartézkodjunk. A képet kiemelésre, hang-
stulyozasra haszndaljuk! Nehéz ellenallni a sok képalkotas-technikai lehetdségnek, de meg-
szakithatjak az el6ad6 gondolatmenetét és annak befogadasat. Maradjunk mértékletesek
a képekkel is, amelyek hozzasegitenek a megértéshez (Gaal, 2018, p. 139).

2.4.3. Példdk szemléltetd diagramokra
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2. abra. Szoke Viktoria (2021): Az uj fajok rendszertani eloszlasa
Forrds: Magyar Természettudomdnyi Miizeum honlapja. >URL
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3. abra. Az egy fére juto éves baromfihus fogyasztasanak alakulasa
(1970-2006)
Forrds: KSH, 2009, adatok alapjdn szerk. BALOGH, 2010. In: Blaské és tsai (2011).
Allattenyésztés dgazati 6konémidja. >URL
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2. 4. 4. Példa 0sszegzo infografikdra

Osszesen 28 orszagbdl irtak le tudomanyra A 69 tudomanyra j faj
4j taxonokat 2021-ben az MTM dolgozoi: rendszertani megoszlésa:
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A TAXON 526 barmilyen rendszertani
kategoriat jeldihet (pl. faj, nemzetség, csalad).
Az (I TAXON leirasa tudomanyos folydiratban vagy
kényvben kazdlt publikacio, amelyben a leird
(a szerz6) a lehetd legaprélékosabban részletezi
az el6tte 1év6 tipusp y(ok) alaktani i
kiilénds tekintettel azokra, amelyek a tébbi,
mar ismert taxontol elkiilonitik.
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4. abra. A Magyar Természettudomanyi Mazeum kutatdi altal leirt 4;j
taxonok (2021). Forrds: Magyar Természettudomdnyi Miizeum honlapja. >URL
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2.4.5. Példa szemléltetd rajzra

5. abra. A sz610 viragtipusai
Forrds: Bényei és tsai (1999). Sz6l6termesztés. Budapest: Mez6gazda Kiado. p. 2-3

2.4.6. Példdk szemlélteto képekre

6. abra. Ligeti sz616 termése
Forrds: Nagy Zéra Annamdria (2018): Magyarorszdgon eléforduldé Vitis Sylvestris C. C.
GMEL populdcio felkutatdsa, ex situ megdrzése és ésszehasonlité vizsgdlata molekuldris
markerek segitségével. Doktori (PhD) értekezés. Keszthely: PE Georgikon Kar. p. 20. >URL
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7. abra. Zoldoltassal alanyra oltott ligeti sz616
Forrds: Nagy Zora Annamdria (2018): Magyarorszdgon eldforduld Vitis Sylvestris C. C.
GMEL populdcid felkutatdsa, ex situ megdrzése és dsszehasonlito vizsgdlata molekuldris
markerek segitségével. Doktori (PhD) értekezés. Keszthely: PE Georgikon Kar. p. 20. >URL

8. abra. Johnsonita zubkova. Balint Zsolt andoki boglarkalepke-kutatasa
(2021)

Forrds: Magyar Természettudomdnyi Miizeum honlapja. >URL
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9. abra Az Argiolestes varga névre keresztelt batantai uj szitakotoéfaj él6
példanya és élohelye (2021) (fotok: Kovacs Tibor)
Forrds: Magyar Természettudomdnyi Miizeum, 2021. >URL

10. abra Horvath Edit és tsai: Vegyes talajminta a mikroszképban, benne at-
kak, aszkak, ezerlabuak, szazlabuak, ugrovillasok, pokok (2022)
(Foté: Rudolf Jonatan).

Forrds: Legendds apré dllatok és megfigyelésiik 1. rész. Magyar Természettudomdnyi Mu-
zeum honlapja. >URL
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2.5. Interaktivitds

Az el6adas el6tt érdemes egyfajta ,kozonségelemzést” végezni a varhatd 1étszamrol, az
ismert és ismeretlen k6zonség aranyarol, a hallgatdsag témajartassagarol, a témahoz vald
viszonyardl, motivaltsagardl, érzelmi hatterérdl, a semleges, szimpatizans, lelkesedd, két-
kedd, versenytars résztvevok aranyarol (Lorincz és Sturcz, 2013, pp. 22-24). Nagyon fon-
tos, hogy az el6adé meggy6z6djon rola, hallgatdsaga intellektudlis és emocionalis érte-
lemben megfeleld szinten képes-e befogadni mondanddjat. A k6zonség értelmi reagalasa
azt mutatja meg, hogy témabemutatasunk érthet6-e. Az érzelmi reagdlas is fontos, mert
megtudjuk beldle, hogy hallgatésagunk elfogadja-e, hiteles kozvetitének tartja-e az el6-
adét. Ha az el6bb emlitett reagalasok zavart jeleznek, pontositanunk, részletezniink kell a
vitas pontokat, tobb szemléltetést kell alkalmaznunk, de az is fontos, hogy kérdezziink ra,
mit nem értenek, vagy mivel nem értenek egyet. Fontos, hogy az el6ad6 rogton reagaljon,
és ne ragaszkodjon mindendron el6zetes vazlatahoz. A masik végletbe se érdemes esni,
visszatetszden hathat a kozonség kegyeinek keresése (Montagh, 2020, p. 36).

A szemkapcsolat, a tekintet és a személyiség ereje az interakcié soradn is fontos
(Montagh, 2020, p. 37). Az el6ad6 altal keltett hatas tiikr6zddik a kozonség viselkedésé-
ben, testbeszédében, arcjatékaban, tehat a ,kozonségképet”, , kozonséglatvanyt” olvasni
lehet. Az interaktivitas sikeres miikddtetése nagy tapasztalatot igényel, de a kezd6 el6-
adodnak is torekednie kell ra. Az USA 16. elndke, Abraham Lincoln a k6zénséggel valé kap-
csolattartasrol a kovetkezéket mondta: ,ha szét akarok érteni valakivel, az el6zdleg ren-
delkezésre dll6 id6 egyharmaddban 6nmagammal foglalkozom, azzal, hogy mit fogok mon-
dani neki - kétharmaddban pedig réla gondolkozom, arrél, hogy mit mond majd 6” (L6rincz
és Sturcz, 2013, p. 18). Mindig fontos kérdés, hogyan lehet a résztvevoket megmozgatni,
bevonni a témardl valé eszmecserébe. Medgyes Péter ajanlasa szerint két miikodéképes
modszer lehet: a handout és a kérdés-felelet mdédszer. A handout segiti a bevésést, hogy
az el6adas legfontosabb pontjai ,a révid tdvii memdridbdl dtvdndoroljanak a hosszu td-
vitba” (Medgyes, 2020, p. 80). Ezt a segédeszkéz harom idépontban érdemes a hallgato-
sagnak kiosztani:

— haazacél, hogy a hallgat6sag mar rendelkezzen el6zetes tudassal a témarol, akkor
az el6adas el6tt érdemes megosztani a leend6 kozonség altal elérhetd online felii-
leten;

— elbadas kozben is szétoszthato;

— azel6adas végén is megoszthatd, vagy személyesen, vagy online feliileten.

Az el6adas monotonna valasat a kérdés-felelet mddszerrel is meg lehet el6zni. Ra lehet
kérdezni egy-egy szoba keriil§ fogalom jelentésére, sajat élményre, tapasztalatra egy-egy
résztéma kapcsan. El6fordul, hogy egy-egy résztvevo egyszerre sok kérdést tesz fel, ilyen-
kor érdemes csak a legfontosabbakat kivalasztani és csak arra valaszolni. A masik tipikus
eset, amikor a k6zonség koreibdl valaki belekezd egy monologba, ilyenkor az el6adénak
kozbe kell avatkoznia az iddvel val6 gazdalkodas miatt is (Medgyes, 2020, pp. 82-83).
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3. Részosszefoglalas

A tanulmany célja olyan el6adéi technikak ismertetése, amelyeket egy kezd6 el6ado (jelen
esetben egy egyetemi hallgato) is el tud sajatitani. A leirt formai és tartalmi ajanlasok kii-
16nb6z6 mifaju el6adasok sikeres dsszeallitasara is alkalmasak (kisel6adas, szakdolgo-
zatvédés, TDK munka, linnepi eseményen torténd el6adas). Az ismertetés a témavalasztas
jelentdségének hangsulyozasa mellett kiillonds hangsulyt fektet a képi szemléltetés fon-
tossagara, ami mara tudomanyteriilettdl fiiggetleniil az egyik leghatasosabb eszkoze egy
téma arnyalt bemutatdsanak, a mélyebb Osszefliggések lattatasanak. A hallgat6 karakte-
réhez szabott el6adoi stilus elsajatithat6 eszkozeinek bemutatasan tul a tanulmany masik
kiemelt alfejezete az interaktivitas valtozatos lehet6ségeit mutatja be annak érdekében,
hogy az el6ad6 gazdag eszkoztar birtokaban legyen képes a passziv hallgatéi poziciét ak-
tivva valtoztatni. A leirt eszkdzok a szerzd reményei szerint ahhoz is hozzasegitik a hall-
gatdkat, hogy egy sikeres el6adas utan - mar egyetemi tanulmanyaik alatt - meg tudjak
alkotni els6 tudomanyos publikacidjukat, amely erds inspiraciét adhat szamukra késébbi
palyajuk soran.

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

1. feladat: Mutassa be — egy folyamatdabra segitségével — a halhustermelés gazdasagi jelen-
t6ségét! (11. abra)

(  Export/import )
L I
1l rv

Haltermel

Halfeldolgozé

Halfeldolgozo Szupermarket Fogyaszid

gliatoipar

Halkereskedo

(kis- és kbzveritol
kereskedelem)

( Export/Import ) ( Export/Import )

11. abra. A halhdstermelés gazdasagi jelentésége
Forrds: Blaskd és tsai: Allattenyésztési dgazatok 6kondmidja. 2011. >URL
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2. feladat: Mutassa be a viador tipusu allatok viselkedését képi szemléltetéssel! (12. dbra)

e viador tipusu allatok (egyes szarvasmarha-, kﬁtya-,

tyGkfajtak)

12. abra. Viador tipusu allatok
Forrds: Allattenyésztés I. dltaldnos dllattenyésztés. >URL

3. feladat: Csoportositsa az er6gépeket jaroszerkezeteik szerint! (13. dbra)

Er6gépek jarészerkezetei

Vannak munkagépek, amelyek pl. sziikségessé teszik a traktor
nyomtavolsaganak allitdsat (ndvényapold gépek, betakaritogépek
stb.). Talajmiiveld6  gépeknél ugyanakkor fontos a jo
kapaszkodoképesség, a kis fajlagos talajnyomas stb.

l KEREKES l IGUMIHEVEDERES| | LANCTALPAS J

13. abra. Az er6gépek jaroszerkezetei
Forrds: Dr. Percze Attila: Mezégazdasdgi gép és eszkézismeret, haszndlat. >URL
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Oktatasi, illetve tanulasi célu beszélgetések alkalmazasa

Voros Klara [lona?

1. A modszer szakmai leirasa

1.1. A beszélgetés mint remekmt

A beszélgetés egy pillanatra sem szlint meg a nevelés, oktatas modszere lenni. Legfeljebb
nem allt mindig az érdekl6dés kézéppontjaban, de maig megdrizte alkalmassagat és haté-
konysagat. Csak az tud évezredek 6ta el nem éviilg apparatusként miikodni, amely a maga
nemében tokéletes és nélkiilozhetetlen. A beszélgetés, mint kozlési forma, id6tallénak bi-
zonyult. Remekm. Szépséges csacsogas, elblivold fecsegés, ékes szdaradat, lenylig6zd
tarsalgas, fenséges eszmecsere, tetszetds parbeszéd, fényes szonoklat, kifogastalan dis-
kurzus - mondhatnank, ha ezt a természetes, de sokrétii eszkdzt meg akarnank becsiilni
érdeme szerint, s olyan tisztelettel szélni a beszédrél, mint Homérosz tette, amikor meg-
alkotta a ,szarnyas szavak” kifejezést az Odiisszeidban. Mead (1973) a beszélgetést a leg-
fébb emberi tevékenységnek tartotta, annak, amely az embert emberré teszi.

1.2. A beszélgetés mint pedagdgiai médszer

Minden tanitas egy kicsit parbeszéd is. A szakmai, pedagégiai beszélgetésben a gondola-
tok megosztasa, tapasztalatok feltarasa, reagalas, 6sszevetés, eredményértékelés mentén
Uj tudas sziiletik. Az oktatasi folyamat alland6, megkertilhetetlen és sokoldald médszere
a beszélgetés, mely kiilonb6z6 célok érdekében, kiilonféle munkaformak soran, barmely
témakorben és minden oktatasi szinten alkalmazhaté. A beszélgetés komplex tevékeny-
ség, igy létrejotte, modja tobb tudomanyag vizsgalddasi teriiletéhez tartozik. Fizioldgiai,
szociolégiai, nyelvészeti, antropoldgiai, kommunikacioelméleti, pszichologiai szemszog-
bdl egyarant feltdrando, de fékuszalt elemzése a szociolingvisztika feladata. A beszélge-
téselmélet tobbek kozott azokat az interakcidokat (kérdések és valaszok cseréje) kutatja,
melyek altal felépiil a tudas. A beszélgetés pedagdgiai szempontd kutatasanak indoka az,
hogy az oktatas és tudaselsajatitas alapvet6 modszere. Az oktatasi vagy tanulasi célu be-
szélgetés dialogus formajaban ad at ismereteket, dolgoz fel tananyagot. Erénye és elonye,
hogy a hallgaté és az oktat6 egymasra reflektalhat, aktivitasra, reagalasra készteti mind-
két felet. A legkézenfekvibb és leghatékonyabb mddszer arra, hogy a kiilonb6z6 nézdpon-
tok megnyilvanulhassanak egy koncepcio felett.

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék egyetemi do-
cense, voros.klara@uni-mate.hu
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2. A modszer részletes bemutatasa

2.1. A beszélgetés fogalomkdére

A beszélgetésnek az a tulajdonsaga, hogy benne gondolatok fejezé6dnek ki, vélemények
cserélédnek, reflexiok formalodnak a kifejezésmod széles skalajan, egyarant nélkiilozhe-
tetlenné teszi a mindennapi és a tudomanyos életben. Beszélgetiink a piacon és az egye-
temi szeminariumon. Az egyik eredménye lehet csupan egy szocidlis érintkezés, a masiké
lehet az, hogy a beszélgett felek meghaladhatjak sajat tudasukat. A legkézenfekvébb kom-
munikacios eszkoz, de hiba lenne kdzonségesnek, egyszerlinek, tudomanyhoz nem mél-
tonak tartani.

Latszolag trividlisnak? tlinik beszélgetni, de mddszertani eszkdzként kihivds minden
oktat6 szamara. Vélt konnyebbsége abban all, hogy minden szakteriilet és oktatasi téma
feldolgozhaté altala, tovabba eszkoznélkiili, a jelen idejd kapcsolat miatt rugalmasan ala-
kithatd, motivalé és élvezetes mod. Azonban az oktatasi, illetve tanulasi célu beszélgetés
ugyanolyan mddszertani és tartalmi igényességet var el az oktat6tél, mint az el6adas vagy
a magyarazat. Az oktat6 és hallgat6 interakcidja vissza-visszatér az éra soran. A kérdések
és a valaszok megjelenhetnek az egyes témak soran vagy egy szlik témakoron belil. Az
oktaténak ezeket a szakaszokat kell j6l felépitenie, és a kérdések, valaszok ciklikussagat
megfelelen iranyitania ugy, hogy a gondolatok egymasra épiiljenek, s altaluk eljuthasson
a beszélgetés addig, mig a pedagogiai és szakmai célt el nem érték.

A kovetkezdkben a rovid fogalomkori tisztazas és tipologiai rendszerezés utan a mod-
szer szerkezeti 0sszetevdit mutatjuk be.

Az oktatadsi modszerek csoportositasa szerint a beszélgetés (megbeszélés) a tandr és a
didk k6z6s munkajan alapul6 kooperativ, verbalis oktatasi médszer (Oktatasi és pedago-
giai modszerek, 2020). Azonban a megbeszélés tipikusan az a modszer, ami tobb kategé-
riaba is tartozhat felhasznalasi célja szerint. Alapvetden felfedez6, heurisztikus, ugyanak-
kor receptiv és reproduktiv is lehet, tovabba az érvelés logikai iranyatdl fliggéen egyarant
besorolhat6 az induktiv és deduktiv mddszerek kozé, alkalmazhato6 4j ismeret feldolgo-
zasa soran, de osszefoglalasként is (Falus, 2021).

Az ismeretek ataddsanak egyik modja az el6adas, mely az egyetemen alapvetd forma,
1évén a hosszabb elméleti tartalmak targyalasa, az 6sszefliggé gondolatrendszer kifejtése
csak igy lehetséges. A hallgaté verbalisan passziv, csak ,hallgaté”, de nagy koncentraciot
kivan tdle az el6adas figyelemmel kisérése, jegyzetelése. Az oktatasnak ez a formaja, mely-
ben csupan az oktaté beszél, magyaraz, s kész tudasanyagot ad at, az el6adoi, vagyis
akroamatikus (meghallgatni) méd. A parbeszédes tanitdsi mod az erotematikus (kér-
dezni) forma, melyben kérdések és feleletek kapcsoljak 6ssze az oktato és a hallgaté kozos
tevékenységét. Ez az interaktiv oktatasi és tudaselsajatitasi méd a mar ismert témak fel-

2 A latin trivialis szonak is kdze van a beszélgetéshez. A trivium szobol szarmazik, mely harmas Gtkeresztezédést
jelent, ahol az utazok elcsépelt, kdzismert, magatol értetendd dolgokrol beszélgettek. Triviumnak nevezték még a
hét szabad miivészet tanitasanak als6 fokat, benne a nyelvtant, a szonoklattant és a dialektikat.
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dolgozasaban alkalmazand6, 6nallosagot, targyilagossagot, egytlittmiikdodést, nézdpont-
valtast fejleszt (Falus, 2021). Falus (uo.) hdrom szébeli oktatasi m6dot nevez meg: kozl6t
vagy el6adot (akroamatikus), megmutatot (deiktikus) és kérdve kifejtét (dialogikus).
Ut6bbin beliil helyezi el a heurisztikus vagy székratészi modszert és a katechetikust, az
ismétl6 dialogust.

Egy hallgaté a beszélgetéstipusok kovetkez6 gazdag valasztékaval taldlkozhat egyetemi
tanulmdanyai alatt: spontan, iranyitott, bemutatkozo, el6készit6, ismeretfeldolgozé, ellen-
0rzo, fejlesztd, feladatmegoldo, konfrontal6dé, polemizal6. A beszélgetéseket magukba
foglalhatja az el6adas, a szimpdzium, a szeminarium, a vita, a kerekasztal, az eszmecsere,
az interju, a paros-, a csoport- és az egész csoportos munka. A leggyakoribb oktatasi és
tanuldasi célu diskurzusok a parbeszéd, a katekézis és a vita.

A pdrbeszéd és a dialégus sz6 etimoldgiailag? is arra utal, hogy valakik kozott torténik a
beszélgetés, egylittmiikodésiik révén cserélddnek a vélemények, titkoznek az érvek. Nincs
ala- folérendeltségi elem, egyenrangu felek osztjak meg gondolataikat. Meg6rzik 6nall6-
sagukat (independencia), ugyanakkor tudatdban vannak a kolcsonos fiiggdségnek
(interdependencia) a masikkal. Ezt a médszert alkalmazva az oktaté arra ad lehetdséget,
hogy a hallgatok meghallgassak a beszélget6partner véleményét, és erre igényiik is le-
gyen, tovabba értelmezzék azokat, s sajat gondolataikat szabatosan, logikusan mondjak
el. Jellemz6 hozzaallasa a parbeszédnek, hogy a masik gondolatait a sajaitom kiegészitése-
ként fogadom el. Alkalmazhat6 spontan, valamely szeminariumi témakorben szabadon,
lehet félig strukturalt, példaul egy szakcikk alapjan, s lehet strukturalt, amikor a beszélge-
tés résztvevdi kijelolt allaspontokat képviselnek.

A katekizdlo vagy katechetikus* beszélgetés egy ismeretkor kérdés-felelet formaban
val6 feldolgozasa, 6sszefoglalasa, melyben az elsajatitas ezek visszamondasabol all. Me-
moriara épitd didaktikai médszer, mely korantsem csak dogmatikus, vallasi ismeretek el-
sajatitasara alkalmas, hiszen nem mell4zi az érvet és a magyarazatot. Szamos tudomanyos
m{ sziiletik napjainkban is ,kiskaté” cimmel és miifajban. Ez a beszélgetési mod jol hasz-
nalhato az egyetemen is, ha biztos tampontokat, normativ ismereteket akarunk atadni, s
ezek visszaidézése elvart.

A vita, a vetélked6 parbeszéd, 6sszetett beszédhelyzet. Dialogizal6 és verseng6, egzisz-
tencialis és szakmali, interdependens, de a masikat ,megsemmisiteni” torekvd valaszolo,
parbeszédes beszélgetési mod. Célja az ellentétes interpretacidk felvonultatasa és érvek-
kel alatamasztasa. Egymas meggydzése, a bizonyitasok és cafolatok felvonultatasa, szen-
vedélyes kiizdelemmé is valhat. Mint a kival6sag bizonyitasanak szemléletes terepe, je-
lent6s motivalé erdvel bir, érvek és ismeretanyagok 6sszegyljtésére 6sztonoz. Ebben a
beszélgetési modban az oktato felelGssége az, hogy a hallgatékban ne legyen erdsebb a
gy6zelem utani vagy az igazsag és a tudomanyos korrektség iranti vagynal.

A beszélgetés tipusa az oktato kérdései, iranyitasa alapjan lehet:

— konkretizal6, melyben el6re megfogalmazott kérdések tarjak fel a fogalmi hatteret
és a témat, s a beszélgetést az oktato kérdései iranyitjak;

3 dia = kozott; logosz = beszéd (gr.)
4 (gr.) visszhangozni
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— kérdve kifejtd, mely ravezet6 kérdésekbdl all, hasonléan Szokratész ,babaskodo”
modszeréhez5, vagyis a jo kérdések hozzasegitik a beszélgetétarsat, hogy maga
szllje meg rajuk a valaszat;

— heurisztikus®, mely a legkevésbé megtervezhetd beszélgetési forma, hiszen az ok-
taté kovetkezo6 kérdése az el6z6en adott hallgatdi valaszhoz igazodik, igy adva a
felfedezés élményét. A legerdsebb interakcids kapcsolat ebben a beszélgetési mdd-
ban van a résztvevék kozott (Lada, 2009). Az erotematikus mod egyik fajtaja.

2.2. A didaktikai beszélgetés hdrom lépéssora

A nagy multu mddszer hosszu gyakorlata alatt kimunkalt rendje szerint harom lépéssorra
épiil a beszélgetés 1) el6késziilet, szervezés, strukturdlds; 2) kérdések, kérdezés; 3) érté-
kelés, visszacsatolds’ (Falus, 2021). A 1épéssor gondos kimunkalasa sziikséges ahhoz,
hogy a médszer egyiittmiikodésre, kritikai gondolkodasra 6szténozzon.

Strukturdlds
Ebben az eljarasban, a szeminarium elején torténik a beszélgetés témajanak, céljanak, sza-
balyainak, elvarasainak és értékelésének tisztazasa, gyakran a hallgaték bevonasaval. Itt
javasolt vazlatpontokban rogziteni a beszélgetés szerkezetét: honnét kell kiindulni, mi-
lyen kérdések, gondolatok mentén kivanatos elérehaladni, s megtervezni, mely pontokon
lesznek 0sszefoglalasok. A megbeszélés iranyitasa is a strukturalas feladatkore.

A strukturalas segit6 feladatait a 4.1 alfejezet tartalmazza.

Kérdezés

Az interakci6 legkézenfekvébb elinditéi a kérdések. Gondolkodasra, aktivitasra késztet-
nek. Az oktat6 kérdése legyen pontos, egyértelm és rovid. A kérdés a tudakolas mellett
betolthet kozlési, magyarazo, meggy6z6, bizonyito ereji, felszolitd, elmélkedd funkciot is.
Szolgalhat informalédast, érdeklédést, motivacidt, ellendrzést. Erdemes a beszélgetés so-
ran a kérdezés kiilonbo6zo, alabb ismertetett stratégiait, tipusait valtozatosan hasznalni.
Orlich és munkatarsai (2010, pp. 214-244) négy kérdezési stratégiat neveztek meg az el-
vart valasz jellege szerint: konvergens (convergent), divergens (divergent), értékel6
(evaluative), reflektiv (reflective).

A konvergens kérdéssel az oktaté arra 0sztonzi a hallgatokat, hogy egy kdzponti témara
osszpontositsanak, valaszuk konvergaljon, kozelitsen a f6 kérdéskorhoz. Kevésbé a gon-
dolatébresztést, inkabb a tényszer(, adatokat tartalmazo vagy az igen-nem valaszokat
hivja el6, s jellemzden az oktato altal iranyitott 6rarészekben fordul eld. A szeminarium
elején jo motivalo eszkoz, s hatékonyan alkalmazhaté példaul a szakszokincs gyakorolta-
tasara. Jellemz6 kérdései a milyen, mi, hol, mennyi. Elvart valaszai a rovid, gyakran egysza-
vas mondatok.

% Az elnevezés kézenfekvd volt Szokratész szamara, hiszen anyja baba volt.
® heureszisz (gr.) ratalalas
7 A szakirodalom kiilonbz6 megnevezései koziil a ma altaldnosan hasznéltakat d6lt betiikkel jelezziik.
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A divergens kérdés megengedi és tamogatja a tobb egyforman jonak tartott valaszt. Ha
tobb valaszt valthat ki egy kérdés, akkor j6 mddszernek bizonyul a kiilonb6z6 feleleteket
adok (3-4 f6) felkérése beszélgetésre az oktatd passziv, befogadd szerepe mellett. Ez az
oktatoi szerep azt jelenti, hogy el kell fogadnia minden hallgatéi valaszt, ezzel is timogatva
a kreativitast és az Gjszerli megkozelitési modokat. Elegendd id6t kell hagyni a hallgatok
szamara, hogy elmagyarazhassak allaspontjukat. A divergens kérdés létrehozhaté a kon-
vergens adaptaldsaval is, olyan médon, hogy nem a téma tényszeri adatara, hanem a kér-
déskorrel kapcsolatos sajat allaspontra kivancsi. Jellemz6 kérdéstipusai: miért, milyen fel-
tételek mellett, mi kévetkezne be, mi az 6n allaspontja? A valaszokkal szembeni f6 elvaras
a valtozatossag, a sokféleség.

Az értékeld kérdezési stratégia a divergensen alapul, kiegészitve bizonyos érték kritéri-
umokkal. A kritériumokat az oktat6 és a hallgaték kézosen is megéallapithatjak. Az érté-
kel6 kérdés feltevésekor ki kell emelni azokat az értékelési szempontokat, amelyekre ala-
pozva a hallgaténak valaszolnia kell. A logikai kovetkezetlenségek megbeszélésére is al-
kalmas modszer. A kérdések jellemzdje, hogy tartalmaznak olyan elemet, mely alapjan a
valaszad6nak értékeld, kritikai hozzaallasat kell bemutatnia, példaul a ,,mi a j6, vagy mi a
rossz” kérdések esetében. A valaszok indoklast is kell, tartalmazzanak.

A reflektiv kérdésre is tobb valasz sziilethet, s van benne értékel6 elem is, de legfonto-
sabb jellemzdje, hogy kovetkeztetések levondsara 6sztonoz. A reflektiv kérdés az elemzd
gondolkodast fejleszti, s arra sarkall, hogy a valaszadé mérlegelje az eredményeket, ko-
vetkezményeket, legyen a kérdéssel kapcsolatosan koncepcidja.

A pedagégiai kérdezés modszertanaval foglalkozik ,A gyakorlati alkalmazdst segitd
weboldalak, videdk” cimii 6. fejezet, melyben ,An educational journal devoted to questions
and questioning” cimmel videdsorozat érhetd el. A kérdezés mddszertananak gyakorlati
alkalmazasat pedig a 4.2 alfejezet segiti.

Visszacsatolds

A beszélgetés visszacsatolasa a bolintastol a részletes értékelésig terjedhet. Visszacsato-
last adhat maga a beszélgetd, a partnere, a hallgaté és az oktat6 egyarant. A beszédet, a
metakommunikaci6 révén, egyéb kozlésmodok is kisérik, melyek a masik fél szamara
visszajelzésnek mindsiilhetnek. Az értékelés megvalosulhat a fajsulyos beszélgetésele-
mek kiemelésével, a hidnyossagok, téves allitasok megemlitésével, ravezet6 kérdéssel, de
azzal is, hogy a meghatarozo6 valaszokra épitve folytatjuk a beszélgetést.

2. 3. A beszélgetés jelentdsége az egyetemi oktatdsban

Egy egyetemi oktatot altalaban ugy képzelnek el az emberek, hogy éppen el6adast tart.
Holott a hallgatékkal val6 beszélgetés ugyanugy kritériuma munkajanak, s az értelmiségi
és szakmai létre vald felkészités fontos mozzanata.

A beszéd, a beszélgetés valdsagfeltard. De nemcsak a kiilsét, a bels6 val6sagunkat is fel-
tarja, hiszen a gondolataink nyilvdnulnak meg benne. Az Un. ,bels6 parbeszéd” kockazat-
mentes kommunikacio, de beszélgetni olyan témarol, melyrdl nincs tudasunk, hitelronto,
megszégyenitd lehet. A beszéd, a beszélgetés feltételezi tisztanlatasunkat, s kialakult al-
laspontunkat (Ungvari-Zrinyi, 2001). Mikoézben, ugy tiinik, a beszélgetés egyre kevesebb
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teret kap a hétkdznapi kapcsolatokban, a tudomanyos életben és az oktatasban megma-
radt fontossaga. Mind a tudomdany, mind a pedagogia sajatos viszonyban all a beszélgetés-
sel. Kialakulasuk id6szakaban a filozoéfia és a tanitas szamara egyarant a dialégus volt a
megvaldsulasi kozeg. A beszélgetés sok informaciot foglal magaban a figyelmes oktatd
szamara: tiikrozi a hallgaté gondolkodasmaodjat, hianyossagait, hozzaértését, torekvését,
helytallasat a szemt6l szembeni viszonyban, az aktudlis kérdések és valaszok lancolata-
ban. A beszélgetés soran mutatott attitlidbdl esetlegesen kovetkeztetni lehet a majdani
szakmai hozzaallasra.

A beszélgetés a hallgaté szamara segit megtapasztalni el6zetes ismeretei szilardsagat,
a vélemények elfogadasat vagy cafolatat, az érvelést, az azonnali visszajelzést, a megértés
folyamatat, a megnyilvanulas artikulalasat. Beszélgetni egy szakteriilet kérdéseirdl hoz-
zatartozik a kompetencia gyakorlatdhoz. A beszélgetés hozzajarul a megfelel$ szakmai la-
tokor kialakitasahoz. Helyettesithetetlen tréning arra, hogy a hallgatok valds helyzetben,
val6s kapcsolatban, a partnerszerep tudatos felvallalasaval, mas nézépontokkal ismer-
kedjenek meg. A beszélgetés megtanit kérdezni, visszakérdezni, belatni, egyiitt haladni,
véleményt kialakitani, vagyis felkészit az intellektualis k6zlésmod szakmai, kulturalis gya-
korlatara. J6 alkalom minden 0j kurzus elsé szeminariumi alkalmat beszélgetésre fordi-
tani, felmérve a tertiletre vonatkozo el6zetes tudast, a szakmai és az altalanos szokincset,
s jelezve a munkamddszer jelent6ségét, majdani gyakori el6forduldsat. Ha a beszélgetés
természetes formaja a szorgalmi id6szaknak, akkor a kollokvium soran is természetes
modnak bizonyul majd mind az oktatd, mind a hallgaté szamara.

2. 4. [qy hozhatja ki az oktaté a legtébbet a beszélgetés modszerébdl

A beszélgetés élményszer(i oktatasi és tanuldsi mdd. Vonzereje az él6 kapcsolat, a dialogi-
zalo kontaktus, a megnyilatkozasok azonnali sikerélménye, a cserélgetheté6 kommunika-
cios szerepkor, az oldott 1égkor, a tananyag feldolgozasanak kreativ mddja. De mindezért
meg kell dolgozni, oktatonak, hallgatonak egyarant. A kotetlen szerkezet nem parttalan-
sagot jelent, a tevékeny részvétel nem ment fel a konstruktivitas alol, a kreativitas nem
jogosit fel az ismeretek mell6zésére. A beszélgetés kezdeti varazsat fenn is kell tartani,
tovabb kell lenditeni a holtpontokon, elérni a tervezett célt.

Az oktatonak latszolag a jo kérdésfeltevés a szerepkore, de a beszélgetés dialogikus
volta feltételezi, hogy kérdéseket a hallgaté is feltehet, s erre 6sztonozni is kell 6ket, to-
vabba az oktaté nemcsak kérdésekkel, hanem azok alternativaival is alakithatja, motival-
hatja, instrualhatja a beszélgetés menetét. Dillon (2004) hét alternativat ajanl, melyek az
oktat6 révén eredményesebben eld6revihetik a beszélgetést a megismételt, s nem mindig
alkalmas kérdésfeltevések helyett:

— Kkijelentés, deklarativ allitas (érzés, tapasztalat, vélemény) a témaval és a beszélge-
tésben legutobb elhangzott mondattal kapcsolatosan;

— reflektiv 6sszefoglaldsa, tiikrozése, rekonstrukcidja az eddig elhangzottaknak,
mely lehetéséget ad a masik félnek, hogy Gjrafogalmazza, pontositsa mondatait, pl.
»Tehat azt dllitja, hogy...., igaz?”;

— zavar, értetlenség kifejezése, pl.,,Ezt nem értem.”,,Meg tudnd magyardzni, mire gon-
dol?” - azzal a céllal, hogy a hallgato fejtse ki el6bbi gondolatat;
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felkérés a részletek megvilagitasara, pl. ,Erdekelnének a hdttérben rejlé okok is.” -
ami akkor alkalmazhatd, ha érti a valaszt, de szeretné, hogy a hallgaté hosszabban,
osszetettebben felelne;

a kérdezés dtengedése a csoporttarsaknak, egy atiranyitasi technika, mely 6sztonzi
és kiszélesiti az interakciot;

a beszél6é kérdése akkor hangozhat el, ha belezavarodott mondanddjaba, s ahe-
lyett, hogy az oktatd keresztkérdéseket tenne fel, a felel6 kérdezhet, majd meg-
kapva a valaszt, folytatja a kifejtést;

szandékos hallgatas a hallgat6i megnyilatkozas utan (3-5 masodperc csend), mely
kovetkeztében a beszélgetdtars fokuszaltabban folytatja, vagy mas 1ép be a beszél-
getésbe, igy a hallgatds egyarant 6sztonzi az elmélyiiltebb gondolkodast és a hall-
gatdi részvételt (Dillon, 2004).

A 4.3 alfejezetben a szeminariumi beszélgetés megtervezéséhez kapcsolédé feladat talal-

haté.

2.4. 1. Az oktatd felkésziilése

A beszélgetés tartalmi és etikai szinvonalaért az oktatd felel6s akkor is, ha atadja a diskur-
zust a hallgatéknak. El6zetes munkaja befolyasolja a latszélag nélkiile lefolyt beszélgetést,
ha pedig 6 vezeti, felkésziilése kozvetleniil meghatarozza az eredményességet. Néhany
modszertani lehetdség, amit megtehet a sikeres megbeszélésért:

a beszélgetés témajahoz valassza ki a meghatarozo forrasokat (pl.: kdnyv, tanul-
many, jogszabaly, vided, kutatasi eredmények, gyakorlati beszamolok), esetleg
hivjon vendéget;

legyen tisztaban azzal, hogy a hallgatok mit tudnak, mit nem tudnak a témarol;
tekintse at, mik lesznek a f6bb gondolatok, valészin(isitse, mely pontok érdeklik
leginkabb a hallgatokat;

dontson arrdl, hogy résztvevd, irdnyit6 vagy kiils6 megfigyeld lesz a beszélgetés-
ben;

tervezze meg, paros, kiscsoportos, egész csoportos beszélgetésre vagy ezek kom-
késziiljon fel arra, hogy amennyiben aktiv részese a beszélgetésnek, akkor hiteles-
sége, személyisége nagyobb figyelem ala esik, mint egy el6adas soran;

ha vannak a témaval kapcsolatosan bizonytalansagai, vagy jarjon utana, vagy val-
lalja kételyeit;

gylijtson 6ssze a beszélgetés iranyitasahoz, koordinalasahoz megfelel6 szamu pon-
tos, egyértelmii és konkrét kérdést, valamint gondolkodtato és vélemény el6csalo-
gato felvetéseket;

gondoskodjon arrol, hogy legyenek a témaval kapcsolatosan torténetei, személyes
megosztasai, provokativ kérdései, jutalmazasi felvetései, kihivast jelent6 feladatai,
tudjon bemutatni latvany- vagy hangelemeket, hogy fenntartsa a hallgaték érdek-
16dését;

késziiljon fel arra, hogy a legfontosabb pontok alapjan 6sszefoglalja a beszélgetést;
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— hatarozza meg, milyen mdédon ad visszajelzést a hallgatok tevékenységérdl;
— dolgozzon ki szempontrendszert (esetleg a hallgaték bevonasaval), melyben 6n-
maguk is értékelhetik részvételilk mindségét.

2.4.2. A hallgatok felkészitése
Mivel dial6gusrdl van szd, nemcsak az oktat6 felkésziilése sziikséges hozza, hanem a hall-
gatok felkészitése is.
— Kapjanak a hallgatok tajékoztatast arrol (esetleg mar az el6z6 szeminariumon),
melyik problémakérre fékuszal a beszélgetés;
— legyen lehetdségiik a megfeleld el6ismeretek megszerzésére;
— legyenek tisztaban a beszélgetés céljaval;
— ismerjék a beszélgetés szabalyait, az egylittmiikodés lehetdségeit;
— el6zetesen legyen tudomasuk arrol, mely teriileteken kapnak onrendelkezést,
mely szakaszokat koordinalja az oktato;
— legyen vilagos szamukra, hogy a beszélgetés soran lehet hibazni, és elény a kreativ
gondolkodas;
— tudjanak arrol, milyen értékelési, elvarasi szempontjai vannak a beszélgetésiiknek.

2.4.3. Pdros, csoportos és frontdlis beszélgetések
Kilénbo6z6 oktatasszervezési moédok sordn - paros, csoportos, frontalis - jelenhet meg a
beszélgetés.

Pdros beszélgetést akkor érdemes szervezni, ha fontos a hallgatok egyenl6 aranyu koz-
remiikodése, az aktiv részvételre késztetés és az egymasra utaltsag megtapasztalasa. A
beszélgetés kezdddhet azzal, hogy felvaltva elmondjak gondolataikat az adott témarol (pl.
konyvrél, szakmai eljarasrdl, ujitasrdl), majd 6sszehasonlitjak, miben azonosak, miben
kilonboznek meglatasaik. A paros interju a nézetek, vélemények tudakolasanak adekvat
eszkoze. Lehet spontan, amelynek van egy kiindul6 témaja, de valéjaban a valaszad6 meg-
nyilatkozasai alakitjak a beszélgetés menetét. J6l szolgalja a szakmai fejlédést, ha hallgato
készit interjut a téma elismert szakemberével. Ugyanezen ok miatt javasolt a mélyinterjus
megkérdezés, melyben a hallgaté egy hosszabb beszélgetésben vehet részt, s nem csak
tényszer( valaszokat kaphat, hanem megjelennek benne a megkérdezett szakember ér-
zelmei, személyes élményei, tapasztalatai is. Hasznos beszélgetési forma a félig struktu-
ralt interju is, melyben vazlatszeriien adottak a kérdések, de ezek a valaszoktol fiiggben,
elhagyhatok, atalakithaték. Szakirany vagy kutatasi téma valasztasakor az oktato is alkal-
mazhatja.

A csoportos beszélgetések a legjellemzdbbek az egyetemi szeminariumokon. Az eszme-
csere vagy miihelybeszélgetés a kollektiv tudas el6hivasat segitheti el6. Az egymastol ta-
nulas kézos gondolkodasi terepe személyes reflexiok, prezentaciok megosztasa révén.
Megjelenhet benne a vita, az érvelés, a cafolat, a konklaziékeresés.

A kiscsoportos beszélgetés hat alapvetd tipusa az otleteld, az oktatéanyagra épiild, a
feladatorientalt, a szerepjatékon alapuld, a szimulacids és a kérdez6kozpontu (Orlich,
2010). Az otletbérze soran a beszélgetés azokat a kreativ megoldasokat veszi sorra, ame-
lyek egy-egy probléma megoldasat teszik lehet6vé. A csoportok megbeszélik a vizsgalt
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esetet, példaul egy tanulmany kérdésfelvetését vagy a leendé szaktertilet aktualis problé-
majat, majd innovativ javaslatot tesznek. Az egyes kiscsoportok altal felvetett dtleteket
aztan kategorizaljak, értékelik. Az elgondolasok lehetnek a kdvetkez6 szeminariumi be-
szélgetés alapjai. Orlich (uo.) a kortars korrepetalas lehet6ségeként tekint a tutorial-anya-
gokra, de a modszer lényege, hogy diak magyarazzon didknak, egyetemi kérnyezetben is
életképes. Példaul szakmai dokumentumok, gépkonyvek, szabvanyok, utmutatdk feldol-
gozasa olyan médon, hogy egymas szamdara magyarazatokkal latjak el. A feladatorientdlt
csoportban mindenki konkrét megbizatast, részfeladatot kap, s egytlittmiikddve kell meg-
ismernitlik egy témat, arra is készen, hogy a masik csoportok szamara reflektiv kérdéseket
adjanak fel. A szerepjdtékban valds élethelyzetek (pl. szakmai gyakorlat, allasinterjd, mun-
kahelyi szakmai konfliktus) csoportos eljatszasara keriilhet sor. Ennek soran kitalalt ka-
rakterek improvizalt parbeszédet folytatnak, gyakorolva a beszédszituaciokat, és fej-
lesztve a szocialis képességeket. A szimulativ megbeszélés egy probléma vagy dontési
helyzet megkozelitése annak a kockazata nélkiil, hogy (veszélyes) kovetkezményei legye-
nek a véleményeknek, meglatasoknak, 1épéssorok kidolgozasanak, dontéseknek. A szimu-
laci6 akkor életszert, ha val6saghli adatokbol, tényekbdl dolgozhatnak a csoportok. A kér-
dez6 csoport funkcidja az, hogy elképzeléseket, hipotéziseket tegyenek prébara. Az oktatd
megfigyelési szempontokat ad, s a kérdezdécsoportok feladata a feltételezések megalapo-
zottsadganak kivizsgalasa (Orlich, 2010).

LA gyakorlati alkalmazdst segité weboldalak, videék” cimdj, 6. fejezetben a kiscsoportos
beszélgetés j6 és rossz példajat szemlélteti a ,Researched Group Discussions” c. videé. Ld.
még: 1-2. kép. Alabb kiilon részfejezetek (2.6-2.7.) foglalkoznak két innovativ csoportos
beszélgetési mdddal, a székratészi szemindriummal és a World Caféval.

A frontdlis, egész csoportos beszélgetési forma a szemindriumi csoport vagy évfolyam
szamara egyarant nyitott, de nincs realitasa, hogy mindenkinek elegend6 aktivitast bizto-
sitson. Az oktato élhet vele, példaul el6adas kozben, amikor kérdést tesz fel, s ezzel elindit
egy kozos, egyidejl gondolatcserét, melyben az is fejlédhet, aki nem sz6l hozza. Mivel a
frontalis beszélgetést az oktatd iranyitja, nagyfoku figyelemkoncentracidra van sziiksége
az egytttgondolkodas segitésében, a kozvetlen kapcsolat pedig megkivanja téle a gyors
reagalast.

2. 5. A szokratészi szemindrium (Székratész-kér)

A csoportos beszélgetés sajatos és népszerl formaja a szokratészi szeminarium. Ez az ok-
tatasi és tanulasi technika Székratész parbeszédes tanitasi médszerén alapul, de ellentét-
ben a Szokratész modszerrel, ez nem vita, hanem megbeszélés. A szofistak tanarok voltak.
Azi.e. 5. szazadban ugy adtak at az ismereteket, hogy a bolcseleti tartalmat a retorika ma-
gaval ragado stilusdba csomagoltak. A székratészi szemindrium Székratész mddszerén
alapulé modern pedagogiai eljaras.

Akkor alkalmazandé elsésorban, ha egy nehezebb széveg, tananyagrész vagy barmely
dolog miikodésének megértését szeretné az oktatd eldsegiteni. A szeminarium soran a
megbeszélendd tartalom informacidit részletekbe menden, kérdések és valaszok segitsé-
gével dolgozzak fel a hallgatok. A kérdések azt szolgaljak, hogy a szévegre, a témara vo-
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natkozoan tisztazzak az allaspontokat és elmélyitsék a nézeteket. A nyitokérdés a hallga-
tok érdekl6désének felkeltésére és a hangsuilyos szempont, motivum bemutatasara szol-
gal. Az iranyadé kérdések arra szolgalnak, hogy 1épésrél 1épésre haladva sorra vegyék a
témat, mindenkit bevonjanak a beszélgetésbe, és gondolatokra, 6tletekre 6sztonozzenek.
A zar6 kérdések a megbeszéltek Osszegzését segitik el6 (Furman, 2011). A kérdésekre
adott valaszok vagy ismerethez, vagy djabb kérdésekhez vezetnek. Ez is jelzi, nem vita-
modszerrdl, hanem értelmezé parbeszédrdl van sz6. Az elézetesen elolvasott szoveget a
szeminariumi csoportok egyliittesen, egymas munkajara tamaszkodva vizsgaljak és értel-
mezik. A beszélgetést a hallgatok vezetik, és a parbeszéd a csoport interakcidin alapul. Az
oktatd az el6készitésben, a témakivalasztasban vesz részt, s ha szilikség van ra, a beszél-
getés elérehaladasat segiti, egyébként atadja az iranyitast.

A beszélgetés tobb modellben torténhet, a legismertebb koziiliik a kiilsé és belsd kér
szerkezetli. Ebben az esetben az Un. belsd kor tagjai értelmezik a szoveget a kérdések és
valaszok alapjan, melyet az Un. kiils6 korben részt vevék megfigyel6ként, a beszélgetésbe
szavakkal nem bekapcsolédva kovetnek, jegyzeteket készitenek. Miutan a bels6 kor befe-
jezi a beszélgetést, a kiilsé kor visszajelzést ad (Furman, 2011). A megvitatand6 szoveg,
téma hosszatd], illetve az oktatd szandékatdl fiiggben, a két kor tagjai akar egyetlen sze-
minariumon beliil is szerepet valthatnak, vagy a kévetkezd alkalommal térténik meg a
csere.

Gyakori még az un. tridd vagy tridsz modell. Ebben a formaciéban minden egyes belsé
koros (kérdez6-valaszold) taghoz tartozik két kiils6é koros (megfigyeld), akik a beszélge-
tést vezetd utasitasara, egy ponton kilépnek eddigi szerepiikbdl, és harmasban beszélget-
nek tovabb. Majd a triasz visszatér a kiilsg, illetve bels6 korbe, szabadon megvalaszthatva,
hogy melyikbe, egy kitétellel, hogy a hdrmas rendszer aranyai fennmaradjanak. Az oktatd
barmelyik kor tagja lehet, de ne vezesse a beszélgetést, legyen egy a beszélget6k kozott
(Furman, 2011).

A harmadik lehetséges csoportszervezési mod a szimultdn rendszer. A szimultan sze-
minariumban a hallgatok 2-4 kisebb csoportban beszélgetnek. Mivel az oktat6 ezeket az
egyidejll beszélgetéseket nehezen tudja kovetni, itmutatasokkal segiteni, emiatt ez a be-
szélgetési forma abban az esetben ajanlott, ha a masik kett6ben mar gyakorlatot szereztek
a beszélgetés vezetdi. A kiscsoportok altalaban ugyanannak a témakoérnek kiilénb6z6 sz6-
vegeit beszélik meg, melynek eredményeirdl egy kozos szeminariumon adnak szamot
(Furman, 2011).

A teljes szemindariumi moédszert szemléletesen ismerteti az ,Instructional Strategy -
Socratic Seminar” cim{i vide6, melynek elérhetdségi adatai ,A gyakorlati alkalmazdst se-
gito weboldalak, videdk” cim fejezetben talalhatok. Ld. még: 3-4. kép.
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2.6. A ,World Cafe”

A Cafe forma eredendden a vallalati szféra innovacidja, de minden kézegben hasznalhato,
ahol jelentdsége van egy téma megbeszélésének. Nevét - vilagkavéhaz - azért kapta, mert
a beszélgetotarsak kavéhazi koriilmények kozott, kis (kerek) asztaloknadl iilnek, melyek
szines papirteritdire rajzolhatnak, irhatnak, mikézben megtargyalnak egy témat.

Az asztaltarsasagok a 20-30 perces, el6re megadott, k6zos témaju beszélgetésiik utan
cserélédnek, kivéve az un. asztalgazdakat, akik az Gjonnan érkez6knek tovabbadjak az
el6z6 korben elhangzott gondolatokat, 6tleteket. Azzal, hogy masok folytatjak a beszélge-
tést, 0j nézépontok jelenhetnek meg, 4j kérdések meriilhetnek fel. A harmadik kérben
vagy visszaiilhet mindenki az eredeti helyére, vagy folytatjak az asztalcserét. Végiil egy
nyilt korben mindenki elmondhatja meglatasait, atadhatjdk egymasnak megbeszéléseik
eredményeit, igy minden résztvevé megismerheti a téma kiillonb6z6 megkozelitéseit, 6sz-
szevethetik elgondolasaikat. Az asztalterit6ket falra ragaszthatjak, melyek 6rzik a beszél-
getések szerkezetét, elképzeléseit, kulcsszavait és az oOtletek 6sszekapcsolédasat, egy-
masra épiilését (World Cafe Method, 2021).

A World Cafe alkalmas forma az egyetemi szeminariumok fordulatossa, mozgalmassa
tételéhez, és annak biztositasahoz, hogy mindenki lehetdséget kapjon a beszélgetésre.

2.7. Kitekintés: a segitd beszélgetés

Az oktatoi feladat Osszetettségével egyilitt jar, hogy nem csak egy adott szakteriilet tudo-
manyos és gyakorlati kérdéseiben kivan jartassagot, hanem a hallgaték segitésében is,
példaul tehetségmentoralasuk, palyaszocializacidjuk és a tanulmanyaikat befolyasold
konfliktushelyzeteik soran. A hallgaté felé fordul6 oktatdi attitlid ugyanuigy a fejlédési ké-
pességek, a kibontakozas elésegitdje lehet, mint a legsikertiltebb el6adas.

A segitd beszélgetés (Rogers, 2019), bar eredend6en pszicholégiai mddszer, a személy-
kozpontu terapia része, de Rogers szerint a pedagogiai munka eszkoztaraban is ott kell,
hogy legyen a tanulé személyiségének elfogadadsa és céljai elérésének tamogatasa. Az
egyetemi oktatd ismeretatadasanal is fontosabb lehet a hallgaté hozzasegitése ahhoz,
hogy azza valjon, amivé szeretne. Rogers terapias eljarasanak célja, hogy megerositse kli-
ense én-fogalmat (self-concept), 6nelfogadasi, 6nmegvaldsitasi képességét annak érdeké-
ben, hogy a realis énképe kozel keriiljon idealis énképéhez, ahhoz, amilyen szeretne lenni.

Az oktato segitd kapcsolat lehet ebben a folyamatban azzal, hogy teljes személyiségével
odafordul a hallgato felé, 8szinte, szabad beszélgetést kinalva. A segit6 beszélgetés jellem-
z0je a meghallgatas, a pozitiv elfogadas. Az oktat6 nyitott kérdéseket tesz fel, hogy a hall-
gatonak lehet6sége legyen kimondania gondjait. A beszélgetés soran az oktaté nem bi-
ralja, nem véleményezi a hallgat6 kozléseit, s nem latja el tanacsokkal, hanem azt fogal-
mazza meg, hogy a sajat, kiils6 nézépontjabol, tapasztalatai révén 6 hogyan lat ra a prob-
lémara. Nem neki kell megoldania a nehézségeket, ennek képességével rendelkezik a hall-
gato, de én-képe, helyzetértékelése vagy megoldasi stratégidja az adott esetben nem meg-
felel6. Az oktaté viszont hozzasegitheti a hallgatét ahhoz, hogy értékeinek felismerése és
onreflexioi révén, onmaga talalja meg a megoldast. Rogers (2019) ezt ugy fogalmazza
meg, hogy a segit6 beszélgetés tamogatja a kliens belsd eréforrasainak feltarasat. A mod-
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szer alkalmazasa soran, a segitd kapcsolat kézben miikodésbe 1épnek azok a pozitiv pszi-
chikai er6k (self-help), amelyekkel minden ember rendelkezik, s amelyek alkalmassa te-
szik arra, hogy 6nmaga is képessé valjon problémai megoldasara. Ez azonban feltételezi a
segitd, a masik ember felé fordul6 és konstruktiv attitlidot (uo.).

A segit6 beszélgetésnek nincsen eldirt kontextusa és témaja, mert esetien valtozoé. Alap-
vetden tekintélyelviiségt6l mentes, egyenrangd parbeszéd, ami barmikor létrejohet.
Azonban Kkifejezetten érdemes alkalmazni a médszert TDK munka, doktori disszertacio,
palyazat megirasa el6tt, a tehetséggondozas folyamataban, a hallgatok 6nmegvaldsitasi

torekvéseinek, dontéshozatalainak timogatasaban.

2.8. A beszélgetés etikdja

A beszélgetés etikaja arrol szol, hogyan bannak egymassal a beszélgetés résztvevoi. Az
etikai viszonyulas azért nem hagyhato figyelmen kiviil, mert a beszélgetés tarsas folyamat,
igy normativ elvarasokat is tAmaszthatunk vele szemben. A legfontosabb etikai magatar-
tas a beszélgetdpartner egyenrangusaganak elismerése, autondm személyének tisztelete.
Ebbdl kovetkezik, hogy a hallgaté gondolati tartalmait komolyan kell venni, odafigyelést
tanusitva. A beszélgetés személyes megnyilatkozas, még akkor is, ha objektiv tartalmakrol
sz0l, ezért az etikai hozzaallas legalabb olyan fontos, mint a szakmai, tudomanyos. Néhany
tovabbi etikai elv:

— abeszélgetések szabalyait, kritériumait minden hallgatéval tudatni kell, kialakita-
saban vegyenek részt;

— abeszélgetépartner racionalis, feleldsségteljes személy;

— az oktaté tanusitson figyelmet, s a hallgatok is hallgassak meg egymast;

— keriilend6 az okfejtések megszakitasa, de a sz6las kisajatitasa is;

— az oktaté arra 6sszpontositson, amit a hallgaté gondol és mond;

— tilos a megnyilatkoz6 személyét mindsiteni a mondandodjanak tartalma helyett;

— a szeminariumi beszélgetés bizalmi légkoréhez hozzatartozik, hogy az oktaténak
ismernie kell a hallgatok nevét, megszdlithatd, autonom személynek kell, tekintse

Oket;
— névvel azonosithatéan senki ne idézzen fel beszélgetést az illet6 felhatalmazasa
nélkiil;

— ahibakat, tévedéseket a megalazas mell6zésével kell sz6va tenni;

— meég ajogos biralatok se hangozzanak el arroganciaval;

— mind a hallgatd, mind az oktaté vallaljon felel6sséget kijelentéseiért;

— az oktaté ismerje kompetenciahatarait;

— a beszélgetés soran is kertilni kell a plagiumot, az idézetekre utalni kell, megne-
vezve az eredeti forrast!
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3. Részosszefoglalas

A beszélgetés az oktatas és tudaselsajatitas alapvet6 mddszere. A dialégus soran kiilon-
b6z6 nézépontok nyilvanulhatnak meg egy koncepcio felett. Mind a tudomany, mind a pe-
dagobgia sajatos viszonyban all a beszélgetéssel. Kialakulasuk idészakaban a filozo6fia és a
tanitds szamara egyarant a dialégus volt a megvaldsulasi kozeg.

Az oktatasi, illetve tanulasi célu beszélgetés ugyanolyan mddszertani és tartalmi igé-
nyességet var el az oktatotdl, mint az el6adas vagy a magyarazat. A valtozatos oktatas-
szervezési modok (paros, csoportos, frontalis beszélgetés) és a mas teriiletekrdl adaptalt
modszerek (Szokratész-kor, World Cafe) vonzéva és hatékonnya tehetik a beszélgetést. A
kérdések alapjan a beszélgetés lehet konkretizalo, kérdve kifejtd, heurisztikus. Az okta-
tasi, illetve tanulasi célu beszélgetés harom lépéssora a strukturalas, a kérdezés és a visz-
szacsatolas.

A beszélgetés tartalmi és etikai szinvonaldért az oktato felelés akkor is, ha atadja a dis-
kurzust a hallgatéknak. A sikeres beszélgetés érdekében a hallgatékat fel kell késziteni. A
segit6 beszélgetéssel az oktat6 hozzasegitheti a hallgatot ahhoz, hogy értékeinek felisme-
rése és onreflexioi révén felszinre hozza sajat erdit, s megvaldsithassa torekvéseit. A leg-
fontosabb etikai attitlid a beszélgetépartner egyenrangisaganak elismerése, autoném
személyének tisztelete.

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

1. Feladatok a beszélgetés strukturdldsa témakorébél
Oktatodi szempontok:

— Valasszon ki egy érdekesnek tlind témat az el6z6 el6adasai anyagabol!

— Gondolja at, mit var a téma beszélgetéssel vald feldolgozasatdl, mi a célja vele, mi-
kor tekinti majd sikeresnek!

— Dontse el, paros, kiscsoportos vagy egész csoportos megbeszélést tervez-e?

— Nevesitse a témakorben rejld, megvitatasra érdemes problémakort!

— Tervezze meg, milyen kérdéstipusokat hasznal!

— Fogalmazzon meg konkrét kérdéseket!

— Talalja ki az elsg, figyelemfelkeltd kérdeését, felvetéset!

— Hatérozza el, osztalyozza-e a hallgatok teljesitményét!

Hallgatéi szempontok:

— Tegye érdekeltté a hallgatokat a beszélgetésben valé részvételre, példaul azzal,
hogy a megbeszélendd téma el6 fog fordulni a kdvetkezo zarthelyiben!

— Készitsenek kozosen, 4-6 tételbdl all6 szabalyrendszert, melynek betartasa garan-
talhatja a hatékony megbeszélést!

— Kérdezze meg a hallgatokat, mit varnak a téma beszélgetéssel valo feldolgozasatol!
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— Mutassa be a kérdések vazlatat, mely kérdések fordulhatnak el a beszélgetés ele-
jén, kozepén vagy végén!

— Ha osztalyozza a hallgatok teljesitményét, avassa be ket a szempontrendszerbe!

— A megbeszélés soran emelje ki, lattassa a fontosabb gondolatokat!

— Foglaljon 6ssze! Néha kérjen fel erre hallgatot!

— Egyes hallgat6i valaszokat tegyen kiinduldpontta a beszélgetés folytatasaban!

— A beszélgetés els6sorban a hallgatok szamara legyen lehet6ség gondolataik kifej-
tésére, On legyen inkabb figyelmes hallgatéjuk!

— Kérje, hogy valaszaik soran érveljenek és igyekezzenek bizonyitani allitdsaikat!

— ,Nagyitson ra” egy gondolatra, adatra, s elemezzék részletesen!

— Javasolja, hogy a ténykérdések (konvergens) kivételével a kérdésekre 10-20 ma-
sodperc gondolkodas.

2. A kérdezés médszertandnak gyakorlé alkalmazdsa

Fogalmazzon meg az oktatott tartalommal kapcsolatosan konvergens kérdéseket! Hasz-
nalja a kovetkez6 formulakat!

Mely esetekben ...? Milyen kortilmények kozétt ...? Milyen médon ...? Mi okozza ...? Mi jellemzi
.7 Mi segiti ...? Melyik az a ....7 Hol és mikor ...? Mennyi a ...?

Fogalmazzon meg az oktatott tartalommal kapcsolatosan divergens kérdéseket! Hasznalja
a kovetkez6 formulakat!

Mi torténne, ha ...? Milyen tipust problémdk jelentkezhetnek a ... eléforduldsakor? On mely
mddszereket alkalmazna a ... esetén? Milyen feltételek mellett valésulna meg ...? On milyen
dlldspontot foglal el a ... kérdésében? Miért nem valdésulhat meg ...?

Fogalmazzon meg az oktatott tartalommal kapcsolatosan értékelo kérdéseket! Hasznalja
a kovetkezd formulakat!

Miért jobb/rosszabb ...? A ... torvény milyen hatdssal van az erkoélcsi attitiidre? Védené vagy
cdfolnd a ... helyességét? Milyen okok indokolhatjdk a ... melletti dontést? Miért vizsgdlando
problémaa ...?

Fogalmazzon meg az oktatott tartalommal kapcsolatosan reflektiv kérdéseket! Hasznalja
a kovetkezo6 formulakat!

Milyen kévetkezményei vannak ...? Milyen hatdssal volt ...? Mely kérdéseket vet fel ...? Mely
megolddsok esetén Iép fel nehézség a ... sordn? Milyen mindségre kovetkeztethetiink ...?

4. Tervezzen beszélgetésre alapozott szemindriumokat!
Tervezze meg egyik kurzusa féléves szeminariumait beszélgetéskézpontuan! Valasszon
az alabbi modok kozul!

1. Az els6 szemindriumon a hallgatok kérdéseket tehetnek fel a kurzusrol.

2. Az utolsé szeminariumon a hallgaték onértékelési feladatlapot toltenek ki beszél-
getésaktivitasukrol és beszélgetésetikajukrol.

3. Hallgato6i beszamolok szakemberekkel készitett félig strukturalt és mélyinterjuik-
rol.
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4. Csoportos beszélgetés szervezése, melyben a csoportok egy téma részteriileteit
beszélik meg, majd a csoportbeszamoldk, prezentaciok révén egymastol sajatitjak
el a kérdéskor tudnivaloit.

5. A csoportos beszélgetések tipusai kozil (6tleteld, oktatéanyagra épiild, feladatori-
entalt, szerepjatékos, szimulacios, kérdez6kozpontd) legalabb ketté beépitése a
szeminariumokba.

6. Szokratészi szemindrium tartasa.

7. Word Cafe szervezése.

Egészitse ki a lehetdségeket tovabbi két sajat otlettel!
Indokolja meg célszerliségiiket!
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6. A gyakorlati alkalmazast segit6 weboldalak, videdk

An educational journal devoted to questions and questioning (é.n.) In: The Question Mark. [on-
line] http://www.questioning.org [2022. 08. 05.] angol nyelv{, feliratozas nélkiili vided

Jamie McKenzie The Question Mark cimii folydirata a pedagdgiai kérdezés modszertanaval fog-
lalkozik. A folydirat 10 részes videdmellékletében taldlhatok a kovetkezd részek: 2.
Questtions of Import (00:55); 6. The Questioning Toolkit (01:16); 7. The Great Question
Press (01:43)

Researched Group Discussions (2014) [online] https://www.youtube.com/watch?v=-
ly7drPXqzps [2022. 08. 05.] angol nyelvii vided, angol felirattal (05:43) A vide6 egy rossz és
egy kovetendd példan keresztiil mutatja be a kiscsoportos megbeszélést. Szobuborékokkal
kommentalja a beszélgetés folyamatat, majd 6sszefoglalja a lehetséges problémakat és a jo
megoldasokat.

Things done well
The students:

- had supporting evidence
- took turns

- invited others to speak

- were engaged and interested

1-2. kép. Képernyofotok a Researced Group Discussions c. vide6bol
Forras: https://www.youtube.com/watch?v=Ily7drPXqzps [2022. 08. 05.]

Instructional Strategy - Socratic Seminar (2020) [online] https://www.youtube.com/-
watch?v=SW-WQk-UnUg [2022. 08. 05.] animacios video, angol nyelvi, angol felirattal
(04:14) A témak: What is the Socratic Seminar? Purpose. The teacher's role. How
Students participate in a Socratic seminar? One model of a Socratic seminar. Another
model. Important considerations for teacher

Pt
SOCRATIC SEMINAR g\

A TEACHING STRATEGY Y Sl Wil er Cir _ || can be an extremely rich
THAT PROMOTES INTELLECTUAL KA i e - ~" experience for students
DISCUSSIONIN CLASS, 4 ! M zlg?kéllsE BE
AND CANBE DONE IN v
TWO DIFFERENT, ;]
THOUGH SIMILAR, WAYS.

= s I
and can be done in two ake time away fro n
different, though similar, ways. =N ’ 2 for students, it should be noted

3-4. kép. Képernyofotok a Socratic Seminar c. videdbol

Forrds: https://www.youtube.com/w Milyen a jé konferencia-el6adas? [online] URL:
https://akcongress.com/blog/konferencia-eloadas/ [2022.07.20.]
Modern és egyedi prezentaci6 készitése - PowerPoint 2019+ [online] URL:
https://www.youtube.com/watch?v=fAsH2jq-Irw [2022.08.10.]
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A csoportmunka
Kis csoportok tanulasa, a csoportmunka jellemz6i

Bencéné Fekete Anik6é Andreal

1. A modszer szakmai leirasa

Valtozé vilagunk oktatassal szemben tamasztott elvarasai a felsGoktatast sem hagytak
érintetlentil. Nemzetkozi szinten a kilencvenes évek végén elkezd6dott a fels6oktatas at-
alakulasa az oktatasi modszerek tekintetében. A valtozas soran, amelyet a tarsadalmi at-
alakulas, a munkaerdpiac igényeinek valtozasa hivott életre, a hallgat6i autondmia keriilt
a kozéppontba. A munkaaddk elvarasai kozott megjelent annak igénye, hogy a diplomas
munkavallal6k tudjanak szakteriiletiikon egytittmiikddni, kommunikalni, rendelkezzenek
jo alkalmazkodoképességgel, legyenek képesek hatékonyan csapatban dolgozni, valamit
tudjak kezelni a szakmai tevékenység soran fellépd konfliktusokat. Ezeket a képességeket
a hallgatok a fels6oktatasban a csoportmunka soran tudjak elsajatitani. Az oktatok és
munkaltatok is tisztdban vannak azzal, hogy az egytlittmi{ikédésen alapulé tanulas, a sajat
tapasztalatszerzés, a személyes készségek fejlesztése altal, valamint a szakmai kulcsfogal-
mak megértésének segitségével javitja a tanulds mindségét.

A fels6oktatasba 1ép6 hallgatok hattere egyre szélesebb, igy figyelembe kell venni, hogy
az egyének kiilonb6z6 alapokkal érkeznek, igy eltéré médszerekkel valosithat6 csak meg
a fejlesztésiik. A tanitas-tanulas folyamatanak eltéré modszerekkel, eltéré kontextusok-
ban kell zajlani az eredményesség érdekében. A korabbiaknal nagyobb modszertani esz-
koztarra van sziiksége az oktatoknak annak érdekében, hogy valtozatos tanulasi tapasz-
talatokat tudjanak biztositani a hallgatok szamara (Thorley és Gregory, 2012).

A tanitaskozpontu ismeretatadast lassan fel kell, hogy valtsa a tanulas- és tanulékoz-
pontu oktatds. A magyarorszagi fels6oktatasban is a figyelem kozpontjdba kertilt ez a
modszer, aminek egyik oka az egyre heterogénebb 6sszetétel hallgatok megjelenése a
képzésben. A tanulaskézpontu szemléletet varja el a munkaerépiac is, ezaltal egyre in-
kabb felértékelddik a gyakorlatorientalt, tevékenységalapu képzés (Simandi, 2016).

A hatékony tanulas nem a tények, technikak felhalmozasat jelenti, hanem a val6sag
megértését segitd latasmaddot. Beszélhetiink felszines tanulasrdl, amely informacidk, té-
nyek elsajatitasat jelenti ,megemésztés” nélkiil. A mélységi tanulas mar magaban foglalja
a tanultak feldolgozasat, megértését, amely a hallgatét arra 6sztonzi, hogy nyitott legyen
az Uj alkotdasra, valtozasok létrehozasara. A csoportos, sajat tapasztalatszerzésen alapul6
tanulas arra 6sztonzi a hallgatokat, hogy a tanulmanyaik soran a munkaerdpiac elvarasa-
inak megfelel6 mélyismereti szintjére jussanak el (Thorley és Gregory, 2012).

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék egyetemi docense,
bencene.fekete.aniko.andrea@uni-mate.hu
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A hallgatdi eredményességet a fels6oktatasban, a kozoktatashoz hasonldan, a sajat te-
vékenység altal szerzett, tapasztalaton, élményen alapul6 tanulas (first hand learning) no-
veli, amely egy tanulask6zponti oktatasi kornyezetben és befogadé intézményi szellemi-
ség esetén valosulhat meg. Az oktat6 feladata is megvaltozik, mert a megfelelen kialaki-
tott, az ismeretszerzést 6sztonzd kornyezetben lehetdségeket (opportunities) kell bizto-
sitani a hallgatok fejlédéshez, oly moédon, hogy az eredményért a hallgaté sajat maga a
felel6s (Doyle, 2008).

Hatékonyan alkalmazhatéak a résztvevdé kozpontd mddszerek, amelyek segitséget
nyudjthatnak a tudas rekonstrukcidjanak folyamatdban, a régi tudas tjjal torténd dsszeve-
tésében, valamint a tarsas tanulasi folyamatokban. Az élet egyre tobb teriiletén alkalmaz-
zak mar sikeresen az egyiittm(ikodd csapatmunkat, az 6nalléan megszerzett tudas cso-
porthelyzetben alkalmazhat6 igazan eredményesen. A csoportmunkara épiil6 modszerek
a feln6ttek esetében is motival6 hatasuak, mert a kozos tevékenység élmény nyujt, pozitiv
ingert jelent szamukra (Sz. Molnar, 2009).

A csoportmunka esetén szocialis tanulasi folyamat zajlik, melynek soran a tanuldk szo-
cidlis kompetenciaja fejlédik. Az oktaté feladata a szeminariumi munka el6készitése, a te-
vékenység irdnyitasa, valamint a megfelel6 eszkdzrendszer és az oktatasi kornyezet meg-
teremtése (Szilagyi, 2008).

A hatékonyan m{ikédé csoportmunka sordn a szeminarium résztvevdi az adott feladat
megoldasanak folyamataban 3-6 f6s kiscsoportokban tevékenykednek egytittmiikodve.
Az egyes csoportoknak megvan a sajat dinamikajuk. A jol tervezett, szervezett csoport-
munka elénye, hogy a csoporttagok megismerik egymast, egymastdl is tanulnak. Nagy,
tobb szaz f6s 1étszam esetén azonban ez a mdédszer nem alkalmazhaté. A csoportok kiala-
kitdsara a szemindrium céljat, témajat figyelembe véve keriil sor. Beszélhetiink homogén
csoportroél, amely esetében a hasonlé tudassal, ismeretekkel, vagy hasonlé képességekkel
rendelkezd hallgatok kertilnek egy csoportba, vagy heterogén csoportrol, ahol az oktato
tudatosan torekszik arra, hogy a kiilonb6z6 tudassal, képességgel rendelkez6k dolgozza-
nak egy csoportban (Simandi, 2015).

A fels6oktatasban a hatékony, 6nallo tanulasnak alapfeltétele a megfelel6 kulcskompe-
tenciak megszerzésére, annak érdekében, hogy az 6nall6 tanulas készséggé valjon. Az ot
legfontosabb kompetencia koziil az els6 a megfeleld szintl tajékozodas, amely magaban
foglalja a megbizhaté forrasdokumentumok kivalasztasat. A masodik kompetencia az 6n-
allé informaciogylijtés és tudomanyos szoveg feldolgozasa, majd a megszerzett ismeretek
rendszerezése, amelyek alapjan el kell tudni a beszamoldkat és a tanulmanyokat készi-
teni. Az 6todik kompetencia pedig a hatékony id6gazdalkodas, az idémenedzsment kér-
dését takarja (Doyle, 2008).

A csoportmunka eredményesen alkalmazhatd az j ismeret feldolgozasa, alkalmazasa,
rogzitése, rendszerezése soran, ritkabban a teljesitménymérés és értékelés esetén (M. Na-
dasi, 2001.)
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2. A modszer részletes bemutatasa

A XX. szazadban fékuszba kertiltek az oktatasi modszerek, és egyre inkabb felszinre ke-
riiltek a szervezeti formak hidnyossagai. A megoldast a szervezeti formak zartsaganak fel-
oldasaban, illetve a csoportok differencialasban keresték. Az osztalyt tekintették tovabbra
is szervezeti egységnek, de belséleg differencialtak, id6szakosan kisebb csoportokban, pa-
rokban dolgoznak a didkok. Az osztaly szinterén foly6 kozos tevékenységet az 6nallo
munka valtotta fel (Lappints, 2002).

A fels6oktatasban tanul6 hallgaté {6 inditéka tobbek kozott a tudasvagy, a tanulds iranti
nyitottsag, a szellemi kihivas, a tanulas 6réme, de van, akit a szakmai el6relépés lehetd-
sége motival, annak érdekében tanul, hogy szakmailag fejl6djon, jobb munkat kapjon, ma-
gasabb fizetéshez jusson. A hallgatok egy részét a tarsas kapcsolatok, a kozosséghez tar-
tozas, a kozosségi, szabadidds programok vonzzak, itt ebben az esetben a kiils6 elvarasra
torténd tanulads dominal. F6ként a nappali tagozatos hallgaték korében jellemz6 a tanulasi
kényszer, amikor a csaladi elvaras a diploma megszerzése. A levelez6sok esetében is el6-
fordul azonban, amikor a munkahelyi elvaras vagy a munkaerépiacon torténd elhelyezke-
dés reményében torténik a tanulas. Az egyetemi eldad6kban tilnek olyan hallgaték is, akik
csupan a végzettséget igazol6 oklevélért vesznek részt a képzésben. Ok tartoznak a tanu-
las irant kevésbé motivalt hallgatok korébe, akikre az értékelésfliggd tanulas a jellemz6,
céljuk, hogy csak gorbiiljon a vizsgan (Simandi, 2016).

Az oktatokat nagy kihivas elé allitja az, hogy az eltéré képességekkel, kiilonb6z6 szoci-
okulturalis hattérrel, motivaciéval rendelkezd, heterogén 6sszetételd hallgatokat eljuttas-
sak a diploma megszerzéséig. Napjainkban egy jo képzésnek minden egyes résztvevo
egyéni tudassziikségletét, ismeretanyag-igényét kell kielégitenie. Az eredményes tanulas
feltétele, hogy ne a statikus informaciéhalmaz atadasa torténjen meg az oktatas soran,
hanem az oktato lehet6séget kinaljon a sajat tapasztalat megszerzésére, megosztasara,
Osszegzésére. El6térbe keriil a hallgaték egymastol torténd tanulasanak lehetdsége, ahol
az oktato feleldssége az, hogy megteremtse didaktikailag is az 0j csoporttudas konstrua-
lasanak feltételeit. A sokszin(, egyéni tudas mentén létrejovo tanulasi folyamat hatasara
Uj csoportmindség jon létre, amely lelkesité és motival6. Az inspiralé tanulasi kornyezet
megeérinti a hallgatokat, 6sztonzi, tervezésre és cselekvésre készteti 6ket (Csoka, 2017).

A globalizacié hatdsara a fels6oktatas is nemzetkoziesedett, melynek kovetkeztében a
kulfoldi hallgatok 1étszama megn6tt az egyetemeken. Tobbnyire a nyugati, angol nyelvi
orszagok fogadjak a nemzetkozi hallgatokat, az OECD 2017-es jelentése szerint mar az
egyetemi padokban iilék 5,6%-a kiilfoldi diak. A nem angol nyelvii orszagok kozil Fran-
ciaorszagban és Hollandiaban legnagyobb a nemzetkoziesedés mértéke. A jol kialakitott
nemzetkozi tanuldsi kornyezetben a csoportmunka soran kivalé lehetéség rejlik a hallga-
tok tanulasi motivaciojanak fokozasara, a kulcskompetenciak fejlesztésére, amelyek lehe-
tévé teszik, hogy a hallgaték a diplomdaval a keziikben rugalmasan tudjanak alkalmaz-
kodni a valtozé vilag elvarasaihoz. Az interkulturalis csoportmunka lehet6séget biztosit
arra, hogy a hallgaték egymastdl tanuljak meg a kulturalis sajatossagokhoz kapcsol6do
kompetencidkat (Poort et al.,, 2019).
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A fels6oktatasban jelenleg els6sorban a formalis tanulasra helyez6dik a hangsuly, de a
munkahelyi elvarasok ezen a szintéren is 0j elvarasokat fogalmaznak meg. A klasszikus-
nak tekintett képességek, az alapkompetencidk mellett olyan képességeket is el kell saja-
titani, amelyek hangsulyosak a munkaerdpiacon. El6térbe keriil a kollaboracid, vagyis a
csoportos munkatevékenység. A leendé munkavallaloknak meg tanulni csoportban dol-
gozni, egylittmiikodni és problémat megoldani (Pasztor et al., 2020).

A csoportmunka eldénye, hogy a csoporthoz tartozas és az dsszetartozas pozitiv 1égkort
eredményez, ami noveli a tanulds iranti motivaciot is. A jo csoportlégkor 6sztonzg, jo le-
hetdséget biztosit a feladatok megbeszéléshez, a demokratikus vitakultura elsajatitasa-
hoz, az egylittmiikodés gyakorlasahoz és a problémamegoldas folyamatanak megtervezé-
séhez (Bathory, 2000).

Kivald lehet6ségek rejlenek a nem osztalytermi szintéren torténd informalis tanulasban
is, amely csoportokban zajlik, a hallgaték egyéni tapasztalatszerzésére, tevékenységére
épiil. Az eredményes ismeretatadas els6 1épése a belépd hallgatok elézetes ismereteinek
feltarasa annak érekében, hogy individualizalt oktatast tudjunk nyujtani szamukra. A
készségek, képességek és az attitlidformalas sordn olyan elemek keriilnek azonositasra,
melyek fejlesztése biztositja azt, hogy minden hallgat6 megtalalja a szamara motivalo te-
vékenységet. A szintfelmérést kdvetéen olyan tanuldsszervezési eljarasokat kell alkal-
mazni, amelyek cselekvésen alapulnak, és a tevékenységkozpontu, kis 1étszamu csopor-
tokban torténd oktatas felé mozditjak el a hagyomanyos pedagogiai gyakorlatot. A cso-
portos tevékenységbe agyazott, mennyiségi és mindségi differencialt foglalkozasok ered-
ményeként a hallgaték tobbsége el tudja érni a sajat tanulasi optimumat (Medovarszki,
2020).

2.1. Az oktatds szervezési mddjai, munkaformdk

A tanitas-tanulas folyamata oktatd és tanuldk kozotti folyamatos interakcid. A felsokta-
tasban az oktatd az ismeretatad6 tevékenysége soran azt a munkaformat preferalja, ame-
lyiket sajat maga is megtapasztalt. Amennyiben a meghatarozast az oktato tevékenysége
feldl kozelitjik meg, akkor szervezési modrdl beszéliink, amennyiben a hallgaté szem-
pontjabol nézziik, akkor munkaformarol (Simandi, 2016).

Az ismeretelsajatitas folyamataban tobbféle munkaforma jelenhet meg, amelyek ered-
ményesen alkalmazhatéak, de csak akkor, ha a kivalasztas soran ligyeliink az el6adas, a
szeminarium céljara, a kozvetitett ismeretanyag sajatossagaira, a hallgatok egyéni képes-
ségeire, valamint a tanulasi kornyezet sajatossagaira.

Az oktatas szervezési modjai és munkaformai kozé tartozik a frontalis, az egyéni
munka, a parban térténd tanulas és a csoportmunka. Az oktatasi modszerek a munkafor-
mak valtozatos megvalasztasaval sokrétlien kombinalhatok (M. Nadasi, 2003).

Az egylittes tanitas, a frontalis osztalymunka a kozoktatasban lényegében uralkodéva
valt. A frontdlis osztdlymunka alkalmazasa esetén a tanar a tudas legfontosabb forrasa,
egyedili kozvetitdje, sziikség esetén a fegyelem biztositéja. Magyarorszagon a fels6okta-
tasban, ugy, ahogy a kdznevelési gyakorlatban is, leginkabb elterjedt tanitasi modszer a
frontalis munka, amikor, a tanar el6ad, a megértést prezentaciéval segiti. A hallgatok ta-
nulasi tevékenységét egyiitt iranyitja, egyid6ben, azonos litemben, a kdzds oktatasi célok
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érdekében. Ez a munkaforma a pedagogus tanitasara, és nem a diakok tanulasi folyama-
tara helyezi a hangsulyt (M. Nadasi, 2003).
Az oktatas szervezési modjainak megkiilonboztetése tobb szempont szerint.

— Az 06nallosag és egylittmiikodés alapjan, a tanuld oktatasi folyamatban toérténd
részvétele szocialis jellege szerint.

— Az iranyitds dominanciajat figyelembe véve megkiilonboztethetiink direkt és indi-
rekt modszert, valamint a vezérlés szintjeit meghatarozhatjuk.

— A szervezési modok kiillonbozoek lehet a tartalom, a feladat egységes vagy diffe-
rencialt volta szerint (Lappints, 2002).

Szocialis jelleg Iranyitas dominanciaja A tartalom jellege
Parhuzamos (frontalis | Direkt Egységes
munka) Vezérlés
Csoportmunka Indirekt Egységes
Vezérlés Eltéré
Differencialt
Paros munka Indirekt Egységes
Vezérlés Eltéré
Differencialt
Onéllé munka
a. egyediil végzett | Indirekt - vezérlés Egységes
b. réteg munka Indirekt - vezérlés Differencialt
c. egyéni munka Indirekt - vezérlés - szabalyo- | Differencialt
d. individualizalt 7as Differencialt

Indirekt - szabalyozas

1. tablazat A szervezési modok fébb jellemzdi
Forrds: Lappints (2002). Tanuldspedagdgia. A tanulds tanitdsdnak alapjai. p. 222.

Az 1. tabldzatban lathatok a szervezési modok a fent emlitett szempontok egyiittes értel-
mezésével. A szervezési méddoknak tobbféle variacidja létezik, az egyes kategoériak kever-
ten és egyiitt is megjelenhetnek (Lappints, 2002).

A fels6oktatasban a frontalis osztalymunkat az el6adasok soran alkalmazzak a leggyak-
rabban, de szeminariumok esetében is preferaljak az oktatok, hiszen nagy 1étszam esetén
ez a szervezési mod teszi lehetvé leggyorsabban a tanitast. Az Uj ismeretek feldolgozasa-
kor, rendszerezésekor, rogzitésekor és az értékelés soran konnyen alkalmazhaté
(Simandi, 2016).

A frontdlis tanulasszervezés nem alkalmas azonban az egyéni képességek figyelembe-
vételére, mert egységes mddszerrel, egységes tananyagot kozvetit az oktato a hallgatok
szamara (Lanyi, 2017). A frontalis munkaforma alkalmazasa soran a pedagogus direkt
modon befolyasolja a tanuldkat, egyszerre, egyforman hat az osztaly minden didkjara: ma-
gyaraz, eldad, bemutat, és egységesen motival mindenkit. Az egyéni munka soran a tanu-

109


https://doi.org/10.54597/mate.0008

Médszertani eszkoztar a fels6oktatasban tanité oktatok szamara ISBN 978-963-623-017-3 (pdf)

16k 6nalloan, a tanartdl és a tobbi diaktodl fliggetlentil oldjak meg a szamukra kiadott fel-
adatokat. A pedago6gus a hattérbdl figyeli a tanulok tevékenységét, sziikség esetén segit-
séget nyujt (Albert, 2006).

A hagyomanyos tanitasi médszerek, munkaformdak alkalmazasa soran, akar a frontalis
osztalymunka, akar az individualis tevékenység keriil el6térbe, a hatranyos helyzetet kon-
zervalasat segiti eld, a tarsadalmi statusz Gjratermel6dését szolgalja (K. Nagy, 2005a).

Az egyéni munka folyaman a hallgatok a tarsaik nélkil, 6nalléan szereznek 0ij ismerete-
ket a feladatok megoldasa altal. Az egyéni munka soran a hallgatok olyan feladatokat kap-
nak, amelyeket 6nall6an kell megoldaniuk. Alkalmazhat6 1j ismeretek elsajatitasara, al-
kalmazasara, rogzitésére, rendszerezésére, valamint diagnosztikus értékelésére. Az
egyéni munka fejleszté hatasu, a pedagégusok megismerik a didkokat, tudjak tdimogatni
6ket az el6rehaladasban (M. Nadasi, 2003).

Tobb tipusa alkalmazhato a fels6oktatasban, az 6nalléan, egyediil végzett munka, réteg-
munka, amely a hallgaték képességek szerinti csoportokba torténé sorolasat jelenti,
amely szerint nehéz, kozepes vagy konnyt, egyénileg megoldandoé feladatot kapnak. Ve-
szélye lehet, hogy a hallgaték ugy érezhetik, hogy beskatulyazzak 6ket. A teljesen egyénre
szabott munka az elézetes tudasra épit, és minden hallgat6 kiilon feladatot kap, ami mo-
tivalo lehet, és sikerélményt biztosit. A részben egyénre szabott munka esetén az azonos
képességili hallgatok ugyanolyan feladatot kapnak, de egyénileg kell megoldaniuk
(Simandi, 2016).

A paros és a csoportos munkaformat Lanyi Marietta (2017) a kooperativ munkaformak
kozé sorolja, mivel egyiittmiikodésre, kozos feladatvégzésre épiil kooperativ tanulasi
helyzetekben. A kooperativ munkalehetdséget biztosit arra, hogy a hallgatok sajat isme-
reteiket alkalmazva k6z6s megoldasi stratégidkat dolgozzanak ki, hogy az egyiittes tevé-
kenység eredményeként jussanak el a probléma megoldasahoz.

A parban foly6 tanulas soran két, hasonl6 szinten 1évd tanul6 egyiittmiikodik egy azo-
nos feladat megoldasa érdekében. A tanul6parok esetében két kiilonb6z6 szinten 1évé ta-
nuld kozt jon 1étre tanulmanyi kapcsolat, ahol a magasabb szinten 1évé diak nyujt segitsé-
get tarsanak. A kozos tevékenység soran a tanulasi siker mellett a didkok szocialis tapasz-
talatokat is szereznek (M. Nadasi, 2003).

A digitalis vilagban, az informaciés és kommunikaciés technoldgiak fejlddésének ko-
szonhetden a két hallgaténak nem kell feltétleniil egy helyen lennie, mert az egyiittmiiko-
dés az online térben is megvalodsithato (Simandi, 2016).

A kooperativ munkaformara épiil6 tanitas folyamataban a tudasgyarapité interakciok
kozil harom tipus kertil alkalmazasra: a frontalis osztalymunka, a kiscsoportos oktatas és
az ez egyeni individualizalt munka (K. Nagy, 2013a).

2.2. A csoportmunka

A csoportmunka fejleszti az egylittmi{ikodési képességet, és ezzel egyidejlileg alkalmas a
parhuzamos tarsas foglalkoztatasra. A csoportmunka az a szervezési méd, amelyben
egyuttmiikodésre képes tanulok, 3-6 f6 dolgozik egyiitt, kozdsen oldanak meg egy prob-
lémat, egy feladatot. Kolcsonos fliggési, felelsségi, ellendrzési viszonyok jonnek l1étre a
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problémamegoldas soran (M. Nadasi, 2003). A hallgaték az egyetemi érakon, vagy az in-
tézmény falain kiviil a foglalkozasvezet6 oktato részvétele nélkiil oldanak meg feladatokat
(Lanyi, 2017).

A csoportmunka a tanulék egyiittes tevékenységének olyan formaja, ahol a csoportta-
gok tevékenységét a csoportdinamika mozgatja. Kival6an alkalmas a nevelésre, a tarsas
interakcidk elsajatitasara, a szellemi teljesitmény fokozasara, és az eredményesség nove-
lésére. A tarsas interakciok eredményeként a csoporttagok kognitiv teljesitménye struk-
turaltabb lesz, mivel a tevékenységiiket a didkok a csoportmunka soran megtanuljak 6sz-
szehangolni. Az ily mddon torténd ismeretszerzési folyamat soran a didkok a kognitiv val-
tozasokat internalizaljak, és ezt a tudast kés6ébb, mas helyzetben is képesek lesznek el6-
hivni, alkalmazni (K. Nagy, 2005b).

A csoportmunka kizarélagosan egyiittmi{ikodésre képes didkok esetében fejleszt6 ha-
tasy, alkalmazhat6 eredményesen. A csoport atmeneti szervez8désti, behatarolt 1étszamu,
a kozos tevékenység a jellemzdbje, amely azt jelenti, hogy a csoport minden tagjanak a sajat
képességeinek megfelel6en hozza kell jarulnia (Lappints, 2002).

Az irdnyitds mdédjat a didaktikai feladatnak, a tananyag strukturajanak, logikai és
tanulaslélektani sajatossagainak figyelembevételével, elemzésével lehet eldonteni. A di-
rekt vagy indirekt iranyitasi mod valasztasa szorosan 6sszefiligg a szervezési mod megva-
lasztasaval. A csoportos tevékenység soran mar miikddnie kell azoknak a képességeknek,
amelyek a frontalis munka soran fejlédtek ki (Lappints, 2002).

A koz0s tevékenység, a kozosen elért sikerélmény motivaléan hat a fiatalokra, és szive-
sebben vesznek részt a tanulasban, mintha ezeket a feladatokat egyediil kellene megolda-
niuk. A csoportmunka elemei a csoportfeladatlapok, a hattérinformaciot nyujt6 adatlapok,
az egyéni feladatlapok, illetve a munkahoz sziikséges eszkdzok és anyagok, melyeknek
el6készitése az oktaté feladata. A tanitasi 6ran a munka legfontosabb része a csoportfel-
adat megoldasa (K. Nagy, 2005a).

2.2.1. A hagyomdnyos csoportmunka

A zart, hagyomanyos oktatas soran is miikodik a csoportmunka, csak ott az oktat6 direkt
modon irdnyitja végig a csoport tevékenységét. A nyilt, 6nall6 tevékenységen alapulé kon-
cepcid esetében valosul meg az 6nszabalyozé csoportmunka. A két szélsé valtozat kozott
nagyon sokféle kombinacio lehetséges, amely segiti a tanulasi folyamat hatékonysaganak
novelését (M. Nadasi, 2003).

Nem igazan tekinthet6 eredményesnek a hagyomanyos értelemben vett csoportmunka,
amikor a pedagogus tobb alkalommal is kozvetlen m6don beavatkozik a csoport tevé-
kenységének iranyitasaba. El6fordul, hogy a tanulék ebben az esetben csak latszélag dol-
goznak csoportban, de valéjaban a feladatokat egyénileg oldjak meg, vagy egy tanul6 dol-
gozik csak a feladaton, a megoldast pedig k6zos tevékenység eredményeként mutatjak be.
Gyakran a jo tanulok veszik keziikbe az irdnyitast, a gyengébb didkok nem jutnak szerep-
hez, a hattérben maradnak csendesen, vagy ellenkez6 esetben mas, nem megengedett te-
vékenységre forditjak energiajukat. A csoportfeladatok ebben az esetben megegyeznek a

111


https://doi.org/10.54597/mate.0008

Médszertani eszkoztar a fels6oktatasban tanité oktatok szamara ISBN 978-963-623-017-3 (pdf)

hagyomanyos egyéni feladatmegoldassal is elvégezhetd feladatokkal, amelyek végered-
ménye elére betanult gondolatmenettel lehetséges. A csoportok a frontalis munkavégzés-
hez hasonléan varjak a tanari iranyitast, Gtmutatast, segitséget (Bencéné, 2015).

2.2.2. A kooperativ csoportmunka

Spencer Kagan (2000) a kooperativ csoportmunkat tartja eredményesnek, mely soran ér-
vényesiil az épitd egymdasrautaltsag, az egyéni felel6sség, az egyenld részvétel és a parhu-
zamos interakcid elve. A négy alapelv egylittes érvényestilése esetén valosul meg a haté-
kony, eredményes csoportmunka, amely fejleszti a kommunikaciot, az elfogadast, az
egyiittm(ikodési készséget, de egyuttal az 6nalldsagot is. Oszténoz a cselekvésre, az aktiv
tanulasra. A csoportmunka soran a tanuldék aktivan épitenek el6zetes ismereteikre, ame-
lyeket mozgositanak a probléma megoldasanak érdekében. A hallgatétarsak irdnti fele-
18sségérzet motival6 hatasu a nehéz feladatok soran, mert nem adhatjak fel a munkat a
ko6zos cél elérésének érdekében. A csoportmunka hatékony médszer, mely sordn a tanu-
16k motivaltak a mélyebb, szerteagazo ismeretek megszerzésére, mert érzik, hogy a felszi-
nes tudas nem alkalmas a problémamegoldas folyamatanak megalkotasara. A csoport-
munkanak azonban lehet hatranya is, mert a csoportdinamika a talélésre is 6sztonodzheti
a tagokat, és a konfliktushelyzetekben nem a feltarast, hanem a gyors kiutat valasztjak.

A csoportmunka elénye, hogy a csoportos tevékenységen keresztiil az interperszonalis
készségek is gyakorolhatok, és a tananyag valos élethelyzetben is elsajatithaté. A csopor-
tos tanulas egyszerre rugalmas és hatékony kognitiv készség-, és érzelmi tanulasi tertile-
teken (Thorley és Gregory, 2012).

A tobbféle képességet felszinre hozé tananyag 6sszeallitasanal elsédleges cél a tanulék
magasabb szintli gondolkodasanak elémozditasa egy kdzponti téma, egy alapvetd kérdés
koré szervezett csoportmunka segitségével. A nyitott vég(i, tobb megoldast kinalo felada-
tok biztositjak a tanulok egymastol fliggetlen, kreativ gondolkodasat, problémamegold6
képességének fejlesztését. A mddszer egyik legfontosabb jellemvonasa, hogy a feladatok
megoldasa kiillonb6z0 képességek alkalmazasat teszi lehet6vé, tehat a kiilonb6z6 szocialis
hattérrel, tudassal rendelkez6 gyerekeknek alkalma nyilik a feladatok sikeres véghezvite-
lére, a csoportmunka megoldasara.

A feladatok jellege megkivanja, hogy uj és differencialt feladatokat és modszereket al-
kalmazzon, ezzel késztetve absztrakt gondolkodasra a tanulékat. Az egyéni feladatot pe-
dig ugy kell meghatarozni, hogy a didknak sziiksége legyen a csoportfeladat eredményére,
vagyis maris jelentkezik annak igénye, hogy a k6zos csoportfeladat végrehajtasa megfe-
lel6 szinvonalu legyen az egyéni tovabbhaladas érdekében. Az elvek betartasa figyelmes,
logikus munkaszervezeést kivan.

A munka ellen6rzése a szabalyok és szerepek segitségével torténik. A normdak alkalma-
zasa soran a tanulok egymas viselkedését is ellendrzik. Az egyenl6 szerepvallalast az biz-
tositja, hogy a csoportmunkak soran a szerepek (kérdezd, el6ado, jegyzeteld, informacio,
ismeretgyiijt6, konfliktusmegoldo, rendfelelds) alland6an cserélédnek. A korforgas folya-
matos, de egy feladatnal egy csoporttagnak akar tobb szerepe is lehet a feladat jellegébdl
és a csoportlétszambol adédodan. A tanoérai kooperativ tevékenységben 4-5 f6s csoportok
vesznek részt, a feladatmegoldas kezdetén a tagoknak a szerepeket minden esetben el kell
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vallalniuk, és ezaltal felelsséget vallalnak azért, hogy a szerep sikeres betoltéséhez sziik-
séges készségeket kialakitsak magukban (K. Nagy, 2013a).

2.2.3. A csoport létszdma

A hazai pedagoégiaban a kis csoport az osztalyhoz képest kisebb létszamot jelent, tehat
allhat akar 10-15 tanul6bol. A mikrocsoport Mérei Ferenc (1996) szociometriai modellje
alapjan keriilt be a pedagdgiai gyakorlatba, melynek értelmében a kis csoport spontan
modon kialakul6, kélcsénos kapcsolatokon alapul6 4-6 {6s egység. A kooperativ tanulas-
szervezés gyakorlatdban a nagy csoporton (lehet osztaly) beliil, iranyitottan kialakitott
kooperativ 2-6 f6s alapegység, mikrocsoport (Arato és Varga, 2012).

A csoport 1étszama fiigghet az elvégzendd feladatoktdl, mert vannak olyanok, amelyek
hatékonyan elvégezhet6k paros munkaban, de egy projekt sikeres teljesitéséhez mar tobb
diak egytittmiikodésére van sziikség. A tarsas és érzelmi tényezok is szerepet jatszhatnak
a csoportméret kivalasztasa esetén. Amennyiben a didakok félénkek, akkor kezdetben cél-
szerl kisebb 1étszamu csoportokban dolgozni, ahol a sikerélmény 6nbizalmat biztosithat.
A csoportlétszamoknak nem Kkell adllandénak lenni, mert az adott feladat sajatossagat fi-
gyelembe véve elképzelhetd, hogy eltérd 1étszam biztositja a hatékony munkavégzést
(Roeders és Gefferth, 2007).

A szinergiahatas eredményeként a csoport teljesitménye 6sszességében jobb, mint az
egyes tagoké egylitt, ezért a problémamegoldé csoportok sokkal eredményesebben mii-
kddnek, mintha a tagok egyenként dolgozndnak. A kiscsoport elénye, hogy a csoportbél
mindenki hozza tud sz6lni a problémahoz, aktivan részt tud venni a munkaban, és agy
érzi, hogy hatékony tagja a csoportnak, aktiv tagja a csoport iranyitasanak, eredményei-
nek. A csoportmunka soran a veszteségek kozott szerepelhet, ha a csoporttagok nem vesz-
nek részt a munkaban; ez akkor fordul el§ nagy valészinliséggel, ha tdl nagy a csoport. A
magas létszam esetén vannak olyan tagok, akikhez nem jut el a pontos informacio, perifé-
riara keriilhetnek, mert nem vesznek részt a k6zés munkaban. Ez a csoporttagok motiva-
ciovesztésével jar, és ebben az esetben nem hasznaljak ki a csoporttagokban rejlé poten-
cialt.

Doéra Laszl6 2015-6s kutatasa szerint az egyes csoportok eredményei a taglétszam no-
vekedésével romlanak. Kisérlete soran az additiv feladatok megoldasa soran az 5 f6s cso-
portok bizonyultak legeredményesebbnek, mig a diszjunktiv feladatok esetén a kettd-, ha-
rom-, négyfos csoportok miikédtek a leghatékonyabban (Ddra, 2015).

Lanyi Marietta (2017) szerint életkortdl fiiggetleniil négyfés csoportokban tudnak fel-
adathelyzetben a tanuldk a leghatékonyabban egylitt dolgozni. Amennyiben a tanuléko-
z0sség létszama nem oszthat6 néggyel, akkor egy 6t f6s csoportot vagy egy tanulopart kell
létrehozni. Csoportok dsszetételét tekintve a heterogén csoportokat helyezi el6térbe, ahol
kiilonb6z6 adottsagy, eltér6 ismeretanyagot birtokl6 tanulok alkotnak egy csoportot.

2.2.4. A csoportok tipusai

Egy csoport akkor miikédik hatékonyan, a csoportmunka akkor fejlesztd hatasuy, ha a cso-
port tagjai tudnak egyiittm{ikddni és szivesen dolgoznak egyiitt. A csoport kialakithatd
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mechanikusan, példaul tilésrend szerint, de ebben az esetben nem biztos, hogy megvalo-
sul az eredményes kozos tevékenység. A spontan csoportalaktas soran altaldban rokon-
szenv alapjan jonnek l1étre a kis egységek, vagy a kozos érdeklddés hozza 6ssze a tagokat.
Ebben az esetben sem biztos, hogy sikeres lesz az egyiittm{ikddés. Lappints (2002) szerint
a tapasztalatok azt igazoljak, hogy a rokonszenven alapul6, de a pedagdgiai szempontokat,
aktivizalhatdsagot, egylittmiikodési, tanulasi képességet, figyelembe vevé csoportképzés
a legeredményesebb (Lappints, 2002).

A miikodési idot figyelembe véve beszélhetiink alland6 vagy valtozé csoportrol. Vannak
olyan pedagdgusok, akik az alland6 valtoztatast tartjak elénydsnek, mert a csoporttagok
szocialis tapasztalatot szerezhetnek. A masik allaspont szerint, a tartos egyiittmiikodés
jobb, mert erésebben érvényesiilnek a nevelési hatasok, és kozos technikak, tanulasi szo-
kasok segitik az eredményesebb munkat. Ebben az esetben csak akkor sziikséges a val-
toztatas, ha ezt a pedagogiai cél indokolja (M. Nadasi, 1986).

A csoportképzés egyik fontos pedagdgiai szempontja lehet a tagok fejlettsége, el6zetes
tudasa, valamint értelmi képességének szintje (Lappints, 2002).

Atanul6csoport tagjainak kivalasztasa esetén a mennyiségi tényezdék mellett a mindségi
tényezdket is figyelembe kell venni. Homogén csoport estén minden tagnak van egy bizo-
nyos kozos jellemzdje, mig a heterogén tanuldcsoportrol akkor beszéllink, ha a tagok bi-
zonyos szempontbdl eltéréek (Roeders és Gefferth, 2007).

A csoport kialakulhat spontan médon, de létrehozhatjak a pedagégusok és a diakok is.
A csoportok létrehozhatok megbeszélés alapjan, mérést kovetéen tanulmanyi szint alap-
jan, az érdekl6dést vagy a specialis képességeket figyelembe véve, a tanuldk tarsas kap-
csolatrendszerben elfoglalt helyét, vagy a palyairanyultsagot tekintve. A célokat figye-
lembe véve nagyon fontos feladat annak eldontése, hogy kik dolgozzanak egyiitt. Homo-
gén csoportok esetében hasonlé tudassal, ismeretekkel, képességekkel vagy érdeklédési
korrel rendelkez6 diakok keriilnek egy csoportba. Heterogén csoportrol akkor beszélhe-
tiink, ha az oktat6 tudatosan torekszik arra, hogy eltéré tudassal rendelkezé hallgaték dol-
gozzanak egylitt egy probléma megoldasan. Heterogén mikrocsoportrol 2-6-f6s csoport
esetén beszéliink, amikor kilonb6z6 képességekkel rendelkezg, eltéré kulturaju és szoci-
alis helyzet(, kiillonb6z6é nem és akar kiilonbo6zé életkoru didkok hatékonyan, eredmeé-
nyese dolgoznak egyiitt a k6zos cél elérésének. Egy olyan egylittmi{ik6dd mikrok6zosségi,
amely mindenki szdmara egyenld esélyt biztosit a személyes egylittm{ikodé megnyilva-
nulasra, az egyéni és kozosségi sikerekre (Aratd és Varga, 2012).

A kutatasok azt igazoljak, hogy a homogén csoportok kevésbé alkalmasak a tudas koz-
vetitésére, ez kiilondsen igaz a hagyomanyos nivellalt csoportokra, amikor csak egy ta-
nuld dolgozik aktivan, mig a tarsai az eredményre varnak. A homogén csoport kialakita-
sanal fennallhat az a veszély is, hogy a tanar a csoportbeosztassal azt is egyértelm{ivé teszi
a didak szamara, hogy mit var el a csoporttdl, igy a diakok nem torekednek jobb teljesit-
ményre, és ez megszilardithatja a csoport kozt fennall6 sorrendet, és végiil beskatulyazas-
hoz is vezethet. A heterogén csoportokban foly6 egylittmi{ik6dés jobban 6sztonzi az egyé-
neket az aktiv tevékenységre. A kiemelkedd képességii diakok élvezik azt, ha segithetnek
tarsaiknak, akik pedig ennek hatadsara 6rommel vesznek részt aktivan a tanulas folyama-
taban. A heterogén csoportok esetében fontos a heterogenitas mértéke, mert amennyiben
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a csoport tagjai kozott tul nagy a kiilonbség, akkor az a hatékonysag csokkenéséhez ve-
zethet. Az alacsonyabb szinten all6 diakok nem képesek hozni a téliik elvart teljesitmény,
ez kudarcérzést okozhat szamukra. A csoport fejlettebb tagjait pedig frusztralhatja, hogy
nem képesek j6 eredményt elérni a tarsaikkal. A hatékonysag csokkenéséhez vezethet az
is, ha egy tanul6ra mindig ugyanazt a szerepet osztjuk, példaul mindig neki kell a masiktol
tanulnia, tehat ebben az esetben a tarsait onmaganal mindig értékesebbnek latja, és ez is
motivalatlansaghoz vezethet a tanulas soran. Fontos, hogy csoportokban a szerepcsere
rendszeres legyen, ezt azzal is elérhetjiik, hogy a csoportok 6sszetételét folyamatosan val-
toztatjuk (Roeders és Gefferth, 2007).

Véletlenszertien is torténhet a csoport kialakitasa, ebben az esetben minden hallgaté
huz egy csoportszamot, és az azonos szamok keriilnek egy csoportba (Simandi, 2016).

A csoportalakitasnak ezt a tipusat akkor alkalmazzuk, amikor a k6zosségépités, egymas
megismerése a célunk. Az egyénnek a csoportban betdltott szerepe fiigg az személyiségé-
t6l, valamint a szocialis kornyezetét6l (Bodnar, 2009).

Abban az esetben, ha a hallgatékat az el6zetes ismeretek, valamint a képességek alapjan
a homogenitas jellemzi, akkor a frontalis munka is eredményesen alkalmazhatd. Amikor
a munkafolyamatban részt vevék differenciadltasgot mutatnak, akkor az egyéni, paros,
vagy a csoportmunka alkalmazhaté eredményesen. A frontalis munka alkalmazasa esetén
elsésorban a hallgaté oktatoval valé viszonya észlelhetd, az egyéni munka esetén a fel-
adathoz val6 viszony dominal, mig a paros és a csoportmunka a hallgaték egymashoz valo
viszonyat mutatja meg (M. Nadasi, 2003).

2.3. A csoportmunka alkalmazdsdnak folyamata

A csoportmunka szervezésekor nagy hangsulyt kell fektetni a feladatok kivalasztasara,
osszeallitasara. Azok a feladatok alkalmasak csoportmunkara, amelyek megoldasahoz
szliikséges a kozos tevékenység, munkamegosztas, vita, véleménycsere, elemzés, értékelés
(Lappints, 2002).

Azokat a hallgatdkat, akik nem dolgoznak rendszeresen csoportmunkaban, elgzetesen
fel kell késziteni a mdodszer alkalmazasara. Els6 lépésként kiilonb6z6 nagysagu, (parban,
harom-, 6tf6s csoportban, esetleg az osztaly felét feloleld 1étszammal) egyiittmiikodé cso-
portokban ki kell prébalni az egyiittmiikodést, a kozos tevékenységet egyszeri feladatok-
kal. Ezt kdvetéen a csoportokban bizonyos sémakat, szabalyokat be kell gyakorolni, ho-
gyan torténik a munka elosztasa, a kommunikacio, egymas segitése, illetve a k6zos pro-
duktum 0sszeallitasa. Végiil azt is be kell gyakorolni, hogy a pedag6gus milyen médon 1ép
kozbe, amikor csokken a tevékenység hatékonysaga, illetve lazul a csoportkohézi
(Roeders és Gefferth, 2007).

Az oktatd frontalisan el6késziti, bevezeti a megvitatandé témat, a megoldasra varé
problémat. ezt kovetéen torténik a csoportok beosztasa, majd a feladatok kiosztasa, ame-
lyet akar a tanulok is kivalaszthatnak. A rendelkezésre all6 munkaidé meghatarozasa ko-
zOsen torténik. Ezt kovet6en a csoportok onalléan tevékenykednek, a munka folyamatat
az oktato figyelemmel kiséri, sziikség esetén segitséget nyujt. A csoportmunka f6bb sza-
kaszai utan a kiscsoportok az eredményekrol a nagycsoportban kélcsondsen tajékoztat-
jak egymast, kiegészitik a hallottakat (Simandi, 2016).
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A csoportmunka befejezését kovetden a csoportok frontalis munkaforma keretében is-
mertetik eredményeiket, beszamolnak, majd kévetkezik a vita és a tartalmai rogzitése. A
munka reflexidval, értékeléssel zarul (M. Nadasi, 2003).

A munka attoél lesz hatékony, hogy a didkok értik a pedagdgust, értik egymast, és akti-
van, eredményesen részt tudnak venni a tanulasban. A pedagogus alkalmazkodik a didkok
szintjéhez, személyre sz6l6an nyujt segitséget (Kereszti és Lanyi, 2007).

Amennyiben tobb csoport dolgozik parhuzamosan, akkor is kiemelkedd jelent6sége
van a feladatok kiosztasanak. Dolgozhat minden csoport ugyanazon a feladaton, ekkor a
munka bemutatdsat kell agy szervezni, hogy ne legyen unalmas, ne minden csoport
ugyanazt az eredményt mutassa be. Kaphatnak a csoportok kiilonb6zd, de azonos szinti
feladatot. A tanuldk egyéni fejlettségi szintjét figyelembe véve lehet differencialt csoport-
feladatokkal dolgozni homogén csoportok esetén (Lappints, 2002).

2.4. Az oktatoszerepének dtalakuldsa

A csoportmunka soran a tanar nem direkt irdnyito, de fontos résztvevdje a tanulasi folya-
matnak. A tananyag-ismertetd szerepkorébdl kikeriil, helyette a csoportfolyamatok ira-
nyitdjava, a tananyag kozvetitdjévé valik. A tanar legf6bb feladata nem az utasitasok is-
mertetése, nem a tananyagba torténé bevezetés zart el6adas formajaban, hanem segit-
ségre, tandcsadasra épilil6 moderalas (Roeders és Gefferth, 2007).

Az oktato szerepének atalakulasa 6sztonzden hathat a hallgatok tanulasi folyamatara.
Eltér6 moédon viselkednek a fiatalok, a felnGttek a kilonbo6z6 szituaciokban. Abban az
esetben, amikor az oktaté ismeretatadd, direkt iranyitd szerepet tolt be, a tanulasi folya-
mat résztvevdi passziv befogad6kka valnak, nem kreativak, nem gondolkodnak. A problé-
mamegoldast sematizmus jellemzi. Amikor az oktat6 atadja az iranyito szerepet, a hallga-
tok felszabadultabbak, érdekl6d6k, motivaltabbak lesznek, és elindul a problémamegold6
gondolkodasuk. A jatékos kivancsisag alapja a kreativ problémamegoldasnak (K. Nagy,
2005a).

A pedagogus feladata a munkafolyamat soran az egyes csoportok munkajanak megfi-
gyelése, a csoportok jelzéseinek nyomon kdvetése. Az egymas kozotti kommunikacio, me-
takommunikacids jelzések alapjan tudja eldonteni az indirekt segitség modjat és mértékét
(M. Nadasi, 2003).

A kooperativ csoportmunka esetében a didkok csak legvégsd esetben fordulnak a tanar-
hoz, mert a problémamegoldas menetét, a lehetdségeket egymassal vitatjak meg. A cso-
portmunka lépéseit, alapelveit szigordan betartjak. A csoportcél elérése érdekében min-
denkinek egyforman kell felel6sséget vallalnia (K. Nagy, 2013a).

Atanarok a kooperativ csoportmunkat a konceptualis tanulas megvaldsitasa érdekében
alkalmazzak. A cél a tananyag feldolgozasa soran a magasabb rendii gondolkodas alkal-
mazasa és a tartalom mély megértése. A csoportos tevékenység szervezése lehet6séget
nyujt a pedagdégusnak arra, hogy megértésre, kooperaciora nevelje a tanuldkat. A didkok
elsajatitjak a kozosségen beliili egylittmi{ikodés normait, valamint lehet6séget biztosit a
kiilonb6z0 szerepek gyakorlasara. A tanar az ismeretszerzés folyamataban nyomon ko-
veti a csoporttagok egyéni fejlddését, és a kozosségen beliili hierarchikus rend atalakula-
sat (K. Nagy, 2013b). A pedagégus kiemelkedd feladata a tanulas szervezése, mely soran

116



Bencéné Fekete Aniké Andrea: A csoportmunka DOI: 10.54597/mate.0008

tudatosan olyan eszkozoket, feladatokat, tevékenységeket biztosit a résztvevdk szamara,
amelyek lehetdvé teszik, hogy a tanuldk elsajatitsak az autentikus visszajelzések mddjat
tarsaik és sajat maguk tudasarol, tanulasardl (Arato és Varga, 2012).

Az oktat6kban a csoportmunka rendszeres alkalmazdsanak hatasara kialakul az indi-
rekt iranyitas képessége, mert a hallgatok tevékenységét észrevétleniil a hattérbdl ira-
nyitjak. Feladatokat készitenek, megteremtik a zavartalan csoportos tanulas koérnyezetét,
feltételeit a hallgatok munkaja soran. Amennyiben sziikséges, akkor segitséget nyujt, oly
modon, hogy alternativakat ajanl a problémamegoldas folytatasahoz.

A csoportmunka moédszerét is, mint minden 0j oktatasi modszert, a lehetd legtébb tan-
anyagtipussal, a lehetd legtobb helyzetben ki kell préobalni. Az 4j lehetdségek lendiiletet
adnak az oktatasnak, és sikerélményt nyujtanak a hallgatoknak és az oktatoknak is egy-
arant. Ertékes moédszertani tapasztalatbazis alakul ki, amely a jovébeni oktatastervezés
soran konstruktivan alkalmazhatd. A kisérletezéseket azonban mindig pontos értékelés-
nek és mérlegelésnek kell kovetnie (Thorley és Gregory, 2012).

2.5. Osszegzés

Amennyiben a csoportmunkahoz a megfeleld oktatasi kornyezet, a 1égkor, a feltételek, az
eszkozok biztositottak, akkor nagyon eredményes lehet a tanulasi folyamat. Kiemelked6
jelentdsége van a tananyag struktirajanak, a tanulaslélektani sajatossagnak, a didaktikai
feladatnak, valamint a tanulo fejlettségének (Lappints, 2002).

A csoportmunka hatékony, mert egy adott id6egység alatt a legtobb résztvevd szamara
biztositja az aktiv részvételt az ismeretszerzés folyamataban (Arato és Varga, 2012).

A csoportmunka eredményeképpen a hallgatok megtanuljak alkalmazni a vita médsze-
rét, fejlédik a koncentraciojuk, és megtanulnak figyelni egymasra. Jobban tudnak gazdal-
kodni az id6vel, megismerik az 6nall6 és kozos tanulds modszereit, tapasztalatot szerez-
nek onmagukrdl és tarsaikrol. Gyakorlatot szereznek a munkamegosztasban, az egyiitt-
miikddésben, és atalakul tarsas kapcsolatrendszeriik. Az oktatok megtanuljak szervezni
és indirekt modon iranyitani a hallgatok tanulasi tevékenységét, kialakul indirekt iranyi-
tasi képesseégiik (M. Nadasi, 2003).

A hatékony egylittm(ikodés eredményeképpen megvaldsuld kiscsoportos tanulas fej-
dasat, aktivitasat. Fejlédik a csoporttagok interaktivitasa, és csokken a szorongasi szintje
(Lappints, 2002).

Ez a munkaforma mas szervezési méddal parhuzamosan is eredményesen alkalmaz-
hatd. A kézosen végzett tevékenység hatékony, motivald, tevékenységre 6sztonoz, az ok-
tato és a hallgatd szamara is sikerélményt nyujt.

3. Részosszefoglalas

A csoportmunka az a szervezési mod, amelyben egylittm{ikodésre képes tanuldk, 3-6 f6
dolgozik egyiitt, k6zosen oldanak meg egy problémat, egy feladatot. Kolcsonos fliggési,
felel6sségi, ellendrzési viszonyok jonnek létre a problémamegoldas soran (M. Nadasi,
2003). A csoportmunka lényege, hogy a hallgatok kdzosen, egymast segitve tanulnak, az
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egyéni munka esetén fellépd versenyszellemmel szemben, megtanuljak, hogy csak abban
az esetben lehetnek eredményesek, ha a tarsaik is jol tevékenykednek. A csoport tagjai
egylitt dolgoznak, és mindenki képességeinek megfelelGen kiveszi a részét a feladatok
megoldasabol (Lanyi, 2017).

Lanyi Marietta (2017) szerint életkortol fiiggetleniil négyfds csoportokban tudnak fel-
adathelyzetben a tanuldk a leghatékonyabban egyiitt dolgozni. Amennyiben a tanul6ko-
z0sség létszama nem oszthat6 néggyel, akkor egy ot f6s csoportot, vagy egy tanulépart
kell 1étrehozni.

Egy csoport akkor milikédik hatékonyan, a csoportmunka akkor fejlesztd hatasu, ha a
csoport tagjai tudnak egylittmiikodni, és szivesen dolgoznak egyiitt. A csoport kialakit-
hat6 mechanikusan, példaul iilésrend szerint, de ebben az esetben nem biztos, hogy meg-
val6sul az eredményes kozos tevékenység. A spontan csoportalakitas soran, altalaban ro-
konszenv alapjan jonnek létre a kis egységek, vagy a k6zos érdekl6dés hozza dssze a ta-
gokat. Lappints (2002) szerint a tapasztalatok azt igazoljak, hogy a rokonszenven alapul,
de a pedagdgiai szempontokat, aktivizalhat6sagot, egylittmiikodési, tanulasi képességet,
figyelembe vevd csoportképzés a legeredményesebb (Lappints, 2002).

A miikodési id6t figyelembe véve beszélhetiink alland6 vagy valtozo6 csoportrol (M. Na-
dasi, 1986).

Atanul6csoport tagjainak kivalasztasa esetén a mennyiségi tényezdk mellett a mindségi
tényezdket is figyelembe kell venni. Homogén csoport estén minden tagnak van egy bizo-
nyos kozos jellemzdje, mig heterogén tanuldcsoportrol akkor beszéliink, ha a tagok bizo-
nyos szempontbdl eltéréek (Roeders és Gefferth, 2007).

A csoportmunka szervezésekor nagy hangsulyt kell fektetni a feladatok kivalasztasara,
Osszedllitdsara. Azok a feladatok alkalmasak csoportmunkara, amelyek megoldasahoz
szlikséges a kozos tevékenység, munkamegosztas, vita, véleménycsere, elemzés, értékelés
(Lappints, 2002).

A csoportmunka mddszerét is, mint minden 0 oktatasi modszert, a lehet6 legtobb tan-
anyagtipussal, a lehetd legtobb helyzetben ki kell prébalni. Az 0j lehet6ségek lendiiletet
adnak az oktatasnak, és sikerélményt nyudjtanak a hallgatoknak és az oktatoknak is egy-
arant (Thorley és Gregory, 2012).

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések
Vdlasszon ki egy témat, amelyet csoportmunkadval fognak feldolgozni!

Képezzen heterogén csoportokat! Az el6zetes ismeretek felméréséhez készitsen egy szint-
felmérd online TOTO-t! Az eredmények alapjan allitson dssze 4 fés, kiillonbézé csoporto-
kat, amelyek 0sszetételét a szintfelmér6é eredménye alapjan hatarozza meg oly médon,
hogy eltérd képességii hallgatok legyenek egy csoportban.

Készitsen eltérd szintid feladatokat képességek szerint osszeallitott homogén hallgatéi
csoportok szamaral

Allitson 6ssze azonos szintii, de kiilonboz6 feladatokat 4 kiscsoport szamara, egy adott
téma ismétléséhez kapcsoléddan!
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Az uj téma feldolgozdsa csoportmunkdval térténik.

Adjon a hallgatéknak el6zetes, otthon elvégzendd feladatokat, amelyekkel az 0j témat a
hallgaték koriiljarjak! Ebben az esetben a csoportalakitas véletlenszerlien torténjen,
olyan emberek keriiljenek egy csoportba, akik szivesen dolgoznak egyiitt!

A tananyag feldolgozdsa a szemindrium keretében térténik.

A heterogén csoportokat uigy alakitsa ki, hogy minden csoportban legyen, aki j6l kommu-
nikal, aki jol tud szamitégépen dolgozni, aki idegen nyelven jdl olvas, aki szilard szakmai
ismereteket szerez. Négy csoport szamara allitsa 6ssze a feladatokat a teljes téma feldol-
gozasahoz, ugy, hogy minden hallgaté tevékenységére sziikség legyen a végeredmény be-
mutatasahoz! Az négy csoport bemutat6jabol alljon 6ssze az Gj téma.
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7. A gyakorlati alkalmazast segité weboldalak, videdk

Szakemberek véleménye a csoportmunka elényérol:
https://www.youtube.com/watch?v=ThXLPZBpkpU

Group Work in the College Classroom:
https://www.youtube.com/watch?v=5a7hP9doTBg

Effective Group Work in the College Classroom:
https://www.youtube.com/watch?v=t-_zW4wUI5w

Student Guide to Group Work:

https://learningcommons.yorku.ca/groupwork/

Working in a group:

https://www.griffith.edu.au/griffith-health /learning-and-teaching/transition-and-
tertiary-preparedness/working-in-a-group

Tips for group work:
https://utscollege.edu.au/au/current-students/support/academic-support/your-
learning-experience/tips-for-group-work

Study Skills Tip Sheets: Group Work:
https://libguides.usask.ca/c.php?g=353588&p=2519087

Group work at Aalborg Iniversity:
https://www.en.aau.dk/education/problem-based-learning/group-work/
Participating in Group Work:

https://www.coursera.org/lecture/communication-skills /2-4a-participating-in-group-

work-Dlt
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Kooperativ tanulasszervezés

Farkas Beatal - Nagyhazi Bernadette?

1. A kooperativ tanulas mibenléte

A kooperativ tanulas vagy modszer torténete a 20. szazad elejéig nyulik vissza. Eur6paban
az 1970-es évektdl kezdték alkalmazni (Hanak, 2000), mara pedig mar Magyarorszagon
is megjelent.

A hagyomanyos tanulasszervezés elsésorban frontalis osztalymunkara épit, amelynek
kozéppontjaban a tanar all, mint az 6ra menetének, a tudas atadasanak iranyitéja, aki ebbe
a folyamatba akar modernebb modszereket is beépithet. A kooperativ tanulasszervezés
lényege, a tanuldk kordbbi ismereteire épit, azok egylittm{ikodésre és csapatmunkara ala-
pozott elmélyitett megtanulasara. Nem zarja ki a frontalis oktatast, amely akkor hatékony
tanulasi forma, ha a tanuléknak nincsenek elGzetes ismereteik. A frontalis tanitas azonban
passzivitasra itéli a tanuldt, mig a kooperativ mddszer épit az aktiv egytittmiikodésre.

A kooperativ tanuldsszervezés a tanuldk egylittmiikodésén alapul (Spencer, 2009), egy-
fajta sajatosan miikodé csoportmunka, amelynek strukturdlis alapja a heterogén (kiilon-
b6z6 képességl, nemij, eltérd kulturalis és szocialis helyzet(i) 6sszetételli, idealis esetben
4-6 f6s csoport, amelyre jellemzd a pozitiv, egymast segitd fiiggés, a csoport tagjainak
egylttmiikodése a feladat megoldasaban. Els6sorban kiscsoportos, az elméleti anyag gya-
korlati feldolgozasara, elmélyitésére hivatott 6rakon hasznos, fels6oktatasban ez jellem-
z0en a szeminarium, de frontalist el6adast is meg lehet szakitani egy-egy jél alkalmazott
kooperativ feladattal.

A kooperativ csoportmunka nem azonos a hagyomanyos csoportmunkaval (H. Molnar,
2015), mivel alapelvként épit a csoporttagok egyiittes, egyéni munkajara, amelybdl egy
résztvevo sem von(hat)ja ki magat: a feladat akkor teljesithet6, ha abban mindenki részt
VeszZ.

A munka fontos elsd 1épését jelenti a csoportok kialakitasa, amelyek lehetnek iranyitot-
tan szervezett heterogén (de akar homogén) 6sszetételliek, de bizhatjuk a csoportok ala-
kitasat a didkokra is: ilyenkor altalaban a k6zos érdeklédés, szimpatia dont a csoportok
kialakulasaban. A véletlen csoportalakitas akkor célravezetd, ha nem lényeges, hogy he-
terogén vagy homogén-e a csoport; ebben az esetben a csoportok szam- vagy kartyahu-
zassal, esetleg egyszeriibb feladat megoldasaval jonnek 1étre. A csoportalakitas formaiban
a megoldando feladat jellege dont6 lehet abban, hogy a csoportalakitas mely formajat va-
lasztjuk.

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék miivésztandra,
farkas.beata.kap@uni-mate.hu

2 MATE Kaposvéri Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék egyetemi do-
cense, koverne.nagyhazi.bernadette@uni-mate.hu

123


https://doi.org/10.54597/mate.0009

Médszertani eszkoztar a fels6oktatasban tanité oktatok szamara ISBN 978-963-623-017-3 (pdf)

1.1. A kooperativ tanuldsszervezés legfontosabb alapelvei
A kooperativ tanulas akkor eredményes, akkor jar pozitiv eredményekkel, ha kovetkeze-
tesen érvényesitlink négy alapelvet, amelyek (Kagan, 2009):

— épitd egymasrautaltsag;

— egyéni felel6sség;

— egyenl6 részvétel;

— parhuzamos interakcié (i.m.).

1.1.1. Epit6 egymasrautaltsag

Cél, hogy a tanulék eredményei pozitiv korrelaciéba keriiljenek egymassal, amely esetben
a tanuldk a sajat sikereik mellett el6segitik a tobbiek sikereit is (Kagan, 2009); az egyén
csak gy lesz sikeres, ha a tarsa is sikerrel veszi az akadalyt. Igy lesz a csoportbél a tanuldsi
folyamatban részt vevk segité kozossége. Az épité egymasrautaltsag egytittmiikodést te-
remt, és fokozza a teljesitményt.

1.1. 2. Egyéni felel6sség

A csoportok akkor miikodnek megfelel6en, ha a csoport minden tagja egyarant dolgozik,
és felel6sséget vallal a csoport teljesitményéért. Ennek érdekében meg kell teremteni az
egyén felel6sségét: a csoporton beliil az egyénnek is teljesitenie kell oly médon, hogy az
elért eredmény nyilvanos és egyénileg is értékelhetd legyen. Az értékelés tehat nem cso-
portonként, hanem egyénenként térténik (Kagan 2009). Igy minden résztvevé tudja, hogy
sziikséges az egyéni részvétel a munkaban.

1.1.3. Egyenl6 részvétel

A tanuldknak részt kell vennitiik a tananyag feldolgozasaban, igy abban elmélyedhetnek,
azaz tanulnak. Ezért a feladat megolddsaban a csoport minden tagjanak nagyjaboél egy-
forma részt kell vallalnia. A kooperativ csoportmunka lehetévé teszi, hogy a kiscsoportok
minden tagja széhoz jusson; megfelel6 mddszerek valasztasaval azt is elérhetjiik, hogy
egyenlden vegyenek részt a megoldasokban (i.m). Az egyenld részvétel és az egyéni elsza-
moltathatdsag segitségével azokat a tanuldkat is be tudjuk vonni a tanulasi folyamatba,
akik egyébként inkabb passzivan a hattérben maradnanak.

1.1.4. Parhuzamos interakciok

A hagyomanyos osztalyban az interakciok (tanar-didk) egymads utan zajlanak (Kagan,
2009). A kooperativ tanulasban a tanul6k nemcsak nagyjabol egyenléen, de nagyobb gya-
korisaggal is vesznek részt a folyamatban. A j6l megvalasztott mdédszerekkel elérhetjiik,
hogy a csoportokban parhuzamosan folyjon az interakci6, ezaltal a tanulok sokkal tobb
lehetdséget kapnak a megnyilatkozasra, ezaltal a tanulasban valé elmélyedésre (i.m.).
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2. A felsdoktatasban jol alkalmazhato kooperativ technikak

A fels6oktatasban szokasos 6raformak (el6adas, szeminarium, gyakorlat) és az ezekhez
kapcsolddo tartalom, tananyag mennyisége gyakran elbizonytalanitja az oktatékat abban,
milyen hatékonyan tudjak felhasznalni a kozoktatasban egyre ismertebb, jol bevalt tanu-
lasszervezési formakat és feladattipusokat.

A tovabbiakban olyan feladattipusokat ismertetiink, amelyek az el6adasokon és szemi-
nariumokon a fels6oktatasban is szinesithetik, gazdagithatjak az o6rakat, és a diakok
komplex kompetenciafejlesztését is segitik.

2.1. Rdhangolds, érakezdés

Mind el6adasok, mind szeminariumok elején fontos a didkok figyelmének aktivizalasa és
fokuszalasa az 6ra témajara. Ezek a gyakorlatok néhany percet vesznek igénybe, és jol
szolgaljak a motivaciot. Lehet6séget teremtenek arra, hogy felmérjiik a didkok el6zetes
ismereteit a témarol.

A modszer neve | Jut eszembe...

Eszkozigény -

El6készités -

Id6igény 2-5 perc

Javasolt l1étszam | 5-25

Leiras Ez az 6rakezdd jaték kiilonosen az oldottabb, kevesebb didkkal dol-
go0z6 szeminariumokon hasznos a hangulat megteremtésére, kulcs-
szavak gytijtésére. A tanar kivalaszt egy kulcsszot, amely témakezdd
Ora esetén az Uj témahoz, vagy tovabbi drakon az el6z6 6rai anyag-
hoz kapcsolodik. Ezt a kulcsszét illeszti a Jut eszembe ... mondatba,
majd azt kéri a diakoktol, hogy a kulcsszdrol esziikbe jutd fogalmat,
tovabbi kulcsszot mondjanak, megismételve az el6z6 szot is.

Ezzel a médszerrel konnyen és gyorsan aktivizalhatjuk a diakok té-
maval kapcsolatos ismereteit, el6zetes vagy megszerzett tudasat.

Példa Tanar/iranyito: Jut eszembe: szeretet.
Diak: Jut eszembe a szeretetrél: csaldd. Stb.

A modszer neve | Kivagyok én?

Eszkozigény -

Elokészités -

Id6igény 2-5 perc

Javasolt l1étszam | 5-20

Leiras Ez az 6rakezdd jaték szintén alkalmas egy-egy téma kulcsszavainak
gyors 0sszegyjtésére. Kivalasztunk egy diakot, aki kimegy a tabla-
hoz. Hata mogé a tablara felirunk egy kulcsszot (lehet személy, fo-
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galom), ugy, hogy a didk ne lassa. A tobbiek olyan szavakat, monda-
tokat mondanak, amelyek a tablan szerepld szoéra utalnak, de nem
ejthetik azt ki. A tablanal all6 didknak meg kell fejtenie, mi all a tab-
lan.

Példa

A tablan ez all: MATE
Didk1: Intézmény vagy.
Diak2: Egyetem vagy.
Diak3: Itt tanulunk. Stb.

A moédszer neve

Ablakmodszer

Eszkozigény el6re elkészitett A4-es lap minden csoportnak
El6készités -
Id6igény 10-15 perc

Javasolt 1étszam

4 f6s csoportok

Leiras

A moddszer hasonlit a Kerekasztalhoz; ez is felhasznalhat6 az ora
barmely pontjan, akar egy téma feldolgozasanal, vagy épp a meglévo
tudds rendszerezésénél is. A téma megadasa utdn a didkok minden
olyan szot a lap négy (hozzajuk legkdzelebb esd) sarkdba irnak, ami
az adott téma kapcsan az esziikbe jut. Ezutdn egy megbeszélés ko-
vetkezik a csoportokon beliil, melynek soran minden olyan szot,
amely legalabb 2-3 didknal is szerepel, a lap négyzettel kijelolt ko-
zepére kell beirniuk. A kozépre gy(ijtott szavakat aztan megbeszélik
a csoportok, hogy kinek miért jutott eszébe, mit tud elmondani réla,
ezt a csoport tagjai kiegészithetik. Ez a mddszer is aktiv részvételt
kivan a tagoktél, de ha valaki passzivabb is, a gy(ijtés soran torténd
megbeszélések neki is segithetnek a megértésben. Az elkésziilt la-
pokat a feladat végeztével be lehet mutatni az osztalyban, illetve ra-
épiild feladatokkal is jol 6sszekothetd.

A modszer neve

Asszocidcio képekkel

Eszkozigény kiilonb6z6 képek, fotok (a csoport 1étszamnal tobb)

El6készités -

IdGigény 10-20 perc a csoport létszamatol fiiggben

Javasolt 1étszam | 4-20

Leiras A kiilonb6zd asszociacids jatékok mind alkalmasak arra, hogy kicsit

jobban megismerjiik a csoport résztvevdit és a csapat dinamikajat.
Nagyon jo kezd6, rahangold, akar ismerked6 feladat. A képek tartoz-
hatnak egy aktualis témahoz, amivel a kés6bbiekben is foglalkozni
akarunk majd, de lehetnek teljesen véletlenszer(ien 6sszevalogatott
fotok is. A fotok kivalasztasat nagyon sokféle kérdés megel6zheti.
Ha megtortént a foté kivalasztasa, akkor mindenkinek lehet6sége

van arra, hogy par mondatban megindokolja a dontését, mikézben
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jol lathat6an korbe felmutatja a képet. Ha az id6 engedi, erre reflek-
talhatnak, akar kérdezhetnek is a csoport tagjai. Nemcsak az ismer-
kedésben, ismétlésben, rahangol6dasban alkalmazhato jaték, de re-
mekiil tudja fejleszteni a csoport szocialis készségeit is.

Példa

Vdlassza ki azt a képet, amelyet leginkdbb kapcsolni tud a kévetkezd
fogalomhoz...

Vdlassza ki azt a képet, amelyet leginkdbb kapcsolni tud a mult érai
anyaghoz!

A moédszer neve

Egy kérdés - egy vdlasz

Eszkozigény kis darab papir (post-it) minden résztvevének
El6készités -

Id6igény 10-15 perc

Javasolt 1étszam | 4-15

Leiras

A médszer nem mas, mint egyfajta barkohba. A feladatot célszer(
egy téma koré szervezni. Mindenki felir egy sz6t egy papirdarabra a
megadott témakdrben. Ez lehet targy, él61ény, fogalom stb. Ezutan a
kis cetlit a tarsunk hatara kell ragasztani/csiptetni. A feladat a ko-
vetkezd: mindenki korbe jarva egyszerre csak egy kérdést tehet fel
a vele szemben allonak. Ha ezt megvalaszoltak egymasnak, akkor a
kovetkezd emberhez kell 1épni, és igy apranként gytjteni be az in-
formacidkat, amig ra nem jon, hogy mi az a sz6, ami a hatan 1évé kis
lapon szerepel. Ez a feladat nagyon j6l megmozgatja a csapat tagjait,
és kotetlenebb formaban torténhet az informacié gytjtése.

A modszer neve | Kettds kér

Eszkozigény -

El6készités tanari kérdések / villamkartya / értékelGlap
Id6igény 2-5 perc

Javasolt 1étszam

6-26 (paros szamu résztvevo kell, sziikség esetén a pedagogus be-
kapcsolodhat)

Leiras

Ez a jaték kis mozgassal jar, igy fizikailag is megmozgatja a didkokat,
emiatt alkalmas arra, hogy a mar megszerzett tudast egy-egy hosz-
szabb nap végén is aktivizalni tudjuk.

A jatéknak tobb valtozata is van. A diakok két kort alkotnak, és
szembefordulnak egymassal. A bels6 korben allok egy kérdést tesz-
nek fel a kiils6 kérben all6 parjuknak a tanult témaval kapcsolatban.
A tandr iranyitasaval (pl. tapsra, sipszora, cseng6re) eggyel jobbra
lépnek, és a kovetkezd embernek is feltehetik a kérdést.
Variacioként osszeallithatjuk a kérdéseket, amiket egymas utan fel-
tesziink a csoportnak, vagy megadhatjuk el6re villamkartyan a kér-
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déseket, ezekb6l huznak a bels6 korben allok egyet-egyet, igy bizto-
sithatjuk, hogy minden olyan ismeret el6keriiljon, amire az 6ran
sziikség van. Ha ellendrizni szeretnénk, hogy mire emlékeznek a di-
akok a tananyagbdl, minden didk az éran is készithet sajat villam-
kartyat, és ezeket hasznaljuk a jaték soran.

Tovabbi valtozatként a kérdezok jelolhetik értékel6lapon, hanyan
valaszoltak jol a kérdésre, igy ellendrizhetd lesz, mennyire felké-
sziiltek a diakok. A kérdéseket a jaték végén kozosen is megbeszél-
hetjik.

Példa

Villamkartya: a villamkartya egyik oldalan kérdés szerepel, a hatol-
dalan pedig az elvart valasz/ok.

A moédszer neve | Széforgd

Eszkozigény -

El6készités -

Id6igény 4-10 perc

Javasolt létszdm | parok vagy 4 f6s csoportok

Leiras A szo6forg6 egy-egy 6ra menetében barmikor felhasznalhaté mod-

szer a kérdések megvalaszolasara vagy a mar megszerzett tudas fel-
idézésére. Ora végi szintetizalasként is alkalmazhaté. Egy-egy szo-
forgd allhat csak parokbdl, vagy akar 4 f6s csoportokbdl is.

A modszer 1ényege, hogy a tandr felad egy témat, amelyrol a parok
vagy a csoportok tagjai kotelezéen, egymas utan, ,forgéban” mon-
danak egy-két mondatot. A tanar valamilyen jellel (tapssal, csengd-
vel stb.) jelzi, hogy meddig beszélhet egy-egy diak. A par vagy cso-
port az egyes mondatok helytallésagat is megitéli. Ez a modszer
mindenkitdl aktiv kozremiikodést igényel, mivel a par vagy a cso-
port minden tagja kotelez6en megszdlal.

A modszer neve

Kerekasztal

Eszkozigény egy A4-es lap minden csoportnak

El6készités -

IdGigény 4-10 perc

Javasolt létszam | 4 f6s csoportok

Leiras A Kerekasztal a Szoforgo irott formaja; szintén felhasznalhat6 az 6ra

barmely pontjan, ha meg akarunk gy6z6dni arrél, mennyire sajati-
tottak el a didkok egy adott anyagot. A tanar feldobja a témat, majd
a csoportok els6 tagja az A4-es lap tetejére ir ezzel kapcsolatban egy
mondatot, majd tovabbadja a mellette (il6nek, aki hozzatesz még
egyet. Nem lehet ismételni a mar leirtakat. A feladat minden részt-
vevotodl aktiv kozremiikodést igényel. Ha a lapokat 6ra végén ossze-
gyljtjik, képet kapunk a didkok megszerzett tudasarol is.
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2.2. A tananyag dtaddsa, Uj anyag ismertetése
A kooperativ mdédszerek Uj tananyag bemutatasara mind el6adason, mind szeminariumo-
kon jél hasznalhatok. Erdemes kiprébalni, hogy egy-egy csoport mely technikaval tud a
legjobban dolgozni, igy hatékonyabba tehetjiik az ismeretatadast. A kooperativ modsze-
rekkel elérhetjiik, hogy a lehetd legtobb didk vegyen részt az 6rai munkaban, igy nemcsak
a szemindriumok, hanem az el6adasok is interaktiv megismerd folyamatta alakithatok.
Az 0j anyag bemutatasahoz, atadasahoz az alabbi kooperativ technikakat javasoljuk:

A modszer neve | Mozaik

Eszkozigény lap, csomagolépapir poszternek, iré- és rajzeszkozok

El6készités A Kkijelolt tananyag szovegét a csoportok létszamanak megfeleld
részre kell bontani.

Id6igény 15-30 perc

Javasolt l1étszam | 4 f6s csoportok

Leiras A mozaikmddszernek tobb valtozata lehetséges. Ezek kozos jellem-

z0je, hogy a didkok egyidejlileg dolgozhatnak fel kiilonb6z6 anyag-
részeket, majd azokat egymasnak is ,megtanithatjak”.

A legegyszerilibb mozaik egy adott, lezart, de egymastol fiiggetlen
részekbdl allo ismeretanyag csoporton beliili egyéni feldolgozasat
jelenti. Ebben az esetben lehetséges, hogy a tanul6csoport/el6adas
minden 4 f&s csoportja ugyanazt a szoéveget dolgozza fel, a szoveget
a csoport létszamanak megfelel6 részekre bontva.

Minden didk 6nall6an elolvassa, feldolgozza a szamara kijelolt részt,
majd felkésziil arra, hogy azt a tobbieknek érthet6 formaban bemu-
tassa, megtanitsa.

Ebben a tipusban nincs sziikség arra, hogy a csoporton beliil szere-
peket kapjanak a csoporttagok. Fontos az iddkeret kijel6lése (mind
az anyag tanulmanyozasara, mind annak bemutatasara), és ennek
szigoru betartasa is.

Ugyanezt a mozaikot alkalmazhatjuk csoporton kiviili szinten is: eb-
ben az esetben csoportonként egy-egy részt kapnak a diakok, min-
den csoport a teljes anyag egy részét dolgozza fel és mutatja be a
tobbi csoportnak.

Ebben az esetben érdemes a csoporton beliil szerepeket is kijel6lni,
pl. szévivé/szénok; irddedk/jeqyzd; feladatfelelds; csendfelelds; fel-
adatvivé/futdr; idéfelelds. Nem sziikséges valamennyi szerepet be-
tolteni, és a feladattol fliggden 1j szerepeket is ki lehet alakitani.
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Ha a csoportok kozott miikédik a mozaikos feldolgozas, akkor a sa-
jat rész bemutatdasa is teljes csoport /osztaly szintjén torténik: min-
den csoport megtanitja a sajat részét a tobbi csoportnak. Az anyag
bemutatasahoz érdemes plakatot, posztert, vazlatot is késziteni.

A moédszer neve

Szakértéi mozaik

Eszkozigény papir vazlathoz

El6készités A kijelolt tananyag szovegét a csoportok létszamanak megfeleld
szamu (alapesetben négy) részre kell bontani.

Id6igény 15-30 perc

Javasolt 1étszam

4 f6s csoportok

Leiras

A szakértdi mozaiknal fontos, hogy egy csoportban csak négy 6 le-
gyen, és idedlis, ha négy ilyen csoportot tudunk alakitani.

A tananyagot itt is négy, a tobbitdl fiiggetleniil értelmezhet6 részre
kell osztani, és a, b, c, d jellel kell ellatni. A didkok a csoporton beliil
A, B, C, D jelet kapnak, és megkapjak az azonos betljelli szoveget.
Ezt elolvassak, értelmezik, majd helyet valtoztatnak: mindenki a
tobbi csoport vele azonos jelet visel6 tarsahoz iil, igy 4j 4 f6s csopor-
tok alakulnak ki, amelyben mindenki ugyanazt a szoévegrészt olvasta
(azonos a bettijeliik). Ezek a csoportok - pl. sz6forgédban - megbe-
szélik, mit tanultak, errd6l kozos vazlatot is készitenek, majd vissza-
térnek sajat csoportjukba, és megosztjak a tobbi tarsukkal a meg-
szerzett ismeretet.

Ennek a mozaiknak az az el6nye, hogy a tudas megosztasa tobb szin-
ten torténik: egyénileg dolgozzak fel el6szor az ismeretet, majd cso-
portszinten négy ember alakit ki k6zos tudast, amit egy masik cso-
portban ismét megosztanak. Ez azt jelenti, hogy legalabb harom
megkozelitésben, haromszor is foglalkoztak az ismeretanyaggal,
ami mélyebb megismerést tesz lehet6vé.

A modszer neve

Forditott szakértdéi mozaik

Eszkozigény lap, csomagolopapir poszternek, ird- és rajzeszk6zok

El6készités A Kkijelolt tananyag szovegét a csoportok létszamanak megfeleld
szamu (alapesetben négy) részre kell bontani.

IdGigény 15-30 perc

Javasolt létszam | 4 f6s csoportok

Leiras A mozaiknak ebben a formajaban is minden didk kap egy betiijelet

a csoporton beliil (A, B, C, D). Az egyes csoportok egytitt dolgoznak
fel egy-egy témat, amelyrdl informativ plakatot készitenek. Ezutan
az azonos betijeld diakok gytilnek egy csoportba, és végiglatogatjak
a plakatokat. Minden plakatnal az a didk magyaraz és tanit, aki a pla-

kat elkészitésében részt vett.
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A mozaiknak ebben a formdajaban a plakatkészités, az ismeret k6zos
vizudlis megjelenitése segiti az elmélyiilést a témaban.

A moédszer neve

Hdromlépcsdés interji

Eszkozigény -

El6készités A kijelolt tananyag szovegét a csoportok létszamanak megfeleld
szamu (alapesetben négy) részre kell bontani.

Id6igény 15-30 perc

Javasolt 1étszam

4 f6s csoportok

Leiras

A Mozaikhoz hasonléan itt is A, B, C, D jeleket kapnak a csoportok-
ban a didkok, majd 6nalléan feldolgozzak a szoveg nekik sz616 rész-
letét.

Ezutan sajatos, egymasra épiil6 tanitas kezdddik: el6szor A és B, il-
letve C és D alkot egy part, és kolcsonodsen elmondjak egymasnak,
mit tanultak. Ezutan A elmondja C-nek és D-nek, amit B-t6l tanult,
mikdzben B figyel és ellendriz, majd B mondja el az A-tél hallottakat
C-nek és D-nek, mikdzben A ellenérzi. Majd cserélnek: C mondja el
A-nak és B-nek, amit D-t6l tanult, amit D ellen6riz, majd D mondja
el a C-t6l tanultakat, és C ellendriz. A moédszer el6nye, hogy a tan-
anyag részenkénti feldolgozasat teszi lehet6vé egyidejiileg minden
csoportban. Minden didk a szoveg egy-egy pontjaért felel, az azzal
kapcsolatos ismereteket megosztja a csoporttal. A feladat soran a
ko6z0os tuddas ugy jon 1étre, hogy minden résztvevo tobbszor végigha-
lad az Uj ismereten: eldszor az elsajatitas, majd a bemutatas, végiil
az ellen6rzés szerepében.

A moédszer neve | Korhinta

Eszkozigény -

El6készités A Kkijelolt tananyag szovegét a csoportok létszamanak megfeleld
szamu (alapesetben négy) részre kell bontani.

Id6igény 15-30 perc

Javasolt 1étszam

4 f6s csoportok

Leiras

A Korhinta is a Mozaik egyik valtozata, amelyben minden csoport
egy témat (szovegrészletet) dolgoz fel. Ezt kovetden egy didk a he-
lyén marad minden csoportbol, mig a tobbiek vandorolnak, sorban
a kovetkezd csoportokhoz, ahol meghallgatjak annak a csoportnak
a tudasat. A helyben marad¢ didk sorban fogadja a tobbi csoportot,
és elmondja nekik, amit tanult. Amikor a csoportja tagjai visszatér-
nek hozz3, neki is elmondjak a tobbi tudnivalét.
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2.3. A tananyag gyakorldsa, a megszerzett tudds ellendrzése

A kooperativ technikak nagy része éppen a gyakorlast szolgdlja, igy - amennyiben a fel-
adatot sajat 6rank anyagahoz igazitjuk - alland6 elemei lehetnek a szeminariumi munka-

nak.

A moédszer neve

Ablak

Eszkozigény Minden csoportnak egy nagyobb méretii lap, iréeszkozok
El6készités -

Id6igény 10-30 perc

Javasolt létszam | 4 f6s csoportok

Leiras Az ablakmédszer (v0. 2.1. fejezet) az 6ra menetében tobb esetben is

felhasznalhato. Ismétlg, rendszerezd, akar ellen6rz6 6rakon ezzel a
modszerrel a mar megszerzett tudast aktivizalhatjuk, oly mdédon,
hogy a didkok el6szor otletborze-szerlien egyénileg gyfijtik 6ssze,
mit tudnak az adott témardl, majd sz6forgdban megbeszélik a kér-
dést, és kialakitjak a k6zo6s csoportvalaszt. Mivel a lapon, az ablakok-
ban a valaszaikat rogzitik is, igy 6ra utan ezeket 6sszegy(jtve képet
kaphatunk arroél, milyen mértékben értették meg vagy sajatitottak
el a tananyagot a didkok.

A modszer neve

Indidn beszélgetés

Eszkozigény

El6készités

Id6igény

10-30 perc

Javasolt 1étszam

4 f6s csoportok, teljes csoport

Leiras

Az indian beszélgetés is alkalmas annak 0sszegytijtésére, felidézé-
sére, hogy mire emlékeznek, mit tanultak meg a didkok egy témarol.
Kulonosen alkalmas akar a frissen tanultak gyakorlasara, mivel
alapeleme az ismétlés.

A didkok korben tlnek, a tanar feldobja a témat. Az elsé diak egy-
mondatos valaszt ad, vagy egy mondatot fogalmaz meg a témardl
szerzett ismereteibdl. A masodik didk ezt megismétli, és hozzatesz
még egy mondatot. Minden kovetkezd diak megismétli az eldtte el-
hangzott mondatokat.

Fontos, hogy a jatékot csak kiscsoportban lehet alkalmazni, 7-8 f6-
nél nagyobb létszamu csoportban bontsuk a diakokat kisebb cso-
portokra.

A moédszert mas moédszerekkel is kombinalhatjuk: késziilhet posz-
ter a beszélgetés végén, kérhetiink reflexiot, jadtszhatunk asszocia-
cios jatekot az igy gyakorolt fogalmakkal.
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A moédszer neve

Didkkvartett

Eszkozigény Valaszkartyak a csoportok szamaval és a diakok bettijelével

El6készités -

Id6igény 10-45 perc

Javasolt l1étszam | 4 f6s csoportok

Leiras A didkkvartett kival6éan alkalmas a gyakorlasra és a megszerzett tu-
das ellendrzésére.
A teljes csoportot négyfds kiscsoportokra osztjuk. Minden csoport
kap egy szamot (1-4.), és minden tag kap egy bet{jelet (A, B, C, D).
A tandr felteszi a kérdést, amelyre minden csoporttag el6szor sajat
valaszt fogalmaz meg (le is lehet jegyezni), majd k6z6sen megbeszé-
lik, mi a csoport valasza. Meggy6z6dnek arrél, hogy minden cso-
porttag helyesen tudja a valaszt. Ezutan egy diadk valaszkartyat huz,
amelyen az all, melyik csoport melyik betdjel(i tagja adja meg a va-
laszt.
A didkkvartett egy valtozataban a valaszaddé didkok minden cso-
portbdl egyszerre mondjak a valaszt. Ha a valasz hosszu vagy bo-
nyolult, kérhetjiik a didkokat, hogy ezeket a valaszokat irjak fel a
tablara (egyszerre).

Példa Valaszkartyak:
1. csoport A
1. csoport B
1. csoport C

1. csoport D stb.

A modszer neve

Négyesfogat?

Eszkozigény El6re elkészitett kartyacsomag:
- kérdéskartyak a megbeszélni kivant kérdésekkel
- valaszkartyak: hanyas szamu diak fog valaszolni
- ellendrzdkartya: hanyas szamu didk vezeti az értékelést
Valasztablak
El6készités -
Id6igény 10-45 perc

Javasolt 1étszam

4 f6s csoportok

Leiras

A négyesfogat a diakkvartett egy valtozata, amely gyakorlasra és el-
lenérzésre is kivalé médszer. Ervényesiil benne az egyéni felelés-
ség, az egylttmiikodés, megvalosulnak a parhuzamos interakcidk,
és van azonnali visszajelzés. Hatranya, hogy viszonylag sok el6ké-
szitést igényel.

3 Kagan és Kagan 2009-es konyvében a didkkvartett leirasa szinte megegyezik a négyesfogattal, igy ez a két
modszer egymas valtozatainak tekinthetd (Kagan és Kagan, 2009).
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A tandr el6re elkésziti a sziikséges kartyacsomagot minden csoport-
nak (ezek azonosak). A kérdéskartyakra irja fel a megbeszélendd
vagy gyakorlasra szant kérdéseket. Ezen kiviil valaszkartyakat és el-
lendrzo kartyakat is készit.

A négyfés csoportokban minden diak kap egy szamot (vagy betdje-
let). A csoport kihtUzza a Kkérdéskartyat (minden csoportnak
ugyanaz a kérdés), majd egyénileg végiggondoljak a valaszt (ezt le
is lehet iratni). Ezutan k6zdsen megbeszélik, ki hogyan valaszolt, és
kialakitjak a csoportvalaszt.

Ezutan valaszkartyat huznak, amely megmondja, hanyas szamu di-
aknak Kkell valaszolnia. A Kkijelolt didkok a valasztablara leirjak a va-
laszt, majd minden csoport egyszerre felmutatja a valasztablajat. Az
ellendrzékartyan szerepld szamu diakok ellenérzik és értékelik a
tobbi csoport valaszat. Végiil kozosen dicsérnek, jutalmaznak (pl.
tapssal).

Példa

Valaszkartyak:
1. csoport A

1. csoport B

1. csoport C

1. csoport D stb.

A moédszer neve | Feladatkiildés

Eszkozigény -

El6készités -

IdGigény 20-45 perc

Javasolt létszam | 4 f6s csoportok

Leiras Ebben a feladatban a megszerzett tudasra hagyatkozva minden cso-

porttag kidolgoz egy ismétl6kérdést (feladatot), amelyet kartyara
jegyez le. A kartya hatoldalara a valaszt is lejegyzi. Ezt kovetden a
csoportok kicserélik a kartyaikat. Egy csoporttag felolvassa az els6
kérdést, amit a csoporttagok kozosen megvalaszolnak, majd megné-
zik és értékelik a kérdezd valaszat. Amennyiben a kartyan szerepld
valasz helytelen vagy hianyos, javitjak. Ugyanigy haladnak a t6bbi
kérdéssel is, majd a kartyacsomagot tovabbkiildik a kévetkezd cso-
portnak. Egyidejlileg dolgozik minden csoport.

A moédszer neve

Feladatcsere

Eszkozigény

El6készités

Id6igény

20-45 perc

Javasolt 1étszam

4 f6s csoportok
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Leiras Ez a feladat a feladatkiildés valtozata, amelyben a csoporttagok ki-
dolgoznak egy-egy feladatot, majd feladatot cserélnek egy masik
csoporttal, és a toliik kapott feladatot is megoldjak. Nem kell meg-
varni a csoport 6sszes feladatat, igy folyamatosan tudnak dolgozni.

A moédszer neve | Strukturdlt rendezés

Eszkozigény
El6készités fogalomkartyak

nagy papir a rendszerezéshez
Id6igény 20-45 perc

Javasolt létszam | teljes csoport (4-10 f6)

Leiras A strukturalt rendezés egy-egy témakor végén az elsajatitott fogal-
mak, ismeretek rendszerezését szolgalja. A tanar el6re elkésziti a
rendszerezendd, egymas ala-folé tartozo fogalmakat, egyesével kar-
tyakon, majd ezeket dsszekeveri. A didkok egy-egy kartyat huiznak,
és megkeresik, kihez tartozik az azon lathaté fogalom. Az 6sszetar-
toz6 diakok rendszerezd posztert készitenek, ahol a rendszerezés
elvét is 6k hatarozzak meg.

Ha a csoport 1étszama nagyobb, alakitsunk tobb csoportot. A cso-
portok eltérd feladatot is kaphatnak, majd bemutatjak egymasnak
az elkésziilt posztereket.

3. Differencialas a kooperativ tanulasban

A kooperativ mddszerek rendkiviil sok lehetdséget teremtenek arra, hogy alkalmazni tud-
juk a diakok kozti differencialast. A differencialas elvét alkalmazva novelni tudjuk a fel-
adatok hatékonysagat, hisz a modszer alkalmazasa azt jelenti, hogy a pedagdgus felméri
és figyelembe veszi a tanuldk egyéni képességeit, tudasszintjét, igy téve hatékonyabba a
feladatszervezést.

Az egy témahoz tartozo kiilonbo6zd feladattipusok, feladatrészek képesek arra, hogy az
egy id6ben végzett csoportmunkaban a résztvevok eltérd képességeit fejlessze, azaz egy
adott csoportmunkaban eltérg feladattipusokkal dolgozhatnak a diakok a k6zos cél érde-
kében, példaul egy informacios plakat elkészitésekor. Rendszerint mindenki azt a feladat-
részt valasztja a munkafolyamatbdl, amelyben jartas, és igy garantalja az egyéni és a cso-
portos sikert is. Pedag6gusként fontos felmérniink és lehet6séget teremtentink arra, hogy
a diakok tobb tertileten, tobb feladattipusban is kiprobalhassak magukat, és olyan tertile-
tek is fejlodjenek, amelyben esetleg kevésbé komfortosan mozognak. Ennek a tudatos
megtervezését segiti, ha ismerjiik a didkok egyéni képességeit, és azokat figyelembe véve
alakitjuk ki a feladatokat, ugyanakkor tligyellink arra, hogy folyamatosan valtozzanak a
feladatvégzés soran betoltott szerepek. A csoportban betoltott szerepek cseréjével novel-
hetjiik az 6nall6sagot, az alkalmazkodasra és egytittmiikodésre vald torekvést és a tarsas
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kapcsolatokat is. Tehat egy informaciofeldolgozasnal ne mindig ugyanaz az ember legyen
a felel6se a kulcsszavak 0sszegytijtésének, leirasanak, vagy épp a végeredmény szobeli
bemutatasanak, hisz a felsorolt feladatoknak eltér6 fejlesztd hatasuk van. Ezeket a hata-
sokat is érdemes figyelembe venni és hozzaigazitani a tanulok igényeihez, egyéni ismeret-
elsajatitasi szintjéhez.

A valtozatos kooperativ mddszerek soran alkalmazott differencidlas nagyban segiti,
hogy didkra szabott, egyéni tanulasi mdédok fejlédhessenek ki. Ennek kialakuldsdban nagy
szerepe van a pedagdgusnak, a didkok egyéniségének, az el6zetes tudasuknak, a tanulasi
tempdnak, a pozitiv megerdsitésnek, az 6nalléan és csoportszinten elért sikereknek, ezal-
tal az 6nbizalom novekedésének is.

4. Ertékelés a kooperativ tanulasban

A kooperativ tanulas alapelveibdl adéddan az ismeretszerzés alapvetéen csoportban tor-
ténik, ahol mindig létrejon valamilyen szobeli vagy szdbeli és irasbeli, k6zos, csoportos,
értékelhetd produktum. Ennek ellenére az értékelés nem lehet csoportos, mivel ebben az
esetben nem lathato6 az egyén részvétele, megszerzett tudasa a csoportban, illetve egyes
didkok a motivaciodjukat is elveszithetik (Kagan és Kagan, 2009).

A kooperativ tanulasszervezés egyik legnagyobb elénye, hogy a parhuzamos interak-
ciék miatt joval tobb megszdlalasi lehetésége van minden didknak, mint a hagyomanyos
6ran (i.m.). Emellett boviil annak a lehet8sége is, hogy a tanar lassa és értékelje a csopor-
tok és az egyes didkok munkajat. Mivel irdnyité f6szereplébdl kozremikoddvé valik a ta-
nar a tanulasi folyamatban, mintegy a tudas megszerzésének elinditéjava, igy tobb ideje
marad a csoportok és az egyének haladasanak megfigyelésére. Erre alkalmas a ,korbesé-
talas” (Kagan és Kagan, 2009, p. 15): amig a csoportok/diakok dolgoznak, csendes megfi-
gyel6ként, csoportrdl csoportra jarva figyelheti meg a tanar, hogyan haladnak a tanulas-
ban a diakjai, sziikség esetén javithat, valaszolhat a felmertld kérdésekre, illetve latja azt
is, milyen tovabbi segitségre lehet még sziikségiik a diakoknak (i.m.). Ebben az esetben az
értékelés célja az, hogy a tanulas hatékonysagat megitéljiik, ha lehet, fokozzuk.

Természetesen sziikség van a tanulasi folyamat (pl. félév végén) szummativ értékelésre
is. Az egyéni felel6sség alapelve miatt a kooperativ tanuladsban lehetség van az egyéni
értékelésre, osztalyzatok adasara is.

4. Részosszefoglalas

Ebben a fejezetben a kooperativ tanulas alapelveit és a felsGoktatasban is felhasznalhat6
modszereit ismertettiik.

A kooperativ tanuldsszervezés alapelvei miatt hatékonyabb, sikeresebb ismeretszer-
zést tesz lehet6vé, mint a hagyomanyos eljarasok. A diakok alapvetéen csoportban dol-
goznak, de ez a folyamat nem azonos a hagyomanyos csoportmunkaval. A mddszer négy
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alapelve az épitd egymasrautaltsag, az egyéni felel6sség, az egyenld részvétel és a parhu-
zamos interakcio.

Az épitd egymasrautaltsag biztositja, hogy a csoport tagjai akkor érnek el sikert, ha a
csoporttagok kiilon-kiilon is eredményesek. Mivel a csoport a feladatait csak egyiitt tudja
elvégezni, igy mindenkinek érdeke a kooperacid, vagyis hatékonyabb lesz az egytittmiiko-
dés. Ezzel egyiitt jar az egyéni felel6sség: minden csoporttag kotelezéen hozzajarul a cso-
port teljesitményéhez. Ezt a m6dszerek megvalasztasaval, illetve az egyes szerepek kiosz-
tasaval érhetjiik el. A kooperativ tanulas minden moédszere alkalmas arra, hogy az egyes
feladatok megoldasaban a didkok egyenl6en vegyék ki a résziiket, de egyuttal ez a diffe-
rencialas eszkoze is. Szintén a tanulas hatékonysagat fokozza a parhuzamos interakcio:
mivel a csoportok egymastdl fliggetleniil, 6nalléan dolgoznak, és a csoporttagok kotele-
z0en részt vesznek a munkdaban, igy egyszerre, ugyanabban az idében a teljes csoport ré-
szese lesz a tanulasi folyamatnak. pl. szé6forgéban mondhatja el a véleményét, kérdezhet,
tanulhat a tarsaktél, bemutathatja a megszerzett ismeretet, kdzos vagy egyéni produktu-
mot is készit. Igy a hagyomanyos osztalytermi technikidkhoz képest egy-egy didk joval tob-
bet ,dolgozik” egy tandran, ami elmélyiti a megszerzett tudast.

A kooperativ modszerek a fels6oktatasi tanérakon mind a rdhangolas, felidézés, mind
az Uj anyag bemutatasa, mind a gyakorlas, ismétlés, rendszerezés és a mérés esetében fel-
hasznalhaték. A tanulasi folyamat és a megvaldsitott produktumok a diagnosztikus, a for-
mativ és a szummativ értékelést is lehetévé teszik.
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7. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

1. Milyen alapelvekre épiil a kooperativ tanulasszervezés?

2. Miben kiilénbozik a hagyomanyos és a kooperativ csoportmunka?

3. Valasszon ki egy témat a sajat tantargyabol! Gondolja végig, milyen kooperativ ra-
hangolé feladatokat tart alkalmasnak ehhez a témahoz?

4. Valasszon ki egy témat a sajat tantargyabol! Gondolja végig, milyen kooperativ
struktirakkal célszerii ezt a témat a csoportjaiban feldolgozni! Tébb moédszert is
valaszthat!

5. Valasszon ki egy témat a sajat tantargyabdl! Gondolja végig, milyen kooperativ
strukturakat tart hasznosnak a témakorben tanitand4-tanulandé ismeretek gya-
korlasadhoz! T6bb moédszert is valaszthat!

6. Valasszon ki egy témat a sajat tantargyabol! Gondolja végig, milyen kooperativ
strukturakat tart hasznosnak a témakdérben tanitand4-tanulandé ismeretek rend-
szerezéséhez, ismétléséhez! Tobb mddszert is valaszthat!

7. Valasszon ki egy témat a sajat tantargyabdl! Gondolja végig, milyen kooperativ
strukturak alkalmasak a témakorben elsajatitott ismeretek csoportos és egyéni
méréséhez! Tobb modszert is valaszthat!

8. A gyakorlati alkalmazast segit6 weboldalak, videdk

A kooperativ tanulds.

https://skoll.hu/kooperativ-tanulas/ [2022. 08. 04.]

Kooperativ tanuldsi technikdk. https://tanitoikincseim.lapunk.hu/?modul=oldal&tarta-
lom=

1197650_[2022. 08. 04.]

A kooperativ technikakat bemutat6 videdk
https://www.youtube.com/watch?v=byTVIP_HV9A&ab_channel=Szentlstv%C3%A1nTe
lev9% C3%ADzi%C3%B3 [2022. 08. 04.]
https://www.youtube.com/watch?v=PFsr-ll6yls&ab_channel=-ONK2013Eger [2022. 08. 04.]
https://www.youtube.com/watch?v=9-pZ-uXp50w&ab_channel=palantaiskola [2022. 08. 04.]
https://tka.hu/tudastar/mogy/478/korhinta-modszer_[2022.08.04.]
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A vita mint pedagdgiai modszer

Belovari Anital

1. A modszer altalanos bemutatasa

Matthew Lipman, amerikai filoz6fus fontos felfedezést tett az 1968-as diaklazadasok so-
ran. A fiatal egyetemi oktat6 débbenten vette tudomasul, hogy a didkok mennyire nem
tudnak érvelni, mennyire nem képesek sajat érdekeikért kommunikalni az id6sebb nem-
zedékekkel. Nem tudnak érdemben vitatkozni. Az 6 valasza erre a Gyermekfilozofia
(Philosophy for Children) pedagdgiai modszerének kidolgozasa volt, amely hangsulyozta,
mennyire fontos a gyerekeket minél korabban kritikai gondolkodasra, érvelésre, vitara
tanitani, amely segit az ismeretek rendszerezésében, a tanuldsban is (Jakab, 2012). A gon-
dolat lényege, hogy - szemben az addig elfogadott frontalis, a didkok passziv részvételével
zajlo oktatasi folyamattal - nemcsak a tananyag dtadasa, de az optimalis befogad¢ attitiid
kialakitas is nagyon fontos feladata az iskolaknak, amely attit(id aztan megkonnyiti a fel-
nott élet dilemmainak kritikus, ért6 kezelését is. Lipman egyik legfontosabb mo6dszerként
a tantervi vitat javasolta. Es bar hangsilyos a minél korabban elkezdett elsajatitasa, a vita
azeért is nagyon fontos pedagogiai mddszer, mert barmely életkorban, barmely tantargy,
szoveg esetében hasznalhatd, természetesen az életkori sajatossagok figyelembevételé-
vel.

A vita dialogikus szellemi ,0sszecsapas”, amely soran két vagy tobb személy tutkozteti
allaspontjat egy bizonyos kérdés, probléma stb. eldontésének érdekében. A jol felépitett
vita soran ehhez sziikséges részadatok 6sszegyijtése, amelyeket a vita soran az jjonnan
felmeriilt részletekkel kiegészitenek, ezaltal tényeket vilagitanak meg. Optimalis esetben
a vitatkozdk vilagosan, érthet6 médon fogalmaznak, felkésziiltek arra, hogy gyorsan rea-
galjanak az ellenvéleményekre (Bora, 1989). A szembenalld nézetek titkoztetése, a kisér-
let a vitapartner(ek) meggy6zésére aztan konszenzus kialakitdsaban tet6zik. A résztvevok
egyenranguak, az allaspontok bizonyitasa soran a vélemények valtozhatnak, kdzeledhet-
nek egymashoz. Voltaképpen ez volna a vita egyik célja, mivel enélkiil a vita meddg, érte-
lem nélkiili.

A vita egy pedagdgiai szempontbdl nagyon fontos tulajdonsaga, hogy érzelmi toltetet
feltételez. Nehéz is lenne egy véleménylitkoztetést érzelmek nélkiil elképzelni. Az érzelem
fontos az elsajatitand6 tananyag szempontjabdl is. A didk sokkal mélyebb intenzitassal
fogadja be azt a tananyagot, amelyhez érzelmi hatas koti, mélyebben épiti be személyisé-
gébe. A késdbbiekben sokkal konnyebben idézi fel, mint azt a tudastartalmat, amelynek
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csupan passziv befogadoja, amelyet csupan hallgat, vele kapcsolatban semleges, érdekte-
len, rosszabb esetben negativ nyomot hagy benne a befogadas folyamatanak érdektelen-
sége. A vita soran 6hatatlanul érzelmekkel kapcsolédnak a megvitatott kérdéshez, ami se-
giti az ismeretanyag késébbi felidézését.

Ugyanakkor a vita jellemformal6 erével is bir, igy eleget tesz annak az elvarasnak, hogy
ne csupan a tananyagot adja at, de készségeket is fejlesszen. Gazdagitja a jellemet, bator-
sagra, kiizdelemre, alldspontunkért valo kiallasra, igazsagkeresésre, ugyanakkor toleran-
ciara nevel. Segiti a tanulashoz kapcsol6do pozitiv attitlid kialakitasat. Kedvezd beallitott-
sagot fejleszt a problémak felismerésére és megoldasi stratégidinak megtalalasara. Tar-
gyilagos latasmodra nevel, logikus és indulatmentes érvelési képesség, rugalmas és
variabilis gondolkodas, higgadtsag, indulatmentesség, érzelemmentes koncentral6 képes-
ség, empatikus megértés alakithato ki vele (Boéra, 1989).

Az eredményes vitahoz személyes erdfeszitésre van sziikség, szandékra a meglévd javi-
tasara, amelyhez a vitdzénak mozgositania kell a kommunikaciés képességeit, tudasat és
miiveltségét. Mivel a vita személyesebbé teszi a tudastartalmakat, segithet abban is, hogy
az iskolai tanulasi folyamat ne csupan a tananyagra koncentralddjon, ne szakadjon el tel-
jesen a diak személyes élményeitdl, tapasztalataitdl, érdeklédési koreitdl, kozel hozza az
iskolat a diak sajat vilagahoz, ezaltal az oktatasi rendszer fejleszt6 szerepe sokkal széle-
sebb kort (0lah, 2017).

Ki kell emelni ugyanakkor, hogy a vita itt nem a tanar és a diak, hanem a diakok kozott
folyik, azaz az 6ra f6szerepl6i a didkok, nem a tanar, a dialégust 6k formaljak. Nem kérdé-
sek és valaszok, hanem érvek és ellenérvek hangzanak el, amelyek litkdztetésébdl adodik
az ismeretek szerzése, nem azon van a fékusz, hogy a didk tudja-e a valaszt. Mivel a kér-
dések és valaszok nem el6re meghatarozottak, az 6ra lefolyasa sokkal kevésbé tervezhetd,
sokkal inkabb spontan reakciok folyamata. Az értékelési kategéria nem helyes vagy hely-
telen, hanem az egyetértek-nem értek egyet mentén torténik, és nemcsak a tanar értékel,
hanem a didkok is, egymas és a tanar véleményét is (Martinkd, 2010).

2. A vita mint pedagégiai modszer

2.1. Célok

— felismerni a kérdéses pontokat, vitara lehetdséeget nyujto problémakat a tananyag-
ban, amely a kés6ébbiekben segiti 6ket a tArsadalmi és személyes gondok, nehézsé-
gek, problémak kezelésében is;

— adiakok tanuljak meg a vitatechnikakat, amelyek késdbb is segitik 6ket a kozos-
ségi, kozéleti vitadkban val6 helytallasban, kozvetlen haszna lehet ugyanakkor a ko-
z0sség problémainak felszamolasa;

— fejlessze a kozosséget, amely a tanérakon akar egy vitakozosség kialakulasahoz is
vezethet;

— azily médon felépiilt kozosségben a vitamodszerek elsajatitasa kozvetetten segiti
a csoport el6tt all6 feladatok optimalis el6készitését, végrehajtasat és értékelését;

— maga a vita tisztazza az esetleges téves nézeteket;
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— segitse a vitaszituacioban a kontrollalt viselkedés, tolerans, mas véleményeseket
elfogad¢ attit(id kialakitasat, ily médon a didkok modellt kapnak a helyes vitatech-
nikara;

— a szellemi 6sszecsapas megszervezése, amely segiti a didkok szdmara a mélyebb
osszefliggések felismerését, gondolkodasi miiveletek fejlesztését, a tudas gyarapi-
tasat;

— avita soran a didkok tanuljak meg az alapvet6 kommunikacids normakat, masok
véleményének elfogadasat, sajat véleményiik hatasos megvédését;

— a vita gyakorlasaval sajatitsak el a konfliktusok felismerésének, kezelésének ké-
pességét;

— avitamodszer segitse 6ket az arnyalt szovegértésben, a szoveg jelentéstartalma-
nak, szerkezeti elemeinek felismerésében;

— attételesen cél lehet, hogy mindezen képességek felhasznalasaval biztosabban el-
igazodjanak a tanulmanyaik, illetve késébbi életiik soran a szoévegekben, legyenek
képesek a lényeg kiemelésére, rendszerezésére, a manipulalt szoveg felismerésére
kezelésére;

— a kreativ vita segitségével érdekeltté tenni a didkot a tananyag megismerésében,
érdekessé tenni a tudastartalmakat;

— atananyag és a személyiség parhuzamos fejlesztése;

— agyengébb kommunikacios képességili vagy 6nérvényesitésben kevésbé jartas di-
akok fejlesztése (Bora, 1989; Hunya, 2002).

2.2. Avita alkalmazdsdnak feltételrendszere

Nyilvanvald, hogy teljesen egyértelmi tartalmak esetében a vita mint médszer nem hasz-
nalhat6. A vita hasznalatanak feltétele, hogy nem teljesen ismert vagy ellentmonddasos
adatokat, gondolatokat, eseteket, ideologiakat stb. helyezziink a vita k6zéppontjaba, és e
koré épitsiik fel a tananyagot.

A pedago6gusképzés soran az egyik legalapvetdbb, amit a pedagdgusjeloltek elsajatita-
nak, az 6ra alapos megtervezésének képessége. A vita alkalmazasa esetén ez, a pedagogu-
sokban rutinként berogziilt médszer nem alkalmazhat6, ahogy a frontalis oktatas esetén
megszokott tanar-diak hierarchiatol, ala-folé rendeltségi felfogastol is meg kell szabadul-
nunk. Ez adott esetben nem kénny{, a begyakorolttél valé eltadvolodas olykor komoly at-
titldvaltast feltételez a pedagdgus, az iskola, de még a diakok részérdl is. Ha ez sikeriil, a
vita egy fontos feltételét teremtettiik meg: a spontaneitast. A spontaneitas motivalja a di-
akokat, szerencsés esetben a varatlan lehet6ség a megnyilatkozasra felkelti az érdekl6dé-
suiket. A spontaneitas minden résztvevd szamara kihivas, gyors gondolkodast, regalast
igényel, a mérlegelésre, gondolkodasra jut6 id6 korlatozott. Vigyazni kell azonban, hogy
ez a szabadsag ne menjen a tanulasi folyamat rovasara, bizonyos keretek megtartasa fel-
tétlentil sziikséges. A nehézséget az okozza, hogy érezni és kezelni ezeket az elvarasokat
ismét csak egy olyan elvaras a pedagdgus felé, amit koriilirni nehéz, mindig az adott hely-
zet hatarozza meg.
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Ennek egyik mddja, ha strukturaltan kezeljiik a vitat, a diakoknak mddot nyujtunk az
el6zetes felkésziilésre. Ezaltal modjuk nyilik egyéni érveik felsorakoztatasara, illetve fel-
késziilni a vitapartnerek varhat6 reakciodira, az azokra adott valaszokra.

Fentebb mar emlitettem, hogy a vitamddszer alkalmazasa esetén erésen oda kell figyel-
niink a korosztalyra. Nyilvan minél id6sebb a csoport, annal arnyaltabb vita kibontasara
van lehet6ség. Azonban minél idésebbek a didkok, a bevett attitidok megvaltoztatasa an-
nal nehezebb, kiilondsen, ha elézetes tanulmanyaik soran még nem taldlkoztak a vita
modszerével.

A vita eldzetes feltétele az is, hogy megteremtsiik a demokratikus véleménycsere hite-
les kozegét, a vitazok érezzék, hogy szabad és kell is sajat, vagy a vitaban rajuk osztott
allaspontjukat képviselni. Természetesen elére biztositani kell, hogy a kiilonb6z6 allas-
pontok képviselete megoldott legyen, kiilonben nem alakul ki a vita.

A vitas kérdésrdl kell, hogy a vitapartnereknek el6zetes ismeretei legyenek, amelyekre
a vita soran épiteni tudnak, az eszmecserében alapot nyujt szamukra. Ezekre alapozott
érveiket atgondolva késziilhetnek fel a vitara.

Nagyon fontos feltétele a vitdnak a szabalyok megalkotdsa, megismerése és betar-
tasa/betartatasa. Ez utébbinak letéteményese a vitavezetd, akinek személyét a vitdban
résztvevok el kell, hogy fogadjak. Tanorai keretek kozott ez a személy leggyakrabban, de
nem feltétleniil, a pedagogus.

A szabalyokat el6zetesen megalkothatja a vitavezetd, de még motivalébb, és egyben a
vita mint személyiségalkot6 moédszer optimalis kihasznalasa, ha a csoport, a vitazok
egylitt hozzak l1étre 6ket. Van néhany alapvetd szabaly, amelynek mindenképpen érvénye-
stlnie kell:

— ahogy fentebb mar emlitettem, csak olyasmin lehet vitatkozni, ami arra érdemes,
felesleges vitara bocsatani egyértelmii tényeket, vagy hagyni, hogy a vita ilyen
iranyba mozduljon el, ezért nem art ezt az elvarast szabalyba foglalni, meghata-
rozni a vita targyat;

— avitaaz 0sszes vitazd egyenjogusagan kell, hogy alapuljon, hierarchikus viszonyok
kozott nem elvarhato, hogy az ,alarendelt” fél §szintén vallalja a véleményét;

— aszabalyok megalkotasaval el6re ki kell zarni az agresszivitast, személyeskedést,
nem megfeleld hangnemet, a kioktatas lehetdséget, hiszen a vita miifaja magaban
hordozza ezeknek fokozott lehetdségét;

— szabalyként megfogalmazhato, hogy a vitazod felek felkésziilten érkezzenek, ami
magabiztossagot, batorsagot ad a vitahoz.

Tovabbi feltételek, amelyek megalapozasara torekedniink kell:

— teremtsiik meg a motivalo, 6szténzo vitakdrnyezetet;

— az épito jellegii vita alapja a tanuldk aktivitasa, ha ezt nem tudjuk elérni, a médszer
nem tudja kifejteni hatékonysagat;

— szlikséges az egylttmi{ikodés megteremtése az azonos allapontot képvisel6k ko-
ZOtt;

— optimalis esetben a vita feltétele az allaspontok kritikus, 6nallé6 gondolkodassal
val¢ kialakitasa;
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— adidkoknak meg kell adni a lehet6séget, hogy a pedagogussal ellentétes allaspont-
jukat is képviselhessék, a pedagdgussal folytatott vita nagyon fontos a képességek
fejlesztése szempontjabol;

— akérdéseket vildgosan, tomoren, egyértelmiien fogalmazzuk meg;

— atolerancia megtanulasa a vitamoddszerrel nem csak végeredmény, de a folyamat
soran elvaras is. Nem lehet épit6 jellegli vitat folytatni, ha a vitazo felek nem tartjak
tiszteletben egymas allaspontjat;

— avégén torténjen meg a vita attekintése és osszefoglalasa;

— a humor és j6 hangulat biztositasa is lehet feltétele a vitdnak, hiszen az ellazult
hangulat kdnnyebbé teszi a vitazo felek felszabadult, magabiztos érvelését (Bora,
1989; Martinko, 2010; Simandi, 2015).

2.3. pedagdgus szerepe a vitdban
Az eddigiekbdl kitlinik, hogy a vitamddszer esetében az 6ra fészerepléi a didkok, nem pe-
dig a pedagogus. De ez nem jelenti azt, hogy a pedagogus passziv résztvevdje a folyamat-
nak, s6t nagyon fontos szerepe van. Ebben a szitudciéban is a pedagégus az, aki tanit, és a
diak, aki tanul. A pedagdgus felkésziiltsége, hozzaallasa, nyitottsaga, motivaltsaga alap-
vetd meghatarozoja az 6ra sikerének. A pedagogus a vitaban tébbet hallgat, mint beszél,
de mivel az 6 feladata, hogy megtanitsa a didkokat az érvelésre, épit6 vitara, kritikai gon-
dolkodasra, dontd jelentdségli a visszajelzés, amit téle kapnak (Wolpert Gawron, 2017).
Ezek a vitak részei a tanar-didk kommunikaciénak, optimalis esetben a tanar szamara is
lehetdséget nyujtanak a fejlédésre.

Jellemz6en az drai vitaban a tandr tolti be a vitavezetd szerepét. Feladatai ebben a mi-
ndségben a kovetkezdk:

— korvonalazni, felvazolni a vita témajat, de anélkiil, hogy allast foglalna benne,
ugyanakkor jelezheti a vita varhaté eredményeit;

— ismertetni a vita szabalyait, id6tartamat;

— az esetleges rejtett konfliktusok felfedezése, felszinre hozasa;

— aktivizalni, motivalni a résztvevoket. Ennek sziikségessége a csoportdinamika
fliggvényében nagyon valtozo lehet;

— azallaspontok tobbszori felvazolasaval és a hianyok emlitésével a vitat a megfeleld
iranyba terelni, felismerni és rasegiteni a dontéshozatal pillanatara;

— Kkérjen pontositast az esetlegesen nem egyértelmi allaspontokat illetden;

— avita mederben tartasa, a szabalyok betartatasa;

— adott esetben a humor alkalmazasa, illetve kereteinek felvigyazasa, hiszen a hely-
telen keretek kozott szabadjara engedett humor (példaul a guny) arthat a vitanak,
el is lehetetlenitheti azt (Béra, 1989);

— figyeljen a verbalis és nonverbalis jelekre;

— figyeljen a sziinetekre, torje meg kérdésekkel a beall6 csendet;

— avitalevezetése, lezarasa, az eredmények 6sszegzése (Olah, 2017).

Amint lathaté, a tanar els6dleges feladata a vita koordinalasa, nem pedig a véleménynyil-
vanitas, dontéshozatal. Az egyes vélemények olykor nagyon is eltérhetnek a tanarétol, de
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annak feltarasaval nem befolyasolhatja a vitat. A cél az, hogy a végs6é dontésre a diakok
maguk jussanak el. Fontos feladata a kommunikaci6 kereteinek megtartasa, nem pedig a
tartalom befolyasolasa. Ugyanakkor a hamis informaciokra, tudastartalmakra természe-
tesen fel kell hivni a didkok figyelmét. Ez generalja majd a didkok azon képességét, hogy
kritikus szemlélettel alljanak hozza tényként kapott ismeretekhez, forrasokhoz, ezaltal
segithetiink nekik a manipulacio felismerésében. Hasonloképp az értékek, empatia, tole-
rancia megismerésében és hasznalataban.

Sajnos kevés a mddszertani segédkodnyv vagy tovabbképzés a tanarok szamara, ezért
nagyon fontos a tanar személyes elkotelez6dése, 6nmiivelése a témaban. Ahogy maga a
vitamodszer erdsen spontan jelleg(i, a tanari felkésziiltség is nagyon sokféle lehet, teret
ad a szubjektiv értelmezésnek. Ez olykor véleményeltéréshez vezethet a kollégak kozott,
hiszen nincsenek kébe vésett keretek. A modszer fejlesztése az érintett tanar feladata
(Olah, 2017).

2.5. Adidk és a vita

A vita mint mddszer alkalmazasa esetén szinte biztos, hogy valamilyen mértékben atti-
tlidvaltast kell elérniink a didkoknal is, minél régebben vesznek részt a hagyomanyos ok-
tatasi rendszerben, annal valdszinlibben. Kénnyen lehet, hogy a frontalis, hierarchikus fel-
fogasban szocializalédott didkok kezdetben nem tudnak mit kezdeni a mdédszerrel. Mar-
pedig a modszer sikeres hasznalatahoz a diakok aktiv kozremiikodésére is sziikség van.
Ehhez le kell vetk6zniiik a beidegzddéseiket, batran vallalniuk kell dllaspontjukat. Sokszor
hallhatjuk a didkoktdl, hogy egyszer( kérdésekre azért nem valaszolnak, mert helytelen
valasz esetén tartanak attol, hogy milyen véleménnyel lesznek réluk a tobbiek. Ebben az
esetben ez a hatrany fokozottan jelentkezik. Optimalis esetben ezeket a gatlasokat a dia-
kok maguk mogott kell, hogy hagyjak, hogy jol miikodhessen a modszer. A nyereség sza-
mukra, hogy megismerhetnek mas allaspontokat, 4j otleteket és szempontokat nyerhet-
nek a felvetett targy vizsgalataban. Ehhez nem art, ha képesek azonosulni a vitaban kép-
viselt allaspontjukkal, amelyet §szintén, de mas vélemények tolerans elfogadasaval vezet-
nek el6.

Ahhoz, hogy ezt elérjiik, igyekezniink kell élménnyé tenni a vitat. Erdemes a hatranyt
elonnyé formalni: a médszer szokatlansagat a frontalis oktatassal szemben. A diakok ki-
vancsiak és érdekl6ddek, ha lehet8séget kapnak, hogy ezeket a tulajdonsagokat megéljék.
A megismerési vagy segit abban, hogy motivaltabbak legyenek az 14j megoldasok keresé-
sében. Ehhez hozzajarul a fantazia, a problémaérzékenység és a rugalmassag. Ahhoz, hogy
ezek a tulajdonsagok fejlédhessenek, a mddszert természetesen nemcsak alkalomsze-
riden, hanem sorozatban érdemes alkalmazni. S6t nemcsak érdemes, hanem sziikség-
szer(. A vita ugyanis megkoveteli a didkoktdl, hogy a tényeket, adatokat, 6sszefliggéseket
Uj szempontok, megkozelitések szerint értelmezzék, amit szokniuk, tanulniuk kell. Minél
tobbet alkalmazzuk a vitat, annal nagyobb sikereket érhetiink el a személyiségformalas-
ban.

A diakok szivesen beszélgetnek , komoly” témakrol, érdemes épiteni a vagyra, ami a vé-
leménynyilvanitas felé hajtja 6ket (Wolpert Gawron, 2017). Lehetéséget tartogat sza-
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mukra, hogy bizonyitsak, és egyben fejlesszék kreativitasukat. A mdédszer azoknak a dia-
koknak is lehetdséget teremt, akik a hagyomanyos oktatasi keretek k6zott nem motival-
tak, passzivak.

3. Példak vitatechnikakra

A vita mint modszer szamos variacid kidolgozasara alkalmas, az alabbiakban néhany, mar
haszndalatos vitamoédszer keril bemutatasra.

3.1. Kiscsoportos problémamegoldé vita

6-8 f6s csoportok esetében hasznalhatd, akik egymast mar ismerik. Konkrét probléma
megvitatasara alkalmas. Mivel a csoport kis 1étszamu, és jelen van az ismerdsség légkore,
joggal lehet szamitani r4, hogy a didkok aktivizalhatok. Kis csoport esetén ezt nyilvanva-
l6an kénnyebb is megvalositani. Hatranya a modszernek, hogy minél kisebb egy csoport,
annal kevésbé valtozatos érvek kertilnek eld.

3.2. Vita négyfds csoportokban, cserével

Egyértelm{, hogy minimum 4 f6 esetén hasznalhat6 (nagyobb csoportokban 4-4 f6s cso-
portokban). A csoport két parra oszlik, a két par két ellentétes allaspontot képvisel. Fel-
késziilési id6 utan meghatarozott id6 alatt kell megvitatniuk a kérdést. A kovetkezékben
a parok allaspontot cserélnek. Amit eddig védtek, azt kell most tAimadniuk. A végén a cso-
port 0sszegzi az eredményt, kozos kovetkeztetésekre jut. Ha a csoport nagyobb, az 0sz-
szegzés egész csoportban torténjen. Ebben az esetben tézisek alapjan foly6 vitarol beszé-
liink, mivel el6re megadjuk a képviselendé allaspontokat (Nahalka, 2006).

3.3. Vita két csoportban 3-3 szdvivével, vitavezetidvel

Valaszthatunk vitavezet6t, akinek feladata a szabalyok betartatasa, a végén értékelés. Két
csoportot formalunk, mindkett6bdl kivalasztasra kertil 3-3 f6, a szovivok, akik val6jaban
vitatkoznak. A csoportok felkésziilnek a vitara, kialakitjak allaspontjukat. A 3-3 sz6vivé
2-2 percet kap a felszolalasra, felvaltva. Az utolsok 6sszefoglalnak, de Uj érveket mar nem
mondhatnak. A vitavezetd értékelése utan egész csoportban megbeszélhetjiik a tanulsa-
gokat (Nahalka, 2006)

3.4. Feleletvdlasztds dontési jdték

A feladatlap egyik tipusa. A résztvevgok onalléan toltik ki a feladatlapokat. Hasznalhato:
tudattartalom feltarasara, megértettek alkalmazasara, ellenérzésre. Cél: az allasfoglalas
gyakorlasa, nem az igazsag eldontése. Kombinalhat6 csoportmunkaval: ebben az esetben
a résztvevok a szavazas el6tt megbeszélik a kérdéseket, de a szavazas egyénileg torténik.
A feleletek kivalasztasa utan érvelhetnek alldspontjuk mellett, majd a vitavezetd el6adja
sajat allaspontjat (adott esetben a helyes megoldast) (Martinko, 2010).
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3.5. Szévegelemzés

A vitavezetd egy feldolgozandé szoveggel indit (Gjsagcikk, szakirodalom-részlet, rendelet
stb.) A csoportok (5-6 f6) el6re megkapott kérdések alapjan allaspontot alakitanak ki. A
vitavezets titkozteti az eltérd érveket, nézeteket.

3.6. Vita ketténél tobb nézet kézott

Annyi csoportba bontjuk a résztvevéket, ahany allaspont létezik a témaban. A csoportok
felkésziilnek az érvelésre. A csoportok egy-egy képviselGje végzi valdjaban a vitat. A cso-
port barmely képviselgje felallithatja a vitatkozot, és folytathatja helyette a vitat, amig 6t
magat is fel nem allitja valaki. A vita befejezését természetesen 0sszegzés koveti a vitave-
zetd segitségével (Nahalka, 2006).

3.7. Parlamentdris mddszer

Jol alkalmazhat6 nagyszamu hallgatésag el6tt. A frontdlis el6adas helyett itt lehetévé tesz-
szlik a hallgat6sag szamara, hogy bekapcsolddjanak az anyag feldolgozasaba, ezaltal akti-
van vegyenek részt az 6ra lebonyolitasaban. Errdl tajékoztatjuk a hallgatésagot. Segiti az
érdekl6dés fenntartasat, ugyanakkor a tanar felmérheti, mennyire tajékozottak a tanitva-
nyai, és valaszolhat a felmertiil6 kérdésekre. Fejlédik a demokratizmus a csoportban, il-
letve a kozlési készség a didkokban.

3.8. Noteszmddszer

A tanar, par héttel az anyag feldolgozasa el6tt, 6nként jelentkez6knek megvalaszolando
kérdéseket kiild/ad a témarol. Az 6nkéntesek begyjtik csoportjuktoél a véleményeket, ja-
vaslatokat, amelyeket az 6ran prezentalnak. A didkok ezutan eldontik, melyik felvetéseket
akarjak megbeszélni, és 5-6 f6s csoportokban megvitatjak ezeket, kialakitjak a csoport-
véleményt, amelyet aztan az 6sszes résztvevo eldtt ismertetnek. A tanar ezutan értéekel,
illetve adott esetben ki is egésziti a hallottakat.

3.9. 6x6-os (Philips) médszer

Két 1épésben torténik a vita. Az els6 szakaszban 6db 6f6s csoportot hoznak létre (a 1ét-
szam flggvényében természetesen valtozhat a csoportok szama), amelyekben megvitat-
jak a kérdést. A masodik szakaszban djabb 6 csoport alakul, az el6z6 csoportok egy-egy
résztvevojével. Az 0 feladatuk, hogy el6z6 csoportjuk véleményét képviseljék a masodik
vitaban. Ezzel a mddszerrel a passzivabb diakokat is megszolalasra késztethetjiik.

3.10. Brain storming (étletroham)

8-10 f6 esetében idedlis. E16szor a téma ismertetésre kertil, majd mindenki - gondolkodas
nélkiil! - elmondja az 6tleteit, amelyek segithetik a megoldast. Ekkor, mivel nem el§zi meg
racionalis gondolkodds, barmi elhangozhat (akar irracionalis ostobasag is). Végiil el6ke-
riil a racionalitas, amelynek segitségével megvitatjak a felmeriilt 6tleteket.
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3.11. Méhkas vagy ztimmégd munkacsoport

Nagyobb, akar 15-20 f6s csoportokban folyik a megbeszélés a felvetett témardl, amelyrdl
ezek utan beszamolnak az 0sszes résztvevOnek. Az 6sszegyljtott vélemények képezik a
vita alapjat. A vitavezet6 Osszefoglal és értékel. Hasznos, amikor a nagy létszamu orai
résztvevok még nem ismerik egymast alaposabban, igy kisebb csoportokban konnyebben
kifejtik allaspontjukat, illetve sokféle vélemény kertilhet el6. Viszonylag rovid id6 alatt fel-
mérhetd a csoport felkésziiltsége. Egyszerd kérdést érdemes feltenni, mert ha nem sikeriil
a megadott idd alatt megoldani, kudarcélményt okozhat. Mast vitamddszerek kiegészité-
seként szoktdk hasznalni (Simandi, 2015).

3.12. Disputa

Amerikabol szarmazik a médszer, versenymozgalom is épiilt ra. Szabalyozott keretek ko-
z0Ott 3-3 f6 vitatkozik tézisallitasokrol, el6re felkésziilten. A felkésziilés soran a tamogatd
és az ellenérveket is 6ssze kell gytijteniiik, igy a kérdés tobb oldalat megvizsgalhatjak. A
vitat bir¢ (vitavezetd) moderalja (Hunya, 1998)

4. RészoOsszegzés

A vita mint pedagégiai mddszer hatdsos lehet6ség a tananyag hatékony atadasara és vele
parhuzamosan a didkok személyiségének fejlesztésére. Kivalé6 mddja annak, hogy elsza-
kadjunk a frontalis oktatastdl, ezaltal aktivan bevonjuk a didksagot az oktatasi folyamatba,
érdekeltté tegyiik 6ket az 6ra minél érdekesebb, érthet6bb lebonyolitdsaban. A vita, amel-
lett, hogy hatékonyan at tudja adni a tudastartalmakat, érzelmi kapcsolatot alakit ki a didk
és a tananyag kozott, ami el6segiti az elmélyiiltebb tudasbefogadast. Szamos, a kés6bbi
életében hasznalhato készséggel gyarapitja: mint példaul fejletteb kommunikacios képes-
ségek, tolerancia, tiirelem, masok véleményének elfogadasa, kreativitas, érté-kritikai gon-
dolkodas, asszertiv viselkedés stb. Bar a hagyomanyos oktatasban a diakok mas mdédon
szocializalodtak, lehet épiteni természetes kivancsisagukra, kozlési vagyukra.

A pedagdgus szamara is kihivas, hogy ,mashoz van szokva”. Itt at kell engednie a f6sze-
repet a diakoknak, hattérbe kell vonulnia, de ez nem jelenti azt, hogy passzivnak kell ma-
radnia. Mint a vita vezetdjének, lebonyolitdjanak, értékeldjének, megfeleld iranyba iranyi-
tojanak, nagyon fontos szerepe van. Mindezen feladatok plusz feladatot jelentenek, de az
eredményt latva, megéri.

A vita tovabbi nagy el6nye a valtozatossag, variablitas.

147


https://doi.org/10.54597/mate.0010

Moddszertani eszkoztar a felsGoktatasban tanité oktatok szamara ISBN 978-963-623-017-3 (pdf)

5.Irodalom

Béra, F. (1989). A vitamodszer alapkérdései. In: Mddszertani kézlemények. 29. évf. 5. sz.
pp- 372-375.

Dr. Martinko, J. (2010). Az agrdr mérnéktandr mester képzés dltaldnos szakmddszertana.
[online] http://janus.ttk.pte.hu/tamop/kaposvari_anyag/martinko_jozsef/index.html
[2022.07.26.]

Dr. Simandi, Sz. (2015). Kutatdsok a felséoktatdsban és felnidttképzésben. [online]
http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file /kezek/01 simandi 04 16/index.html [2022.
07.28.]

Hunya, M. (1998): A disputa mddszer [online] http://www.kka.hu/ sor-
os/kiadvany.nsf/44cfa372d3c5a279¢1256e9600682640,/dfd9dd049983bfb3c1256e€
1900651143 [2022.07. 25]

Hunya, M. (2002). A vitakulttira és a magyar oktatas I. In: Uj Pedagdgiai Szemle. 52. évf. 9.
sz. pp. 114-128.

Jakab, Gy. (2012). Erkélcstan és médiaismeret a gyermekfilozéfia tiikkrében. In: Uj Pedagd-
giai Szemle. 62. évf. 4-5-6. sz. pp. 99-110.

Nahalka, I. (2006). A vita. In. M. Nadasi, M. (Szerk.) (2006). A gyakorlati pedagdgia néhdny
alapkérdése. 3. kétet. Hatékony tanulds. (pp. 101-102). Budapest: ELTE PPK Neveléstu-
domanyi intézet.

Olah, T. (2017). A vita szerepe az oktatdsban. [online] https://modernis-
kola.hu/2017/04/vita-szerepe-az-oktatasban/ [2022. 07. 27.]

Wolpert Gawron, H. (2017). Disagree with a Student’s Opinion? [online]
https://www.edutopia.org/blog/disagree-with-student-opinion-heather-wolpert-
gawron [2022.07.28.]

6. Feladatok

1. Gondolja végig, hogy az atadandé tudasanyag mely részei teszik lehet6vé a vita al-
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A projektmoddszer

Csimané Pozsegovics Beata! - Schlichter-Takacs Anett?

1. A modszer szakmai leirasa

A projektmddszer egy olyan tanitasi stratégia, amely a ,tevékenység altali tanulast” hang-
sulyozza. Hasznalata nem valdsithato meg a zart oktatas keretei k6zott; a tanulasi-tanitasi
folyamat a nyilt oktatas klasszikus formaja, amely 6tvozi a nyilt és a zart oktatas kiilon-
b6z6 elemeit. Az oktatas tartalmanak, menetének, szervezési és mddszertani megoldasa-
inak, az alkalmazott eszkdzoknek, az elvart eredményeknek és az értékelés modjainak
meghatarozasaban a hallgatoknak donté szavuk van. A projektben megfogalmazott célok-
hoz vezet6 ut kialakitasa, a tervezésben, a megvaldsitasban val6 aktiv tanul6i kozremiiko-
dés miatt, a mindenkori feltételek (személyi és targyi) fliiggvénye (Nadasi, 2003). Tanu-
laselméleti szempontbdl a projektmunka a szocial-konstruktivista elméletre épiil, mely
szerint a ,tanulas” a tanulét, tanart, a feladatot és tanulasi kontextust (osztaly, iskola, kul-
turalis kozeg) magaba foglalé dinamikus és komplex folyamat. A tanulé barmilyen 1j ta-
nulasi kontextusba magaval hozza meglévé ismereteit, tapasztalatait, elvarasait, és az 4j
ismereteit a mar meglévd ismeret-struktiraiba sajatos egyéni mdédon asszimildlja. A ta-
nul6 tehat a tanulas folyamataiban aktiv modon vesz részt. A tanulasi folyamat soran a
tanulé egész személyisége formalddik, alakul, altaldnos és specidlis kompetenciai (pl.
kommunikativ nyelvi kompetenciai) folyamatosan és egymassal kdlcsonhatasban fejlod-
nek.

A projekt tervezett kialakitasa prdébara teszi a tanuld eredetiségét a felhasznalandé
anyagok kivalasztasaban, fejleszti a talalékonysagot, az innovativ, az egytlittmiikodési és a
kommunikacios készségeit. Az elkésziilt projekt, mint az elért tanulas bizonyitéka, noveli
a sikerélményt és az elégedettséget, igy motivalja a tanuldkat, hogy folytassak az j pro-
jektek elkészitését.

A projekt megvalositasaban fontos segitséget jelent(enek) a projekt-modell(ek),
amely(ek) a projektmunka szakaszainak meghatarozasaval mintegy a munka vazat, kere-
tét adja/adjak. A projekt részei:

1. Témavalasztas és célkitlizés: a cél elérése érdekében a tanar 6sztonzi a résztvevo-
ket a téma kivalasztasara és pontos cél megfogalmazasara;

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktu-sa
csimane.pozsegovics.beata@uni-mate.hu

2 MATE Kaposvéri Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék adjunktu-sa schlichter-
takacs.anett@uni-mate.hu; https://orcid.org/0000-0001-6594-9450
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2. Tervezés: amunka lépéseinek, az id6beli lefolydsnak, a munkaformaknak, a munka
modszereinek, az informacié megszerzésének, a projekt vezetésének, a pénziigyi
kiadasok stb. meghatarozasa;

3. Kivitelezés: informaciogyiijtés, feldolgozas, az elkésziilt projekt bemutatasa;

4. Kiértékelés: a kitizott célokra visszatekintve a harom kompetenciateriilet feltil-
vizsgalata, amely soran a tovabbi projektekre vonatkozdéan kovetkeztetések levo-
nasa: targyi kompetencia, tanulasi és munkakompetencia, szocialis kompetencia.

A projekt mint sajatos tanitasi-tanulasi forma a szocializacié eszkoze, az ismeretek for-
rasa, az Onértékelés lehetdsége. A motivalast a motivaltsag valtja fel, amely a tanulasi ha-
tékonysagot jelentds mértékben megndéveli, még akkor is, ha a projektmunka soran szer-
zett tapasztalat csak a késObbi életdt soran Kertl hasznositasra (Réthyné, 2006).

A sikeres, az érdekl6dést és érdekeltséget folyamatosan fenntart6 feladat megteremti
az elégedettség, a hasznossag érzetét, ami a személyes siker megélését adja. A tantargyi
orientacidt a komplexitas valtja fel, amely sokkal inkadbb megfelel a kor vilagszemléleté-
nek. A hagyomanyos ala-folérendeltségi viszonyt a didk és a tanar kapcsolataban egy 1j,
egyenrangu viszony valtja fel. Egy problémaérzékeny, kreativ szemlélet és tevékenység
alapu tudaselsajatitas képes kialakulni, amely a hosszu tavu személyiségfejlédést is szol-
galja.

2. A modszer részletes bemutatasa

2.1. Amddszer eredete

A projektmddszer régéta ismert Magyarorszagon, de az oktatasi gyakorlatban nem elvart
és nem altalanosan alkalmazott. Tobb évtizede jelennek meg magyar kutatok altal kozolt
irasok a projektmodszer alkalmazasardl és hasznossagardl (lasd példaul Hortobagyi,
2002; Nadasi, 2003), mégsem alkalmazzak széleskorlien, mivel a Falus Ivan altal tobb
mint két évtizede megallapitott nehézségek - amelyeket az egész oktatasi rendszerre vo-
natkoztatott - még mindig érvényesek:

— igényli a tantervi keretek megbontasat;

— neheziti az ismeretek elméleti rendszerének kialakitasat;

— aszokasos szervezeti formak és keretek kozé nehezen illesztheto;
— ujfajta tanar-diak kapcsolatot feltételez (Falus, 1998).

A médszer alapitéjanak John Dewey-t tekintik. O hozta be a pedagégiaba a projektet,
»proiectum-ként” értelmezi, ahol az elére lefektetett szabalyokat figyelembe véve jelenik
meg tanar és a tanuld sajat felel6ssége. A célok meghatarozasa mellett az eredmény nem
pontosan tervezhet6, a végrehajtas ismétlésére nincs lehet6ség (Diem-Wille, 1987).

A projekttanitas kozponti elemei:

— az Onallé6 tervezés;
— aproblémamegoldas gyakorlasa;
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— felel6sségvallalas a dontésekért és a cselekedetekért — ami hozzajarul demokraci-
ara vald neveléshez, tovabba az iskola és a tarsadalom demokratizalodasihoz
(Schneller, 1986).

A projektmodszernek a filozéfiai-elméleti kontextust tekintve a progresszivizmus all a
hatterében. Elismert oktatasi modszerré valt, mint a progressziv oktatas altalanos szim-
béluma, amikor 1918-ban William Heard Kilpatrick, amerikai pedagégus publikalt egy
cikket: The Project method cimmel (Knoll, 2012). A m{ a gyakorlati tapasztalatokra he-
lyezi a hangsulyt, ahol a tanuldi csoportmunkaban, az egymassal valé versengés és a ta-
nari értékelés helyett, a projektgondolkodas és a cselekvés a tanulas alapja (Gutek, 2003).
Ugy gondolta, hogy az iskolanak inkabb tarsadalom-orientaltnak kell lennie, a gyerekeket,
a demokraciat és a pluralizmus szabadlyait kell el6térbe helyeznie. Az innovativ oktatasi
gondolkodas magaban foglalja az egyiittm{ikodésen alapul6 tanulast, a csapatmunkat, a
tapasztalati tanulast, a tanulas egyénre szabasat, amelyet az iskolaban foly6 gyakorlatban
magvaldsulé tapasztalasok elemeivel gazdagitottak (Tenenbaum, 1951). Egyik allitasa-
ban John Dewey Kkijelentette, hogy W. H. Kilpatrick miivei jelent6sen hozzajarulnak az is-
kolai tarsadalom fejlédéséhez, amely szerves eleme az él6, fejlédé demokracianak
(Beineke, 1998).

2.2. A mddszer tovdbbfejlesztése

Az 1990-es évektdl el6térbe keriilt egy Uj didaktikai-mddszertani irany, amely hangsu-
lyozta a projektoktatas differencidlasanak sziikségességét. Bastian és Gudjons II. projekt-
konyve 1990-ben, amely 27 egyetemi és a kozoktatasban dolgozé tanar gyakorlatat és el-
méletét egyesitette, attorés volt abban a tekintetben, hogy a projektek altali tanulas job-
ban illeszkedjen a tananyaghoz és attorje a projekthetek ,elszigeteltségét” (Bastian és
Gudjons, 1990).

Az Emer et al. (1991) altal szerkesztett ,Oberstufen-Kollegen” cimli miiben megtalalhato
egy — az oktatok elméleti és gyakorlati projekt tapasztalatainak felhasznalasaval készitett
- didaktikai reflexid. A projekhetek gyakorlataval kapcsolatban az 1980-as években a ko-
vetkezd problémak mertiiltek fel:

— aprojektek koncepci6éjanak homalyossaga;

— alacsony kapcsolatuk a tananyaggal és a kurzusokkal;

— az értékeléssel kapcsolatos problémak;

— atudomanyos propedeutikai célokra valo kevés figyelem;

— aprojekttanulas kiterjesztett kompetencidinak tudatositasa és hianya;

— a mas intézmények altali projektgyakorlatok, ,jé gyakorlatok és tapasztalatok”
megosztasanak a hianya.

Mindez annak felismeréséhez vezetett, hogy ez a fajta tanitasi modszer pontosabb didak-
tikai-mddszertani kidolgozast igényel. Tovabba Emer és Horst felsorolta azokat a gyakor-
lati szempontokat, amelyek a sikeres projektek elengedhetetlen didaktikai elemei:

— afolyamatos bels6 megbeszélések, interakciok;
— projektoktatas és az oktatott tudomanyag/szakma 6sszekapcsolasa;
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a modszertani tervezés (a tervezési, megvalositasi, szerep- és értékelési problé-
mak kikiiszobolése érdekében);

a szervezési terv pontositasa;

a hallgatéi néz6pontok vizsgalata;

a projektoktatasban elsajatitand6 kompetenciak meghatarozasa, elemzése;
javaslat a hal6zatépitésre projektorientalt munka folyamatain beliil, melyek fenn-
tarthatok a projekten tul is (Emer, 2013).

A gyakorlathoz kapcsolddo projektdidaktikai modszertannak 1997-ig csak egyes elemei
voltak jelen a leirdsokban. Léteztek a projektorak és projekthetek tervezésére vonatkozo
utasitasokat tartalmaz6 ajanlasok, de hianyzott egy kidolgozott, gyakorlatias médszertan.
Emer és Lenzen kozo6sen irt tanulmanyaban jelentette meg a projektdidaktika elsé atfogo
modszertani és gyakorlati koncepciéjat, amely a kovetkezo:

Gyakorlati tanulas

Gyakarlati oktatas

Tapasztalati tanulas

Probléma orientacio

Nyitott iskola

Interdiszciplinalis témak

Szocidlis tanulas a
csoportmunka soran

Onfejlesztés,
dnmegvalositas
Kommunikativ stilus

Peldamutatas, egyuttmikodés

Gyakorlati Pn_:;dulftum
orientalt

kapcsolodas
Nyitott végl feladatok
Holisztikus szemlélet

Cselekvésorientacid A tanulas felfedezése

1. abra A projektmuka kritériumai

Forrds: Emer és Lenzen (2009): Projektunterricht gestalten-Schule verdndern: Projektunterricht

als Beitrag zur Schulentwicklung. 120. o.

A séma leirdsa megtaldlhatd: Emer et al. (2010) 6. o. (Idsd a fiiggeléket: 7. dokumentum, 72. o.).
Az egyes tanitdsi fogalmakat Emer és Lenzen (2008) 17. 0. magyardzza (ldsd a fiiggeléket: 15. do-

kumentum, 158. o.).

2.3. A projektmddszer feltételei
A projektmoédszer feltételei és értékei az alabbiak szerint mutathatdk be:

a szabalyok felallitasa;

a célok és a hozza kapcsolodo tevékenységek dsszekapcsolasa;

a tervezett cselekvések varhat6 kovetkezményeinek gyakorlati tesztelése;

a szervezett feladatok vallalasa célorientalt tevékenységet 6sztonzé munka forma-
jaban;
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— atervezéshez, a témakhoz, és a gyakorlatok végrehajtasahoz kapcsolddé alterna-
tivak demokratikus kivalasztasa;

— aprobléma azonositasa és megoldasa, mint a projektmodszer elméleti célja;

— egyéni és csoportos munkavégzés,

— feladatorientalt tanulasi folyamat, hiszen a sikeres eljaras feltétele a probléma
megoldasa és a megoldasnak a gyakorlati tesztelése;

— atervezett megoldasokat a gyakorlatban ellendrizni és az altaluk okozott hatasok
alapjan értékelni kell (Gutek, 2003).

A tanulé szemszogébdl a projektmddszert négy egymassal kélcsonhatasba 1ép6 szabaly
jellemzi:

1) A cél meghatarozasa;

2) Atervezés;

3) Gyakorlati tevékenységek megvaldsitasa a meghatarozott cél elérése érdekében;
4) A projekt eredményeinek értékelése (Sutinen, 2013).

A modszer hangsulyozandé eldnyei, oktatasi, tarsadalmi és integracids potencialja a ko-
vetkezdk:

— lehetdvé teszi az oktatasi célok megvaldsitasat (kognitiv, oktatasi és nevelési, il-
letve érzelmi elégedettséget hozo projektek esetén terdpias cél);

— kutatasi mdédszerek alkalmazasa;

— az elemzd karakter, a kérdez6/kritikai gondolkoddsmdd, az alkotoképesség fej-
lesztése;

— az esztétikai érzékenység kialakitasa, az érzelmi elégedettség elérése;

— agondolkodas fejlesztése;

— adivergens gondolkodas fejlesztése;

— egyéni képességek felismerése és fejlesztése;

— lehetdségeken valo tullépés képessége, a transzgressziv (eléremutatd) gondolko-
das fejlesztése;

— acsoportmunka képességének, az egylittmiikodés €és a sajat munkaért valo felelds-
ségvallalasnak az elsajatitasa;

— az egyes csapattagok egyéni érdekl6désének bevonasa a csapatmunkaba;

— a kozosségi munka eredményeinek elismerése;

— ademokratikus szokasok kialakitasa;

— ademokracia és a szabad valasztasok szabalyainak tiszteletben tartasa;

— erkolcsi szemléletformalas;

— aKkisérletezé mentalitas fejlesztése;

— akihivasoknak valé megfelelés és megoldasok keresése;

— vitakultura fejlesztése és az érvek, ellenérvek mérlegelésének, képességének fej-
lesztése;

— atdrsadalmi tudas alland¢ és dinamikus valtozasanak megtapasztalasa;
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— nincsenek dogmanak tekintett teoldgiai, metafizikai, politikai vagy gazdasagi bizo-
nyossagok, lehetévé teszi a tanulénak, hogy megvizsgalja a 1étezés kiilonb6z6 as-
pektusait;

— dontéshozatal a tobbségi és kisebbségi jogok tekintetében;
— vélemények, gondolatok, otletek Kkifejtése, fiiggetleniil masok véleményétdl és

meggy6z6désétdl (Bickel, 1994; Kozielecki, 2001; Krdélikowski, 2001; Maj, 2014;
Ciesielka, 2008; Ravitch, 2010).

2.4. Kompetencidk a mdédszer alkalmazdsdhoz
A projekttanitashoz sziikséges kompetenciakat Bastian (1984) szerint legalabb harom
részre lehet osztani:

1. Mbddszertani kompetencia: amely lehet6vé teszi a projektmunka megszervezését
és magaban foglalja:
— a strukturalt eljarasi formak gyakorlasanak képességét — mint példaul az egyéni,
partner- és csoportmunka, nyilt 6rak (Schwendenwein, 1991);
a kiilonb6z6 médiumok és anyagok hasznalatat;

a munkavégzéshez sziikséges értékeket - mint a koncentracié, a megbizhat6sag
és a pontossag (Huth, 1988);

az elsajatithaté kiilonb6z6é technikakat - példaul interjukészitési technikak
(Schulze, 1985).

2. Szocidlis kompetencia: magaban foglalja azt a kommunikacios teriiletet, amelyek
ellen6rzését a kovetkez6 kérdésekre adott valaszok tiikrozik:

— Hogyan sziiletnek a dontések?

— A hallgaték és a tanarok képesek kommunikalni egymassal?

— Tudnak-e a hallgatdk valaszolni, vitazni, magyarazni, 6sszefoglalni, és ra-
gaszkodni a lényeghez?

— Megfelel6-e a metakommunikacié hasznalata? (Roseler, 1978)

3. Tantargyi kompetencia: magaban foglalja a targy ismeretét és tényeit, amelyet
gyakran tulbecsiilnek, mint a projektek kovetelményét. Ennek a kompetenciaterii-
letnek a hianyossagai sokkal konnyebben potolhatok, mint az el6bb emlitett két
terlileten. A jol tervezett és végrehajtott projekt alapd tanulds soran a hallgat6
szisztematikusan sajatitja el a témaval és annak tényeivel kapcsolatos ismereteket
- egyedil vagy a tanar segitségével - a projekt el6tt vagy alatt (Bastian, 1990).

A harom teriilet koziil Bastian a szaktargyi kompetencia hianyat tartja legkonnyebben p6-
tolhatonak akar a tanuldk egyéni, akar frontalis, k6z6s munkajaval. A modszertani hia-
nyossagokat vagy a szocialis kompetencia hianyait sokkal nehezebben lehet korrigalni.

2.5. A projektmddszer jellemzoi

A nemzetkozi szakirodalomban a projektmoédszer sokféle valtozatat gyakran atfedve
hasznaljak, példaul projektmoédszer, projekttanitas, projektmunka, és talalkozhatunk a
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projekt-orientalt tanitasrél szolo6 irasokkal is. Ez utébbit tobbféleképpen is meghataroz-
tak (Oswald, 1982). Amennyiben a projekttanitas bizonyos elemei valamely iskolai korla-
tok miatt nem valosulhatnak meg, akkor jobb, ha ezt a fajta tanitast inkabb projektorien-
talt tanitasnak nevezziik (Gujdons, 1988). Masutt a projektorientalt tanitas elnevezést ak-
kor hasznaljak, ha az alapvetd iskolai feltételek megmaradnak és egyes jellemz6k megval-
tozasa mellett megjelennek a projektek (Schweindenwein, 1991). Megjelenik tovabba a
projektszer( tanulas elnevezés is (Frey, 1990).

1997-ig a gyakorlathoz kapcsol6doé projektdidaktikai médszertannak csak egyes elemei
voltak jelen a leirdsokban. Léteztek a projektorak és projekthetek tervezésére vonatkozo
utasitasokat tartalmazo6 ajanlasok, de hianyzott egy kidolgozott, gyakorlatias modszertan.
Emer és Lenzen kozo6sen irt tanulmanyaban jelentette meg a projektdidaktika elsé atfogo
modszertani és gyakorlati koncepcidjat. Ez alapjan a projekttanitas: tervezett; 6nalléan
szervezett; valdsagos problémakra épild; interdiszciplinaris foglalkozas, amely a tanarok
és didkok, valamint mas résztvevok kozos erdfeszitéseként jon 1étre abbol a célbdl, hogy
az eredmények megjelenitésével a tarsadalom demokratizal6dasat segitse eld.
Az aladbbiak jellemzik részletesen a projektmddszert:

— Nyitott tanitasi forma, de lényeges, hogy a projekt j6l megtervezett struktaraval
rendelkezzen, amely vonatkozik az egész projekt megvaldsitasara és a feladatok
pontosan tervezett felosztasara, amely részleteiben rugalmasan alakithato.

— A projekt minden szakaszaban a résztvevok 6nalldan és kozosen hatarozzak meg
a teendOket, mikozben az érdekérvényesités biztositott mindenki szamara. A pro-
jektet akkor sikertil j6l megoldani, ha az érdekl6dés minden résztvevében megvan,
és sikeriil fenntartani a motivaciét.

— A projekteknek valds problémakkal, kell foglalkozniuk - amelyek a szakkal vagy a
tantarggyal kapcsolatosak.

— A projekttanitas interdiszciplinaris, egy tantargy keretein beliil is, hiszen a valo6-
sagban felmertilé problémak nem tantargyakhoz rendeltek.

— Hagyomanyos ismeretkozl, elsajatité modszer helyett a tobb érzékszervet moz-
gosito, szemléletes, cselekvésorientalt, konstruktiv tanulas jon létre.

— A csoportmunka hatdsara, mely minden projekt alapja, megvaltoznak, atalakulnak
a kapcsolatok, a hallgatok és a tanar-hallgato kozott. Konfliktuskezelés, elfogadas,
problémamegoldas részei a folyamatnak, melyek a személyiségfejlédéshez is hoz-
zajarulnak.

— Aprojektek 6sszekapcsoljdk az elméletet és a gyakorlatot, ami altal jobban kapcso-
l6dik az intézmény a kornyezetéhez. Kiilsé szakemberek bevonasa eredménye-
sebbé teszi a projektet, és a munka vilagahoz kapcsolja a hallgatdkat és az intéz-
ményt.

— A projekt eredménye nagyon sokféle lehet. Lehet kézzelfoghat6, dokumentalhato
produktum vagy kevésbé nyilvanvalé kévetkezmény, példaul a hallgatéi szemlé-
letméd megvaltozasa, a munkamoral fejlesztése vagy akar az ,életre nevelés”. Ezek
hagyomanyos mddon gyakran nehezen dokumentalhat6 eredmények. Az eredmé-
nyesség értékelésekor a résztvevék kozvetlentil érzékelik a teljesitményiiket, s azt
is, hogy a munkajuknak hasznos, gyakorlati értéke van.
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— A passziv ,hallgatéi” tevékenység helyett kozos cselekvésre, alkotasra 6sztonoz,
amely nagymértékben hozzajarulhat az aktiv munkavallaloi 1ét kialakitasahoz és
az allampolgari neveléshez. A projektek megvalositasa szakmai és tarsadalmi
szempontbdl is jelentds, még akkor is, ha az eredmény nem til szamotteva.

A projektoktatas egyre szélesebb kor(i alkalmazasa magaval hozta a kritériumok valtoza-
sait és a gyakorlati megvalésitasok sokszinliségét. Mivel a projektoktatasnak alkalmaz-
kodnia kell a folyamatosan valtozé tarsadalmi és tudomanyos kihivasokhoz, az alkalma-
zott modszerek ismertetdjegyei és megvalosithatosaga is folyamatosan valtozik a projekt-
oktatas tartalmara és formai elemeire vonatkozoéan, amelyek az elmult idészakban folya-
matosan tokéletesedtek, kidolgozottabba valtak, mind az egyes részeire, mind a kritéri-
umrendszerére vonatkozoan.

Bastian és Gudjons, (1986) A projektkonyv cimi munkajukban szintén meghataroztak a
projektoktatast. Tiz ismertet6jegy meglétét tekintik a projektoktatas feltételének. Véle-
ménylik szerint akkor teljes értékii a pedagogiai projekt, ha az aldbb felsorolt feltételek
mindegyike jelen van. Meghataroztak a tanuldsszervezés oldalarol, a megvaltozott tanar
szerep és az Uj pedagoégiai kultira oldalarél a projekt f6bb sajatossagait. A Gudjons altal
Osszegzett tiz kritérium a kovetkezd:

— helyzetreferencia;

— arésztvevik érdeklddése;

— Onszervezddés és dnfeleldsség;

— tarsadalmi gyakorlat relevancidja;

— célzott projekttervezés;

— termékorientacio;

— sok érzékszervet érint;

— szocialis tanulas a projektben;

— interdiszciplinaritas;

— atanitasi folyamattal (a curriculummal) valé érintkezés.

A projektek valos helyzetekkel kell, hogy foglalkozzanak, ahogy azok a ,val6sagban” el6-
fordulnak. A projektotletek egyik fontos kritériuma, hogy olyan aktualis kérdésekre ke-
ressen valaszokat, amelyek magukat a tanul6kat vagy a tanult szalmajukkal kapcsolatos
feladatokat, problémakat jelenitik meg. A résztvevok érdeklddése magaba foglalja, hogy a
projektmunka soran a hallgatéknak lehet6ségiik legyen a sajat érdekl6dési koriik szerint
témat vagy résztémat valasztani. A témafelvetés soran a tanar szerepe meghatarozo lehet,
mivel gyakran az érdekl6dés csak a projektben szerzett kezdeti gyakorlati tapasztalatok
eredményeként alakul ki.

A projekt tervezése soran a tanuldknak felelsséget kell vallalniuk sajat munkafolyama-
taikért. Ezaltal megvaltozik a tanar szerepe is, ,segit6ként” van jelen, akinek a feladata
példaul magatartasi szabalyok ajanlasa, vagy 6sztonzés a hallgatok érzéseinek, hattérigé-
nyeinek kifejezésére. A hallgatéknak sajat utat kell talalniuk a feladatok, a problémak
megoldasara. A ,terméknek” értelmesnek, fontosnak, hasznosnak kell lennie, amelynek
gyakorlati értéke van.
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Fontos, hogy a projektmunka a lehetd legtobb érzékszervet érintse. Gudjons (1994) sze-
rint az ismeretszerzési és cselekvési formak integrativ mozzanata szamos érzékszerv be-
vondasaval érhet6 el a legjobban. A gondolkodas és a cselekvés, az értelem és az érzékiség,
az elmélet és a gyakorlat egyliittesen segiti a rogzités folyamatat. A projekten valé kozos
munka elGsegiti a kooperativ cselekvést. A felmeriil6 tarsas kapcsolatok és egyéni folya-
matok soran felmertild fesziiltségek, konfliktusok feldolgozast igényelnek. A tanulok ta-
mogatjak egymast, tanulnak egymasroél és egymastdl, s a munka kozben tallépik az egyes
tudomanyagak/tantargyak/kurzusok hatarait. Ezaltal megtanuljak felismerni a bonyolult
élethelyzeteket (Gudjons, 1994).

A projektmunka eldnyei vitathatatlanok, de azt megfelelen kell hasznalni, azaz nem
lehet mindent projektoktatas keretein beliil tanitani. Meg kell hatarozni, melyek azok a
kurzusok, amelyek, egészében vagy részben, projektmédszerrel tanithaték. Gudjons sze-
rint optimalis a hagyomdanyos oktatas és a projektmunka kombinaciéja (i. m.), vélemé-
nyiink szerint ugyanakkor a fels6oktatasban lehetnek olyan kurzusok, melyek egésze egy-
egy projektet valosit meg.

Gudjons ramutat arra, hogy a jellemzdket nem szabad a projektalapu oktatas ,pontos és
kizdrdlagos definiciéjaként” érteni, inkabb koriilirja azt. Véleménye szerint a projektokta-
tas ,nem kétddik mind a tiz jellemzo kritérium pontos betartdsdhoz, hanem forditva, egy
olyan feladat/munkafolyamat, amelyben ezek a jellemzdk egydltaldn nem taldlhaték meg,
nem nevezhetd projektoktatdsnak” (i. m. p. 21.).

Hortobagyi Katalin szerint a pedagogiai projekt 6t fontos szempontot tartalmaz:

»1. komplex, alkoté jellegii megismerési- cselekvési egység, 1.

1. ,valésdgos” (tdrgyivagy szellemi) produktum létrehozdsdnak valésdgos vagy szi-
muldlt (modelldlt) folyamata,

2. mindig komplex (a kdzéppontjaban dllo probléma vagy feladat tdmaddsi pont-
ként kindl lehetdséget a vdlasztdsra),

3. tandrok és didkok partneri egylittmiikédése (kooperativ tevékenység),.a differen-
cidlds eszkéze (mindségi alapt paradigmdban: kollektivizdl és individualizdl -
alkalmazkodik a tanuléhoz)” (Hortobagyi, 2002, p.16)

2.6. Hallgatdi feladatok
Karl Frey (1990), a projekt ismertetdjegyeit bemutaté munkajaban, a résztvevok szem-
pontjabdl a kovetkezdk szerint allapitja meg a mddszer jellemzdit:

— projektotletek koziil kivalasztjak a megvaldsitandé témat, problémat, tényfeltarast
stb.;

— aktudlis, redlis, az életben el6fordulé témakra fokuszalnak;

— célokat és munkafolyamatokat és mdédszereket hataroznak meg a problémak meg-
oldasahoz;

— az projekt témajat 6sszekapcsoljak a gyakorlattal;

— kialakitjak a megval4sitas modjat és mddszereit (interakcidk);

— kialakitjak az id6kereteket;

— mindenkinek van sajat tevékenységi tertilete;
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— meghatarozott idében informacidcsere zajlik;

— amegval6sitas soran miikodtetik a szocidlis és individualis kapcsolatokat;

— a célok megvaldsitasa kozben érvényesiilnek az egyéni és a csoport érdekek és
azok 6sszhangja;

— konfliktuskezelési technikikat alkalmaznak;

— megvalodsul az egylittmiikodés (Frey, 1990).

2.7. A projektek fajtdi
A pedagdgiai folyamatok soran alkalmazott projekteket két szempont alapjan szoktak
csoportositani:

— folyamatorientalt;
— eredményorientalt (Schnollgruber és Mitterbauer, 1997, idézi Hegediis, 2002);

A folyamatorientalt projektnél nem az eredmény all a kézéppontban, és nem is lathato
eldre, ebben az esetben az egyiittm{ikodés, az egyiittes munkavégzés a meghatarozo. A
ko6zos cselekvésen alapulé kutatas, kisérletezés, vizsgalat, definialas, alkotas a l1ényeg, me-
lyek sordn megjelenik a spontaneitas is. Az eredményorientalt projekt esetében a vég-
eredmény, a létrehozott produktum, a megvaldsitas 1épései és mindsége, tovabba az ezek-
hez alkalmazott stratégiak kertilnek el6térbe.

Hortobagyi téma szerint is csoportositja a projekteket, aszerint, hogy a tananyaghoz
(miveltségi teriilethez) kotottek, vagy a tananyaghoz koézvetleniil nem kapcsolédnak. A
projekteket jellemzi tovabba idébeli terjedelmiik és a résztvevék szama (Hortobagyi,
2002).

Hegediis a kommunikacios technikak alapjan, amelyek a projektet a megvalo6sitas soran
jellemzik, fokuszalt és kontextusorientalt projektrdl ir (Hegediis, 2002).

A W. H. Kilpatrick altal javasolt projekttipusokat a 2. dbra mutatja be.

Az elmelet: terv valosagossa tétele:
dramajatek megirasa, forgatokonyv kidolgozasa,
szereposztds, a darab szinrevitele

1. Kreativ (konstruktiv)

ojekt

Esztétika ervenyesitése:
2. Elvezetet (dromét) ad Olvasas, filmnézés, koncertlatogatas,
zenehallgatas

-

A dintd tarsadalmi folyamatokkal kapesolatos
intellektudlis megfontolasok, vilagnézet, gazdasag,
filozofia, a rasszizmus ellem kiizdelem,
kérmyezetvédelem

3.Probléma orientalt

4

asi pr

4, Tisztazd tanulas Kiilénleges képességek elsajatitasa:
Uszas, tanc, hangszeren jatszam, 1degen nyelvet
tanulni

Oktat

2. abra Kilpatrick projekttipusai
Forrds: Gutek, (2003): Filozoficzne i ideologiczne podstawy edukacji, GWP, Gdarisk, pp. 261-262.
[Eng: Philosophical and ideological foundations of education]
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2.8. A projektmunka szakaszai

fazisok lépések
Kezd6 szakasz a) téma keresése

b) a szerepek tlikrozése
c) kezdeményezdk keresése
d) kezdeti impulzusok

Indulé szakasz a) egyén megismerése
b) csoportalkotas
c) téma bevezetése

Tervezés a) téma és szempontok megadasa

b) termék és a cimzett meghatarozasa

c) munkaméddszerek és a helyszinek meg-
hatarozasa

d) a szerepek meghatarozasa, felvallalasa
e) id6- és anyagterv készitése

f) projektterv készitése

Végrehajtas a) az anyag 6sszegytjtése, felfedezése

b) értékelés és szerkesztés

c) termék létrehozasa

d) koordinalas és tiikrozés

Bemutatas a) termék bemutatasa

b) termék reklamozasa

c) a termék kommunikalasa
Ertékelés a) a termék értékelése

b) a hatas értékelése

c) a folyamat értékelése

Folytatas a) a projekt dokumentalasa
b) projekt folytatasa

1. tablazat: A projektmunka szakaszai

A hét fazis a projektoktatas idedlis és tipikus folyamata. E fazisok mindegyike megkoveteli
a sajat modszertani megfontolasokat, amelyek ennek megfelel6en a projekt megvalosula-
sanak konkrét feltételei.

Az elso fazis a kezdeményezés. Ez a fazis a projekt elinditasara szolgal, amelyben fontos
kérdés, hogy hogyan talaljak meg és dolgozzak ki a projektotleteket, ki szervezi a projek-
tet, és milyen kezdeti 6sztonzési modszerek vannak jelen. A projektotletek a kovetkezok-
bdl szarmazhatnak: a targyhoz kapcsolédé problémabol, amelyet cselekvésorientaltan
kell értelmezni; a didkok és tanarok élettapasztalatabol; abbdél a hét tapasztalati tertilet-
bdl, amely szerint a projekteket rendszerezhetjiik, és amelyek eligazitasul szolgalhatnak
a téma megtalalasakor (intézményi, regionalis, nemzetkozi, torténeti, természeti és tech-
nologiai, esztétikai és 6ntudattal kapcsolatos témak). Ezek a témak és tertiletek alkotjak a
projektek valddi szerkezetét. Formaljak a ,kozosségi” fogalomkort, amely hidat képez az
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egyes teriiletek k6zott, és beavatkozast igényel. A tarsadalmi valésagnak mint célnak min-
den projekttémaban szerepe van. A projektotlet ezutan ,projektvazlatban” keriil megha-
tarozasra (2. és 3. fazis: inditas és tervezés). Ezekben a fazisokban a projektet csoportok
alakitasaval hajtjak végre. A kutatasi kérdéseken keresztiil bevezetett érdemi inputokat a
tervezési folyamat soran kell meghatarozni, tovabba a célokat, médszereket, munkalépé-
seket, és ezek alapjan projekttervet késziteni. A 4. fazis a végrehajtas. Ebben a szakaszban
a cselekvések altal és reflektiv modon valésul meg a projekt. Az 5. fazis a prezentacid. A
prezentacio a projekt elzetes célja és a ,,termék” bemutatasara és kozvetitésére szolgal.
Nyilvanos el6adas nélkiil a kommunikaciés és hasznalati értékkel bir6é produktum kozve-
titése nem valdsulhat meg. A 6. fazis az értékelés. Ebben a fazisban a produktum, annak
hatésa, folyamata, a csoport és az egyén teljesitménye kertil felszinre és értékelddik. A 7.
fazis a folytatas. Ez az utols6 fazis a dokumentalasra és a tovabbgondolasra szolgal. Ter-
vek a projekt eredményinek felhasznalasara, és azok 1épései. Az idealis produktum a gya-
korlatban is hasznalhato.

A projekt megvalositasa soran felmertld problémakkal nem mindig konnyl megbir-
kézni. A megvalositast befolyasolja a megfelel6 a dinamika, a kovetelmények rugalmas
alkalmazasa a koriilmények és lehetdségek figyelembe vételével, igymint idényomas ta-
jékozddasi lehetdségek, technikai korlatok stb.

A projekt harmadik szakasza, a tervezési szakasz dont6 fontossagu és nehéz munkafa-
zis, amely kiilonos figyelmet igényel. Modszertani 1épéseket, eldirasokat és segédleteket
az Oberstufen-Kollegben dolgoztak ki, amelyek hasznosnak bizonyultak a gyakorlatban.
A tervezésnél elsddleges a tdjékozddas. A projekt tervezése és kivitelezése is minden
résztvevo részvételével zajlik. A tanarnak a projektotlet elejétél kezdve be kell vonnia a
hallgatékat az egyoldalu tervezés elkertilése érdekében, ahogy az a gyakorlatban gyakran
el6fordul. Az sem j6, ha a hallgatok teljesen magukra vannak hagyva. A tanar felel§ssége
is megjelenik ,az dntervezés tervezése” folyamataban. Dewey a részvételorientalt terve-
zéshez a hozzaallasat a kovetkez6képpen irja le: ,tervezni kell azt a rugalmassdgot, ami
lehetové teszi az egyéni munka szabad megnyilvanuldsdt, és mégis elég szildrd ahhoz, hogy
jelezze a sziikségszertii és folyamatos elorehaladds iranydt” (Emer, Horst, Ohly, 1994 p. 56.)
A projektoktatas a fels6oktatasban egy specialis lehet6séget hordoz, mivel a hallgatékat
gyakorlati kontextusba helyezi, amellyel hozzajarul és athidalja a tudomanyos
propedeutika és a munka vilaga kozti &tmenetet.

3. Részosszefoglalas

A projektmodszer alkalmazasa soran megjelenik a gyakorlatorientalt cselekvésorientacio,
mely eldsegiti a hallgatok pozitiv beallitddasat, motivalasat, az ok-okozati osszefiiggések
feltarasat. A feladat végrehajtasa soran a probléma felismerését6l a megoldasig vezetd
utat jarja végig a hallgat6. A munka soradn az objektivitas, a megbizhatésag és a dontésho-
zatali képességek fejlodnek, mikozben széles korl tajékozottsagra ad lehetdséget. A hall-
gatdk a valasztott téman beliil 6nalléan és kiscsoportban dolgozzak fel a részfeladatokat,
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ezzel hozzajarulva a k6zos cél megvalositasahoz. Az 6nallé munkavégzés soran a felelGs-
ségérzet, a kotelességtudat fejlodik.

A csoporttagok a munkavégzés folyamataban felismerik, hogy a csoporton beliil egy-
masra vannak utalva, munkajuk eredményességének feltétele a hatékony egytittmiikodés.
Ennek érdekében személyes és mindennapi kapcsolatba keriilnek egymassal, mely nem
csak a projektmunkaban érezteti pozitiv hatasat. A csoporttevékenység lehetéséget ad a
leendd munkahelyi szitudcié megteremtésére, melyben kiprobalhatjak az alkalmazkodé-
képességiiket, gyakorolhatjak a munkamegosztast. A k6z6s munka a segit6készséget, to-
vabba a tolerancia és empatikus képességek fejlesztését szolgalja

Fontos szempont a tervezési folyamat, amely valds problémabdl kiindulva, kutatasok,
vizsgalatok soran biztositja, hogy a részvevok olyan tapasztalatokhoz jussanak, melyeket
kés6bbi munkajuk soran is fel tudnak hasznalni.

A tervezésnél a kovetkezd projektoktatassal kapcsolatos kritériumokat kell szem el6tt
tartani:

2. Aprojekt kozéppontjaban mindig egy probléma all.

3. A probléma megoldasa a tevékenységen keresztiil kapcsoldédjon a valésagos hely-

zetekhez.

Adjon moédot az individualizalt munkara.

Adjon moédot a csoportmunkara.

A projekt id6tartama egy oktatasi félév szorgalmi idészakara terjedjen ki.

A cél egy val6sagos kornyezeti probléma megoldasa legyen.

Interdiszciplinaritas jellemezze.

A hallgat6 és oktat6 kapcsolatat a partnerség jellemezze.

10 A hallgatok 6nalléan dontsenek, és legyenek felel6sek dontéseikért.

11. A pedagdgus stimulal, szervez, tanacsot ad, a hattérbdl figyeli a hallgatok munkajat.

12. A hallgatok kozotti kapcsolatok kommunikativak legyenek (M. Nadasi, 2003; Ko-
vats-Németh, 2010).

O O Nk

4. Mintafeladat (Hogyan lehet az ismertetett m6dszert alkalmazni)

A projekt valamennyi résztvevojével kozos, konkrét tervezés az egyik legfontosabb folya-
mat és az egyik legfontosabb mddszertani 1épés, amely el6revetiti a projekt sikerét.
A tervezés elemei:

1. Atéma és a szempontok pontos meghatarozasa. A gondolattérkép hasznos lehet a
szempontok és kapcsolataik tisztazasahoz, és azt is el kell donteni, hogy milyen
munkacsoportok alakuljanak ki.

2. Osszegytjteni az egyes kutatasi kérdéseket/kozosen egy kozponti kutatasi kérdést
megfogalmazni. A projekttanulas nem csupan egy cselekvés altali cél megvalosita-
sarol sz6l, hanem arrdl, hogy a résztvevék sajat cselekvéseiket is feltérképezik. Az
egyes kutatasi kérdések hozzajarulnak ehhez, és ezek Osszekapcsoldsa fontos
iranyvonal az érdemi megbeszéléshez. Tisztazni kell, hogy milyen technikai méd-
szereket és tartalmakat kell /fognak hasznalni.
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3. Munkamodszerek és helyek meghatarozasa/kapcsolatfelvétel. Kapcsolatteremtés,

az oktatasi intézményen kiviili tanulasi helyek felkeresése. A legtobb informacié és
gyakorlati tapasztalat feltérképezése. Uj munkamodszerek feltarasa, alkalmazasa.
Csoportszerepek meghatarozasa és megismerése. A projekt altalaban kiilonb6zé
szerepeket és kompetenciakat igényel. Ezeket tisztazni és tudatositani kell annak
érdekében, hogy a hallgatok bizonyos tertileteken a projekt ,szakért6i” legyenek.
Ily mdédon a projekttanulas cselekvések révén felépiti a felel6sség tudatos vallala-
sat.

Alétrehozand6 produktum meghatarozasa és elnevezése. A produktum sokféle le-
het: irasm{, vizudlis termék, formativ, cselekvési, auditiv és reflektiv stb. A kovet-
kez6 kérdések segitik a pontosabb meghatarozast, a projekt hasznossagat és kom-
munikacios értékét novelik: Mire haszndlhaté a produktum? Kit érdekel, és kinek az
érdeklédése kelthetd fel?

A projektterv létrehozasa. Ezutan minden, a tervezés soran létrehozott adat, fel-
adat, cselekvés bekeriil a projekttervbe, vizualisan is megjelenik az 6sszes munka-
csoport munkalapjan (1épések, modszerek, anyagjegyzetek, hataridok stb.). A pro-
jekt soran, sziikség esetén, frissiteni kell, a valtoztatasok feltiintetésével.

Feladatrendszer
A probléma megoldasat | Modszerek Tevékenység/feladatok
segito tartalmak
1.részcél fogalomtérkép fogalomtérkép  készitése
— melynek célja: beszélgetes, vita a.....
—  kulcsszavak: terepkutatas szervezzenek kozos......
— irodalom: alkotas i készitsenek......
hangos gondolkodas , ,
adatgy(ijtés tanulmanyozzak....
megfigyelés ismertessék.....
elemzés gyljtsenek adatokat ko-
szakirodalom elemzése rabbi vizsgalatok eredmé-
nyeirdl, és azok elemzésé-
vel készitsenek.....
Produktum:.....

2. tablazat: A produktum/ok létrehozasa
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A projekt értékelése
Részvétel Mindség

Fazisok magas kozepes | alacsony | magas kozepes | alacsony

elinditas

inicializalas

tervezés

végrehajtas

termék/produk-
tum

bemutatas

3. tablazat: Oktatoi értékelés a projektrol

A résztvevok reflexioi

A projekt végén, a termék/produktum bemutatdsa el6tt a csoportban mindenki kitolti,
mivel a projektreflexié a mindsités alapjaul is szolgal.
1. A projekt leirasa az egyes munkalépések rovid attekintésével.

2. Személyes hozzajarulasom a projekthez.

(a tervezésnél, megvaldsitasndl, bemutatasnal, a csoportos/tarsadalmi elkotelezettség-
ben végzett munka soran)

3. Mit tanultam a projekt soran az egyes tertileteken?
Tertiletek: a. tudas [pl. a. Szakismeret, altaldnos ismeretek] b. készségek [pl.kapcsolatte-
remtés, bemutatas/prezentalas, projektterv kidolgozasa, csoportkonfliktusok megoldasa
stb.]

4. Atfogé értékelés a projektrdl (sajat egyiittmiikodés értékelése, dicséret/kritika, kiemelt
események és valsaghelyzetek, fejlesztési javaslatok)
5.A tanar vagy a csoport felel6s megjegyzése: 6sszértékelés a projektrol és az egytttmi-

kodés értékelésérdl, valamint a reflexios jelentésrol.

Részvétel Mindség

Fazisok magas kozepes | alacsony | magas kozepes | alacsony

elinditas

inicializalas

tervezés

végrehajtas

termék/produk-
tum

bemutatas

oy

4. tablazat: Hallgatoéi projektmindsités
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Tréningmodszer

Csajka Edina?

,EImondod, elfelejtem. Megmutatod, tdn megjegyzem.
Ha egyiitt csindljuk, megértem.” (kinai k6zmondas)

1. A modszer szakmai leirasa

A tréning és a képzés fogalma a koznapi hasznalatban sok esetben szinonim fogalmakként
él. A vallalati gyakorlatban altalaban minden gyakorlatorientalt képzést tréningnek hiv-
nak. A képzés és a tréning azonban nem teljesen ugyanaz.

A képzés nem mas, mint képessé tenni valakit valamire; alapvetéen tudasbeli fejlesztést
takar, példaul a szamit6gép-kezeldi tanfolyam, a nyelvoktatas, vagy egy szervezeten beliil
egy Uj rendszer bevezetéséhez sziikséges tudas atadasa céljabol szervezett oktatas. A kép-
zés célkozonsége azon emberekbdl all, akik azért vesznek részt a képzésen, mert még nem
rendelkeznek az adott teriileten a sziikséges tudassal. A képzés soran szisztematikus, di-
daktikus ismeretatadas torténik, a résztvevoket végigviszi egy el6re strukturalt ismeret-
szerz6 folyamaton (Légradiné, 2006).

A tréning olyan, alapvetéen készségfejlesztésre iranyuld, cselekvésorientalt jellegli
modszer, amely a résztvevék tudatos, onként vallalt egyiittmiikodésén alapul, és amely
révén a résztvevok képessé valnak a hatékony csoportmunkara. A tréning lényege, hogy
a résztvevok dj ismereteket, kompetencidkat sajatitanak el, nem elméletben, hanem a ta-
pasztalati tanulas utjan. Ez nagyrészt csoportmunkaban, a val6saghoz hasonlatos kozeg-
ben valosul meg

A tréning csoportdinamikai hatasokra és iranyitott sajat élmény alapu tanulasra épit,
leggyakrabban személyiségfejleszt6 szocialis és interperszonalis készségek fejlesztése a
cél. Tréning soran a résztvevdk olyan élményeket ado szerep- és helyzetgyakorlatokban
vesznek részt, amely egész személyiségiik formalasaban szerepet jatszik, és ezeket az él-
ményeket tréner iranyitasaval dolgozzak fel, és tapasztalatokka alakitjak at (Martinko,
2010). A tréning soran a résztvevdk célja a mar meglévo és a munkajuk soran hasznalt
készségeik, kompetenciaik magasabb szintre emelése. A tréning beinditja a folyamatokat,
és a résztvevok a hétkoznapi élethelyzeteik soran dolgoznak tovabb rajtuk.

A tréningmoédszer mély, tartds és konnyen el6hivhaté tudast nyuijt.

Mint emlitettiik, a vallalati gyakorlatban sokszor a képzést is tréningnek nevezik. Illyen-
kor a tréning egy olyan képzési forma, melynek célja lehet - a kompetenciaik fejlesztésén
tul - bizonyos ismeretanyagok atadasa a résztvevéknek. Az ilyen tipusu tréning keretén

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék egyetemi docense,
csajka.edina@uni-mate.hu
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beliil a tréner feldolgozza a birtokaban lév6 tudasanyagot, és azt atadja a résztvevdk sza-
mara - ligyelve arra, hogy azok a késébbiek sordn a gyakorlatban is alkalmazni tudjak a
tanultakat.

Egyetemi oktatéként mindkét képzési format alkalmazhatjuk az adott célcsoport és a
téma fliggvényében, illetve vegyithetjiik is ezeket.

A sajat tapasztalataink (Sariné és Csimané, 2015/b) és a 6. fejezetben bemutatasra ke-
riilé jé gyakorlatok azt mutatjak, hogy nemcsak a pedagégusképzésben, de barmely tudo-
manyteriileten hatdsosan alkalmazhaté a tréningmaddszer, vegyitve képzési és élménype-
dagdgiai elemekkel. Az ehhez kapcsolddé 1ényegesebb informaciokat a 2.4 és 2.5 fejezetek
tartalmazzak.

2. A modszer részletes bemutatasa

2.1. A téma aktualitdsa

Ajelen és a jov6 pedagdgusai és egyetemi oktatdi szamadra is szamottevd kihivast jelent a
Z generaci6 (1995-2009 kozott sziiletettek), a jovo oktatdi szamara pedig az alfa genera-
ci6 (2010 utan sziletettek) megvaltozott igényli oktatasa, nevelése. Ha a Z generaciot
ugyanugy oktatjuk, ahogy a korabbi korosztalyokat, az tobbféle problémat is okozhat. A
tantargyak, tananyagok, tankonyvek, pedagogiai modszerek, az oktatas formai stb. mind
nem az Uj igényekre vannak szabva. Mar az Y generaciondl is megfigyelhetd, hogy a ha-
gyomanyos, poroszos formakat elutasitjak, igénylik az interaktivitast, a sokszin{iséget, a
technikai eszk6zok haszndlatat, az idejiiket maguk szeretnék beosztani (Sariné és Csi-
mané, 2015/a).

A jovo generacidja sok mindenben kiilonbo6zik a kordbbiaktél, példaul hogy ez egy digi-
talis generacio, 6k a ,,dotcom” fiatalok, belesziilettek a digitalizalt vilagba, igy minden di-
gitalis eszkozt természetesnek vesznek, az emberek mindennapjainak nemcsak kiegészi-
téseként, hanem szerves részeként kezelik azokat. A mai fiatalok virtualis k6zosségekben
élnek, a vilaghalon toltik szabadidejik nagy részét, és kapcsolataikat is az internetes ko-
z0sségi oldalakon épitik ki, fé16 azonban, hogy a virtudlis térben nem tanuljak meg a konf-
liktusokat megfelel6en kezelni (Tari, 2010).

Akkor lehet veliik egytlittm{ik6dni, ha bevonjuk ket a dontéshozatalba; sok visszajel-
zést adunk, azonnal; hagyjuk, hogy az ,én csindlom” élmény megjelenjen, 6k alakithassak
a munka targyat; hasznaljuk a korszerd infokommunikacids eszkozoket, és 6ket is hagy-
juk ezeket hasznalni; sok vizualis elemet hasznalunk az oktatasban, munkaban; interaktiv
és érdekes modon tanitjuk, iranyitjuk 6ket. Oktatasukban az ,edutaintment” és a
»gamification” alapvetden fontos kulcsszavak (Tari, 2015).

Nem véletlen, hogy az iskola intézményestilésével elfeledett tevékenység- és élmény-
kozpontu tanuladst napjainkban fedezziik fel djra; éppen akkor, amikor a kompetenciafej-
lesztés a tanitasi folyamat kozéppontjaba kertil. A, kompetencia” fogalma éppen azt fejezi
ki, hogy képesek vagyunk az ismereteinket, készségeinket, képességeinket problémameg-
old6 cselekvésbe forditani. A ,kompetens” szakember képes érdemi valaszt talalni a szak-
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tertiiletével kapcsolatban felvet6d6 kérdésekre, s ugyanigy: a kompetens diak képes meg-
oldani az életkoranak, felkésziiltségének megfelel problémahelyzetet, feladatot (Foldes,
2009).

A tréningek haszndalatara 6sztondz tovabba az a tény is, hogy a tréningmodszer a fel-
néttkori tanulas egyik leghatékonyabb eszkdze. Amig a korabban elhangzottak elssor-
ban a nappali tagozatos hallgatok esetében fontos és hasznos informaciok, addig a leve-
lez6 tagozatos, id6sebb korosztaly esetében fontos tudni a kovetkezét. A felnéttkori ta-
nulds sajdatossdga, hogy a felnéttek nagyobb élettapasztalattal vesznek részt a képzésben,
igy a tréningeken is, amire jol lehet alapozni a csoportmunkat. A felndttek feleldsségtudata
és motivdltsdaga erésebb, ami pdrosulva egy fejlettebb intellektudlis és gondolkoddsi képes-
séggel, gyors és tartds tanuldsi eredményekhez vezethet. A tréningen nem feltétleniil tudds-
dtadds a cél, sokkal inkdbb az, hogy a résztvevék meglévd ismereteit felszinre hozzuk, kész-
ségszinten fejlessziik, illetve segitsiik azt a folyamatot, hogy 6nmagukkal kapcsolatban uj
felismerésekhez jussanak. A tréningen jelentdsen megné az egyén tanuldsi képessége, hiszen
nem passziv szerepldje a folyamatoknak, hanem a személyes bevonddds révén aktiv részese
a torténéseknek, azokat alakithatja, befolydsolhatja. Ez a lehetdség erdsiti a motivdciot, me-
lyen keresztiil nagyobb effektivitds johet létre az eredményekben” (Légradiné, 2006).

A Berzsenyi Daniel Tanarképzoé Fdiskolan a tanarjeldltek tréninges felkészitése azt bi-
zonyitotta, hogy a tréning a szakmai tevékenységben fontos személyiségjegyek (készsé-
gek, jartassagok, képességek; kompetenciak) kialakitasara, fejlesztésére, a napi gyakor-
latban valé miikddésére ez az egyik legalkalmasabb eljaras (Poor, 1984).

A szakmai tevékenységben fontos személyiségjegyek fejlesztése nemcsak a pedagogus-
jeloltek és a humancentrikus szakok (mtivel6dés-, személyiigyi vagy humanszervezok)
képvisel6i esetében alap, hanem minden értelmiségi munkara késziilénél kiemelked6en
fontos, hiszen munkajukat emberi kapcsolatrendszereken keresztiil végzik. Sziikségiik
van arra, hogy jol miikddjenek az interperszonalis kapcsolatokban, és sajat személyiségii-
ket hatékony eszkozként tudjak felhasznalni munkajuk soran.

Egyetemi oktatékeént fel kell ismerniink azokat a fejlesztési iranyokat, amelyek a gyor-
sul6 gazdasagi kornyezetre a leghatékonyabb valaszokat kinaljak. Ennek egyik eszkoze a
tréningmaddszer. A tréningeken térekedniink kell arra, hogy azokat a készségeket, kom-
petenciakat fejlessziik, amelyek a hallgatéink szamara sziikségesek lesznek ahhoz, hogy
sikeres szakemberek legyenek. Ehhez nagy hangsulyt kell fektetni arra, hogy olyan hely-
zeteket, szituaciokat teremtsiink, amelyekkel modellezziik a munkahelyi helyzeteiket, és
a tapasztalatokat nagy haszonnal tudjak adaptalni a hétk6znapokban (Légradiné, 2006).

Jelen jegyzetben a tréningmddszer keriil bemutatasra, élménypedagdgiai elemekkel bs-
vitve, hogy a kiilonb6z6 tudomanyteriileteken dolgozo egyetemi, féiskolai oktatdk a leg-
tobbet tudjanak bel6le hasznositani.

2.2. Csoportdinamikai elemek, normdk

A csoportdinamika kifejezés a csoportban hat6 erdkre utal, és annak kutatasaival foglal-
kozik, hogy mily mo6don valtoznak az emberek (viselkedésiik) a csoport hatasara, vagy
allnak ellent azoknak. A csoportdinamika azon alapul, hogy a tarsas egyiittlét olyan ér-
zelmi, szocialis fesziiltségeket indit el, amely segiti a kommunikaci6 kibontakozasat, a
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kapcsolatok kiépitését, az egymasra hatast a csoporton beliil. Ez a kiépiild kapcsolat, a
,tobblethatas”, ,szocidlis er6” valtozast, fejlddést eredményez az egyének személyiségé-
ben, tudasaban, amely visszahat a csoport fejlédésére (Orban, 2011).

Ezeket a hatasokat nem lehet figyelmen kiviil hagyni egy tréning soran. A tréning torté-
néseit nem a trénerek hatarozzak meg, hanem csak facilitaljak a csoportfolyamatot, cso-
porttorténéseket (Antons et al,, 2019).

A csoportban kiilonféle médokon viselkednek az emberek. Magukkal hozzak korabbi
élettapasztalataikat és szerepkészletiiket, és feltételezik a csoport szerepelvarasait. A sze-
repekbdl (elvart, érzékelt, eljatszott) épiil fel a csoport informalis strukturaja, és valtoza-
saik, modosulasaik adjak a csoport szerepdinamikajat. A csoport munkaja soran az elsg
fesziiltségek abbdl keletkeznek, hogy konfliktus tAmadhat az egyesek altal eljatszott és a
masok altal érzékelt vagy elvart szerep kozott. Van, akitdl a csoport elfogad, van, akitdl
elutasit egy adott szerepet, masokat belekényszerit elvart szerepekbe.

A normadk el6irdsok, szabalyok, melyekhez az egész tdrsadalom igazodik. A norma nem
az egyénre, hanem az egész csoportra iranyul, maga a csoport alakitja ki 6ket, de nem tu-
datosan. E folyamat soran kialakul a csoport egész kultiraja (Rudas, 2007, pp. 41-45).

Az egyén a csoportba lépve magaval hozza addigi normakészletét, azokat vagy elfo-
gadja, megerdsiti a csoport, vagy nem. Illyenkor négy lehetdség kinalkozik: igazodni, meg-
valtoztatni a csoport normait, megmaradni deviansnak (ilyenkor csak akkor maradhat az
illetd, ha a csoport képes 6t igy elfogadni), elhagyni a csoportot. Ez a tréner felelgssége is,
de van, amikor jobb, ha megy az illet6.

A csoportvezetdnek nagy a szerepe a csoportnormak kialakitdsaban: ha nem avatkozik
be, azzal is befolyasolja a csoportot. A normaképzés f6leg a kezdeti id6szakban erds, és
fligg a csoporttagok elézetes elvarasaitol. A csoportnormak akkor kedvezdek, ha elésegi-
tik a célok megvaldsulasat (Rudas, 2007, pp. 45-47).

1965 ota ismeretes Bruce W. Tuckman elmélete a csoportdinamikardl, mely szerint
minden csoport négy szakaszon megy keresztiil a formalédasa, 1étezése és megsemmisii-
lése alatt: alakulas, viharzas, normaképzés, miikodés. 1977-ben helyet kapott egy 6todik
fazis, a felbomlas is, mely azdta egyre nagyobb jelentdséggel bir, foleg azoknal a szerveze-
teknél, ahol egy id6 utan bizonyos részlegek levalnak, majd 6nall6 életet élnek, végigha-
ladva az el6bb emlitett folyamaton, megcélozva a miikodés fazis elérését.

1. Alakulds (Forming) - a csoport formalodik
A csoport jellemz6i: konvencionalis kapcsolatok, alkalmazkodas, lassu kozeledés, hi-
vatalos feladatok kérvonalazasa, megjelennek nem hivatalos feladatok is.
Csoporttagok: biztonsagra torekednek, nyitottak az Gj kapcsolatokra, keresik a helyti-
ket és szerepiiket a csoportban.
Csoportlégkor: baratsag, 0sszetartds, korabbrol hozott tapasztalatok hasznositasa.
Veszélyek: félelem, udvariassagbdl fakado csend és nyugalom.

2. Viharzds (Storming) - perlekedések, litkozések
A csoport jellemz6i: egyéni sziikségletek: elhatarolodas, kritika, hierarchia, versen-
gés.
Csoporttagok: 6nbizalom, tobbet mernek mutatni a sajat személyiségiikbdl, kifejezik
egyeéni sziikségleteiket, szimpatiat és apatiat mutatnak egymas irant.

172



Csajka Edina: Tréningmodszer DOI: 10.54597/mate.0012

Csoportlégkor: kiilonbozdségek és konfliktusok, nemtetszések, makacssag, kiabran-
dultsag, vélemények kiélezédése, verseny a hatalomért.
Veszélyek: nem azonosulnak, kaosz és unalom, destruktivitas.

3. Normaképzés (Norming) - kompromisszumok kotése
A csoport jellemzdi: viselkedések és kapcsolatok tisztazddasa a csoporttagok kozott,
feladatok megosztasa. Az egyetértés elvezet az egyértelmiiséghez és azonosulashoz.
Csoporttagok: ismerik a célokat, feladatokat és a csoportviszonyokat, felel§sséget val-
lalnak és tAmogatjak egymast, kiépiil a csapatszellem és a k6z6s normak.
Csoportlégkor: egységesség, nyitottsag (még ellentmondasok esetén is), vallaljak
egyéniségliket.
Veszélyek: egyértelmiiség, unalom, spontaneitas elvesztése.

4. Miikédés (Performing) - egyiitt létrehozni valamit
A csoport jellemzdi: egylittmiikddés, kozos torténete van a csoportnak, identitas, fej-
16dés - van értelme a csoportnak, sikereket érnek el.
Csoporttagok: hasznaljak a képességeiket, amelyeket hasznositani is tudnak, megélik
sajat maguk és a csoport hasznossagat, egylitt érik el céljaikat.
Csoportlégkor: aktiv kozremiikodés, felel6sségvallalas, szolidaritas.
Veszélyek: ez a fazis tart a legrovidebb ideig.

5. Felbomlds (Adjourning)
Amikor teljestilt a kezdetben megfogalmazott cél, a csapat megtapasztalta a magas
mindségi teljesités allapotat, sikeres projektekben vett részt, akkor elmondhatjuk,
hogy végighaladt azon a fejl6dési tton, ami a megalakulaskor lehet, hogy csak vizié-
ként szerepelt a menedzsment elképzeléseiben.

Amennyiben élményszer(i tanitasi elemeket akarunk alkalmazni, csoportos formaban,
ezekkel a szakaszokkal egyetemi oktatoként is fogunk talalkozni, érdemes rajuk felké-
szllni, el6rehozni ezeket, segiteni a csoportszabalyok kozos létrehozasaval. Ebben - a
technikai részletek mellett — els6sorban viselkedési szabalyok fogalmazddnak meg. Ilye-
nek lehetnek:

— L Itt és most” szabalya: csak azzal foglalkozunk, ami a tréningen torténik, kizarjuk
a kiilvilagot, a mindennapokat.

— ,Magam nevében beszélek”: ne altalanositsunk, sajat, személyes érzéseinkrdl be-
széljlink.

— Csoportos titoktartds: a tréningen elhangozottak a csoportra tartoznak (a bizton-
sagos légkor alapja).

— Ldss engem szépnek - egymas tisztelete, nincs fesziiltség, nem mindsitiink.

— Egyenlé esélyek - mindenkire kivancsiak vagyunk, igy mindenki szamithat az el-
fogadasra, és mindenki tudasa része a k6zos tanulasnak.

— Nincs rossz vdlasz — nem Kell okosnak lenni, a masikkal val6 kapcsolédas soran,
kozosen johetlink ra a teljes képre.

— Minél tébbet teszek be, anndl tébbet veszek ki! - a tréning k6zés munkank gyii-
molcse. Erdemes aktivan részt venni a kozos folyamatban, mert ezekbdl a ,ho-
zott anyagokbdl” tanulhatunk a legtobbet.
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— Részvételi szabadsdg - passzolasi lehetdség.

A sor természetesen bdvithetd, az elemek valtozathatdk, mindig az adott csoport igé-
nyeinek megfelel6en.

2.3. A tréning fogalma, jellemzdi

A tréning olyan komplex képzési, tovabbképzési eljaras, amelynek keretében célorientalt,
vagyis meghatarozott célok mentén megfogalmazott tartalmu képzés, tovabba bizonyos
kompetencidk megszerzésére iranyuld felkészités torténik. A résztvevok feldolgozzak a
sziikséges elméleti ismereteket, biztositjak azok alkalmazasat reflexidval 6sszekapcsolva.
A gyakorlatok értékelésével és tesztek alkalmazasaval a résztvevd adott tevékenységre
val6 alkalmazasat is feltarja, és a tevékenységhez személyiségjegyek kibontakozasat, fej-
lesztését is megvalositja.

A komplexitas abban nyilvanul meg, hogy a modszertanban fellelhetd a szakirodalmi
anyag el6zetes és folyamatos feldolgozasa, az el6adas, de féleg a résztvevdk aktiv részvé-
telére épitd eljarasok (paros, kis- és nagycsoportos feladatok, k6zo6s megbeszélés és vita).
Fontos, hogy nemcsak a megismerés valésul meg a folyamatban, hanem a résztvevék - a
tréningen torténd begyakorlas kovetkeztében - az elsajatitott ismereteket a munkajukra
jellemzd6 helyzetekben is képesek alkalmazni (Poor, 2009).

A legtobbiink fejében az iizleti életbdl hallott tréningek jelennek meg, olyanok, mint
konfliktuskezelési, kommunikacios készségek fejlesztése vagy csapatépitd tréning. Valo-
ban igaz, hogy a tréning alapvet6en egy kiscsoportos készségfejleszté6 modszer, képzett
vezet6 (tréner) kozvetlen irdnyitadsaval, adott, dltalaban sziik témakor koré szervezddve.
[ranyitott, tapasztalati tanulds, amelynek célja egy adott készség fejlesztése. Leggyakoribb
témai: onismeret, tarsismeret, szocidlis és vezet6i készségek, egyiittmiikodés, hatékony
kommunikacié, problémamegoldas, csoportfejlesztés (Juhasz, 2009). Vannak olyan egye-
temi targyak, ahol a tréningmaddszer nélkiil nehezen elképzelhetd a targy oktatasa, pl. Ve-
zetOi készségfejlesztés, Kommunikacios készségek fejlesztése, Szakmai 6nismeret és 6n-
reflexio stb.

A tréningmaddszer azonban nemcsak egy képesség, egy kompetencia fejlesztésére alkal-
mas, hanem egy folyamat ellatasara valé felkészitésnek is megfeleld eljarasa. Ezt igazolta
a pedagogusképzésben végzett kisérletek sora is (Poor, 2009), amelyek arrol adtak bi-
zonysagot, hogy a megfelel6en tervezett, szervezett és vezetett tréninggel az oktatasi fo-
lyamat vezetésére, e feladat tudatos, szakszer( ellatasara is fel lehet késziteni a hallgato-
kat, a féiskolai, az egyetemi tanarképzésben (tanitéképzésben) gyakorlati képzést is meg
lehet oldani tréninggel.

A sajat élmény és cselekvésalapu tréning a legtobb esetben harom {6 ciklusbél all: a fel-
dolgozott ismeretek dtadasa utdn a tréningen részt vevok csapatmunkaban, a gyakorlat-
ban is kiprébalhatjak a tanultakat, amelyet a tréner ellenériz, elemez, és sziikség esetén
javaslatokat tesz a jovére nézve. Ezen kiviil a tréningek sordn gyakran van lehet6ség a
személyes kompetencidk elemzésére és feltarasara is, amely nagyban hozzasegiti a tré-
nert, hogy az anyagot a célkdzonség szamara személyre szabottan adhassa at.
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A tréning keretén beliil altalaban kiscsoportos foglalkozasokat értiink (atlag 10-12 £6).
Ennél nagyobb csapat esetében a kiscsoportos tréningre kidolgozott tudasanyag és fel-
adatok nem miikodhetnek megfelel6en, arra masik verziot sziikséges késziteni. A tréning
lényege ugyanis éppen az, hogy az adott tudasanyagot célzottan a személyiségre szabva
adjuk at, a résztvevdk aktivan tudjanak szerepelni, az esemény interaktiv szerepet 6ltson.
Eppen interaktivitasa és kiscsoportos jellege miatt a tréning kifejezetten hatékony eszkoz,
joval hatékonyabb, mint az akar tébb 10-100 f6s oktatasok (https://zsidai.com/trening-
jelentese.html)

2.4. Az élmény mint motivdcio

Ha fel kell idézniink egy gyerekkori kémiao6rat, mi jut esziinkbe els6ként? A jépofa, latva-
nyos kisérletek? A bugyorgé szines folyadékok vagy a képletek? Biztos, hogy inkabb a ki-
sérletek....

A tanulasi motivacio6 és eredményesség tekintetében hallgatoként és egyetemi oktato-
ként is jo otlet épiteni az élményekre - kiillondsen, ha azok pozitivak, az informaciok el-
raktarozdsa a memoridban ugyanis hosszabb tavu és mélyebb, ha érzelmekkel atitatott
élmény is kiséri.

Minden élmény erésen szubjektiv. Ami nekem élmény, lehet, hogy masnak egyaltalan
nem az: stresszt okoz vagy mélyen untatja. Lehet élmény egy j6 beszélgetés, egy izgalmas
tanari el6adas, egy jo film, egy elgondolkodtato feladat, egy kis animacié gyartasa, egy si-
keresen kivitelezett projekt. Lehet az élmény pozitiv és negativ. Elmény a kudarc, a szé-
gyen is — mint ahogyan meghatarozo és az én-hatékonysagra igen jol haté sikerélmény is.

Barmi lehet élményforras a tanulasi folyamatban, ami Gjszer(ien, izgatéan hat érzék-
szerveinkre vagy agyunkra - szellemi vagy fizikai kihivast, meglepetést jelent, kimozdit a
komfortzénankbdl. A tarsakkal val6 k6z6s munka, k6zos eréfeszités, a megoldasok kozos
probalgatasa, keresése szintén az élmények egyik forrasa lehet.

Feln6ttként is hatékonyabb a tanulds, ha a tananyag feldolgozasa soran minél tobb sajat
élményt, asszociaciot, emléket igyeksziink magunkbol eldcsalogatni. Ha jatékba hozzuk
fantaziankat, gondolatainkat, kreativitasunkat. A kooperativ mddszerekben élményforras
afeladatmegoldasba val6 bevonddas, az aktiv szerepvallalas (http://www.tanuljmaskepp.hu/)

2.5 Az élménypedagdgia jellemzoi

Kezdjiik el6bb az élményszerii tanitasi modszerekkel. Az élményre alapozo vagy élményt
okoz6 tanitasi-tanulasi médszerek tarhaza igen széles. A kooperativ mddszertan, a tarsas-
jaték- és a jatékpedagdgia vagy az élménypedagogia hasonldak. Ezek mindegyike valami-
képpen az élményszerliséget helyezi fokuszba. Az idealis feladat kihivast jelent, de olyat,
amelyet a résztvevék meg is tudnak oldani. A megoldashoz eréfeszitést kell tenniiik. A
feladat nem tul egyszerd, és nem is tul nehéz, igy a tanulék nem szoronganak, és nem is
unatkoznak feladatmegoldas kézben, hanem jél megérdemelt sikerélményhez jutnak. Ami
alapvetd kiilonbség: az élménypedagogia a tapasztalati tanulasboél indul ki. Az élménype-
dagogia tehat nem azonos az élményszeri tanulas-tanitas fogalmaval, hanem annak egy
igen izgalmas - talan a legizgalmasabb - aga, részhalmaza. Az élménypedagoégiai feladat
mindig az aktiv, egylittm(ik6d6 cselekvésre alapoz, és a valodit modellez6 problémak
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megoldasat helyezi a kozéppontba. Az élménypedagogiat tehat nem érdekli a lexikalis,
klasszikus értelemben vett tudas. A fokuszban az egyén és annak személyiségfejlesztése
all, kihivast jelentd helyzetek és a magas szinti egylttm(ikodés révén
(http://www.tanuljmaskepp.hu/)

Az élmény lesz tehat a kiinduldpontja a tanulasnak, majd az élményekre valo reflekta-
lassal, feldolgozasuk segitségével valnak felismerésekké, majd tapasztalattd, a tanulasi fo-
lyamat eredményévé. Ha az atélteket atvetitjiik a résztvevék mindennapjaiba, ravilagi-
tunk arra, hogyan tudnak a megszerzett tapasztalast az életiikben is hasznositani, akkor
segithetiink az Uj célok megfogalmazasaban, ekkor valik élménypedagdgiava az élmény.

Bar az élménypedagogia a kalandpedagdgiabol alakult ki, az évek soran tovabbfejlédott
és tantermi koriilmények kozott is hasznalhat6 elemekkel boviilt. Ma mar négy teriileten
alkalmazhaté. Ezek a kovetkezdk:

— kotetlen jaték (példaul 6vodasok esetén, vagy délutani foglalkozasok esetén, tabo-
rokban, vagy amikor a cél csupan az 6nfeledt szoérakozas, de felnéttek esetében is
miikodik);

— oktatas (hagyomanyos tantermi koriilmények kozott, de a frontalis oktatastdl me-
rében eltéré mdédon gyakoroltatva az ismereteket);

— szocialis kompetenciak fejlesztésében és

— terapias céllal (kalandterapia, élményterapia - az iranyzat képvisel6i hamar felfi-
gyeltek az élménypedagogiai programok terapias hatasaira is, melyek fényében le-
het6vé valt a személyre szabott terapias tervezés kiilonféle problémacsoportok
sziikségletei szerint).

A fels6oktatasban az oktatas sordn az élménypedagogiat elsésorban arra hasznaljuk, hogy
az elsajatitott ismeretek elmélyiilését, a hosszu tavi memoriaba valo beépiilését élmény-
szerlien, szinesen, sokszor interaktiv mdodon segitsiik (Sariné és Csimané, 2015).

Emellett nagy 6rommel fogadjuk, hogy - mintegy mellékhatasként, a csoportmunkanak
koszonhetden - a tarsas kompetenciak, mint egyiittmiikodés, kélcsonos megértés és elfo-
gadas, segitokészség, kozos gondolkodas, kommunikacios készségek, vallalkozokészség,
vezetOi készségek, problémamegoldd, helyzetfelismerd és dontési képességek, konfliktus-
megoldo képesség és a kreativitas is fejlddnek. Amint a fenti felsorolasbdl is kideriil, az
élménypedagdgia lehetdséget ad arra, hogy megtanitsuk a ,megtanithatatlant” (Liddle,
2008, p.7.). A bizalmat, a kommunikaciét, a problémamegoldast és az 6nismeretet ugyanis
nem lehet konyvekbdl elsajatitani, de a végzett hallgatéknak nagy sziikségiik lesz ezekre
a kompetencidkra is a szakmai tudasuk mellett, ha kikertilnek a munkaerépiacra.

Az élménypedagogia tokéletes ellentéte a hagyomanyos, frontalis oktatasnak, ami el6-
adasokon, vagy olvasason alapul - a padba szogezve az érintettet. Ennek soran kimozdul
arészvevl a tanulds megszokott tereibdl, az outdoor tréningek alkalmaval a tanterembdl
is, és ezaltal kimozdul a komfortzonajabol is - ezzel teremtve meg a tanulasi lehetdséget.

Az élménypedagodgia ciklikus, visszacsatolé és egyben elemzé jellegli tevékenység
(Liddle, 2008, p.7.). Kolb és Fry (1975; idézi Szabo, 2006) tapasztalati tanulasrdél alkotott
kormodellje, a tanulas kore 4 fazisbdl all, és a tanulas barmely fazisban elkezdddhet. Lo-
gikailag azonban el6szor a személy kivitelez egy cselekvést (1), majd megnézi, mi lett a
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hatasa. Ezt koveti a hatasok megértése a lehetséges kovetkezmények anticipacidja célja-
bdl (2). Majd az eset altalanositasa, a mogottes elv megértése, a hasonlé esetekre val6 ki-
terjesztés miatt (3), végil pedig a mogottes miikodtetd elv megértésével a cselekedet al-
kalmazdasa kilonféle koriilmények kozott (4). A tapasztalds drama, valamint a folyamatos
visszajelzés lehetdvé teszi a problémamegoldas készségének elsajatitasat (Mészaros-Bar-
nai, 2010).

A tapasztalati tanulasi ciklust (1. dbra) két szinten is alkalmazzuk egy élménypedagoé-
giai foglalkozason (Liddle, 2008). Egyrészt a facilitator ennek segitségével tervezi meg,
vezeti le és értékeli az elvégzett gyakorlatokat, majd csatolja vissza a kovetkez gyakor-
latba a megszerzett tapasztalatot, masrészt maguk a résztvevdk is ennek a folyamatabra-
nak megfelelen hajtjak végre a feladatokat. A sikeres feladatmegoldashoz el8szor tervez-
nitik kell, majd végrehajtani a feladatot aktiv részvétellel. Ezt kovet&en értékelik a meg-
szerzett tapasztalatokat, tudatositjak azokat a facilitalas segitségével, hogy a késébbiek-
ben, az Gjabb feladatok soran képesek legyenek beépiteni a megszerzett 4j tudasokat.

Tervezeés —> Megvalositas

L !

Altalanositas és al- | fridkelés
kalmazas

1. bra A tapasztalati tanulas folyamatanak modellje, a tapasztalati tanulasi ciklus
Forrds: Liddle (2008): Tanitani a tanithatatlant alapjdn sajdt szerkesztés

Ahogy korabban mar emlitésre kertilt, az élménypedagoégia a tanulasi formak koziil a cso-
portos tanuldsi modszert alkalmazza. Léteznek egyéni feladatok is, de dont6éen a paros,
kiscsoportos és a nagycsoportos feladatmegoldas jellemzi ezt a mddszert, és a legtobb fel-
adat ugy van kigondolva, hogy csak egylitt, egymast tdmogatva vagy tevOlegesen segitve
lehet megoldani. Igy nyilik lehet6ség megtapasztalni, hogy a kiilénb6zé gondolkodasi mé-
dok, megoldasok a csoport erésségét jelentik, és erre alapozva lehetnek sikeresek.

Bar minden csoport egyedi - ahogy mar emlitettiik -, a csoportok elkeriilhetetlentil ke-
resztiilmennek a csoportképzddés kiilonboz6 szakaszain (alakulas, viharzas, normakép-
zés, mi{ikodés). A csoportban valé miikodés, egylittmiikodés soran a résztvevok rengete-
get megtanulhatnak magukrol. Akar a segitségadas és -kapasrol, akar a hatékony kommu-
nikaciérol, akar a vezetésrol, vagy akar a bizalomrdl legyen sz6. Masképpen megfogal-
mazva: megtapasztalhatnak, begyakorolhatnak 4j szocialis készségeket, vagy a mar meg-
1év6 szocialis kompetenciaikat fejleszthetik a csoporttarsak segitségével.

Az élménypedagdbgia tovabbi jellemzdje, hogy a résztvevok jol szoérakoznak, jol érzik
magukat, szivesen vesznek részt az Gjabb és tjabb kihivasban. Ez az alaphelyzet pedig
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nagyban megkonnyiti a facilitator fejlesztéssel kapcsolatos elképzeléseinek megvalosula-
sat.

A facilitator személyére a 2.7 fejezetben tériink vissza.

A nagyon alapos tervezés és a gondos kivitelezés mellett a legfontosabb szakasza egy
élménypedagdgiai foglalkozasnak a feldolgozas, értékelés, megbeszélés. Ehhez rendelke-
zésre all egy jol bevalt modszer, a feldolgozas télcsérmodellje (Preist, Gass és Gillis, 2000
alapjan idézi Liddle, 2008), amit a 2. dbra szemléltet.

Mi tortént?

Mi volt 1énye-
ges?

Hogyan to-
vabb?

2. abra. A feldolgozas tolcsérmodellje
Forrds: Liddle (2008): Tanitani a tanithatatlant alapjdn sajdt szerkesztés

Ennek az eszkoznek a segitségével konnyebb attekinteni, mederbe terelni a megbeszélést,
hiszen egy sikeresen, vagy akar sikerteleniil végrehajtott, kihivast jelent6 feladatot kove-
téen az érzelmek, gondolatok tomege kavarog a résztvevékben. Ilyenkor a facilitatoron a
felel6sség, hogy a feldolgozo6 kérdéseket a megfelel6 sorrendben tegye fel, az altalanostol
az egyre reszletesebb felé haladva. Ezeket a kérdéseket mindig az adott csoport és az adott
szituacid sziili meg a facilitator lankadatlan figyelme mellett.

Alényeg, hogy napvilagra kertiljenek a megtortént tények és a résztveviok érzései. Majd
ezt kovetden keriil sor azon relevans informaciok tudatositasara, amelyekbdl a csoport és
az egyének a legtobbet tanulhattak. Végiil a legfontosabb rész kovetkezik, annak megfo-
galmazasa, hogy mit tud a résztvevd ebbdl tovabbvinni, a mindennapi életében hasznosi-
tani.

Ez az a szint, ahol a facilitatornak a legnagyobb a lehet6sége arra, hogy valos hatast gya-
koroljon a résztvevdk életére (Liddle, 2008).

2.6. A tréningek tervezése és szervezése

A tréningek jelentds része egy tréner vezetésével zajlik, azonban az esetek tobbségében
hatékonyabb, amennyiben két tréner vezeti parban a folyamatot, kiegészitve ezzel egy-
mast, segitve, a hatékonysagat novelve a tréningmunkanak. El6fordul az is, amikor azonos
tematikaval tobb csoportban sziikséges a tréninget lefolytatni a résztvev6k magas 1ét-
szama miatt.
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A tréningek altalaban egyedi és specifikus célok mentén johetnek létre, amelyek kozott
megnevezhetd egy f6 cél a tréning témaja alapjan (pl. kommunikaciés tréning esetén a
kommunikaciéfejlesztés), azonban emellett tobb célnak is meg kell felelni (egytittmiiko-
dés, csoportkohézid, egymas megismerése, bizalom).

A hatékony tréning alapja a célcsoport minél részletesebb el6zetes ismerete. Meghata-
rozo lehet itt életkoruk, nemi aranyaik, iskolai végzettségiik, el6ismereteik, 1étszamuk, is-
meretségiik ideje, viszonyaik.

A képzés helyszine szerint megkiilonboztethetiink indoor és outdoor tréningeket. Az
indoor tréning egy teremben val6sul meg, az outdoor tréning lényege, hogy a résztveviket
kizokkentik a mindennapi korilmények koziil, és kiviszik a természetbe.

Indoor tréning esetén meghatarozod, hogy atrendezhetd butorzatu helyiséget valasz-
szunk, amely alkalmas plenaris el6adasok és kiscsoportos foglalkozasok megtartasara is.
Klasszikusan a székeket korben rendezziik el, ami lehet6vé teszi, hogy mindenki lasson
mindenkit, és megkonnyiti az egymassal vald interakciéba 1épést. A helyszin kivalasztasa
bentlakasos képzések esetén meghatarozo szerepii, amikor a tréningiddn tuli idékerete-
ket is egyiitt toltik a résztvevék (Martinko, 2010).

Outdoor tréning esetén a természetben talalhaté elemeket felhasznalva, magas kihivast
jelentd fizikai, legtobbszor dsszetett, problémamegoldo feladatokat végrehajtva nyilik le-
hetdsége a résztvevéknek arra, hogy védett emocionadlis és fizikai kornyezetben 4j visel-
kedésformakat probaljanak ki. A természetes kornyezet segit elszakadni megszokott ko-
rilményeinktdl, szokasainktdl, hétkéznapi rutinjainkt6l. Komplexitasa, koherenciaja el6-
segiti az Uj gondolatok létrejottét, a meglévik egységbe szervezését, és teret enged arra,
hogy az 0j gondolatok is az egység szerves részévé valjanak. Magaval ragadd, ugyanakkor
felfedezése nem megterheld. Eredetiinkbdl, gyokereinkbdl fakad6an pedig 6sszhangot ér-
zlink rezgéseivel, é16vilagaval. E négy tulajdonsagaval a természet mar 6nmagaban is te-
rapias hatasunak tekinthetd, jellegzetességeinek kihasznalasaval pedig az élménypedago-
gia, valamint az ezen alapulé programok is gazdagabba valhatnak (Sariné, Csimané,
2015/a).

Tapasztalatok bizonyitjak, hogy az outdoor élménypedagogia, a tapasztalati oktatas
mas moddszereknél hatékonyabban segiti el6 a komfortzénabdl térténd kilépést, ezaltal
maradanddbb tanulast és valtozast biztosit. Ennek oka, hogy a nagyobb fizikai kihivassal
jaré outdoor gyakorlatok az atlagnal mélyebben ,érintik meg” a résztveviéket, nagyobb
kihivast jelentenek, er6sebben hatnak az érzelmekre és sokszor életre sz6l6 élményeket
nyujtanak.

A tréning tematikaja szerint szervezhetiink csapatépitd, személyiségfejlesztd, képes-
ségfejlesztd, szervezetfejlesztd, kommunikacids tréningeket, és természetesen konkrét is-
meretek, tudasok megosztasara, begyakoroltatdsara is alkalmas.

Id6felhasznalas szempontjabol, azaz hogy milyen hosszu ideig miikddik egytitt egy cso-
port, harom tipust kiilonitiink el:

— A ,hagyomanyos csoport”, amelynek legfontosabb jellemzdje, hogy tagjai hosszabb
id6n keresztiil, rendszeresen, meghatarozott idépontokban talalkoznak.
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Az intenziv id6felhasznalasu csoport, amelynek legelterjedtebb tipusa a tébbnapos
tréningcsoport. Ezekre a tréningekre rendszerint a munkahelytdl, lakhelytdl tavol
es0 helyen, un. bentlakasos formaban keriil sor.

A maratoni csoport, amely id6tartama 12 éra és tobb nap kozott valtozhat, eseten-
ként az is el6fordul, hogy résztvevdi még az alvast is melldzik, vagy csak rovid pi-
hendiddket iktatnak be programjukba (Juhasz, 2009).

2.7. Médszertani eszkézok
A tréningek mdédszertanilag elsésorban a résztvevd kdzponti modszerek koziil valogat-
nak, de el6fordulhatnak benne kisebb aranyban el6ad6-kézponti modszerek is.

A klasszikus tréningfeladatokat a kovetkez6k lehetnek:

Bemelegitd, rahangolédo gyakorlatok

A csoport indulasat és a késébbi eredményes és jé hangulatban torténé munkajat
segitik a bemelegit6, rahangol6dé gyakorlatok. Klasszikusan ide tartoznak az is-
merkedést szolgal6 feladatok.

Interaktiv gyakorlatok

Lényegiik a tagok kozotti interakcié, amikor két vagy tobb személy egymassal ver-
balis vagy nem verbdlis lizenetet valt. Klasszikusan ide tartoznak a rajzos, az asz-
szociacios, valamint az érzékelésen alapul6 jatékok.

Onismereti kérdéivek

Ide tartoznak az un. papir-ceruza tesztek, amiket a résztvevék maguk vagy egy-
masnak értékelnek. Az dnismereti kérdbivek szerkesztett tesztek, amelyek segite-
nek az 6nfejlesztésben, a személyiség feltarasaban.

Akvdriumgyakorlatok

Harom-négy személynek a kor kdzepén el kell jatszania egy szituaciot, példaul meg
kell vitatniuk egy kényes témat, meg kell gydzniiik egymast. A tobbiek kortuilottiik
lilnek, és nem szélhatnak bele, csak megfigyeldk, a jaték végén a megbeszélés soran
valnak aktivva.

Csoportos feladatmegolddsok

Ebbe a kategoériaba tartoznak a problémamegoldé jellegli és csoportos élmény-
szerl jatékok, amikor az egyiittmiikodés és a kozos feladatmegoldas valik domi-
nanssa.

Kombinalt feladatmegolddsok

Ezekben a tipusu jatékokban keveredik az egyéni és a csoportos munka. Barmely
feladattipus alkalmas arra, hogy annak egyéni vagy csoportos feldolgozasat kove-
téen plenaris médon megbeszéljiik a tanulsagokat, kovetkeztetéseket vonjunk le,
kozoljik egyéni benyomasainkat, és a plénum el6tti ismertetéssel tanuljanak a
résztvevok egymastol is.

Szerepjdtékok

Helyzetgyakorlatok, amelyek a legtobb tréning alapvetd feladattipusat képezik,
amely lehetdvé teszi szituacidk, szerepek eljatszasa soran az érzelmi atélést és a
tapasztalati titon torténd ismeretszerzést kockazatmentes helyzetben.
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— Zdrégyakorlatok
A zarogyakorlatok célja a csoport befejez6désének, a hazatérésnek tudatositasa, a
lezaras élményének felerdsitése (Juhasz, 2009).

— Sikeres médszer még egy adott téma kézos feldolgozdsa, vagy megosztd témdk meg-
vitatdsa, érvek és ellenérvek felsorakoztatasaval.

Ezekbdl allitjuk 0ssze a tréningterviinket, amely az el6késziileteket egységesen tartal-
mazo6 dokumentum, a tréning lefolytatdsanak alapja. Fontos azonban megjegyezni, hogy a
tréningtervet mindig rugalmasan igazitjuk az adott csoporthoz, sokszor menet kézben
valtozatunk rajta a felmertil6 igények fliggvényében. Ezekre az esetekre is jg, ha a tréner
késziil potfeladatokkal vagy ugynevezett elagazasos programtervvel, amikor bizonyos
pontokon mas irdnyba is folytathaté a munka, ezaltal egyes feladatokat elhagyhatunk
vagy hozzatehetiink a csoport aktudlis allapotatdl, haladasi tempdjatdl fiiggéen (Juhasz,
2009).

A tréningterv kialakitdsa soran fontos tudni, hogy a szakirodalmi hattér (3. dbra) azt
mutatja, hogy egy el6adason hallott ismeretek 10 szazaléka, az olvasottak 15 szazaléka, a
latottak-hallottak 20 szazaléka marad meg tartésan. A demonstacié 30% os tudasmegma-
radast eredményez, a csoportos feldolgozas 50 szazalékost, a tapasztalati tanulassal meg-
szerzett tudas 75%-a valik tartds ismeretté, felidézhet6vé alkalmazhatova.
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30 B demonstracio

20 M csoportos beszélgetés

10 “/ M tapasztalatitanulas

O A
Kategdrial

3. abra: Tudas-megmaradasi aranyok (%) a tanulas soran
Forrds: Bajor, 2012

Vannak, akik vizualis iton képesek a leghatékonyabban tanulni, masok olvasas utjan vagy
kinesztetikus mddon, mig vannak, akik hallas utan tudnak a legtobb informaciét megje-
gyezni. Az élménypedagdgiai gyakorlatok 6tvozik ezeket a tanulasi stilusokat. Emellett az

,agy, sziv és kéz” O6sszehangolt tevékenységét segitik, teljes embert kovetelve, a legna-
gyobb tanulasi feliiletet teremtve.
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A legtobb ember szeret Uj problémaval, kihivassal szembenézni és megoldani azt,
amennyiben a probléma észszer(i és eréfeszitésre érdemes. Kibillentve a résztvevéket a
komfortzéonabol lehet6ségilik nyilik arra, hogy megismerjék hataraikat, tagitsak azt, 4j
megoldasokat talaljanak ki, 0ij 6ntudat, 4j magatartas, Uj értékek jojjenek létre, igy megis-
merve igazan énmagukat (Liddle, 2008). Erdemes ezeket is figyelembe venni a tréning-
terv 6sszeallitdsakor.

2.8. A tréner, a facilitdtor - mi a kiilénbség?

Bizonyara feltiint az olvasonak, hogy hol trénerként, hol facilitatorként utalok a tréning
vezetdjére. Egyetemi oktatéként mindkét min6ségben eléfordulhatunk, fiiggéen a céltol.
Nézziik meg, mi a kiilonbség a tréning és a facilitacio, a tréner és a facilitator kozott!

Az egyik nagy kiilonbség a kett6 kozott az, hogy amig a képzési tréning (lasd 1. fejezet)
kiviilrél visz be tudast, és azt gyakoroltatja a résztveviékkel, addig a facilitacié a csapatban
rejld tudast hasznadlja, j6l meghatarozott folyamat mentén vezeti a résztvevoket a cél felé.
Fontos kiilonbség még az is, hogy a tréner egy csoportmunkaban nagyon aktivan részt
vesz, a facilitator viszont mindig semleges nézépontot képvisel, 6 teret ad a kzos gondol-
kodasnak, és kreativ egylittgondolkodasra biztatja a résztveviket. Egy jo facilitator nem
sz6l bele a tartalomba, hanem egy meghatarozott folyamat mentén tereli és a megfeleld
mederben tartja azt. Az § szerepe az, hogy megteremtse a tanulasi lehet&séget a csoport
minden tagja szamara, de nem iranyitja, nem segiti 6ket otletekkel, hagyja, hogy a csoport
maga jojjon ra a sajat megoldasara. Nagyon fontos viszont, hogy tdmogassa, 0sztonozze
Oket; ha a koriilmények igénylik, avatkozzon be a folyamatokba; alakitsa masképp a folya-
matot, az adott csoport fejlesztési igényeinek megfelelen; folyamatosan figyelje a cso-
portot, és segitse az gyakorlatok feldolgozasat és értékelését. Ebben segitségére vannak
kiilonbo6z6 facilitatori technikak, masrészt pedig az a tudatos jelenlét, ami segiti egy
facilitator figyelmét tudatosan iranyitani és egy kiils6 néz6pontbdl megengedd, elfogado
figyelemmel szemlélni a torténéseket (Liddle, 2008).

Egy tréner ezzel szemben nagyon aktiv résztvevdje a csoportmunkanak, hiszen atadja
a benne rejl6 tudast, modszert, készséget a résztvevéknek, akik az § segitségével, a meg-
szerzett tudas, készség birtokdban lesznek majd képesek megoldani egy problémat, vagy
valaszt talalni kérdésekre. A tréningmodszer hatékonysagat a frontalis oktatassal szem-
ben a folyamat-kézpontusag és a gyakorlatorientaltsag is biztositja. Tehat a jo tréner nem
csak kiall a projektor elé, és el6ad egy prezentaciot, hanem interaktiv részvételre, egyiitt-
miikodésre, egyéni és csoportmunkakra készteti, és sikeresen motivalja a résztvevéket. A
résztvevok a tréningalkalmak kozotti idékben is, mondhatni észrevétleniil tanulnak, és
tapasztalataikat a kovetkezd tréningalkalmon lehetdségiik van megosztani a tobbi részt-
vevivel.

A jo tréner tehat egyszerre pszicholdgus, pedagogus és edzd, mert képes felmérni a
ges tudast, és ezt a tudast a hétkoznapi életben is hasznalhatdva teszi gyakoroltatas altal.
A tréner legfontosabb tulajdonsagai a céltudatossag, a tiirelem, az empatikus
beleérzékészség, a jo pedagogiai érzék, kivald prezentacios készség, a kreativitas és a
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megbizhat6sag. Ertenie kell a csoportdinamikai folyamatokat, képesnek kell lennie min-
denkit bevonni a csapatmunkaba, figyelemmel kell kisérnie a résztvevék hangulatat, ah-
hoz rugalmasan alkalmazkodva, de a f6bb célokat szem el6tt tartva kell megvaldsitania a
tervezett tréneri programot.

Osszefoglalva, amennyiben a tréning célja egy ismeretanyag atadasa és begyakorolta-
tasa, ott az oktato tréneri minéségben van elsésorban jelen, amikor pedig az interperszo-
nalis készségek, képességek fejlesztése a cél, akkor inkadbb facilitArori minéségben dolgo-
zik.

3.Részosszefoglalas

A tréning olyan komplex képzési, tovabbképzési eljaras, amelynek keretében célorientalt,
vagyis meghatarozott célok mentén megfogalmazott tartalmua képzés, tovabba bizonyos
kompetencidk megszerzésére iranyulo felkészités torténik.

A tréning alapvet6en egy Kkiscsoportos készségfejleszté modszer, képzett vezetd (tré-
ner, facilitdtor) kézvetlen iranyitasaval, adott, altaldban szi{ik témakor koré szervezddve.
[ranyitott, tapasztalati tanulas, amelynek célja egy adott készség fejlesztése. Leggyakoribb
témai: onismeret, tarsismeret, szocialis és vezet6i készségek, egyiittmiikodés, hatékony
kommunikacié, problémamegoldas, csoportfejlesztés (Juhasz, 2009).

A tréningmddszer azonban nemcsak egy képesség, egy kompetencia fejlesztésére alkal-
mas, hanem egy folyamat ellatasara valé felkészitésnek is megfeleld eljarasa. Ezt igazolta
a pedagogusképzésben végzett kisérletek sora is (Podr, 2009), amelyek arrél adtak bi-
zonysagot, hogy a megfelel6en tervezett, szervezett és vezetett tréninggel az oktatasi fo-
lyamat vezetésére, e feladat tudatos, szakszer( ellatasara is fel lehet késziteni a hallgato-
kat, a foiskolai, az egyetemi tanarképzésben (tanitoképzésben) gyakorlati képzést is meg
lehet oldani tréninggel.

A tréning soran meghatarozo a tréner szerepe, ami részben eltér a megszokott oktatdi
attitidtdl. Egy tréner atadja a benne rejlé tudast, modszert, készséget a résztvevoknek,
akik az 6 segitségével, a megszerzett tudas, készség birtokaban lesznek majd képesek
megoldani egy problémat, vagy valaszt talalni kérdésekre. A tréningmodszer hatékonysa-
gat a frontalis oktatassal szemben a folyamat-kdézpontisag és a gyakorlatorientaltsag is
biztositja. Tehat a jo tréner nemcsak kiall a projektor elé, és el6ad egy prezentaciot, hanem
interaktiv részvételre, egylittmiikodésre, egyéni és csoportmunkakra készteti, és sikere-
sen motivalja a résztveviéket. A résztvevok a tréningalkalmak kozotti id6kben is, mond-
hatni észrevétleniil tanulnak, és tapasztalataikat a kovetkez6 tréningalkalmon lehet6sé-
giik van megosztani a tobbi résztvevivel.

A tréninggyakorlatok - némi kreativitassal - konnyen adaptalhatdk a felsoktatas él-
ményszer(ibbé tételére is. Ehhez konkrét otleteket a kovetkezd fejezet tartalmaz.
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4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

Ebben a fejezetben par gyakorlati példat mutatok be, 6tletként. Ezeket mindenki atalakit-
hatja a sajat targyahoz, témaihoz.

A példak két tanulmanybdl szarmaznak, valamint a fejezet végén bemutatasra keriil egy
- alapvetden készségfejleszté - gyakorlat, amelyet kdnnyen at lehet alakitani ismeretek
rendszerezésére, ismétlésére is, és egy példa tobboras, vagy akar tobbnapos kiscsoportos
projektre.

Az els6 tanulmany a kulcskompetenciadk fejlesztési lehet6ségeit tarja fel az andragogia
szakos térségfejleszt6 tantargyi programban részt vevd hallgaték esetében. Szamos - a
specializacié tragyahoz kapcsol6do - élményszerii tanitdsi médszert mutat be (Sariné és
Walter, 2010).

A masodikban segitséget kivanunk nyujtani az agrartudomanyok tertiletén, a fels6ok-
tatdsban pedagogiai végzettség nélkiil oktatéknak, akik mddszertani kompetenciak hijan
sokszor nehézséggel kiizdenek az elméleti és gyakorlati tananyag hatékony és érdekes,
figyelemfelkelt6 és -megtart6 atadasa soran. A publikaciéban ismertetett médszereket az
érintett kollégak egy csoportjaval tréning formajaban kiprébaltuk, igy lehetdség nyilt az
egyuttgondolkodasra és a modszerek tokéletesitésére (Sariné és Csimané, 2015/b).

4.1. Az els6 tanulmdnyban taldlhaté feladatok
Az Eurdpai Unids ismeretek targy oktatdsa soran tobbféle médszer alkalmazasara keriil
sor:

A hallgatok 20 perces prezentdciét tartanak egy altaluk valasztott témarol, mellyel kap-
csolatban elvaras, hogy kot6djon az Unidhoz, aktudlis és érdekes legyen, és a mindennapi
életben hasznosithatd ismereteket adjon at (pl. munkavallalas, utazas, tanulas, diplomak
elfogadasanak rendje az Unidban stb.), és ezt a sajat szempontjukbdl értékeljék.

Roviditések megismerése és jelentésiik elsajatitasa jatékos formaban. A hallgaték két
csoportban versenyeznek a mozaikszavak megfejtésében, a nyertes csapat jutalomban ré-
szesul (pl. uniés matrica vagy ismertetd).

Humoros kisfilmek vetitése (Mit tett értiink az Unid?, Modern képmesék), megértésiik se-
gitése segédanyagok kiosztasaval.

Az inkabb human beallitddasu andragégus hallgatok szamara ,unalmasabb” témakérok
(Az Unio6 koltségvetése; Gazdasagi és Monetaris Unid; Versenyjog az Unidban stb.) atada-
sanak segitésére, a figyelem fenntartasara a BINGO jatékot alkalmazzuk. A jaték menete a
kovetkezd: az el6ado kioszt az 6ra elején egy 5x5-0s tablazatot, mely a témahoz kapcso-
160d6 fogalmakat tartalmazza. A hallgatok feladata, hogy az elhangzott fogalmakat bejeldl-
jék a tablazatban, és ha vizszintesen, fliggélegesen, vagy atlésan 5-6t talaltak, felkialtassal
jelezzék (alapesetben ez a felkialtas BINGO, esetiinkben egy aktualis kulcsszé, pl. EURO).
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A Pdlydzatkészitési ismeretek oktatasa soran is tobbféle modszert alkalmazunk.
Az elméleti rész atadasa soran itt is el6térbe keriil a mozaikszavak versenyes formaban
torténd elsajatitasa.

A hallgaték mar a bevezetd 6ran megirhatjak els6 kispdlydzatukat jatékos formdaban,
amely egy rovidke vers kiegészitését jelenti. A vers maga a palyazat, a jatékban részt venni
kivané hallgatok a palyazok. A jatékra hivas imitalja a palyazati felhivas menetét (palya-
z0k kore, tAmogatott tevékenységek, jogosultsagi kritériumok, értékelés szempontjai, ta-
mogatas formaja stb.).

Az oktatas gerincét egy-egy altaluk valasztott pdlydzat megirdsa teszi ki, melyet kiscso-
portos formaban végeznek. Ezt megel6zi tobb projekt megtervezése, kiemelten a pénz-
lgyi terv elkészitése, melyet kozosen készitenek el, esettanulmanyok segitségével.

A félév végén - ismétlési célzattal - sor kertiil a TABU jaték alkalmazasara, ahol két cso-
portra osztva, egymassal versenyezve kell igy elmagyarazniuk sajat szavaikkal csapattar-
saiknak a félév soran tanult fogalmakat, hogy a fogalomhoz jelentésben kozel allo, elére
megadott szavakat nem alkalmazhatnak. A tévesztésre az ellenfél csapata figyel, és zaj-
keltd eszkoz segitségével jelzi azt.

A Terlileti tervezés és programozds tananyag elsajatitasat is megkonnyitik a gyakorlati fel-
adatok.

A hallgaték a - tudomanyteriiletre nagyon jellemz6 - mozaikszavakat itt is jatékos ver-
seny segitségével tanuljak meg (pl. OTK, I. NFT, UMFT, stb.).

A részvételen alapul6 tervezés modszertanat tobb esettanulmdny felhasznalasaval, a
gyakorlatban sajatithatjak el. Ennek soran sor keriil adott térség helyzetfeltarasanak is-
meretében a térség SWOT elemzésének elkészitésére. Ezt kovetben a hallgatok 6sszeallit-
jak az érintettek csoportjait, elemzik részvételi lehetdségeiket a tervezésben, elkészitik a
térség probléma- és célfajat, ezek segitségével megfogalmazzak a stratégiat és az operativ
programokat, valamint meghataroznak lehetséges projekteket is.

4.2. A mdsodik tanulmdnyban taldlhato tréningforgatokényv

4.2.1. Bemutatkozds
Név+mozdulat: A jatékosok kérben allnak. A kezd6 jatékos (valaki a korbél) bemondja a
nevet, és hozzatesz egy mozdulatot. Az egyik szomszédja ezt elismétli, majd hozzateszi a
sajat nevét és mozdulatat. A kovetkez6 elsorolja a mar elhangzott neveket, mutatja a moz-
dulatot, majd bemondja és mutatja a sajatjat is. Az utolsénak mar az egész csoport neveit
kell elsorolnia és ismételnie a mozdulatot.

Egymas bemutatasa (vicces parképzés), 2 perc beszélgetés utan.

4.2.2. Mi a k6zds benntink?

4-5 f6s csoportokat alakitottunk, lehet6leg tigy, hogy az egy csoportba kertil6k régebbrol
ne ismerjék egymast. A csoportoknak meghatarozottidd (10 perc) all rendelkezésre, hogy
egymassal beszélgetve minél tobb kozos, mindannyijukra jellemz6 dolgot taldljanak. Az
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id6 eltelte utan az egész tarsasagnak beszamolnak arroél, hogy milyen k6z6s vonasokra
bukkantak.

Megjegyzés: ezt a gyakorlatot azért valasztottuk, mert a kés6bbiekben az agrartudoma-
nyokra (vagy barmilyen mas tudomanyra) adaptalva rengetegféle ismeret jatékos forma-
ban torténo atadasara alkalmas. Szerettiik volna, ha az érintett kollégak megtapasztaljak,

.....

Otletességétdl fligg csak a lehet6ségek szama.

4.2.3. Fajtatan TABU-val

A feladat soran a résztveviket két csapatra osztjuk (vicces csapatbontassal). A két csapat
versenyzik egymas ellen. Cél, hogy minél tobb pontot szerezzenek. Az éppen szerepld ja-
tékos kap egy kartyat a trénertdl, amin egy tyukfajta képe és az 5 legfontosabb jellemzdje
talalhatd. Feladata, hogy adott id6 alatt elmagyarazza a csapatanak, hogy melyik tyukfaj-
tarol van szd, de ugy, hogy sem a fajta nevét, sem a kartyan talalhat6 leggyakrabban hasz-
nalt kifejezéseket nem hasznalhatja, ezek tabuszavak (innen a jaték neve). Erdemes fel-
hivni a résztvevdk figyelmét arra, hogy ne operaljanak a foldrajzi nevekkel (pl. Plymouth
rocknal angol varosra utalas), sem az angol kifejezések magyar megfelel6jét (pl. Rhode
I[slandnél: sziget sz6 van a nevében), csak kozvetleniil a fajtahoz tartozo6 tulajdonsagok
hasznalataval magyarazhatjak el a csoporttarsaiknak a megfejtést.

Megjegyzés: A gyakorlatot kovetéen természetesen atbeszéltiik, hogy hol tudnak ezt a
jatékot még alkalmazni (barmilyen allat- és novényfajtanal). Megvitattuk, hogy mi lehet
itt a tanulasi cél (az ismétlés, a tudas elmélyitése), és hogy hogyan lehetne tokéletesiteni
a kitlizott cél érdekében.

Ez a gyakorlat egy porgés, j6 hangulatban lezajlé esemény, amit az oktatasi tevékeny-
séglikben kozvetleniil a fajtatan elméleti el6adas utan tudnak kivaléan alkalmazni, s igy
az adott fajta jellemz6it a hallgatok nemcsak kivetitett képeken latjak, hanem a jaték soran
jobban rogziilnek a jellemzéik is.

A TABU-val mar korabban is nagy sikereket értiink el (Sariné, Walter, 2009) mas sza-
kokon és teljesen mas témakorben is. A feladat szamos kompetencia fejlesztésére alkal-
mas, szintén tovabbgondolva, atalakitva.

4.2.4. BINGO - takarmdny-névénytermesztés témakdrben
A feladat soran a tréner (oktatd) felolvas egy adott szoveget. A mi esetiinkben ez a , Tejel6
takarmanyadagok dsszeallitasdnak szempontjai a korszer(i takarmanyozasban” cimet vi-
selte. A felolvasas el6tt kiosztottunk a résztvevéknek egy 4x4-es matrixot. Ebbe olyan fo-
galmakat irtunk bele, melyeket a szoveg is tartalmazott.

A feladat az, hogy amennyiben meghalljak a martixukban szerepld szot, be kell ott je-
16Ini, s mikor 4 vizszintesen, fiigg6legesen, vagy atlésan bejelolésre keriilt, a BINGO sz6
bekialtasaval lehet jelezni. Aki a legfiirgébb, nyerhet valamely, a tantargyhoz kapcsol6do
kis ajandékot.

Megjegyzés: A gyakorlatot kovet6en természetesen atbeszéltiik, hogy hol tudnak ezt a
jatékot még alkalmazni (barmilyen mas széveggel). Megvitattuk, hogy mi lehet itt a tanu-
lasi cél (a kulcsfogalmak kiemelése és tudasuk elmélyitése; vagy a figyelem fenntartasa).
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Felhivtuk a figyelmiiket arra is, hogy ezeket a kulcsszavakat érdemes ilyenkor alaposan
elmagyarazni, és késébb, példaul vizsgazasnal akar beugr6 kérdésként is hasznalni.

4.2.5. Sziinet: Itt kiosztasra Kkeriiltek a kovetkez6 gyakorlatban hasznalando latin kifejezé-
sek magyar megfelel§jlikkel, melyeket a sziinet alatt meg kellett tanulniuk.

4.2.6. Jégtoro: Kard és pajzs (kérokozo és védekezbé mechanizmus bevezetésére)
Ennél a gyakorlatnal kérben allnak a részvevék. Mindenki kinyujtja oldalra a két karjat,
bal tenyerét felfelé forditva és nyitva, jobb kezét lefelé forditva, mutatéujjat egyenesen
lefelé tartva, gy hogy az a mellette all6 nyitott bal tenyeréhez érjen finoman. Cél, hogy a
tréner (oktatd) altal adott jelre (pl. taps), a nyitott tenyérrel elkapjak a lefelé mutaté ujjat,
viszont megakadalyozzak, hogy a sajatjukat elkapjak. A kerettorténet szerint a mutatdujj
egy korokozdt (pl. valamilyen baktérium), mig a nyitott tenyér egy védekezd mechaniz-
must (pl. fagocita) szimbolizal.

Megjegyzés: Ez a gyakorlat, mint a nevében is olvashatd, egy jégtord, érdemes ezzel kez-
deni az adott 6rat, vagy sziinet utan bevetni, hogy ,felébredjenek” a hallgaték. Természe-
tesen barmilyen mas kerettorténettel is alkalmazhaté.

4.2.7 Bikaszabadulds - latin nevek megtanuldsa
Ennél a gyakorlatnal a sziinetben megtanult szoveggel dolgoztunk, amely egy-egy névény
latin és magyar neve volt.

Arészvevikitt is korben allnak, keziikbe adunk egy kotelet, melyet mindenkinek fognia
kell, mikdzben nagyon szorosan allnak egymas mellett. Egyvalaki k6zépen van (6 a bika),
és mondja a sajat definiciéjat mindkét nyelven folyamatosan, hangosan és érthet6en, amig
ki nem tud jutni. A kijutashoz a tobbiek koziil valaki kezére kell csapnia, amit persze a
korben allok igyekeznek elkertilni, ugy, hogy elkaphatjak a keziiket. Ha sokan egyszerre
elkapjak, és lehullik a kotél, a bika kitorhet. Ha mégis sikeriil eltalalnia valaki kezét, az jon
be a helyére, és mondja a sajat definiciojat. Cél, hogy mindenki kertiiljon sorra, hallgassuk
meg az 6sszes definiciot.

Megjegyzés: Természetesen, amennyiben ezt az oktatasban alkalmazzuk, nem a sziinet-
ben tanittatjuk meg veliik a definiciét, hanem az elz6 6ran. Igy a legfontosabb tanulasi
cél itt a definici6k megtanulasa, a korabban tanultak ismétlése és a tudas rogzitése lehet.
Mivel szinte minden esetben sokaig van bent egy szerepld, vagyis nagyon sokszor elhang-
zik egy-egy definicio, a gyakorlat végére mindenki ,fiillébe bemaszik” - ahogy a résztvevik
fogalmaztak.

4.2.8. Mi a k6zbs benniink? - mdsképp

Ezt a gyakorlatot mar a tréning elején is alkalmaztuk, igy nem volt idegen a résztvevdk
szamdra, viszont teljesen mas modon. Ebben az esetben a cél az volt, hogy a gazdasagi
haszonallatok emésztésének kiilonbségeit tanitsuk meg, a kovetkez6 mdédon. Mindenki
huzott egy-egy kifejezést, amely valamelyik allatfajra volt jellemz6 (pl. nem tud hdnyni -
16; benddje van - szarvasmarha; stb.). A kifejezések négy allatfaj (16, szarvasmarha, sertés,
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nyul) jellemzdit tartalmaztak. A cél az volt, hogy folyamatosan sétalgatva a teremben, be-
szélgetve a tobbiekkel ,egymasra talaljanak” (mi a k6z6s benniink?) az egyes allatfajhoz
tartozo kifejezéseket keziikben tart6 egyének.

Megjegyzés: A gyakorlatot kovetéen természetesen atbeszéltiik, hogy hol tudnak ezt a
jatékot még alkalmazni (pl. kémidban egy adott molekulat alkot6 elemeknek kell ,6ssze-
jonni”, pénziigy tantargynal az adott témakhoz kapcsol6dé szakkifejezéseknek és igy to-
vabb). Ekkorra mar mindenkinek beindult a fantaziaja és ropkodtek a jobbnal jobb 6tletek
az oktatok részérol.

4.2.9. Most én jovik!

Az utolso feladat az volt, hogy az eddig tapasztaltak, tanultak alapjan kis csoportban egy,
sajat targyhoz kapcsolddé 4j gyakorlatot dolgozzanak ki, vagy a korabban alkalmazott fel-
adatot dolgozzak at sajat tantargyukhoz. Erre 1ényegesen tobb id6t kaptak a résztvevok,
amit ki is hasznaltak, hiszen az ezt kovetd ismertetéskor nagyon otletes és alaposan kidol-
gozott gyakorlatokkal ismerkedhettiink meg.

4.2.10. Zaro kor
A zaré korben mindenki elmondhatta, mit tudott hasznositani, mi gyakorolta a legna-
gyobb hatast, ,mit visz haza”, mit hol fog tudni alkalmazni.

4.3. Hid a szakadék félott

A hid a szakadék folott cim( gyakorlat egy magas szintli kooperativ jaték. A kerettorténet
szerint a jatékosok egy hidon sorakoznak fel a szakadék folott. A hidat egy foldre fektetett
kotél szimbolizalja. A hidon felsorakozott jadtékosoknak egy meghatarozott sorrendbe kell
allniuk és ugy kell helyet cserélniiik, hogy senki se ,zuhanjon” le, és nem beszélhetnek a
feladat kozben. A sorrend lehet a sziletési honap (januartol decemberig) vagy a kereszt-
nevek elsd betiije. Ebben az esetben a jaték célja az egyensulyérzék fejlesztése, az egymas
iranti bizalom épitése. Remek csapatépitd feladat, mert fejleszti a segitségnyujtas és -el-
fogadas kompetenciait, a kreativitast, a problémamegoldast.

Amennyiben hallgatékkal jatszunk, els6sorban a sorban allas szempontjain tudunk val-
toztatni, tématdl fiiggben.

Torténelmi téma: Miutan felalltak a kotélre véletlenszeriien, kioszthatunk cetliken pél-
daul fontos torténelmi események neveit, és a hallgatoknak az altaluk huzott események-
hez kapcsol6dé évszamok sorrendjébe kell rendezddniiik - mikdzben az alapszabalyok
(nem eshetnek le, nem beszélhetnek) tovabbra is allnak. Itt tehat a felsorakozas szem-
pontja a kronologia.

Technoldgiai folyamat: [lyenkor a felsorakozas szempontja a technolégiai folyamat egy-
mast koveto 1épései (pl. fejés, sajtkészités stb.) lehetnek.

Idegen nyelv: A cél a napi rutin térténéseinek (pl. I wake up, I go to school, I go to sleep)
megfelel6 sorrendben valé felsorakozas a hidon, adott id6keretre.
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4.4. Kiscsoportos projektmunka

Ennek is lehet barmi az alaptémaja. A 1ényeg, hogy kiscsoportban, tobb alkalommal egytitt
dolgozva, adatokat, informacidkat gyfijtve, azokat kreativan feldolgozva hozzanak létre
valamilyen produktumot (szinpadi el6adas, tablé, bemutato).

A hozott példaban egy iddsikot kell bemutatni (Amerika felfedezésének évszazada), er-
rél kell a résztvevoknek késziteniiik egy torténelmi tablot (ez lehet digitalis, interaktiv is,
sot!).

A feladat az, hogy a csoport minden tagja valaszt egy szerepet az alabbiak koziil: egy
azték harcos, Kolumbusz, egy domonkos rendi szerzetes, VIII. Henrik angol kiraly, egy ma-
gyar four. A szerepldk dolga az, hogy kifejtsék, hogy mi torténik veliik ekkortajt: éppen
mit csinalnak, mit gondolnak, hogyan 61t6zkodnek, étkeznek, kikkel talalkozhatnak, mirdél
beszélgethetnek, hogyan tisztalkodnak, milyen zenét hallgatnak vagy énekelnek stb., igy
atfogo6 képet kapva, mi tortént a Fold bolygon ekkor €16 emberekkel, hogyan hatottak
(amennyiben hatottak) egymasra tevékenységeik, életiik, milyen dsszefiiggések figyelhe-
téek meg.

Ugyanigy feldolgozhat6 téma lehet pl. az Allitsuk meg a klimavdltozdst!
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6. A gyakorlati alkalmazast segit6 weboldalak, videok stb.

http://www.tanuljmaskepp.hu

A keres6be beirva az alabbi kulcsszavakat: élményalapu oktatds, kommunikaciés gyakor-
latok, egylittmiikodés fejlesztés, élménypedagdgiai gyakorlatok, tréningfeladatok, stb.
szamos gyljtemény talalhatd.
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A dramapedagodgia haszna, hasznalhatosaga az egyetemi oktatasban

Farkas Beata! - Gombos Péter?

1. Mi a dramapedagégia?

A dramapedagdgia talan az egyik leginkabb félreértett és bizonyos szempontbdl megosztd
pedagoégiai mddszer. A leggyakoribb ,,vad” (valéjaban félreértés), amely a modszer alkal-
maz0it éri, hogy az 6rakon a résztvevdk (tobbnyire gyerekek) csupan jatszanak, valos ta-
nulas és munka nem torténik. (Nyitottabb pedagogusok akar el is fogadjak jaték, kikap-
csolodas céljara a dramat.) A felvetés persze két okbdl is nonszensz. Egyrészt, aki ezt al-
litja, nem ismeri a dramapedago6giat, masrészt ebben a véleményben benne van az a még
mindig gyakran tapasztalt, ugyanakkor sokszor megcafolt feltételezés, hogy jaték és tanu-
las kizarja egymast. Sajnos a magyar oktatasnak (torténjen az altalanos iskoldban vagy az
egyetemen) mindmaig egyik jellemz0 sajatossaga, hogy a tanar (oktatd) rendellenességet
sejt, ha a didk j6l érzi magat. Akkor biztosan nincs ott , komoly” munka, igazi tanulas...

Hallgatoinkat gyakran kérdezziik meg arrol a legels6 dramas kurzuson, hogy mit takar-
hata ,dramapedagdgia” kifejezés. Megkérjiik 6ket, hogy képzeljenek el két halmazkarikat,
az egyiken a ,szinhaz/drama” cimke olvashato, a masikon a , pedagégia”. Elmondjuk, hogy
bar ez nem igaz, de tételezziik fel, hogy a két halmaznak nincsen metszete, k6zos pontja.
A kérdés az, hogy ezen az dbran hova helyeznénk el a ,dramapedagégia” sz6t. Tapasztala-
taink szerint a vélemények megoszlanak, de a tobbség ugy képzeli, akarmit is jelentsen a
sz0, inkabb a szinhazhoz allhat kézelebb, abba a karikaba valé. Pedig, ha az a feladat, hogy
az egyik, és csak az egyik halmazba helyezhet6 a fogalom, akkor biztosan a ,pedagégiat”
valasztjuk, hiszen ez egy pedagdgiai mddszer. Vagyis az a pedagogus, aki ezt haszndlja, az
egy sajatos mddszertant alkalmaz. Természetesen ekdzben merithet a szinhaz eszkozta-
rabol, de a cél mindig pedagdgiai jellegii. A jaték ,csak” eszkoz.

Erdemes megvizsgalnunk, hogy mi is maga a jaték, és miként lehet ezt mint médszer-
tani eszkozt tudatosan alkalmazni a dramapedagogian beliil.

LA jaték onként, szabadon vdlasztott tevékenység, amelyben nincs kényszer. A jaték vard-
zsa minden korosztdlyt magdval ragad, a jaték lényege az embernek az a képessége, hogy
tiikrézze a valésdgot, és dt is alakitsa azt. A gyermeki jaték dltal a gyermek hatni tud kér-
nyezetére, az Ot kortilvevo vildgra, és kézben jatékdval valtozast idéz el6 a valésdgban”
(Fayné és Sztanané, 2019). A jaték tehat az a tevékenység, amely soran a gyermek reflek-
talni tud az 6t koriilvevo vilagra, fel tudja dolgozni az 6t ért élményeket, és a folyamatok
kozben megélheti a kreativitas szabadsagat, és ezek egyiittesen segitik az egészséges

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Anyanyelvi és Gyermekkultira Tanszék miivésztanara,
farkas.beata.kap@uni-mate.hu

2 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék tanszék-vezetdje, altalanos
campusfdigazgatd helyettes, gombos.peter@uni-mate.hu
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mentalis és érzelmi allapot fenntartasat, fejlédését, a tudas gyarapodasat. ,Megfigyelések,
vizsgdlatok bizonyitjdk, hogy a diszharmonikus érzelmi élet nagymértékben befolydsolhatja
a helyes problémamegoldd, helyzet felismerd képességet, a tdrsas kapcsolatok kialakuldsdt,
és nem ritkdn a tanuldsban is zavart okozhat” (Tunyogi, 2004. p. 5.).

Mivel az aktualis érzelmi allapot nagyban befolyasolja a teljesit6képességet, igy kiemel-
ten fontos, hogy a pedagogian beliil is teret és lehetdséget biztositsunk arra, hogy a jaté-
kok, a jatékossag végigkisérje a gyermekek életét, és pozitivan hasson személyiségiik egé-
szére. A jatékot mint tanulasi format tehat nem szamiizni kell a pedagdgiai médszerek
kéziil, hanem meglatni és felhasznalni annak 6sztonos igényét.

A dramapedagdgia gazdag modszertani eszkdztaraban a jatéknak, jatékossagnak egy-
értelmien helye van, és felismeri ezek lehet6ségeit és hasznossagat a tudas megszerzése,
fejlesztése terén. Mar azért is érdemes megismerkedniink a dramapedagégidval mint
modszerrel, hogy ezt megértsiik.

A drama egyik legfontosabb eleme a ,mintha” jellegii tevékenység, amely soran fontos
szempont a foglalkozasokban részt vevok pszichés biztonsaga. Ezt segiti a szereplék és a
szituaciok fiktiv atmoszféraja, melyben sokkal szabadabban élhetik ki a fantaziajukat. Ez
a biztonsagos kozeg lehetdséget kinal a szerepek és szituacidk széles skalan valé megélé-
sére, hogy a foglalkozasban részt vevok valds problémakkal taldlkozhassanak, ezaltal sze-
rezve Uj tudast és tapasztalatot. ,A drdma létrejétte a gyermeki »mintha« jatékbdl ered, az
dtélés és a tanulds eszkéze a drdma konvencidival valésul meg” (Vancsurané, 2010, p. 21.).
Ennek a formanak két elénye is van. A ,mintha” lehet6séget ad arra, hogy masvalaki he-
lyébe képzeljem magam. (Lehet ez egy egyszer(i szakmai vitahelyzet, barmilyen témaban,
kérdésben. A tapasztalat az, hogy vitahelyzetben szinte képtelenek vagyunk a masik fejé-
vel gondolkodni...) Az, hogy mas néz6épontot latok, csak hasznunkra lehet egy helyzetben.
Ugyanakkor a ,mintha” azt is jelenti, hogy nem teljes azonosulasrol, ,eggyé valasrél” van
sz0. Vagyis van tétje a jatéknak, de nem akkora, hogy az erds frusztracioval jarjon. (Nép-
szerl dramajaték a ,barlangi mentés”, amelynek soran a résztvevok egy szakértdi csoport
tagjainak helyébe képzelve magukat dontenek arrol, milyen sorrendben hozzanak fel élet-
veszélyben 1év{ turistakat. Valojaban életr6l-halalrdl dontenek... Fontos, hogy a résztve-
vk érezzék a tétet, de ez a helyzet - szerencsére — sohasem pont olyan, mint a valésag, itt
valéjadban nem mulik rajtuk embertarsaink élete.)

A drama felhaszndlja a sajat, mar meglévd tapasztalatot és képzel6er6ét annak érdeké-
ben, hogy 4j tudashoz jussanak a résztvevdk (Neelands, 1995). A dramapedagogia miive-
16i nem értenek egyet azzal, hogy a tanulas csupan egy intellektudlis feladat lenne, hiszen
a didkok az ismeretek megszerzése kapcsan nemcsak értelmiiket hasznaljak, de testi és
érzelmi bevonodas torténik a résziikrél (Schmidt, 2017). A mddszer soran alkalmazott
tobbrétl bevonddasnak kdszonhet6en maga a megszerezett tudas, tapasztalat is jobban
és tartosabban képes rogziilni. ,Ez a didkkézponti, a didk személyiségét és érdeklédését és
dontéshozatalra valé képességét figyelembe vevd mddszer eldsegiti a didk 6ndllé tanuldsra
valé képességét is” (Schmidt, 2017, p. 146.).

Hazai szinten az 1970-es évektdl van jelen a dramapedagdgia mint médszer, és elter-
jedésében fontos szerepiik van Mezei Evanak, Debreczeni Tibornak, Gabnai Katalinnak és
Kaposi Laszlonak. A Nemzeti Alaptantervben is tobbszor megemlitik a dramapedagoégiat,
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de tobbnyire tananyag-feldolgozashoz javasoljak, holott annal joval valtozatosabb, sok-
rétli modszerrdl beszéliink.

2. Ki hasznal(hat)ja a dramapedagogiat mint modszert?

Ugyanaz igaz a drdmara is, mint a legtobb médszertani eszkozre: barki hasznalhatja, nem
a ,beavatottak” privilégiuma. De tapasztalat, ismeretek nélkiil nem fogunk tudni minden
(tipusu) dramajatékkal azonnal hatékonyan, eredményesen élni. Ahogy fentebb is jelez-
tiik, ez nem ,csupan” jaték; a latszolag konnyed, csak a szorakoztatast szolgalé formaknak,
tevékenységeknek is meghatarozott pedagégiai céljuk van. Nem véletlen, hogy mit, mikor,
miért hasznalunk.

Természetesen vannak olyan jatékok, amelyeket kisebb gyakorlattal vagy anélkiil is ki-
probalhatunk. S minél tobbszor éliink ezekkel, annal sikeresebbek lesziink. De vannak
olyan konvenciok is, amelyeknek a ,bevetése” komoly el6késziileteket/tudast/tapaszta-
latokat igényel.

Alapvetd elvaras, hogy a dramatanar nyitott legyen. Ez els6sorban azt jelenti, hogy a
feladatmegoldasok, jatékok soran szinte soha nincsenek rossz valaszok, megfelel§ érv-
rendszer mellett el kell fogadnunk azt a véleményt, amely eltér a miénktdl. Hasonl6 okbdl
tavol alljon téliink a didaxis, a tanulsagra kihegyezett, szajbaragdsan, egy konkrét erkol-
csi-etikai konzekvenciat megfogalmazo, azt hallani akaré tanar attittidje. (Nyilvan egy ma-
tematikafeladatnak sokszor csak egy megoldasa van, de a dramat nem is ilyenek feladat-
tipusoknal, problémaknal hasznaljuk.)

Azt tapasztaltuk, hogy sokszor fontosabb a jatékok soran megélt élmény, tapasztalat,
mint a végén kimondott eredmény, kdvetkeztetés. Konkrét, kiilonb6z6é tudomanyteriile-
tekrdl hozott példakkal élve: egy adott 6ra témaja legyen példaul:

1. Egy kornyezetvédelmi hatarozat, dontés.
2. Egy torténelmi helyzet/esemény (csata, békekotes).
3. Egy fizikai/kémiai fogalom meghatarozasanak valtozasa, j meghatarozas sziiletése.

A harom téma nagyon kiilonb6z6, ugyanakkor mindegyik 1ényege jol kortilirhat6 té-
nyen, tényeken alapul. Képzeljiink el egy olyan tipusu feladatot, amikor azt kérjiik a dia-
koktol, helyezkedjenek bele a dontéshozdk helyébe, akiknek szerepiik volt a hatarozat, a
fogalom, a béke 6tlete vagy épp szovege megfogalmazasaban. (Erdemes pontosan megha-
tarozni a koriilményeket. Ezek a harom esetben természetesen nagyon kiilénbozéek.)
Mi/ki befolyasolta a dontést? Hogy sziiletett meg az a pillanat, amelyik a valtozast hozta?
Torténhetett volna masként? Ha ezt a helyzetet eljatsszak a diakok, biztosan megsziilet-
nek benniik a fenti kérdésekre a valaszok, s ez segiti a megértést is. Elvileg nem ,tanul-
tunk”, nem memorizaltunk, nem magyaraz(kod)tunk, mégis mélyitettiik a megértést, s va-
l6szintlileg a megjegyzést, a rogzitést is segitettiik. S ebben eszkoziink volt egy jaték, amely
érzelmeket valtott ki, s amely tobb érzékszerviinkre is hatott.

Altalanossagban azt mondhatjuk, hogy a j6 dramajaték soran legtobbszor valamilyen
vdltozds indul el a résztvevékben - akkor is, ha ezt nem feltétleniil tudjak megfogalmazni.
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A fenti jaték kiprébalasahoz, sikeres megvalositasahoz nem kell el6képzettség; igaz, az,
hogy hogyan reagalunk a didkok mondataira, viselkedésére, hogy hogyan értékeljiik a ja-
tékot, mar egy masik kérdés. Hosszabb tavon azt javasoljuk, aki rendszeresen élne dra-
majatékokkal, probalja meg intézményes keretetek kozott elsajatitani a modszer alapjait.

2.1. A dramajdtékok tipusai
Aki komolyabban foglalkozik ezzel a tertilettel, biztosan talalkozik Gavin Bolton nevével.
A boltoni négyes felosztas (Bolton, 1993) bemutatja a kiillonb6z6 dramaformakat, az egy-
szerlibb jatékoktdl kezdve a komolyabb el6késziileteket és gyakorlati tapasztalatot
igénylo foglalkozasokig. (A tipus: a gyakorlatok, B tipus: dramatikus jaték, C tipus: szinhaz,
D tipus: a komplex vagy tanitasi drdma). Ezeken beliil szamtalan olyan médszert és lehe-
toséget ismerhetiink meg, melyek alkalmasak a kiilonb6z6 szituacidk, tananyagok feldol-
gozasara, elmélyitésére, vagy akar a meglévd tudasanyag ismétlésére, kiegészitésére a
tantargy tertiletétdl és a tananyag tartalmatol fiiggetleniil. A moédszer sokszin{isége to-
vabba azt is lehet6vé teszi, hogy hatékonyan igazitsuk azt a kiilonb6z6 korosztalyok igé-
nyeihez, igy téve lehet6vé, hogy egy 6vodapedagégus éppugy alkalmazhassa a dramape-
dagbgiat a munkajaban, mint egy tanit6 vagy épp egy egyetemi oktat6 a felnéttképzésben.
Mas szempontbol kozelitve 1éteznek (a teljesség igénye nélkiil felsorolva) koncentra-
ciét segitd, ismerkedést segitd, csoportkohéziot erdsitd, kommunikacios készséget fej-
lesztd, érzések kifejezését, empatias készséget fejlesztd, konfliktuskezel vagy épp isme-
retek elmélyitését segitd gyakorlatok.

2.2. Ertékelés és énértékelés

Szamtalan dramapedagoégus hivja fel a figyelmet arra, hogy a dramapedagégiai foglalko-
zasok tobbségének kotetlen l1égkorilinek kell lennie, ez segit megteremteni azt a bizalmas
viszonyt, amelyben konnyebben és oldottabban torténhet meg a szerepbe helyezkedés, az
élmények és érzések kifejezése. Ezek ugyanis az alapjai egy jol felépitett dramas foglalko-
zasnak. Ez az a teriilet a dramapedagdgiaban, ahol nem sziilethet rossz megoldas, minden
megjelenitési forma, amit az adott szituacié sziil, az egyedi és szubjektiv. Ehhez fontos,
hogy a résztvevik szabadon be- és kicsatlakoznak a foglalkozasokbdl, attol fiiggéen, hogy
mennyire komfortos szamukra az adott feladat. Ennél fogva a dramapedagdgia masfajta
értékelési attitlidot kivan meg a foglalkozasok vezet6jétdl. Nem a szinészi teljesitményt
kell értékelni, sokkal inkabb a dramajatékokban val6 részvételt, az egyéni teljesitménye-
ken keresztiil a médszer hasznosulasat.

Az értékelés soran fontos szem el6tt tartani annak fejlesztd és motivalé hatasat. Szam-
talan lehetdség van arra, hogy a pedagdgus 6nalléan vagy a csoport tagjainak bevonasaval
kozosen értékelje a munkat. A kozos értékelés fontos része a dramapedagdgianak, mely
soran szamtalan olyan készséget és képességet lehet fejleszteni, amely egyéb tertileten is
hasznosulhat, legyen sz6 a kommunikacids vagy akar a szocialis készségekrdl, az 6nbiza-
lomrél, a személyiségfejlédésrol, az onértékelésrdl, az analizalasi vagy problémamegoldé
képességekrol. Az egyes tananyagok lezarasa soran a kozos értékelés segitségével sor ke-
riillhet az ismétlésre, elmélyitésre, és dltala az 6sszefoglalds is megvaldsulhat.
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Természetesen a mdédszer nem alkalmas minden egyes tananyag elsajatitashoz, feldol-
gozasdhoz, de némi oktatdi nyitottsaggal nagyon sok 0j lehetdséget és technikat tapasz-
talhatunk meg az élményszerli munkaformak alkalmazasaval. Talan tipusaboél adédo6an
nem meglepd, hogy human teriileten alkalmazzak a leggyakrabban, de a real targyak kap-
csan is rendkiviil j6 gyakorlati mdédszereket ajanl szamunkra a dramapedagogia.

Az aldbbiakban néhany példat szeretnék ismertetni arra az esetre, ha a csoport tagjai-
nak bevonasaval szeretnénk elvégezni az értékelést.

Ma azt tapasztaltam, hogy...

A csoport tagjai egyenként megosztjak a véleményiiket mindarrdél, amit aznap tapasztal-
tak, tanultak, amit a tananyagbol, vagy a f6 gondolatokbdl fel tudnak idézni. Itt aztan lehe-
t6ség van arra is, hogy a csoporttarsak reflektaljanak az elhangzottakra, vagy ismertessék
sajat véleményiiket.

A kezd6 mondatok megadasa mindig segit a 1ényegen tartani a fékuszt, és segitenek
abban is, hogy azok is konnyebben megnyilvanuljanak, akik esetleg jobban szoronganak
a szerepléstol. A kozos értékelések annal hatékonyabban és el6remutatébban miikodhet-
nek, minél nagyobb a csoport tagjai kozti 6sszhang és bizalmi viszony. Ezek a k6zos
munka soran nagymértékben tudnak fejlédni, ezaltal a hattérbe szorult hallgatok is el6-
térbe kertilhetnek, és konnyebben megnyilvanulhatnak.

Az ehhez hasonl6 lezaro feladatok j6 alkalmat nytjtanak arra, hogy az egyes modszerek
hatékonysagat lemérjiik, megitéljiik a csoport résztvevdinek visszajelzései alapjan. Ez le-
het6séget ad egyfajta atgondolasra, 0sszegzésre, egylitt gondolkodasra.

Szokartya

A tananyaggal kapcsolatos f6 fogalmakat felirjuk kis lapokra, majd ezekbdl huzniuk kell a
hallgatoknak. A szavakat korbeirhatjak, de nem mondhatjak ki. A tobbiek feladata, hogy
miel8bb kitalaljak azokat. Akar versenyszerlien, pontok gytijtésével is lehet jatszani.

Kilépokartya

Egy-egy lires lapot osztunk ki a résztvevéknek, és megkérjiik 6ket, hogy irjak ra gondola-
taikat az adott 6ra/alkalom kapcsan. Segitettek-e nekik a mddszerek a tananyag elsajati-
tasban, megértették-e az adott tananyag egyes részeit stb. A lapra keriilhetnek személyes
javaslatok, észrevételek. Ezt a feladatot anonim is el lehet végeztetni a résztvevikkel, és
j6 visszacsatolasként szolgalhatnak a pedagdégus szamara is.

Onértékelés - a folyamat (a félév) kizepén!

Kiprébaltuk, s magunk is meglepddtiink ennek a hatékonysagan: a félév kozepén arra kér-
tiik (egyesével) a hallgatokat, hogy értékeljék sajat jelenlétiik minéségét a kurzuson. Nem
a kurzust, nem az oktatot, nem a szakmaisagot kellett mindsiteni (ezt megteszik a sze-
meszter végén), hanem azt, hogy ki-ki hogy latta: mennyire volt aktivan jelen az 6rakon.
Természetesen mindenki ismeri annyira magat, hogy tudja, mi a redlis elvaras sajat ma-
gaval kapcsolatban. Lehet, hogy egy visszahuz6doé hallgat6 azt is eredménynek veszi, hogy
kétszer megszolalt, vagy hogy mindent tudott kévetni. Erdekes volt latni, amikor a sajat
magukkal szemben megfogalmazott kritikak utan tobben is megprobaltak valtoztatni.
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3. Dramajatékok a tandran

Az aldbbiakban néhany helyzetre, problémara, felvetésre ajanlunk konkrét, komolyabb
gyakorlat nélkiil is hasznalhaté dramajatékokat.

3.1. Csoportalakuldssal 6sszefiiggd gyakorlatok
(ismerkedés, bemelegitd, kapcsolatteremtd gyakorlatok)

En még soha

Fejlesztd hatds: A csoport alakulasi szakaszaban jatszhato, ismerkedési jaték.

Eletkori ajdnlds: feln6tteknek, esetleg id6sebb serdiiléknek ajanlott

Csoportvezetdi gyakorlat: Nem igényel komolyabb csoportvezetdi gyakorlatot
Idbkeretek: 15-20 perc

Eszkozigény: nincs

A jaték leirdsa: A jatékosok korben iilnek, és sorban mindenki mond valamit, amit még
sohasem tett, de amirdl azt feltételezi, hogy a csoport tobbi tagja mar igen. Példaul azt
mondhatja: ,En még sohasem voltam Budapesten”. Ha sikeriil olyat talalnia, amit a tob-
biek mar tényleg csinaltak, egy pontot kap. Az nyer, aki elszor gytijt 6ssze harom pontot.
Egyéb megjegyzések: Mivel ismerkedéses jatékrol van sz6, érdemes kiemelni az 6szinteség
fontossagat.

Fiillentos

Fejlesztd hatds: A jaték célja az ismerkedés, emellett segiti a j6 hangulat és az egytivé tar-
tozas érzésének kialakulasat is.

Eletkori ajdnlds: minden korosztalynal hasznalhaté.

Csoportvezetdi gyakorlat: a jaték komolyabb csoportvezetdi tapasztalatokat nem igényel.
Idb6keretek: 15-20 perc

Eszkézigény: nincs

A jaték leirdsa: a csoporttagok korben iilnek. A feladat az, hogy mindenki harom tényt
mondjon magardl, ezek egyike fiillentés. A csoporttarsaknak kell kitalalni, hogy az. Ha el6-
szor tévednek, még valaszthatnak a fennmarado két lehet6ség kozil. A jaték addig tart,
amig mindenki sorra nem kertil.

Hdrom targy

Fejleszt6 hatds: A jaték célja az ismerkedés, emellett segiti a j6 hangulat és az egyiivé tar-
tozas érzésének kialakulasat is.

Eletkori ajdnlds: minden korosztalynal hasznalhaté.

Csoportvezetdi gyakorlat: a jaték komolyabb csoportvezetdi tapasztalatokat nem igényel.
Idbékeretek: 15-20 perc

Eszkozigény: nincs

A jaték leirdsa: Mindenki kivalaszt otthon harom targyat, és ezt az 6rara magaval hozza. A
cél az, hogy ezen a harom targyon keresztiil mutassa be magat a tobbieknek. A targyak
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szimbolizalhatjak 8t, vagy a szamara fontos torténéseket, élete kulcsszemélyeit stb. A ta-
gok korben tlnek, és sorban megnézik mindenki targyait. Ezutan a csoport megbeszéli az
élményeiket, kinek sikeriilt a legjobban szimbolizalni magat a targyakkal.

Ilyennek latlak!

Fejlesztd hatds: A jaték célja az ismerkedés, emellett segiti a j6 hangulat és az egytivé tar-
tozas érzésének kialakuladsat is, tarsismeret, 6nkép, milyennek latnak masok.

Eletkori ajdnlds: mindharom korosztalynal hasznalhaté.

Csoportvezetdi gyakorlat: a jaték komolyabb csoportvezetdi tapasztalatokat nem igényel.
Idéi keretek: 15-20 perc

Eszkozigény: nincs

A jaték lefrdsa: A valasztott par megszemélyesitése a cél. Két egyenld 1étszamu csapatot
alakitunk. Az 1-es csapat tagjai felosztjak maguk k6zott, hogy ki kit fog megszemélyesiteni
a 2-es csapat tagjai koziil, és forditva. Ezutan megprébalnak valami személyeset eljatszani
a masikroél. A jaték soran lehet utalni a masik termetére, jarasara, gesztusaira. (Ha nem
némajaték, akkor a beszédstilusara és a hangjara is.) Ha az 1-es csapat valamelyik tagja
jatszik, akkor a 2-es csapatnak kell kitalalnia, hogy kit valasztottak koziiliik. Forditva
ugyanigy.

Egyéb megjegyzések: A karikattra és a glinyrajz nem azonos fogalmak. A tarsak jellemzd
vonasait eltulozhatjuk, de nem olyan mértékben, amely mar sértésszamba megy.

Mi valtozott?

Fejlesztd hatds: koncentracio, memoriafejlesztés, egymasra figyelés

Eletkori ajdnlds: Minden Korosztalynal nyugodtan hasznalhaté.

Csoportvezetdi gyakorlat: nem igényel kiilon6sebb csoportvezetdi gyakorlatot.
Idéokeretek: 10-15 perc

Eszkozigény: nincs

Ajaték leirasa: Egyvalakit kikiildiink a szobabol. Mieldtt kimegy, alaposan koértilnéz: Ki hol
ul, hogy néz ki stb. Ezutan a bent maradok megcserélhetik a helytiket, elcserélhetik a ru-
haikat, hasznalati targyaikat. Osszesen harom valtozast hajthatnak végre. Behivjuk a ki-
talalot, akinek ra kell jonnie, hogy milyen valtozasok torténtek.

3.2. A csoporton beliili egylittmiikddés fejlesztése

A biré

Fejlesztd hatds: Koncentracio

Eletkori ajdnlds: barmely korosztalynak

Csoportvezetdi gyakorlat: Nem igényel kiilondsebb csoportvezetdi gyakorlatot
Idokeretek: 5-10 perc

Eszkozigény: nincs

A jaték leirdsa: A biré a kovetkez6 rendelkezést hozza: ,Akit kérdezek, nem valaszolhat.
Helyette a baloldali szomszédjanak kell felelnie. A kérdezett semmiféle médon nem jelez-
het vissza, nem bélinthat, nem mosolyoghat stb. Erted?” A biré kérdésére majdnem min-
dig valaszolnak. Aki valaszol, az kiesik.
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Egyéb megjegyzések: A jaték a biro rendelkezéseivel tetszés szerint varidlhatd, nehezit-
hetd, példaul az igen-nem valaszok kizarasaval.

A mi hazunk

Fejleszt6 hatds: A csoporton beliili egytittm{ikodés és az 0sszetartozas fejlesztése mellett
alkalmas az értékek, értékrendek tisztazasara is.

Eletkori ajdnlds: serdiil6knek és felnétteknek

Csoportvezetdi gyakorlat: komolyabb csoportvezetdi gyakorlatot és pszichologiai ismere-
teket igényel.

Idbkeretek: 45-60 perc

Eszkozigény: papir, ceruza.

A jaték leirdsa: A csoporttagok korben iilnek. A jatékvezet6 arra kéri 6ket, hogy képzeljék
el, hogy hosszabb-révidebb ideig, de egylitt, egy hazban kell élnitlik a csoporttagoknak. A
feladat, hogy megegyezzenek az egyiittélés szabalyaiban. Ezutan megbeszélés kovetkezik
arrol, hogy hogyan sikertiilt megegyezésre jutni, ki milyen kompromisszumokat hozott a
kozosség érdekében. Erdemes arra is kitérni, hogy ilyen értékrendet tiikroz a kész sza-
balygylijtemény.

Egyéb megjegyzések: Nagy létszamu csoport esetén a csoportot kisebb csapatokra lehet
osztani.

Bogozd ki a csomot!

Fejlesztd hatds: A testi kozelség, a kozos eréfeszités és a kényelmetlenségbdl kényelmet
hoz6 megoldas miatt a feladat az egylittesség élményét adja.

Eletkori ajdnlds: gyerekeknek, felnétteknél csak 6vatos mérlegelés utan (bizonyos csopor-
tokban ijesztdnek tlinhet a testi kozelség)

Csoportvezetdi gyakorlat: nem igényel kiilondsebb csoportvezet6i gyakorlatot
Idbékeretek: 10-15 perc

Eszkézigény: nincs

A jaték leirdsa: A csoport egy tagja kimegy a terembdl. A tobbiek korbe allva megfogjak
egymas kezét. Majd - anélkiil, hogy egymas kezét elengednék — néhanyan felemelik a ke-
ziiket, masok atbujnak alatta, addig, amig egy nagy €16 ,csom6” nem keletkezik. (A masik
lehet6ség: a résztvevék behunyt szemmel nagyon kozel allnak egymashoz, felemelik
mindkét keziiket, majd mindenki megfog egy masik kezet.) A kitalalé feladata, hogy kibo-
gozza a csomot, helyreallitsa az eredeti kort, de ugy, hogy kézbe senki ne engedje el a ma-
sik kezét.

Egyéb megjegyzések: Hivjuk fel a kitalalo figyelmét, hogy 6vatosan ,bontogassa” a ,cso-
mot”, nehogy sérilést, fajdalmat okozzon.

Csindld meg!

Fejleszt6 hatds: A csoportkozi konfliktus demonstralasa olyan helyzetekben, ahol elégte-
len forrasok allnak rendelkezésre. A csoportoknak lehetdségiik van egymas kozt ,lzle-
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telni”, igy a feladat alkalmas lehet a targyalasi készség és a tarsas hatékonysag fejleszté-
sére is. Ezenkiviil, mivel kiscsoportokban folyik a munka, igy a kiscsoporton beliili egytitt-
miikodés, a valahova tartozas érzése is erdsodik.

Eletkori ajdnlds: serdiil6knek és felnétteknek.

Csoportvezetéi gyakorlat: komolyabb csoportvezet6i tapasztalatokat és mélyebb 6nisme-
retet igényel.

Idékeretek: 30-45 perc

Eszkozigény:1 tekercs ragasztdszalag, 1 ollg, 1 ragaszto stift, és sok-sok szines képes Gjsag,
szines papir, 4-5 nagyobb kartonlap.

A jaték leirdsa: A csoportot 5-7 f6s alcsoportokra osztjuk. Az alcsoportok feladata, hogy
15-20 perc alatt minél szebb kollazsokat hozzanak létre. Az ehhez sziikséges anyagok
szétszorva taldlhatdak a teremben. A csoportok 6sszeszedhetik mindazt, amire a kollazs-
hoz sziikségiik van, de egymas kozott is cserélhetnek. Nyilvan az a csoport, amelyik el6-
szOr jon, ra, hogy csupan 1 ragaszo, 1 oll6 és 1 ragasztdszalag van, el6nyosebb targyalasi
pozicidba keriil. Utana kozosen elbiraljuk a kollazsokat, és megbeszéljiik, milyen élmény
volt a jatékban részt venni, ki milyen targyalasi helyzetbe kertiilt, ki milyen médon prébalt
masokat meggy&zni, hasznalt-e valaki olyan ,nem megengedhetd” eszk6zoket, mint pél-
daul lopas, milyen érzés volt rajonni, hogy a feladat elkészitéséhez sziikséges fontos esz-
k6zok mas csoportnak jutottak.

3.3. Ertékrend tisztdzdsdt segitd gyakorlatok

Hogy kertilt hozza?

Fejlesztd hatds: Onkép, 6nbemutatas, 6njellemzés, tarsismeret

Eletkori ajdnlds: Minden korosztaly szamara ajanlott.

Csoportvezetdi gyakorlat: A gyakorlat nem igényel kiilondsebb csoportvezetdi gyakorla-
tot.

Idokeretek: 20-30 perc

Eszkézigény: A jaték el6készitést igényel, kérjiik meg a csoportot, hogy mindenki hozzon
magaval 2-4 személyes targyat a kovetkezd alkalomra.

A jaték leirasa: Part valasztunk - a partner targyairdl kell kitalalni, hogy hogyan kertltek
azok hozza. Néhany perces gondolkodas utan 6sszelil a csoport, és mindenki elmondhatja
a ,kovetkeztetését”. Ezek utan a targy igazi torténetét is megtudhatjuk a tulajdonosatol.
Egyéb megjegyzések: A jaték egy masik modja, hogy a jaték el6tt mindenki atad 1-1 targyat
a jaték vezetdjének, aki azokat jol lathaté helyre teszi. Azt kell kitalalni, hogy melyik targy
kié, és miért jutottunk erre a kovetkeztetésre.

Szeretem - nem szeretem

Fejlesztd hatds: A csoport alakulasi szakaszdban jatszhato, ismerkedési jaték. Késébb is
jatszhato, segithet az értékek és/vagy érzések tisztazasaban.

Eletkori ajdnlds: feln6tteknek, esetleg id6sebb serdiiléknek ajanlott

Csoportvezetdi gyakorlat: Nem igényel komolyabb csoportvezet6i gyakorlatot
Idokeretek: 30 perc
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Eszkézigény: papir, toll

A jaték leirdsa: A jatékosok korben iilnek. Minden jatékos ir egy listat 6t olyan dologro],
amit szeret, és 6t olyan dologrol, amit nem szeret. Ezek barmi lehetnek, targyak, tulajdon-
sagok, események stb. Ha kész vannak, 6sszehajtogatjak a papirokat és a csoportvezet6-
nek adjak. A csoportvezeto felolvassa a listakat, és a jatékosok feladata kitalalni, ki irta az
adott papirt.

Egyéb megjegyzések: Az esetek tobbségében jo hangulaty, sok nevetéssel jaro jaték. Akkor
érdemes jatszani, ha a csoporttagok mar a tréning el6tt is ismerték kicsit egymast.

3.4. Erzések kifejezését, empdtids készséget fejlesztd gyakorlatok

Ismételd el mads szavakkal

Fejlesztd hatds: A kommunikacios készségek fejlesztése. De a szokincset is fejleszti, és az
érzelmek kifejezéseit is gazdagitja.

Eletkori ajdnlds: Minden korosztaly szamara ajanlott.

Csoportvezetdi gyakorlat: A gyakorlat nem igényel kiilondsebb csoportvezetdi gyakorla-
tot.

Idbkeretek: 10-20 perc

Eszkozigény: nincs

A jdték leirdsa: A csoport korben iil. A csoportb6l valaki elmond egy tetszdleges, révid tor-
ténetet. A mellette 16 ugyanezt a torténetet mas szavakkal ismétli meg, a kikotés az, hogy
kozben egyetlen egy azonos sz6 sem hasznalhaté fel. Aki téveszt, annak kétszer kell tor-
ténetet ismételnie. Addig jatsszuk, amig mindenki egyszer meséld és ismétlo is lesz.

Taviratok

Fejleszt6 hatds: A gyakorlat célja, hogy elmélyitse a csoporton beliili kapcsolatokat, és a
tagok lehetdséget kapjanak a visszajelzések adasara.

Eletkori ajdnlds: serdiiléknek és felnétteknek

Csoportvezetdi gyakorlat: komolyabb csoportvezetdi tapasztalatokat és mélyebb pszicho-
l6giai ismereteket igényel.

Idéokeretek: 30-45 perc

Eszkozigény: Papir, ir6eszkozok

A jaték leirdsa: A csoportvezetd kell6 mennyiségli papirlapot tesz ki kozépre, majd el-
mondja a szabdalyokat. Eszerint barki barkinek kiildhet taviratokat, és valaszolhat is a ka-
pott taviratokra. Egyetlen kikotés van: a megszdlitastdl és az alairastdl eltekintve 6ssze-
sen 100 szot hasznalhat fel a tavirataiban. Amint elkésziilt a tavirat, azonnal kézbesiteni
kell. A gyakorlat addig tart, amig mindenki el nem hasznalja a rendelkezésre 4ll6 100 szot.
Majd a csoporttagok beszamolnak érzéseikrél. Erdemes magukat a taviratokat is megbe-
szélni, de lehetdséget kell nyujtani arra, hogy aki nem akarja, az megtarthassa maganak
az olvasottakat. Ezt a szabalyt érdemes eldre tisztazni, hogy a tavirat iréi 6szintében mer-
jenek megnyilvanulni.
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3.5. Kommunikdcids készség fejlesztését szolgalo gyakorlatok

A herceg urfivizsgdja

Fejlesztd hatds: a verbalis kommunikacio, fantazia, kreativitas fejlesztése.

Eletkori ajdnlds: Serdiiléknek és felnétteknek

Csoportvezetdi gyakorlat: nem igényel kiilondsebb csoportvezetdi gyakorlatot
Idbékeretek: 15-20 perc

Eszkozigény: nem igényel eszkozoket

A jaték leirdsa: A jatékot ketten jatsszak - egyikiik az udvari tanité, masikuk a herceg urfi.
Az udvari tanito (fejét veszik, ha kidertil, hogy meglehetdsen gyenge elmével rendelkezd
tanitvanya semmit nem tud) csak rendkiviil egyszer(i kérdéseket mer feltenni, de a herceg
ezekre is roppant nagy ostobasagokat valaszol. (A herceg szerepét alakito6 jatékos dolga
az, hogy minél jobban prébara tegye a tanarat.) A tanar igyekszik logikusan megmagya-
razni, hogy tanitvanya valasza nem rossz, sét jo, voltaképpen kitiind, teljesen ujszerd,
mondhatni, forradalmi.

A széveg marad

Fejlesztd hatds: a verbalis és a nem verbalis kommunikacio fejlesztése.

Eletkori ajdnlds: Serdiiléknek és felnétteknek

Csoportvezetdi gyakorlat: nem igényel kiilondsebb csoportvezetdi gyakorlatot
Idékeretek: 30-45 perc

Eszkozigény: papir, toll

A jaték leirdsa: A jatékosok parokat alkotnak. Kozosen kitalalnak és leirnak egy rovid dia-
logust. Ezt a szoveget kell el6adniuk kiillonb6zé szituacidkban. A szoveg mindig ugyanaz
marad, csak a helyzet valtozik. A jatékosok megélik, hogy ugyanannak a szévegnek a je-
lentése hogyan modosul, valtozik, ha mas, nem verbalis jelzések egészitik ki, a helyzetnek
megfelelGen.
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A hallgatok értékelésének alapelvei, tudasszintméro tesztek, vizsgak

Kontra J6zsef!

1. A hallgatok értékélésének rendszerszemléletii bemutatasa

Bloom rendszerének (1976 idézi: Seel, 2012, pp. 466-469) nyoman legyen a kozponti egy-
séglink az oktatasi feladat. Az adott allapot a bemeneti tényez6k halmaza. Esetiinkben
ezek a hallgato relevans kognitiv és affektiv jellemzdi, azaz a tudas és motivaciéo komplex
rendszere. Az adott allapotra tervezett oktatasi folyamat hatdsa a kimeneti allapot, ame-
lyet az értékelés viszonyit az elérendd célallapothoz. A viszonyitas soran nyert informacio
visszacsatolassal hat a miikodésre. Tehat az értékelés optimalizalhatja, javithatja a rend-
szert.

Ebbdl rogton kovetkezik, hogy a hallgatok értékelésénél nem hanyagolhaté el az affek-
tiv (érzelmi-akarati) komponensrendszer. Visszajelzésekkel ugyanis annak egyes kompo-
nensei kialakithatdk, fejleszthetdk, s ily modon egészében a tanulasi teljesitmények javu-
lasa varhato (Kontra, 1996; 1999; Popham, 2003, pp. 106-121; 2017, pp. 236-256).

Masrészt az értékelés ennél tagabb értelemben egy dolog (rendszer) két allapotanak
0sszehasonlitasat jelenti a kiemelt allapotjellemz6(k) szerint. A ,dolog” a pedagdgiai gya-
korlat tetszélegesen kivalasztott rendszere lehet. Bevezethetd tehat a metaértékelés fo-
galma, azaz az értékelés értékelése. Igy értékelhetd a hallgatok értékelése is.

Vegylik észre, hogy az értékelés egyszerii szabalyozasi, s bonyolult iranyitasi rendsze-
rek alrendszere (Seel et al., 2017). Visszajelentési korok épitheték be az iranyitas folya-
mataban a tervezés és a végrehajtas szakaszaihoz is (1. dbra). Ebben a kontextusban ha-
rom értékelési funkcid terjedt el: (1) az oktatasi folyamatot iranyité formativ értékelés,
(2) az el6zetes adott allapotot feltaro diagnosztikus értékelés, valamint (3) a végallapotot
mindsité szummativ értékelés (Bathory, 2000, pp. 232-235).

ADOTT ALLAPOT

CELALLAPOT  <— ERTEKELES =P TERVEZES

e

VEGREHAJTAS

1. abra. A hallgatok értékelésének fobb funkciodi az oktatasiranyitas folyamataban

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék egyetemi docense,
kontra.jozsef@uni-mate.hu
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Az oktatasi egységek azonban egymast kovetik; egy kimenet a kovetkezd egység beme-
nete lehet (Popham, 2008, pp. 24-27). Ezért a ,folyamat eléjén, kdzben, végén” felosztas
a pedagdgiai értékelés funkcidzavaraihoz vezethet (Nagy, 1989 [1977]). Tobb oka lehet,
hogy a gyakorlatban a diagnoézis és a formalas funkcié ritka, elmarad, vagy az uralkodé
mindsitéssel keveredik (Kotschy, 2003, p. 397; Nagy, 2010, p. 362). Mégis torekedniink
kell a fejlesztd értékelési eljarasok bevonasara és megfelel alkalmazasara a felsGoktatas-
ban is.

2. Gyakorlati atmutato a hallgatok értékeléséhez

Az alapok irant érdekl6d6 olvasé szives figyelmébe ajanlom Farkas Eva felséoktatasi pél-
dakkal gazdagon illusztralt 141 oldalas konyvét (2019). Hasznos a tesztekhez és a vizs-
gakhoz. Ehhez a konyvhoz kivan ez a korlatozott terjedelm fejezet- az alaposabb megis-
merésre torekvd olvasdknak - kiegészité praktikus ismereteket, alkalmazasi példakat
nyujtani, de ettdl fliggetleniil is tanulmanyozhat6, mert a konyv ismeretét nem feltételezi.
A tovabbi kitekintéshez szdmos szakirodalmat (oldalszamokkal egyiitt) emlitiink még
meg.

Mottonk: Az oktatas tanuldsiranyitas, ennélfogva az oktatas kdzponti komponense az
értékelés. Ebbol kovetkezik az oktat6i munka értékelésekor és fejlesztésekor a hallgatok
értékelésének az értékelése (a metaértékelés), igy fejlesztése is fontos feladat lenne. A
gyakorlatban jelenleg a tanitasi eljarasok és a szummativ (mindsit6) értékelések (dolgo-
zatok, portféliok, vizsgdk) kapnak nagyobb figyelmet.

A 2.1. alfejezet ezért (a) a magasabbrendii kognitiv miiveletek (elemzés, értékelés, szin-
tézis) alkalmazasat, (b) a komplex megértést (kiterjedt absztrakt), (c) az 6nszabalyoz6
tanulast, (d) a metakogniciot, valamint (e) a produktiv gondolkodast segité diagnosztikus
fejleszt6 értékelés gyakorlatra iranyult bemutatasara vallalkozik. A mindsit6 értékelés-
hez, vizsgakhoz ajanlott példakra nézve lasd: Farkas (2019, pp. 103-111).

A 2.2. alfejezet a hallgatok értékeléséhez sziikséges érvényes, megbizhato és objektiv
adatgy(jtésrdl szol: a mérésrol. A jelenlegi gyakorlatban ugyanis az un. ,tudasszintmérg”
tesztekkel vagy egyéb ,,mérésekkel” valdjaban nem objektiv mérést végziink.2 Ezért itt egy
példaban az intézményilink tanit6é szakos hallgatéinak egy kis csoportjdban (N=56) - a
Rasch-modell alkalmazasaval - végzett objektiv mérésiink eredményeire fokuszalunk.

2.1. Az értékelés alapismereteinek alkalmazdsai

2.1.1. A viszonyitds problémai

Konny belatni, hogy minél egyértelmiibb (jellemzden operacionizalhat6 oktatasi célok-
kal definialhatd) az elérendé allapot (viszonyitasi alappont), annal inkabb lehet az érté-
kelés (a becslés, mérés, viszonyitas) érvényes, megbizhat6 és objektiv (Kontra, 2011, pp.
30-32; Farkas, 2019, pp. 25-29). A gyakorlatban azonban az el6zetesen megadott tanulasi
elvarasok, kimeneti eldirasok, kovetelmények (Driscoll és Wood, 2007, pp. 49-73;

2 Tudésszintmérd teszt vagy Likert-skalas kérddiv adatait hagyoményosan és rutinszertien intervallumskalén vett
adatokként kezeljiikk (Andrich és Marais, 2019, pp. 6-8).
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Marzano és Kendall, 2007; Farkas, 2019, pp. 35-42) kés6bbi alkalmazasanak - igy a kri-
tériumra iranyulé értékelésnek - a nehézségeit éppen az operacionizalt célok (a kovetel-
mények) pontatlan, k6dos, szakszeriitlen meghatarozasa okozza (Bathory, 2000, p. 234;
Kotschy, 2003, pp. 158-160; Popham, 2017, pp. 41-43; Farkas, 2019, pp. 23-24).

A viszonyitas masik lehet6sége a normaorientalt értékelés, amelyben az egyes hallgatéi
teljesitményeket egy - tobbnyire a kurzus aktudlis hallgat6ibél all6 - csoport atlagos
szintjéhez (a normahoz) viszonyitjuk (Kiss et al.,1998, p. 9). Ennek az is oka, hogy bizo-
nyos teljesitmények (példaul elemzés, alkotas, problémamegoldas) esetében nem adhaté
meg természetes maximum (Csikos és B. Németh, 2002, p. 97). Az oktatasi gyakorlatban
legtobbszor a két viszonyitasi megoldas valamilyen keveréke tapasztalhatd. Példaul az
osszpontszammal rendelkez6 feladatlapok, tesztek esetében is donthetiink ugy, hogy az
el6zetesen megtervezett - 6sszpontszamhoz viszonyitott - ponthatarokat utélag, a kapott
eredmények tiikrében korrigaljuk. Tudjuk, hogy egy gyenge csoportban egy ,tulmérete-
zett” dolgozat tovabbi bonyodalmak, problémak forrasa lehet (Norton, 2007, p. 94). Igy
aztan még a mindsitéseknek is ,helyi értéke” van, hiszen az oktatoknak a sajat kdzvetlen
tapasztalatukon kiviil aligha van mas viszonyitasi alapjuk (Csapd, 2002, pp. 62-72; Nagy,
2010, pp. 362-363).

2.1.2. Célok és kévetelmények

A kimenet meghatarozasa, a célrendszer megfeleld leirasa irdnyitja a tanitasi-tanulasi fo-
lyamatot, befolyasolja az oktatas komponenseit (Kotschy, 2003, p. 143; Farkas, 2019, p.
14), s ebben a rendszerben a mélyrehaté tanulast (deep learning) segiti el§ (Driscoll és
Wood, 2007, pp. 13-15).

Az oktatas céljat a targyleirasban, a tematikdban a Neptun rendszer keretében is rogzi-
teni kell. Ehhez mindenekel4tt érdemes figyelembe venni, hogy a szakirodalomban kiilon-
b6z6 értelmezések, megkiilonboztetések talalhatok: példaul Popenici és Millar szerint (1)
a cél, (2) a tanulasi cél és (3) a tanulasi eredmény (2015, p. 4). A célkitlizési feladat diffe-
rencialtabb kezeléséhez vegylik sorra ezeket a fogalmakat e két szerz6 nyoman.

1. Cél (goal, aim). (Az angol goal, aim és objective szavak tovabbi értelmezéséhez és meg-
kilonboztetéséhez 1d. még Haughey, 2022.) A célok altalanosan leirjak a tervezett kime-
neti allapotot (a jovOképet), a kurzus rendeltetését, a f6 szandékokat. Mindez segit képet
alkotni az altalaban elvart tudasrol. A célok f6 funkcidja az, hogy az oktatasi folyamatot
iranyito fontosabb értékeket és iranyelveket megadja. (Példa: ,A kurzus célja, hogy a hall-
gatokat felkészitse a pedagdgiai gyakorlatban végzendd értékelési feladatok szakszerii
megolddsdra.”)

2. Tanulasi cél (learning objective). A tanulasi célok a kurzus soran megvaldsitand6 ok-
tatoi szandékokra, tevékenységekre vonatkoznak. Kifejezik, hogy az oktaté mit fog ok-
tatni, masképpen a kurzus soran a hallgaté mit fog tanulni3. Popenici és Millar kiemelik,

3 A ,mit fog tanulni a hallgatd” helyett — szerintem — érthetébb a ,,tanulasi cél” elnevezés. Bér, ha inkabb az oktatéi
tevékenységekre utal a szerzd (,,It is important to note that learning objectives reflect what teachers do”; Popenici
és Millar, 2015, p. 4), célszeriibb volna a ,.tanitasi cél”-t vagy ,,oktatdsi cél”’-t hasznalnia, hiszen a tanulasi cél
eltérhet a tanitasi céltol. Ugyanakkor a pedagdgiai gyakorlatban a tanitando egyben a tanulando, igy a mindennapi
oktat6-hallgatd kommunikacioban ez a tanuldsi cél terminus, amely az oktatoi szandékra vonatkozik (,,Learning
objectives refer to teachers’ intentions, such as what students will be taught during the course”; uo.), valosziniileg
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hogy a tanulési célok az oktatéi tevékenységeket tiikrézik (2015, p. 4.). igy a tanulasi célok
teljesitése végiil az oktato altal tervezett kivant allapot megvalédsitdsdhoz vezet. Itt érde-
mes megjegyezni, hogy a tanitas célja eltérhet a tanulas céljatdl, hiszen a hallgaté sajat
céljaival vesz részt az oktatasi folyamatban (Biggs és Collis, 1982, pp. 10-11; Kotschy,
2003, p- 139), kovetkezdleg az oktatoi szandékbol nem feltétlentil adédik az, hogy mit is
fog a hallgaté megtanulni. (Példa: A hallgaték megismertetése a modern tesztelmélet alap-
jaival.”)

Konny belatni, hogy ezek a célok nem fejezik ki egyértelmiien, hogy mit is kell teljesi-
tenie a hallgatonak, amivel demonstralhatja az elvart tudast. Egyaltalan mi képezi a viszo-
nyitas alapjat, az értékelés kritériumat? Miel6tt a kovetelmények meghatarozasara tér-
nénk at, nézziik meg, milyen tényezdk is indokoljak, hogy a célok megadasat Gjragondol-
juk.

A célok kovetkezd hibai miatt problémas az ellendrzés-értékelés (Kotschy, 2003, p. 158;
Rodriguez és Albano, 2017, pp. 15-16):

— Tul altalanosak. Mit is jelent példaul az, hogy ,tapasztalja meg”? (Példa: ,A hallgaték
ismerjék...”, értsék..”, ,tudjdk...”, ,tapasztaljdk meg...”.)

— Nem a hallgatok tevékenységére utalnak, hanem az oktato6i szandékra. (Példa: , Be-
vezetés a neveléstudomdny gondolatvildgdba; az alapveté fogalmak, dsszefiiggések
megértetése.” Kijel6li az oktatd szamadra a tennivalokat, de mit is tegyen a hallgat6?)

— A cél és az oktatasi téma nem kiiloniil el. (Példa: ,A reliabilitdsmutatdk kiszamitdsa”.
Ez lehet egy elméleti téma, el6adas cime, de jelentheti a gyakorlaton elvégzendd el-
vart szamitasokat is.)

— Nem a tanulas eredményét mutato hallgatéi tevékenységet hatarozza meg. Helyette
az elsajatitaskor végrehajtando feladatot adja meg. (Példa: Az ajdnlott szakirodalom
ondllé feldolgozdsa”. Torténhetett ,feldolgozas” (elolvasta, kijegyzetelte), csak ép-
pen nem tanulta meg, azaz végiil nem tudja. Példankban az ,6nall6” min6ségjelzd
beszurasa utal a hallgatdéra, mint cselekvdre. Hidnyaban gondolhatnank az oktatoi
szandékra is.)

A hibalista komplementer értelmezése alapjan mar konnyen felsorolhaték azok a vezér-
elvek, amelyek segitenek az elvart tudas ellendrizhet6 (esetleg mérhet64) leirdsdhoz, a
kovetelményekkel kifejezett elvart tanulasi eredmény meghatarozasahoz (Kennedy et al.,
2007, pp- 7-17; Popenici és Millar, 2015, pp. 10-11).

3. Tanuldsi eredmény (learning outcome):

— nem tul dltaldnosak, megfogalmazasuk egyértelmi és a tananyag keretében érthetd,

— azt, amit a hallgatonak kell megtanulnia, azaz a hallgat6tél a tanulas, a kurzus elvég-

zése utan elvart tudast vilagosan meghatarozzak,

nem okoz problémat. Az oktatisban az elnevezésnél fontosabb a szakszerii hasznalat (1d. Rodriguez és Albano,
2017, p. 12).

4 A pedagogiai konyvekben jellemzé ,,mérhetd célok” kifejezés (1d. pl. Kotschy, 2003, p. 158), mert a hagyoma-
nyos pedagogiai szohasznalatban a ,,mérés” fogalmat nem az objektiv mérés értelmében hasznaljak. Az objektiv
mérés megvalositasarol 1d. Molnar (2013) és Nahalka (2018) munkajat. Ma még ,,mérés”-nek neveznek olyan
eljarasokat is, amelyeket egyes szerz6k nem mondananak annak (1d. pl. Andrich és Marais, 2019, pp. 6-8). Erre a
jelenségre utalok az ,,esetleg mérhetd” kifejezés hasznalataval, mert jelenleg a hazai pedagdgiai gyakorlatban talan
elé sem fordul a Rasch-modell alkalmazasa.
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— a célzott hallgatéi tevékenységet, miiveletet egy megfeleld igével fejezik ki (I1d. pl.
Nadasi, n. a.),
— iranyitjak a hallgatékat az elsajatitas folyamataban, segitik a tanulast, a fejlédést, az
onértékelést, az oktato-hallgaté kommunikaciot,
— hatékonyan értékelhet6 a megvaldsitasuk (ellenérizhet6k, becsiilhet6k, mérhet6k),
— atovabbi tanulmanyokra nézve is meghatarozo jelentdségliek,
— illeszkednek a képzés céljaihoz, a tanszéki, intézeti, egyetemi prioritasokhoz és ér-
tékekhez.
Példa>: ,A kurzus teljesitése utan hallgato6 legyen képes
— 0Osszehasonlitani az alapvet6 értékelési modokat,
— elemezni egy adott oktatasi egységet (témat, témakort, teljes tananyagot) tar-
talmi és strukturalis szempontbol,
— alkalmazni Bloom taxon6miajat egy tudasszintméro teszt dsszeallitasakor,
— értékelni egy tudasszintméro teszt validitasat, reliabilitasat és objektivitasat,
— alkalmazni a tanult szamitogépes statisztikai eljarasokat teszt- és adatelemzési
feladatok megoldasakor (valamelyik hasznalataval: JASP, jamovi, SPSS).”

Ebben a példaban a listazott kovetelményeket még pontosabban is meg lehet adni, ha
mindegyikhez a teljesités feltételeit, koriilményeit (conditions) és a kritériumait (criteria)
is megadjuk (Rodriguez és Albano, 2017, p. 18). Am a célokban az ilyen pontositasoknak
az elényei mellett hatranyai is lehetnek (Bennett és Brady, 2012, pp. 41-42). Felvethetd,
hogy a hallgatdk a problémaikat a konnyen szamszertisithet6 eredményekhez kotik, mint
ahhoz, hogy rendszeres kurzusértékelés és tananyagfejlesztés segitségével esetleg olyan
tanulasi kornyezetet, feltételeket kellene teremteni, amelyek elsegitik a hatékony és el-
kotelezett munkat, az érdeklédésiiknek jobban megfeleld, az elagazasokat is kovethetd,
kiterjedt tanulast.

A kijelolt tanulasi eredmények szama fligg az oktatasi egység (téma, kurzus, tantargy)
elvart kimeneti allapotatdl (terjedelem és szint). Tegyiik hozza, hogy a tdl kevés nem kel-
16en informativ; a tul sok attekinthetetlen, részletezo, raadasul demotivalo lehet. Az atte-
kinthet6ség alapelve (é. Miller-féle tarsoly-elv, idézi Nagy, 1985, p. 83) szerint javasolhat6
példaul 2-4 vertikalis szintre térténd bontas, ahol egy szinthez tartoz6 lista elemszama
nem lépi a 4-6 elemet (i. m. 84). Az el6bbi példank egy ilyen tagolt szintet (blokkot) mutat
be. Ebbdl kovetkezik, hogy tigy kell az ilyen blokkokbdl az oktatas célrendszerét felépiteni,
hogy veégiil a teljes felépitmény mennyiségi és mindségi szempontbol lefedje az elvart ki-
meneti dllapotot, s ezzel a tanulas-tanitas iranyitasaban a rendeltetését be tudja tolteni.

® Példankban a blokk felépitéséhez a szokdasos szintaktikai szerkezetet hasznaljuk. Az dsszefoglalé szint: ,,A hall-
gato(k) legyen(ek) képesek”. Majd lista, ahol elemenként fonévi igenév fejezi ki a relevans miiveletet, végiil a
kovetelmény fokuszat ado kifejezés kovetkezik (Marzano és Kendall, 2008, p. 1).
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2.1.3. Taxonémiak
A kurzusok kivant tanulasi eredményeinek, kovetelményeinek a megadasat a taxondmiai
szemlélet hatékonyan segiti. A kovetkezdkben 6t rendszert mutatunk be.
1. Bloom taxonémidjdnak modositott valtozatat, legalabbis az egyik dimenzojat (Ander-
son és Krathwohl, 2001, pp. 67-68) szinte minden tankdnyv megemliti (Heacox, 2006, p.
77; Farkas, 2019, pp. 39-42; Popenici és Millar, 2015, pp. 5-6). Az atdolgozott taxondmia
kétdimenzids valtozatat itt csak vazlatosan mutatjuk be.
A 2. dbra az eredetihez (ismeret, megértés, alkalmazas, analizis, szintézis, értékelés; Ba-
thory, 2000, p. 147) hasonld, s igy talan ismertebb egyik dimenziété szemlélteti. Ez az ok-
tatasi célok (educational objective) rendszerének az igékkel (verb: apply) leirt hat kogni-
tiv folyamatot megadé komponense (cognitive process dimension).
A masik dimenzi6 a fénevekkel megadott tudaskomponens (knowledge dimension). Ennek
négy kategoriaja van (Anderson és Krathwohl, 2001, pp. 27-62):
—  Osszefiiggéstelen informaciok (factual knowledge). Példaul nevek, évszamok, adatok.
—  Osszefiigg ismeretek (conceptual knowledge). Szervezett tudaselemek, sémak.
— Procedurdlis ismeretek (procedural knowledge). A ,hogyan csindlni” ismerete
(,knowledge of how”). Procedurak (algoritmusok, eljarasok, technikak stb.) ismerete.

— Metatudas (metakognitive knowledge: knowledge about cognition). Tudas a megisme-
résrol, de a metafolyamatok (monitorozas, kontroll, megismerés szabalyozasa) a kognitiv
folyamatokhoz tartoznak (i. m. 56; Kontra, 1996, pp. 352-359).

A két dimenzidt, (1) a tudas és (2) a kognitiv folyamatok kategéridit egymasra vonatkoz-
tatva konnyen adddik a 4x6 cellat tartalmazo teljes taxon6mia matrixa.

ALKOT (create)
alkotas, konstrualas: kitalalni, fejleszteni, fogalmazni, abrazolni
( , , A
ERTEKEL (evaluate)
érték, megfeleléség megitélése: becsiilni, megallapitani, itélni
\. /
4 )\
ELEMEZ (analyze)
kapcsolatrendszerek feltarasa: megvizsgalni, kovetkeztetni, levezetni
( ALKALMAZ (apply)
§ tudas hasznalata: gyakorolni, kiszamitani, eléadni, szervezni, forditani
( MEGERT (understand)
§ kapcsolatok latasa és értése: atfogalmazni, elmagyarazni, kérvonalazni

tények informaciok felidézése: elmondani, ismételni, megnevezni, felismerni

p
EMLEKEZIK (remember) ]

.

2. abra A Bloom taxon6mia mddositott valtozatanak a kognitiv folyamatokat leiro
dimenzidja Anderson és Krathwohl nyoman (2001, pp. 67-68)

6 Az eredeti Bloom taxonomia ismeret szintjén keveredett a miivelet és miivelet targya: tény és felidézés. Ez
indokolta a folyamatok kiilonvalasztasat az ismeretjellegli elemektdl, a modositott kétdimenzids taxondmiat.
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2. A SOLO taxondémia (Structure of the Observed Learning Outcomes) a 3. dbrdn lathato
(Biggs és Collis, 1982, pp. 17-31; Biggs és Tang, 2011, pp. 88-90). Ez is egy hierarchikus
modell, amelyet Piaget szakaszelméletével 6sszhangban fejlesztettek ki. A megértés no-
vekvé komplexitasan alapul, s 6t kiilonb6z6 szakaszt értelmez. A tanulasi eredményeket
(learning outcomes) a megértés komplexitasi szintje szerint hatarozzak meg.

KITERJEDT ABSZTRAKT (extended abstract)
altalanosithato, transzeralhato, kiilonbozo teriileten alkalmazhatd megértés:
feltételezni, kitalalni, altalanositani, 1étrehozni, fejleszteni, elméletet alkotni

RELACIOS (relational)
arészek és az egész kapcsolatrendszere: 6sszehasonlitani, magyarazni, ellentétbe
allitani, 6sszegezni, kiegésziteni, elemezni, alkalmazni ismert teriileten

\_
4 \
MULTI-STRUKTURALIS (multistructural)
kapcsolatok lehetnek, de metakapcsolatok nélkiil: felsorolni, osztalyozni

/
N

UNI-STRUKTURALIS (unistructural)

konkrét és minimalis megértés: azonositani, memorizalni

(& J/
( , A

PRE-STUKTURALIS (prestructural)

Osszefliggéstelen, szervezetlen informaciotdredékek, nincs megértés

\. /

3. abra SOLO taxondmia Biggs és Tang nyoman (2011, pp. 88-90)

A megértés: a gondolatok egybeszervezdédése” (Horvath Gyorgy pszicholégus gondolatat
ideézi: Méro, 2001, p. 133), amely 1ényegében a séma létrejotte. Majd a fejl6dés soran a
kognitiv sémak mennyisége né, s egyre komplexebbek lesznek, sémarendszerek alakul-
nak ki. [gy az egyes szakmai szintek (kompetenciaszintek) jellemzsinek a megismerése
Mérd Laszlo leirasaban (2001, pp. 180-198) segiti ennek a taxondmianak a megértését
(Kontra, 1996, pp. 356-357).

3. Fink taxondémidja a 4. abrdn lathaté (Fink, 2013, pp. 34-37). E taxondmia fontos jel-
lemzdje, hogy nem hierarchikus, hanem inkabb egymassal kapcsolatban allé tanulasfajtak
osszefliggo, dinamikus, interaktiv rendszere. Barmelyik tanulasi forma megvaldsitasa no-
velheti a tobbi tanulasi forma esélyeit, hiszen hatnak egymasra. A tanitas nem zér6 6sz-
szegl jaték.

Fink (2013) rendszerének, a jelentds tanulas taxondmiajanak (taxonomy of significant
learning) kategoriai és az azokhoz rendelt igék (Popenici és Millar, 2015, p. 16).

— Alaptudas (foundational knowledge). Az alapok, a megtanult, a megértett, a felidéz-

hetd. Igék: megnevezni, felsorolni, leirni.

— Alkalmazas (application). Végrehajtas. Komplex feladat menedzselése. Igék: ele-

mezni, tolmacsolni, alkalmazni.

— Integralas (integration). Kiilonb6z6 dolgok kozti kapcsolatok felismerése és megér-

tése; ok-okozat meglatasa. Igék: leirni, integralni, 6sszegezni.
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— Emberi dimenzié (human dimension). Személyes és szocialis kovetkezmények fel-
fedezése. Onismeret fejlddése, hatékony egyiittm{ikodés masokkal. Igék: becsiilni,
értékelni.

— Torédés (caring). Fokozottabb torédés, gondoskodas, érdeklédés. Igék: tolmacsolni,
mérlegelni, elmélkedni

— Tanulas tanulasa (learning to learn). Tanulasi képességek fejlesztése, 6nallé tanulas,
kérdések feltevése és megvalaszolasa, dnszabalyozé tanulas. Igék: elemezni, biralni,
értekezni, kutatni.

TANULAS ALAPTUDAS
TANULASA o
megeértes,
jobb tanulas, felidézés
kutakodas,
Onszabalyozd
tanulds
TOGRODES ALKALMAZAS
Uj érzések, képességek,
érdekl6dések és gondolkodas,
értékek projektek
megjelenése menedzselése
EMBERI INTEGRALAS
DIMENZIO kapcsolatok
az én és a tarsak meglatasa és
megismerése megértése

4. abra Fink taxondémiaja Fink nyoman (2013, p. 35)

Ajelentds tanulds taxon6midjanak két fontos kdévetkezménye van az oktatas gyakorlatara
nézve. (1) A kurzus tanulasi céljainak nem csak a tartalom elsajatitasat kell tartalmaznia.
Ha az alaptudason (foundational knowledge) kiviil mas is (1d. 4. dbra) szerepel a tan-
anyagban, akkor a tanulast értékesebbé, egyszersmind érdekesebbé teszi a hallgatok sza-
hasznaljak, akkor olyan kdlcsénhatasok johetnek 1étre, amelyek nagymértékben javithat-
jak a hallgatok jelent6s tanulasanak eredményeit.

4. Marzano és Kendall taxonémidja (New Taxonomy) (2007, pp. 13-19, 2008, pp. 1-7).
A Bloom-féle taxonémiak egyik problémaja, hogy a taxon6mia szintjeit a nehézség skala
mentén képzelték el. Ugyanakkor még a legdsszetettebb folyamatok is megtanulhatok, s
gyakorlassal konnyen végrehajthatokka, rutinfeladatokka valhatnak. Vagyis egy mentalis
folyamat nehézsége legalabb két tényezotdl fiigg: (1) a folyamat eredendd 6sszetettségé-
tél a relevans lépések szempontjabdl és (2) a folyamat ismertségének szintjétdl (1d. még
Kontra, 1996, p. 342). Ezért Marzano és Kendall a nehézség helyett az iranyitas (control)
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hiararchiajat vette alapul: egyes folyamatok irdnyitjak, szabalyozzak mas folyamatok m-
kodését. Igy példaul a szelf-rendszer (self-system) dént (Id. még Molnar, 2009, p. 359),
hogy egyaltalan belevagjunk-e egy 1j feladatba, s ha igen, akkor a metakognitiv rendszer
1ép miikddésbe, amely aztan azt a kognitiv rendszert iranyitja, amely a feladatrelevans
informaciok megfeleld feldolgozasaért felelds (1d. még Kontra, 1996, p. 354). A siker nagy-
mértékben mulik a szakértelmen, a meglevd kognitiv sémak rendszerén. A szakértelem
fejlédését, az egyes szakmai szinteket, a kapcsol6d6 sémarendszereket a SOLO taxon6mia
esetében mar emlitettiik.

Ez a taxondmia is kétdimenzids (hasonléan Bloom médositott valtozatahoz): (1) a fel-
dolgozas szintjei (levels of processing) és (2) a tudas tipusai (domains of knowledge). A
feldolgozas szintjei a kovetkezék (Marzano és Kendall, 2008, pp. 4-5):

— 6. szint. Szelf-rendszer (self-system). A fontossag, a hatékonysag, az érzelmi va-
laszok, a motivacié megvizsgalasa, mérlegelése.

— 5. szint. Metakognitiv rendszer. PL. célok kijel6lése, folyamatiranyitas (process
monitoring), a megértés monitorozasa (monitoring clarity), a helyesség, a pon-
tossdg monitorozasa (monitoring accuracy).

— 4. szint. A tudas felhasznalasa (knowledge utilization), kognitiv rendszer. Pl.
dontéshozatal, problémamegoldas, kisérletezés, vizsgalodas.

— 3. szint. Analizis, kognitiv rendszer. Pl. 6sszehasonlitas, osztalyozas, hibaelem-
zés, altaldnositas, kovetkeztetés.

— 2. szint. Megértés, kognitiv rendszer. Pl. 6sszegzés, 1ényegkiemelés, atfogalma-
zZas.

— 1. szint. Felidézés (retrieval), kognitiv rendszer. Pl. felismerés, felidézés, végre-
hajtas.

A tudas tipusai:

— Informacidk
— Mentdlis procedurak
— Pszichomotoros procedurak

Van tehat hasonl6sag az Anderson-féle taxondmiaval, de a strukturak jelentds kiilonb-
ségei a két taxondmia oktatasi folyamatban torténé hasznalatara nézve is lényeges elté-
réseket jelentenek. Ami a gyakorlatot illeti, a szelf-rendszer és a metakognitiv rendszer
kiegészitheti, tamogathatja — a hagyomanyos oktatasnak jobban megfeleld als6 négy szint
- a kognitiv rendszer alkalmazasat.

5. Nagy Jézsef alkalmazdsi kritériumai (1993, pp. 30-49; B. Németh, 2009, pp. 50-53). A
négy kritérium mindegyike tovabbi két alszintre bonthat6, mert a tudas reproduktiv és
produktiv modon alkalmazhat6 (4x2). Nézziink példakat Nagy Jozsef szerint:

— Felismerés. Az észlelet idézi fel a megfelel6 tanult tudaselemet: kozvetlen felidé-
Z6s.
o Reproduktiv: kivalasztani, parositani, azonositani mar latott, ismert dol-
gokat. (,Ez volt?”)
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o Produktiv: a széban forg6 dolog tulajdonsagainak ismerete alapjan az
adott dolgot felismerni. (,,A felirt szamok kéziil melyek oszthatdk 4-gyel?”)

— Kapcsolds. Egy masik tanult elem aktival6 hatasaval torténik a felidézés: kozve-
tett felidézés.

o Reproduktiv: Az asszocialt par egy tagjanak észlelése aktivalja a masik
tagot. (,Mi a viz képlete?”)

o Produktiv: Osszefiiggésismeret alkalmazasaval a meglevé elemek kozott
uj kapcsolat(ok) jon(nek) létre. Egy 0sszetartozas, egylittjaras, 6sszefiig-
gés eldrelatasa, belatasa, kikovetkeztetése. (Pl hidnyos tablazatok kit6l-
tése.)

— Kivitelezés. Allapotvaltozasok létrehozasa. (Pl. informacibatalakitas, szamita-
sok.)

o Reproduktiv: Begyakorolt rutintevékenységek, példamegoldasok, felada-
tok végrehajtasa.

o Produktiv: Probalkozasokra, intuiciéra van sziikség (nincs elegend6 tu-
das a reproduktiv kivitelezéshez). Problémamegoldas.

—  Ertelmezés. Megfogalmazott megértés (nem csak megértés). A dolgok mibenlét-
ének, viselkedésének és miikodésének a megértésérdl szol6 elméleti, racionalis,
értelmez6 tudas.

o Reproduktiv: Pl. definiciok, szavakkal vagy formulakkal leirt torvények,
szabalyok, bizonyitasok, tervek, elvek, normak, indoklasok, programok.

o Produktiv: Pl. 4j fogalom megalkotasa és definialasa, j bizonyitas adasa,
szakdolgozatok, doktori értekezések.

Ami a gyakorlati alkalmazasokat illeti, Nagy J6zsef négy f6 miveleti szintjét (felismerés,
kapcsolas, kivitelezés, értelmezés) B. Németh Maria (2009, p. 58) 6sszekapcsolja (1) ha-
rom tartalmi kategdriaval (tények, fogalmak, dsszefliggések; Bathory, 2000, p. 149) és (2)
a koriilmények 6sszesen négy lehet6ségével. Valamennyi szempont egymasra vonatkoz-
tatasa tehat egy 48 (4x3x4) cellas matrixot eredményez.

Tanulsagos ebben a rendszerben megismerni az oktatas hatékonysagat befolyasolo ko-
rillmények (kontextusok) kétszempontu dichotém felosztasait is (2x2):

— elsajatitas szempontjabdl (1) ismert vagy (2) ismeretlen,
— kornyezet tekintetében (3) tandrai, tudomanyos vagy (4) realisztikus, életszerd.

Az alkalmazasi szintek rendszere azonban nem hierarchikus. Valoban, egy rutinfeladat
végrehajtasanal nehezebb lehet egy produktiv felismerés. Fontos tanulsag, hogy ez a
rendszer felhivja a figyelmet a produktiv alkalmazasokra (pl. a problémamegoldas nem
azonos a feladatmegoldassal). Tovabba értékeléskor az értelmez6 tudas megfogalmazasat
onallg, sajat példakkal is meg kell kdvetelni, hiszen a definicidk, szabalyok, bizonyitasok,
mint megfogalmazott megértések (akar példakkal egyiitt) értelmetleniil bemagolhaték.

2.1.4. F6 értékelési médok
A hagyomanyos ismeretalapu oktatasi gyakorlatban a jellemzd értékelési mod a norma-
orientalt 6sszegz06, mindsit6 értékelés. Az 6sszegzd (szummativ) értékelés az eredményt
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egyetlen szammal, mindsito jelz6vel fejezi ki, amellyel az értékelt meghatarozott katego-
ridba sorolhaté. A mindsité értékelés ellentétes parja a diagnosztikus értékelés (Nagy,
2010, p. 363). De melyek is az alapvetd értékelési modok? Milyen is ezeknek a viszony-
rendszere?

A korabban hivatkozott ,funkci6zavarok”, terminolégiai bonyodalmak, félreértelmezé-
sek elkeriilése (Popham, 2008, p. 7), egyszersmind a megfelel§ gyakorlati alkalmazasok
elésegitése érdekében, ezen a ponton elengedhetetlen az alapvet6 fogalmak rendszere-
zése: az értékelési funkcidk, a célok érthetd és vilagos elkiilonitése ugy, hogy a két viszo-
nyitasi orientaciét is bevonjuk a rendszerbe. Az 5. dbra segitségével Nagy J6zsef (2007,
pp. 80-82; 2010, pp. 363-364) nyoman egy ilyen rendszert szemléltetiink és irunk le,
amelyben a kiemelt értékelési célokat allitjuk a felosztas kozéppontjaba (1d. a kézponti
cellakban).

FUNKCIO , ORIENTACIO , ,
NORMAORIENTALT KRITERIUMORIENTALT
0SSZEGZ0 Mindsit6 Mindsité (cut-off)
(SZUMMATIV) Globalis diagnozis Globalis diagnozis (cut-off)
FEJLESZTO Mindsitd Minésitd (cut-off)
(FORMATIV) Globalis diagnozis Diagnosztikus

5. abra. F6 értékelési célok (funkciod és orientacio szerinti bontasban)
Nagy Jézsef nyoman (2010, pp. 363-364)

Nagy Jozsef (2010, p. 362) hatféle értékelési mdédot kiilonit el:

— funkci6 szerint 6sszegz6 (szummativ) vagy fejlesztd (formativ),
— cél szerint mindsit6 vagy diagnosztikus,
— orientacio szerint normaorientalt vagy kritériumorientalt.

Vegyiik észre, hogy az ,id6zités” megkiilonboztetés ebben a bontasban nem szerepel; ez
nem hasznos (Nitko és Brookhart, 2011, p. 83), s mint utaltunk mar ra, csak értelmezési
,zavart” okoz.

Aviszonyrendszeriiket bemutatoé 5. dbrdn félkovér betlikkel emeltiik ki a két alapesetet.
Kozillik a kritériumorientalt diagnosztikus fejlesztd értékelés az értékelendé kompeten-
cia vizsgalt alapkomponenseit az optimalis hasznalhat6sag kritériumahoz viszonyitja, s
mutatja a fejlesztés teenddit az optimalis szintii elsajatitas, hasznalhatdsag eléréséhez. Itt
a globalis diagnézis az atlagos szintet mutatja a kritériumhoz képest, mig az analitikus
diagnozis a relevans komponensek diagnosztikus térképét hatarozza meg. Az 6sszegzd
értékelés alkalmas globdlis diagndzisra. A normaorientalt értékelés azonban csak bizo-
nyos hatarokon beliil teszi lehet6vé a globalis diagnozist és fejlesztést. A ,cut-off” vonasu
kritériumorientalt értékelés kulonféle szelekciokra alkalmazhaté (Nagy, 2010, pp. 363-
364).

Az alapvetd fogalmak és viszonyrendszeriik attekintése utan a korbejarhatosag alapelvét
(Nagy, 1985, pp. 77-79) kovetve a diagnosztikus és a formativ értékelést Nitko és
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Brookhart (2011, pp. 83-102) szerint megkiilonboztetve kiilon-kiilon is attekintjiik, hogy
a tobbiranyd megkozelitéssel az oktatasi gyakorlatban torténd alkalmazasokat minél job-
ban eldsegitsiik. Tudjuk, hogy az alkalmazasi lehetdségek keresése, az 0j értékelési médok
bevondasa az oktatdsba nem koénny( tobbletmunkat jelent az oktaté szamara egy olyan
kurzus esetében, amely csak el6adasbol all, és kollokviummal zarul.

Ittjegyezziik meg, hogy az ilyen (el6adas és kollokvium) kurzusok nemcsak a kiilonb6z6
funkcidju és célu értékelési moédok hasznalataval kapcsolatban vetnek fel oktatasi prob-
lémakat, hanem a magasabb rendii kognitiv miiveletek szintjén torténo elsajatitast sem
szolgaljak, hiszen kiilonb6z6 elézetes tudassal rendelkezd egyénekhez egyszerre és
ugyanugy szdl az oktatd. Kovetkezdleg az el6adason egy magyarazat is a hallgatok egy
részének érthetd, masoknak nehezen érthetd, egyeseknek érthetetlen lehet. Egy hierar-
chikus fogalmi rendszerben felépitett tananyagban (példaul a természettudomanyok, kii-
l6nosen a matematika esetében) a hiany aztan hiany(oka)t sztilve vezethet a teljes csddig.
Tegyiik hozz4, sok oktat6 egyszerlien megmutatja a hallgatéknak, hogy problémahelyze-
tekben mit tegyenek (Biggs és Tang, 2011, pp. 16-33). Am, ha nincs mivel (vagy kivel)
megoldani a problémat, a hallgaté 6nall6 megoldasa valészintitlen (Kontra, 1996, p. 352;
2000, p. 265).

Azok a kurzusok, ahol a tanulasi nehézségek az egyéni kiilonbségek nem megfeleld fi-
gyelembevételére vezethetdk vissza, nyilvan dj oktatasszervezési és modszertani megol-
dasokat (esetleg tartalmi valtoztatasokat) kivano feladatokat, problémakat vetnek fel (Fa-
lus, 2003, pp. 258-267). Ami viszont az értékelés gyakorlatat illeti, a differencialas érde-
kében hasznos a mindsit6 értékelés eredményeinek a megfelel visszacsatolasa (globalis
diagndzis), egyben ajanlatos a diagnosztikus fejleszt6 értékelés alkalmazasa.

2.1.5. Diagnosztikus értékelés

A cél tehat a tudas feltérképezése, foképpen az erdsségek és hianyossagok meghatarozasa
az oktat6 szamara az oktatds megtervezése érdekében. Az érdekl6dé olvasonak itt meg-
jegyezziik, hogy Vidakovich Tibor konyvében (1990) részletes elméleti (pp. 11-61) és egy
gyakorlati (pp. 63-231) bemutatas talalhato, amely egyben a téma hazai bevezetésének
szamitd alapmd. Az 0j pedagoégiai kultira keretében pedig a kompetencia alapu kritéri-
umorientalt diagnosztikus fejleszt6 értékelés (rov. KORREKT értékelés) alapjait Nagy ]o6-
zsef mutatja be (2007, pp. 80-95; 2010, pp. 362-375). Ebben a megkdzelitésben sza-
munkra fontos, hogy:

— ahallgaték minél sokoldaliibb, megbizhatébb és objektivebb megismerése (az ,el6-
zetes” felmérések eredményei, az informaciogytijtés) noveli a hatékony fejleszt6 ok-
tatas, a differencialt tanulasiranyitas esélyét (Heacox, 2006, pp. 29-34; McKee,
2020, p. 76);

— ateljes oktatasi folyamat (a kurzus) barmelyik szakaszaban alkalmazhato ez az ér-
tékelési mdd - a kiilon is tervezhetd tanulasi feladatokat, a kisebb tartalmi egységek
egymasra épiilését tekintve - (Vidakovich, 1990, p. 24; Moss és Brookhart, 2012, pp.
98-109).
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Az oktatas folyamataban a hallgaték tanulasi problémainak diagnézisahoz itmutatoként
Nitko és Brookhart nyoman (2014, pp. 84-94) hat megkozelitést emeliink ki. Mindegyi-
kiiknek azonban két {6 célja van. Meghatarozni, hogy:

— mit nem sajatitottak el a hallgat6k az elsajatitand6k koziil,
— milyen okai lehetnek a tapasztalt hianyossagoknak.

A hangsuly tehat a hianyossagok felderitésén van a javitas, p6tlas, azaz a fejlesztés érde-
kében; a hatféle alkalmazas két {6 célja er6sen kapcsoldédik egymashoz. Esetlinkben egy
adott kurzusra nézve ez a hat eljaras lényegében a kovetkez6:

1. Egyéni hallgatdi profilok készitése a tartalmi tertileteken. A kimeneti kovetelmé-
nyek megadott oktatasi egységekben, témakban tapasztalhaté egyéni erésségek és
gyengeségek listazasa. Itt a hidAnyossagokat a tobbi hallgatohoz viszonyitva tekint-
jiuk; az értékelés a normadra irdnyul. Mivel a kezdeti adatgyfijtés rovid id6tartamra,
egyszersmind kevés feladatra korlatozodik, az els6 benyomasok, eredmények
nagy eséllyel kevésbé megbizhatok. Az oktaté azonban ezekre épitve feltevéseket
fogalmazhat meg, amelyeket késébb - tovabbi informacidkat gytijtve - megerdsit-
het vagy elvethet, s ily médon fokozatosan egyre megbizhatobb 0sszegzett hely-
zetképet alkothat a kurzus hallgatoinak a felkésziiltségérol.

2. A sziikséges elbzetes ismeretek, készségek és képességek meglétének ellendrzése. A
cél a hidnyossagok feltarasa és orvoslasa - a kurzus tananyaganak a hierarchiaja-
ban - a soron kévetkezd egység, téma elsajatitdsahoz (Popham, 2008. pp. 7-8;
Biggs és Tang, 2011, pp. 81-94). Itt azonban a viszonyitasi alapot a tovabbhaladas-
hoz, a megértéshez, az alkalmazasokhoz sziikséges - legalabb minimalis, idealis
esetben az optimalis - szint jelenti; ez tehat kritériumra iranyul6 értékelés.

3. Specidlis kritériumok, standardok teljesitési szintje szerinti csoportositdsa a hallga-
toknak (az egyes kritériumokhoz rendelt viszonylag rovid tesztek eredményei
alapjan). llyen példaul Az oktatasi céloknak megfeleld ,cut-off” jellegli mindsit6 ér-
tékelés, az ,alapszint alatti”, a ,nem elégséges” kategodriaba torténd sorolas. Fontos
kiemelni, hogy itt az oktatasi egység vagy a kurzus céljai altal meghatarozott kime-
net a viszonyitasi alap, s nem a kivanatos (vagy sziikséges) bemeneti szint. Ebbdl
rogton levonhaté a kovetkeztetés, hogy az egyes oktatasi egységek céljait (kime-
neti kovetelményeit) is gondosan meg kell hatarozni. Mindazonaltal ez a viszonyi-
tas nem teljesen diagnosztikus, mert bar kideriil, hogy melyik részkovetelményt
nem teljesiti a hallgato, a hatékony korrekciékhoz az okokrol ily médon aligha ka-
punk megfelel6 mennyiségii és minéségli informaciot (Nitko és Brookhart, 2014,
p. 88).

4. Akiilonféle tevékenységekben, végrehajtdasokban elkdvetett hibdk felderitése, az ope-
rativ tudds feltérképezése. Vagyis itt nem egyszerilien a ,cut-off” (teljesitette - nem
teljesitette) szemléletrdl van sz6, hanem ha a hallgaté egy kdvetelményt nem tel-
jesit, akkor a relevans komplex tevékenység nem megfelel6en miikodé komponen-
seinek a kiszlirése a feladat. A hallgatok hidnyossagai tipikus hibakkal, hibamatri-
xokkal jellemezhetdk (Vidakovich, 1990, pp. 42-43).
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5. A hallgaték tuddsrendszerének (az ismeretek reldcids rendszerének) tartalmi-struk-

turdlis elemzése. Ennek a diagnosztikai megkozelitésnek a feladata a tudaselemek
és a koztiik levd kapcsolatok, dsszefliggések vizsgalata ugy, hogy a megértés hia-
nyossagai és azoknak a lehetséges megsziintetése van a figyelem fokuszaban. Itt
emlitjik meg, hogy a tartalom-, struktura- és hibaorientalt tesztelés gyakorlati le-
hetdségeit Vidakovich Tibor sajat kisérleteiben is vizsgalta (1990, pp. 77-113). A
tudasra, mint nyersanyagra vonatkozé elméleti ismeretrendszerrél hazankban
Nagy Jozsef irt alapmiivet (1985). A fogalmi fejlédés, fogalmi valtas, a tévképzetek
elméleti alapjair6l, egyben a fogalomrendszer felépitését segitd oktatasi modsze-
rekrdl pedig magyarul lasd példaul Korom Erzsébet konyvét (2005). Ami a min-
dennapi oktatasi gyakorlatot illeti, a fogalmi térkép vagy gondolattérkép (mind
map) az ilyen elemzésekhez jol hasznalhaté (Anohina, 2019, pp. 67-110). Az Un.
mind map elkészitéséhez - az i0OS rendszerl eszkézokre - két nagyszeri alkalma-
zast emelek ki, amelyek 6nall6 tanulasi célra, valamint oktato6i segédletként (kiilo-
nosen prezentaciok készitésére, de természetesen értékelési feladatok megolda-
sara is) kivaléan hasznalhatok: az iThoughtsX (toketaWare, 2022, 9.0 verzio),
amelybd6l Windows verzid is 1étezik, és a MarginNote 3 (Min, 2022, 3.7.18 verzid).
A 6. dbra - amely a két alkalmazas egylittes hasznalataval késziilt - illusztracioként
egy kurzus tematikus fogalmi térképébdl egy részletet mutat be. Bar ezen a képer-
nydrészleten az nem dertl ki, hogy a Prezi prezentaciokészité programhoz hason-
l6an az ilyen abrak az emlitett alkalmazasokban dinamikusan tekinthet6k meg (a
struktirak bdvithet6k, a kivalasztott elemekre fokuszalhatunk, tovabba a fagraf
egyes agai 6sszecsukhaték vagy kibonthatok).

6. A problémamegoldé tevékenység komponenseiben rejlé hidnyossdgok kideritése. Az

egyes hallgaték problémamegoldasat nehezit6 tényezdék azonositasahoz azonban
ismerniink kell a problémamegold6 gondolkodas relevans és alapvet6 fogalmait
(Kontra, 1996, 1999, 2000; Horvath, 2004, pp. 211-220; Molnar, 2006, pp. 45-80;
von Thienen, Royalty és Meinel, 2017, pp. 306-328; Vidal, 2017, pp. 94-115).

2.1.6. Formativ értékelés
A példa kedvéért nézziik meg, hogyan is kiilonbozteti meg a diagnosztikus és formativ
értékelést Nitko és Brookhart (2014, p. 94)7.

A formativ értékelésnél az erdssegek fejlesztése is feladat, nem csak a hianyossagok
kezelése. A diagnosztikus értékelés a tanulasi hianyossagra fékuszalt; a formativ ér-
tékelés a fejlesztéskor a hallgatok tantargyi tuddsanak minden szintjét megcélozza.
A formativ értékelés a hallgatékat is bevonja az informaciok kezelésébe (aktiv sze-
repld6i, mondhatjuk, egyfajta regulatorai a folyamatnak). A diagnosztikus értékelés
esetében a hallgatok csak az oktatoi tervezéshez sziikséges informaciokat biztosit-
jak.

" Az olvaséra bizzuk annak belatasat, hogy ez a megkiilonbdztetés miként illeszkedik Nagy Jozsef (2010)
emlitett rendszeréhez. Tekintsiik ezt a 4. Feladatok, gondolkodtato kérdések cimii fejezet egyik kérdésének.
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A tovabbiakban Nitko és Brookhart nyoman réviden nézziik meg a formativ értékelés fel-
adatait és az abb6l szarmaz6 elé6nyoket (2014, pp. 94-102). A 1ényeg: a tanuldk és a tana-
rok is megértsék a tanulas allapotat, hogy meghatarozzak a kdvetkezd 1épéseket a javitas
érdekében (Sadler, 1983, pp. 61-74; Hewitt és Smith, 2007, pp. 102-110; Biggs és Tang,
2011, pp.- 95-110). Kovetkezoleg a f6 kérdések a viszonyitas és a teend6k szempontjabol:

— Miacél, az elvaras (célallapot)?
— Mi ajelenlegi allapot; milyen kozel a cél?
— Mit kell tenni még a cél eléréséhez, az elvart allapot megvalositasahoz?

Ami a fejlesztést illeti, a j6 formativ értékelés hatasa akar 0,4-0,7 SD is lehet (Black és Wil-
liam, 1998; idézi: Nitko és Brookhart, 2014, p. 95), s kiilléndsen a gyengén teljesiték koré-
ben lathato. Az eredményekhez tobbek kozott a kovetkezdk jarulnak hozza (uo.):

— Az 6ndllé és a kézos, segitett tanulds dsszehangoldsa. Kideril, mit tudnak a hallgatok
onalléan elvégezni, s mihez kell nekik segitség. Az oktatéi munka hatékonysagat
nagymértékben erdsiti, hiszen a megfelel6 mindségii és mennyiségii segitséget oda
iranyithatjuk, ahol szlikség van ra, mikdzben épithetiink a hallgaték 6nall6 munka-
jara. Nem adunk ki 6nall6 elvégzésre olyan feladatokat, amelyek eleve kudarcra van-
nak itélve.

— Alkalmas tanuldsi kérnyezet biztositdsa. A formativ értékeléshez aktiv tanulas sziik-
séges, mialatt a hallgatok a feladatra és a tanulasi célokra 6sszpontosithatnak.

— Az egyiittmiikédés. Az oktato fejleszto értékelése, s féként a tars- és onértékelés, els-
segiti a kooperativ tanulast, a javito szocialis élmények, tapasztalatok megszerzését.

— Helyénvalé informdcidk biztositdsa. A hallgaték pontosan azokat a visszajelzéseket
kapjak, amelyekre a fejlddésiikhoz sziikségiik van. Ehhez természetesen a bizalmu-
kat is meg kell nyerniink, hogy ne titkoljanak el semmilyen hasznosithaté informa-
ciot, hiszen a célunk annak megmutatasa, mit kellene majd tenniiik a jobb eredmé-
nyekért.
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6. abra. Példa: sajat kurzus strukturalis térképének részlete iThougthsX ,mind
map” alkalmazasban készitve diagnosztikus értékeléshez (az dbrdn a széveg itt
csak illusztrdcio)

2.2. Tuddsszintméro tesztek

Noha a gyakorl6 pedagbégusok az értékelés keretében jellemzben a feladatlapokkal, port-
foliokkal, vizsgakkal, s azok pontozasaval kapcsolatban érdeklddnek, ugy véljik, egy esz-
koz csak masodlagos: van egy cél, amihez egy eszkozre van sziikség, és van egy kontextus,
amelyben hasznalni fogjak (Wilson, 2005, p. 6). A ,MIERT?” és ,MIT?” kérdések utan ko-
vetkezhet a ,HOGYAN?” felvetése. Ezért adtunk nagyobb hangsulyt a 2.1. alfejezetnek: ha
tudjuk, hogy miért és mit kell tanulmanyoznunk, akkor mar az alkalmazandé eszkoézok
érvényességérol és megbizhatdsagarol is van elképzelésiink, tudunk nyilatkozni, nagyot
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nem hibazhatunk. Ugyanakkor egy eszkoz (feladatait, pontozasat és josagmutatoit te-
kintve) lehet j6 J6zsef Attila koltészetére nézve, csak éppen mi Adyt tanitottuk. Természe-
tesen Adyt is lehet rosszul kérdezni, de ha pontosan tudjuk, mire akarunk rakérdezni, ak-
kor bizonyara meg tudjuk fogalmazni a kérdéseinket. A kapott valaszokat aztadn elemez-
hetjiik, s az eredmények tiikrében a hibas valaszokat, kérdéseket kisziirhetjiik, majd az
eszkozt (akar hosszabb fejlesztémunkaval) javithatjuk.

Ennek megfeleléen a tesztelés gyakorlati szempontbdl két nagyobb munkaszakaszra
bonthaté: (1) a tesztszerkesztés és (2) a tesztelemzés.8 Ez utdbbi - az oktatasi gyakorlat-
ban ugy tlinik, kevésbé ismert, talan el is hanyagolt - masodik fazist kivanja illusztralni
egy sajat alkalmazasi példaval ez az alfejezet. Az objektiv mérésre szeretnénk a figyelmet
felhivni.

Ami az els6 szakaszt illeti, az érdekl6d6 olvasonak a feladatok, tesztek készitéséhez ro-
vid bevezetést nyujt az agrarmérnok-tanar mesterszakos hallgatoknak irt jegyzetem 4.
fejezete (Kontra, 2011, pp. 61-84). Részletesebb leiras talalhaté Orosz Sandor konyvének
VILI. fejezetében (1995, pp. 91-138), valamint Csap6 Bend irdsaban (2004, pp. 277-316).
Természetesen tovabbi lehet6séget jelent a Moodle keretrendszer Kérdésbank modulja,
amely hasznalatahoz részletes dokumentaciét is mellékelnek, vagy a Google Urlapok.

Az emlitett munkak attekintése utan, mar feltételezve a feladatiras, tesztkészités alap-
vetd ismeretét, az elsd - tobb 1épésbdl allé6 - munkaszakasz konnyen végrehajthaté.

— A célok és kovetelmények ismeretében,

— atananyag tartalmi és strukturalis elemzése utan

— atesztfeladatok kijelolhetdk (azt vizsgaljuk, amit vizsgalni szeretnénk) és elkészit-
hetdk,

— afeladatokbdl a teljes teszt a javitasi-értékelési utmutatdval egyiitt 6sszedllithato.

Ami itt fontos: a feladatok legkisebb 6nalléan értékelhetd elemei az itemek. Egy item
helyes megoldasa 1 pont, ha helytelen 0 pont, de az itemek sulyozhatok is. A teszt ered-
ménye az itemek pontszamainak 6sszege, amely stlyozas hidnyaban a helyesen megol-
dott itemek szamaval egyenl6 (Csapo, 2004, p. 279). (A fels6oktatasban ide vonatkozé
gyakorlati példakat illetéen Id. Farkas, 2019.)

Ami a masodik szakaszt illeti, a tesztelemzés és tesztfejlesztés szamitdgépes elemzések-
kel végezhet6. Ehhez alkalmazasi példakat mutatnak, egyben a klasszikus és a valoszini-
ségi tesztelméletek leirdsat adjak a kovetkezd alapmiivek: Horvath, 1993; Molnar, 2013;
Bond, Yan és Heene, 2021. Mi a klasszikus elemzésekhez az SPSS-t és a JASP programot
(JASP Team, 2022), a valdszin(iségi tesztelméleti elemzésekhez a Winsteps programot
(Linacre, 2022a) hasznaltuk. Mivel egy adott teszt, kérdéiv teljes elemzésének a bemuta-
tasajobbara tobb oldal terjedelmi (Kontra, 2008a, 2008b, 2009), ezért az itt bemutatand6
példankban csak a tesztelemzés végeredményeinek illusztrativ bemutatasara van lehet6-
séglink. Mindazonaltal ugy véljiik, ez a vazlatos ismertetés az abraival kézzelfoghatova te-
szi, egyszersmind el6segiti a Rasch-modell alkalmazasat a fels6oktatasi gyakorlatban.

8 Praktikusan mondhatjuk, hogy a tesztfejlesztés e két munkaszakasz ismételgetése: elemzés utdn 0j valtozatot
készitlink, amit kiprobalunk (Gjra elemziink) és igy tovabb. Az oktatasban huzamosan hasznalt teszteket célszerti
id6nként feliilvizsgalni, fejleszteni (Csapo, 2004, p. 307).
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Példa

Nézziik egy - az intézetiink tanité szakos hallgatdinak a kdrnyezetismeret tantargy tani-
tasara valo felkészitését kozvetve vizsgald - tobb alskalas kérddiv fejlesztését Rasch-mo-
dell segitségével (Kontra et al.,, 2021). Az eredeti® online kérd6iv 44 tételt (itemet) tartal-
mazott 6foku Likert-tipusu skalan, amelyet 56 hallgatonk toltott ki. A matematikai elem-
zéshez kiindulasként elég ennyit ismerniink: az adatmatrix alapjan becsiilhetd a hallgatok
JKépességszintje” és a tételek ,nehézsége”. Feltételezziik, hogy a kérddivet - a célok, a
vizsgalando teriilet tartalmi és strukturalis elemzése alapjan a tartalmi és formai kovetel-
ményeknek megfelel6 feladatokbdl, kérdésekbdl - szakszertien allitottak dssze, de a josa-
garol majd a szamitasok eredményének ismeretében nyilatkozunk.

Az elemzés egyik fontos eredménye a tételek és a személyek illeszkedése a modellhez.
A javitgatasok fazisait atugorva tekintsiik itt csak a végsé valtozat dichotém tételeit. A 7.
dbra (a Winsteps és EXCEL hasznalataval) egymasra vonatkoztatva abrazolja a tételek ne-
hézségét (JMLE) és illeszkedését (INFIT), ahol a tételeket reprezental6 korok mérete ara-
nyos a becslés pontossagaval (SE). (A Winsteps haszndlatara, valamint az abrak és kifeje-
zések értelmezésére nézve ld. Linacre, 2022b.) Szamunkra itt az a Iényeg, hogy minél job-
ban illeszkedik egy tétel a modellbe, annal kdzelebb van az ,elvart” (a -2 és 2 altal megha-
tarozott) fliggbleges sav (a vizszintes tengelyt a 0 értéknél metszd) k6zépvonalahoz. Ese-
tlinkben lathat6an mindegyik dichotém tétel illeszkedése j6. Hasonlé abrat, j6 illeszkedést
kaptunk a hallgatokra nézve is.

Mindazonaltal felvethetd a kérdés, vajon a hallgaték szama (N = 56) elég nagy-e ahhoz,
hogy a kapott eredményeink megfelel6en stabilnak tekinthet6k, azaz értékelési célokra
alkalmasak, mert nem torzulnak. Természetesen ennek eldontése nem az elemzés elvég-
zése utani feladat: ha nem akarunk felesleges munkat végezni, akkor a valaszt a legelején
a szakirodalmat attekintve kell megadnunk. Ha biztosra akarunk menni, a végén is ellen-
drizhetjik még a mérés stabilitasat.

Els6ként, az elemzés elvégzése el6tt a mi 56 f6s hallgatdi csoportunkra nézve Linacre
(1994) érveléseét vettiik alapul, miszerint a hasznalhato, stabil becslések megszerzéséhez
a legtobb esetben sziikséges minimalis létszam:

— nem dichotém, Likert-tipusu tételeknél 50 f6,
— dichotom tételeknél 30 f6.

% Az itt nem részletezett fejlesztés soran — a modellhez valo illeszkedés alapjan — tortént modositdsok miatt tobb
valtozatot is kaptunk. A javitasok soran valaszkategoridkat vontunk 0ssze, s végiil mar dichotom itemekkel dol-
goztunk, mikdzben egy nem illeszkedo item, valamint egy szamitassal kiszirt ,,furcsa” hallgatoi valasz elhagya-
sara is sor keriilt. (A nem illeszked6 elemek elhagyasanak szokasos eljarasara nézve példaul 1d.: Planinic, Boone,
Susac és Ivanjek, 2019, pp. 020111-6-02011-7.) A végsé valtozatunk (43 dichotom itembdl allo teszt és az 56
hallgat6) mar megfelelt a modellnek.
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7.abra. A 43 tétel nehézsége és illeszkedése
(mindegyikre: |JMLE INFIT ZSTD| < 2; Winsteps és EXCEL)

A gyakorlatban azonban ezeket a 1étszamokat célszer(i inkabb meghaladni, egyben jo6l
megcélzott személyekbdl all6 mintat venni (vagyis amikor a tételek a kozos skalan a sze-
meélyek kozelében szorddnak). Ha kétségeink vannak, szamitasokkal ellen6rizziink. Meg-
jegyezziik, hogy a becslés és az illeszkedéselemzés az adathalmaz méretétdl fliggetlen. To-
vabba mivel a modellben a személyek és a tételek funkcionalisan felcserélhetdk, a kove-
telmények szimmetrikusak: egy tétel stabil méréséhez annyi személy sziikséges, ahany
tétel kell egy személy stabil méréséhez. A tételek illeszkedése azonban fontosabb sza-
munkra, ezért tobb személyre van szilikségiink, mint tételre. Mindent egybevetve (Azizan
et al.,, 2020), esetiinkben - az attekintett szakirodalom alapjan - statisztikailag stabil mé-
résekre szamithatunk (+1,0 logit, 95%-o0s konfidencia).

Mivel a szakirodalomban jellemz&en nagyobb mintakkal dolgoznak, ahol ilyen ellendr-
zésre nincs sziikkség, példaként tanulsagos lehet itt megemliteniink az elemzés eredmé-
nyeinek a megerdsitésére végzett szamitasainkat is. Hipotézisiinket ellendrizendd,
Linacre (1994) nyoman 100 0j adathalmazt szimulaltunk a Winsteps segitségével. Az
ezekkel végrehajtott szamitasaink a feltevésiinket megerositik: a valds adatokbdl szar-
mazo6 mindegyik (személy/tétel) paraméter - a vartnak megfelel6en - kell6en kozel volt
a (személy/tétel) paraméter 100 szimulaciobol szarmazd atlagos becsléséhez. Kell6en
stabilok a paramétereink.

Gyakorlati szempontbol a tesztelemzésiink talan legfontosabb eredménye a hallgaték
és a tételek rendezése a Wright térkép (személy/item térkép) segitségével. A Wright tér-
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képen tanulmanyozhaté (8. dbra), hogy a fejlesztés végén kapott kérdoiviink tételei ho-
gyan illeszkednek a hallgatéinkhoz (Wilson, 2005, pp. 90-103; Boone et al., 2014, pp. 111-
158). A 8. dbra fliggdleges szaggatott vonala mentén lathatok (1) a hallgatok bal oldalon
(szamokkal azonositva) és (2) a tételek jobb oldalon (ugyancsak szdmokkal azonositva,
de ajelolésekben az ,i” kezddbet(i, a megkiilonboztetést hangsulyozva, az item szora utal).
Mindkét csoport elemei az dbra bal szélén lathaté kozos paraméterskala (alulrél felfelé
novekvd) értékei szerint vannak rendezve. A paraméterektdl balra lathaték a megfelel
nyerspontok. A szaggatott valasztdvonal két oldalan rendre (balra és jobbra) egy-egy "M"
betii jeloli a hallgatok és a tételek paramétereinek az atlagat. A bal és jobb oldali "S" betlik
a megfeleld - személy vagy tétel - atlagértéktol valo egy, mig a "T" betiik a két szérasnyi
eltéréseket jelzik.

A tételek paramétereinek az atlaga a logit skala nulla értékénél van, ahol egy hallgaté
50% valdsziniiséggel valaszol 1 pontértékkel a dichotém tételre. Egy személy nagyobb
valoszinliséggel fogadja el a k6zos skaldn a paraméterénél alacsonyabb paraméterd tételt,
és utasitja el a skalan nala magasabban lev6 tételt. Lathato, hogy a hallgatok paramétere-
inek az atlaga két logitegységgel nagyobb a tételek paramétereinek az atlagatdl, igy -
mondhatjuk - a kérd6iv ,kénny(i”, azaz a hallgaték tobbségének zomében inkabb 1 pont-
értékkel megvalaszolhatd dichotom tételekbdl all. A kérdéiv huzamosabb hasznalatara
nézve maris adodik a fejlesztési javaslat: a kérdéiv ,nehezebb” tételekkel torténd kiegé-
szitése.

A 8. dbrdt szemlélve azt is lathatjuk, hogy a 36. tétel kiugréoan magasan helyezkedik el,
ez volta,legnehezebben elfogadhat6” a hallgatok szamara. Mi lehet az oka annak, hogy ez
a tétel ennyire eltér ,nehézségben” a tobbitdl, mikdzben a 7. dbra szerint jol illeszkedik a
modellbe? Vegylik észre, eddig az adatmatrix alapjan csak matematikai elemzést végez-
tiink, s a kiszamitott értékek jelzik nekiink, hol célszerii vagy sziikséges a tartalmi elem-
zZ6és.

A példa kedvéért nézziik meg most ezt a , kiugro” 36. tételt: ,Az IKT eszkozok hasznala-
tara nincs sziikség a kérnyezetismeret 6ran.” A hallgatéi valaszban egyetértés dichotom
pontértékei: 0-nem, 1-igen. [ly médon az allitas elutasitasa annak elfogadasa, hogy az IKT
eszkozok hasznalatara szlikség van a kornyezetismeret 6ran. Kovetkezdleg a 36. tétel nem
tagadd formaban (,nincs” helyett ,van” szoval) torténd megfogalmazasban ,kénnyen el-
fogadhatd” lett volna, azaz a skalan 1ényegesen lejjebb lenne (kozelebb a tobbihez). Mivel
a tobbi tétel nem tagado (allitd) formaban szerepel, praktikus javaslat lehet a kovetkezd
mérésekhez a megfogalmazasok egységesitése: mindegyik tétel allité formaban legyen a
kérdéiven. Természetesen a tagadé allitas szokasos ,forditott pontozasa” is lehetséges.

Szamitasainkbol az is kidertilt, hogy éppen a 36. tétel terjedelme volt a legnagyobb, azaz
elfogadé és elutasito hallgaték csoportjai kozott itt volt a legnagyobb kiilénbség a skalan-
kat tekintve. A matematikai elemzés tehat felveti azt az 0j izgalmas kérdést, hogy miért
ilyen megoszté az IKT eszkozok hasznalatdnak sziikségessége a hallgatéink korében.
Mindez pedig mar atvezet a témakor kvalitativ elemzésének a teriiletére, s esetleg vizsga-
latokat is igényel a kornyezetismeret oran az IKT eszkdzok hasznalatara nézve. Ez az
utolsé gondolat Gjabb példa arra, hogy az értékelés miként jarulhat hozza a képzési gya-
korlat tovabbi erdsitéséhez.
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3. Részosszefoglalas

— A pedagdgiai értékelés alapvetd funkcioja a visszacsatolas, igy kdzponti rendszersza-
balyozé eleme az oktatasi folyamatnak. Lényege a viszonyitas. Ehhez a viszonyitandé-
kat jél kell ismerniink.

— Az elérendé Aallapot, a viszonyitasi alap leirdsa legyen egyértelmii és vilagos. Az
operacionizalhat6 oktatasi célok kijelolése el6segiti az érvényes (valid), megbizhato
(reliabilis) és objektiv viszonyitast.

— A kritériumra irdnyul6 értékelés nehézségeit éppen az operacionizalt célok (a kove-
telmények) értelmezési bizonytalansaga, szakszertitlen meghatarozasa okozza.

— A kurzusok kivant tanulasi eredményeinek, kovetelményeinek a megadasat a taxoné-
miai szemlélet hatékonyan segiti. Példaul: Bloom taxon6midjanak mddositott valto-
zata, a SOLO taxondmia, Fink taxon6miaja, Marzano és Kendall taxonémidaja, valamint
Nagy Jozsef alkalmazasi kritériumai.

— A hagyomanyos ismeretalapt oktatasi gyakorlatban a jellemzé értékelési mod a nor-
maorientalt 6sszegz6 mindsit6 értékelés. Az 0j pedagdgiai kultiraban azonban tore-
kedni kell (1) a mindsit6 értékelés eredményeinek a megfeleld visszacsatolasara (glo-
balis diagndzis), tovabba (2) a diagnosztikus fejleszt6 értékelés alkalmazasara.

— Ha tudjuk, hogy miért és mit kell tanulmanyoznunk, akkor mar az alkalmazandé esz-
kozok érvényességérol és megbizhatdsagardl is van elképzelésiink. Mindazonaltal ki-
vanatos volna a mérdeszkozeink josagmutatdinak szamitogépes meghatarozasa és ér-
tékelése, igy a tesztelemzés, egyben az objektiv mérés elterjedése a fels6oktatasi gya-
korlatban, hogy minél hasznalhatébb informaciékat kapjunk a fejlesztés érdekében.

4. Feladatok, gondolkodtaté kérdések

1. Mire j6 a hallgatok értékelésének az értékelése? On hogyan végezne el egy ilyen
metaértékelést? Készitsen tervezetet a végrehajtashoz!

2. Milyen dontéseket és beavatkozasokat készithet el6 a diagnosztikus értékelés? Milyen
problémak meriilhetnek fel az alkalmazasok soran? On hogyan alkalmazna? Valaszat
példak segitségével indokolja!

3. Mondjon példakat, mikor és hogyan végezne formativ értékelést! Ismertessen egy al-
kalmazast!

4. Hogyan tajékozodna arrol egy csak el6adasokbdl allé kurzus esetében, hogy a hallga-
tok valoban rendelkeznek az Gj ismeretek megértéséhez sziikséges el6zetes tudassal?
Miként venné figyelembe a feltart egyéni kiilonbségeket? Mondjon példakat a megva-
l6sitasokral

5. ,Akiféként csak osztdlyoz, vélheti, hogy értékel; pedig inkdabb csak lejaratja a pedagdgiai
értékelést” (Bathory, 2000, pp. 239). Onnek mi a véleménye? Valaszat példak segitsé-
gével indokolja! Milyen tanulsdgokat, 0j alkalmazasi lehet6ségeket jelent mindez az
On jelenlegi oktatasi gyakorlatara nézve? Mondjon ra példakat!
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6. Oktatdi tevékenysége soran miként tudna fejleszteni a hallgatok onértékel6 képessé-
gét? Mi modon épitené be oktatasaba a hallgatok 6nértékeléseit, és hogyan alkalmazna
a kapott eredményeket, informaciokat? Mondjon példakat az alkalmazasokra!
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JMLE: Part 2. (vided, 30:40) [online] https://youtu.be/X2zaib5VDnk [2022. 08. 22.]
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Interaktiv modszerek online kérnyezetben

Kontra Jozsef!

1. A passziv befogad6 hallgatastoél az aktiv, egyiittmiikod6 tanulasig

Az interakcio (az informdciéfelvétel és visszacsatolas) az oktatasi folyamat irdnyitdsaban
kozponti tényez6 (Ghilay, 2017, pp. 69-76). Fontos szerepe van a tudas megosztasaban, a
kognitiv informaci6feldolgozasban: a megértésben, a tudas strukturdlasaban, valamint a
metaszintl tanulasban (Palloff és Pratt, 2005, pp. 3-7; Arvajaet al., 2007; Mercier et al.,
2010, pp. 2-20). A csoportban torténd feladatvégzés, a kooperacid a teljesitmény mellett
befolyasolja az affektiv komponenseket, az attitlidoket és a motivaciot (N. Kollar, 2004;
Iborra, Garcia, Margalef és Pérez, 2010). Természetesen a hallgatok és az oktatok kozti
kommunikacié - mint szocidlis interakci6 - a szocializacié szempontjabdl is nagy jelent6-
séggel bir (1d. pl. Jaques és Salmon, 2007, pp. 6).

Pedagogiai szempontbodl ezért elgondolkodtato, hogy a hazai fels6oktatasban a jellemz6
oktatasi mddszer jelenleg is az el6adas. Ennek oka valodsziniileg az, hogy viszonylag nagy-
szamu hallgatonak lehet egyszerre ,leadni” a tananyagot. Az online eléadas is - az el6ira-
soknak és az elvarasoknak megfeleléen - az érarendi id6keretben tartott ,€16” oktatdi
(prezentacios) el6adast jelenti (Microsoft Teams, Zoom, BBB vagy Google Meet segitségé-
vel): az oktaté a kameranak felmondja a tananyagot (1d. még Sitzmann, Ely és Wisher,
2008, pp. 5-6). Bar a hallgaték be- és kijelentkezési idépontjai rogzithet6k, a hallgatok
folyamatos figyelme kérdéses, hiszen nem lathatdak, a megerd6sitd kérdésekre pedig alig
valaszolnak. Tudjuk, hogy a hallgatdk a jelenléti eldadasokon is foglalkozhatnak massal,
elkalandozhat a figyelmiik. Kétségkiviil a rogzitett (vide6) el6éadasok az érarendtdl fiig-
getleniil, az egyéni igényekhez jobban illeszkedd id6pontokban nézhet6k meg, raadasul
részleteiben visszajatszhatok, igy az aktiv figyelem esélye né. Kiillonésen megfontolandé
ez a levelezd képzés orarendjét tekintve.

Az elméleti ismeretekhez kapcsol6do6 online szeminariumi tanérakon is eluralkodhat-
nak a hallgatok 10-15 perces kisel6adasai, prezentacioi (amelyekben szinte kivétel nélkiil
az el6ado oktatdikat ,utanozzak”). A 45 perces tanorakon 2-3 hallgatoi referatum utan a
kozos megbeszélésre, vitara, a felmertiilé problémak kooperativ kezelésére, megoldasara
aligha marad id6. Ennek tiikrében feltételezhetd, hogy még az alkalmazasokra iranyuld
gyakorlati foglalkozasokon is a direkt tanuldsszervezési stratégia (Nyéki, 2016), a ,k6z16”,
»,bemutat6” oktatas lehet a gyakori: az oktaté megmutatja, elmagyarazza a feladatok meg-
oldasait, majd az 6 - legtobbszor nem differencialt - iranyitasaval a hallgaték (egyéni
munkaban) begyakoroljak az eljarasokat. Az interakci6 ekkor is a hattérbe szorul vagy
elmarad.

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Gyermeknevelési Tanszék egyetemi docense,
kontra.jozsef@uni-mate.hu
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Am a kutatisok eredményei szerint az aktiv tanulds, az interaktiv modszerek alkalma-
zasa jobban tAmogatja a tanulast, mint a hagyomdanyos nagycsoportos oktatas, az el6adas
,lehallgatasa” (Deslauriers et al., 2011; Schmidt et al., 2015). A gyakorlati alkalmazasok-
hoz az interakci6 altalanos kifejezésként hasznalhaté mindenféle csoporttevékenység, de
kiilénosen a kiilonb6z6 kommunikacids viselkedési formak leirasakor (Jaques és Salmon,
2007, p. 4). Az online kornyezet lehet6séget teremt (1) a digitalis interakcidkra és (2) a
,tukrozott” eléadasra (a hagyomanyos el6adas ,megforditasara”; Id. pl. Lévai, 2014). A 2.
fejezet mindezt részletezi.

2. A digitalis interakciok és a tiikrozott el6adas modszerének gyakorlati alkalma-
Zasa

Mindenekel6tt hazai vonatkozasban kiemeljiik, hogy a fels6oktatasban a szakszer( - az
adott intézmények sajatossagait is figyelembe vevd - gyakorlati alkalmazasokhoz sziiksé-
ges multidiszciplinaris alapismereteket, egyszersmind a digitalis pedagogia elméleti ke-
retét az érdekl6d6 olvas6 megismerheti Sziits Zoltan (2020a, 2020b) munkaibol. A szerz6
empirikus kutatasi eredményei alapjan javaslatot ad a hagyomanyos oktatasi formak di-
cibtudomanyi elvekre épitett elméletét.

Tovabbi hasznos forras még magyar nyelven Benedek Andras tanulmanygyijteménye
(2008a), amely - f6ként a miiszaki oktatas szempontjabdl - a digitalis pedagogia targya-
hoz kothet6 addigi kutatasi eredmények szintézisét nyujtja.

A mindennapi oktatasi gyakorlathoz, az interaktiv oktatas e-learning keretrendszere-
ként erésen ajanlott Moodle hasznalatahoz minden sziikséges és friss informacié megta-
lalhat6 angol nyelven a docs.moodle.org weblapon (jelenleg a Moodle 4.0 verziohoz; 2022.
10. 20.). Magyar nyelven az egyetemek is kozreadnak az oktatdknak felhasznaléi tajékoz-
tatokat: 1d. elearning.uni-mate.hu; pl. Moodle, BBB Virtualis Osztalyterem, Teams értekez-
let.

Feltételezhetd, hogy azon az oktatdk szamara, akik a hagyomanyos oktatasi gyakorla-
tukban - az eldirt eldadasok mellett, a lehet6ségekhez mérten - gyakorta alkalmaznak in-
teraktiv médszereket, az itt emlitett e-learning itmutatok segitségével az online kérnye-
zet mar nem jelent nagy problémat.

A szilikséges pedagdgiai és informatikai ismeretek elsajatitasara a Covid-19 vilagjar-
vany is hatassal volt. A valsaghelyzet felgyorsitotta a digitalis pedagodgia elterjedését, az
online oktatas alapismereteinek az elsajatitasat, egyszersmind a kezdeti tapasztalatok
megszerzését killonbozo6 életkoru tanuldk esetében is (a nehézségeket, a negativ hataso-
kat, a tanulasi veszteséget is beleértve), amellyel a fels6oktatasban szamolni lehet (Chang
et al.,, 2022; Herman et al., 2022; Leask és Younie, 2022; Reimers, 2022).

Eppen ezért ebben a fejezetben a jéval gazdagabb angol nyelvii - s ebb6l adédéan ne-
hezebben hozzaférhet6 - szakirodalombol vett elméleti és gyakorlati ismereteket helyez-
ziik az el6térbe. Az attekintésiink tartalmi egységeinek szerkezeti felépitését az 1. dbra
szemlélteti.
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2.1. Digitalis interakciok
alkalmazasal

2.2. Digitalis eszkdzdk 2.3. Interaktiv oktatési folyamat 2.4. Interaktiv oktatas
hasznéalatanak feltételei megtervezése online kivitelezése online kérnyezetben
kornyezetben
DIGITALIS KULTURA ES KOMPETENCIA | AZ OKTATO FO FELADATAI ONLINE
AZ OKTATAS KOMPONENSE! ‘ KORNYEZETBEN
KOZOSSEGI OLDALAK ES ONLINE -
TANULASI KORNYEZET . STRATEGIAK ES INTERAKTIV MODSZEREK
AZ OKTATAS ARCHITEKTURAI | ONLINE KORNYEZETBEN

1. abra. A 2. fejezet témakoreinek rendszere

Egyuttal a kiilfoldi forrasokkal, hivatkozasokkal a tovabbi tajékozodast, az elmélyiilt meg-
ismerést is szeretnénk elésegiteni, hogy a téma irant didaktikai szempontbdl is érdekl6d6
olvasé (aki nem csak ,online el6adast” szeretne tartani) minél teljesebb betekintést kap-
jon a magyar fels6oktatasban - mondhatjuk, hogy a jelenlegi lehet6ségekhez is mérten -
még kevésbé kibontakozott, elterjedt hatékony oktatasi modokrol. Mindamellett ugy vél-
jik, hogy a nemzetkozi szakirodalombol vett korabbi forrasokra torténd hivatkozasok év-
szamai jelezhetik a hazai felsoktatasi gyakorlat elemeinek esetleges faziskésését, egyben
annak mértékére is felhivjak a figyelmet.

2.1. Digitdlis interakcidk alkalmazdsai

Lehetnek, akik még ma is ugy vélik, hogy a technoldgia nélkiili tanulastél elmaradnak a
technologiai alapu (,személytelen”) tanulasi formdak, vagyis szerintiik a hagyomanyos,
el6adasra épiild, tantermi (értsd személyes jelenlétet kivano) tanulas els6dlegessége vi-
tathatatlan.

Am napjainkban mar nem hagyhaté figyelmen Kkiviil, hogy az oktaték és a hallgaték -
miként a hétkéznapi életben - természetes moédon és konnyedén kommunikalhatnak egy-
massal virtualisan is (foképpen Facebook Messenger, Skype, Viber, FaceTime, ritkabban
Google Meet, JusTalk hasznalataval), amelynek pedagégiai szempontbdl egyik fontos ta-
nulsaga, hogy interakci6 barhol és barmikor lehet (Chang et al., 2015). Tegyiik hozza rog-
ton, amennyiben a sziikséges technikai feltételek adottak, bar az alkalmazasok minimali-
san mobiltelefonokon is hasznalhatok (McQuiggan et al., 2015). Mindez pedig a k6zodssé-
gek és a szocializacio Uj formainak a lehetdségét, kialakulasat és kialakitasat is jelenti.
Ezért az oktatasi gyakorlatban ott, ahol a szakmai mddszertan ismerete a konvenciok
szintjén megrekedt, annak megujitasa siirgds feladat kell, hogy legyen (Benedek, 2008b,
p. 46; Clark, 2008).

Ami a mi szlikebb témankat illeti, tapasztalhatjuk, hogy az online oktatas (pontosabban
online el6adas) meghirdetése ma mar egyre elfogadottabb a hallgatok szamara az elméleti
jellegli valos tantermi el6adasok kivaltasara, els6sorban oktatasszervezési problémak mi-
att (pl. teremhiany, rendezvény). Mi tobb, ez az oktatasi forma mar altalanos igényként
(azaz a szeminariumi foglalkozasokat beleértve) is megjelenik - a kezdetben attol idegen-
kedd -, els6sorban levelez6 tagozatos hallgatok korében.
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Konnyen felsorolhatdék a tavoktatas, az online oktatas melletti érvek a kételked6knek,
ha figyelembe vessziik a helyhez és megjelenéshez kotott tantermi oktatas esetén a hall-
gatdkat és az oktatasszervezést terheld tényezdket:

— azutazasra és/vagy a szallasra (pl. kollégium, albérlet) forditott koltségeket,

— amunkabdl és/vagy az otthonrol tortént tavolmaradasok idejét,

— azutazassal, bejarassal kapcsolatos kényelmetlenségeket, faradtsagot és idot,

— a tantermek, el6adotermek biztositasanak a koltségeit (pl. fités, dram, butorzat,
technikai felszereltség),

— online tan6ran a tantermek befogad6képességét meghaladé mértékben is 6sszevon-
haté tobb kisebb 1étszamu hallgatoi tancsoport, azaz virtualisan egy oktato egy id6-
ben sokkal nagyobb 1étszamu hallgatésagnak tarthat tanérat, mint amennyinek
egyébként fizikai kornyezetben tudna. Természetesen a létszam novelésével az in-
terakcid esélye rohamosan csokken.

Raadasul mindezt kiegészithetjiik azzal, hogy - amennyiben azt a tilzottan nem megno-
velt létszam megengedi - a kiilonb6z6 és valtozatos interaktiv médszerek alkalmazasaval
a résztvevok kozotti valos idejii egylittmiikodés, a tobbiranyd hatékony kommunikacio6
online kérnyezetben éppugy megvaldsithatd.

Ugyanakkor az oktatdék és az oktatasszervezdk egy részében tovabbra is marad a kér-
dés, vajon az online tanulasi kérnyezet a hatékonysag, a mindség és az eredményesség
szempontjabol mérhetd-e a jelenléti oktatas megfelel6 mutatéihoz (Prohaczik, 2020). Ez-
zel kapcsolatban azonban fontos megjegyezni, hogy a fels6oktatasban - az eddigi tapasz-
talatok alapjan - az alapvet6 intézményi és otthoni technikai eszk6z6k, szoftverek és mi-
szaki feltételek (a hallgatéknak legaldbb korszerti mobiltelefon), valamint a kliensek mi-
nimalis szint{ digitalis kompetenciaja, nyugodt (tanitasra, tanulasra alkalmas) koérnye-
zete feltételezhetd.

A két oktatasi forma Osszevetésére iranyuld kérdés megvalaszolasahoz induljunk ki a
koztiik 1évd egyik f6 kiillonbségbdl, miszerint a valddi jelenlét (face-to-face, in-person
instruction) esetén az oktatdk és hallgatok szemtdl szemben (egymast latva), valos idében
(szinkron) 1éphetnek interakcidba, mig az online tanulasi kérnyezetben a kdlcsonos lat-
hatdsag gyakorta nem teljesiil, s a kommunikaci6 folyamataban az egyes elemek, fazisok
kozott nagyobb idGeltolédasok is lehetnek (aszinkron). Bar egyes oktatok és hallgatok ezt
a tanulasi folyamat lelassitasaként tekinthetik (s ily médon el6fordulhatnak mindkét ol-
dalon tirelmetlen siirgetések is), mégis pedagogiai szempontbdl megragadhatdk a virtu-
alis tér elényei (Clark és Kwinn, 2007; Clark, 2008; Rennel, 2020; Swanson et al., 2020;
Szlits, 2021; Borukhovich-Weis et al., 2022). A 2.2. alfejezetben ezért a digitalis kommu-
nikacié oktatasi gyakorlatban tortén6 alkalmazasaival kapcsolatos ismereteket, problé-
makat és feladatokat tekintjiik at.

Ami az egyetemi e-learning rendszereket illeti, vizsgalatok eredményei is megerositik,
hogy példaul a Moodle az oktaték és a hallgatok egybehangzé véleménye szerint jelent6-
sen hozzajarul a tanulashoz (Ghilay, 2017, pp. 5-17). Tegyiik hozz4, hogy a portalon a kur-
zuslapok hatékonysaga dontden attdl fiigg, hogy az oktatd mennyi munkat fektet bele:

— milyen mértékben alkalmazza a didaktikai alapelveket,
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— milyen a megosztott digitalis tananyag mindsége (Battershill és Ross, 2022, pp. 15-
29),

— mennyire hasznalja ki a Moodle rendszer lehetdségeit (pl. Csevegés, Forum, Felmé-
rés, Mithelymunka, Teszt, Visszajelzés, Valaszlehet6ség).

Természetesen a hatékonysagot tovabb noveli, hogy a Moodle rendszerben felvett kurzu-
sok informacidi (lizenetei és rendelkezésre allo digitalis tananyagai) mobiltelefonnal is
,barhol és barmikor” elérhetdk (Id. 2. dbra).

Az online interakcié lehet&ségeinek és modszereinek tanulmanyozasakor az oktatoi fel-
adatokat célszerti atgondolni, amelynek eredményeként Gijraértelmezésekre is sziikség le-
het (Benedek, 2008a; Dirksen, 2016; Kergel et al., 2018; Quinn, 2021). A hagyomanyos
tanari szerep az informaciot, a tudomanyos ismereteket k6zl6, a problémak megoldasara
hatékony, gyakran komplex eljarasokat, megoldasokat bemutat6 el6adé oktato.

< NEVELA495L - Neveléstudomanyi kutatasok, adate... & @

Kurzus Résztvevik Pontok Készségek Megjegyzések

Legfontosabb szamitasok elvégzése a JASP-ban (angol nyelvii leirasok
és videdk) - Lasd ITT! &

@ |ast accessed activity

ADATBEVITEL - LETOLTHET® JAVASOLT KULSO PROGRAM (
Egy EXCEL alternativ program (ingyenes) - JASP-be adatbevitelhez vagy akar onalléan is
hasznalhatd!

PSPP letdlthet6é (magyar nyelvii):

https://sourceforge.net/projects/psppdwindows/ * —
A program dokumentéacidja (angol): —
https:/fwww.garyfisk.com/pspp/index.html

2. abra. Az egyetemi e-learning portal elérhetésége mobil applikaciéval (Moodle)

Az online oktat6 inkabb egy facilitator (Rennel, 2020, p. 10):

— ahallgatok mélyebb megértését, a magasabb kognitiv szinten torténé elsajatitast, az
o6nszabalyozo tanulast el6segit6 és formalo, differencialtan iranyité pedagogus,

— aki lehetdve teszi az egyéni tanulas 6nall6 idébeli litemezését,

— tamogatja a felzarkdzast és a kreativ kezdeményezéseket egyarant,

— er0sen épit az interakciokra, a kooperativ csoportmunkara (Stacey, 2005; National
Highway Institute, 2021, pp. 73-76),

— alkalmazza a visszacsatolast, a formativ értékelést (Gillies et al., 2008; Thormann és
Zimmerman, 2012; Sziits, 2021).

Ami az eredményességet illeti, 6sszesen 76 tanulmany metaanalizise alapjan Sitzmann,
Ely és Wisher (2008, p. 4) megallapitottak, hogy az online és a valos tantermi kornyezet
egyforman hatékony volt a deklarativ tudas hasonlé médszerekkel torténd oktatasakor.
Kiemelték még, hogy egyre tobb vizsgalati eredmény mutatta mar ki, hogy nincs jelentds
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kiilonbség a tantermi oktatas és a tavoktatas kozott (Russell, 1999: idézi Sitzmann és
mtsai.; Ramage, 2002), s igy a tanulasi teljesitményszinteket, az eredményességet inkadbb
az oktatasi mddszerek hatarozzak meg (Tallent-Runnels et al., 2006, p. 116).

Ez a mddszereket el6térbe helyez6 kovetkeztetés specializalva elvezet az interaktiv
modszerek alkalmazasanak a szorgalmazasahoz akar online kérnyezetben, akar a valods
tanteremben. Kénny( belatni, hogy az interakcié a magasabb kognitiv kovetelmények igé-
nyeinek jobban megfelel, s ily médon magasabb tudasszintek, jobb oktatdsi eredmények
érhetdk el (Clark és Kwinn, 2007, pp. 115-123). Az interaktiv tanulasi kornyezet megte-
remtéséhez segitségiil részletesebben lasd a National Highway Institute (NHI) Learners
first: Creating engaging and interactive learning experiences ciml online kézikonyvét
(2021).

2.2. Digitalis eszkézok haszndlatdnak feltételei

2.2.1. Digitdlis kulttira és kompetencia

A digitalis kommunikacié pedagogiai alkalmazasaval kapcsolatban problémaként jelen-
het meg, ha az oktatdk feltevései a hallgatok technikai felkésziiltségérodl, a digitalis kom-
petencidjukrol, a motivaciéikrol és a tapasztalataikrél a val6sagostol 1ényegesen eltérnek:
elsésorban a nappali képzésben tanuld fiataloktdl, életkoruknal fogva tobbet és jobbat
varnak el online kérnyezetben, mint amire képesek, vagy amilyen szinten a hétkéznapi
életben altalaban hasznaljak a digitalis eszkozoket.

A val6sagban azonban ma mar a technoldgiak hasznalatdban valészintileg az oktatdk és
hallgatok kozott tobb a hasonldsag, mint a kiillonbség. Az észlelhetd kiilonbségek inkabb
az oktatok és a hallgatok eltérd szerepével magyarazhatok, mint az életkorral. Tovabba a
mindennapi életben és az oktatasban hasznalt technolégidk hasznalataban mutatkozo el-
térések is jobban értelmezhetdk az adott kdrnyezetben végzett tevékenységek sajatossa-
gaival (Waycott et al., 2010).

A 2020-as NAT bevezette a digitalis kultdra targyat, amely tartalmazza:

— azinfokommunikacids eszk6zok és az online tartalmak tudatos és magabiztos hasz-
nalatat,

— adigitalis irastudast,

— az informacios technoldgiak ismeretét,

— a problémamegoldast informatikai eszk6zokkel, online platformokon és applikaci-
okkal,

— aprogramozas alapjait is.

Tovabba az Eurépai Uniéban 6sszedllitott, digitalis kompetenciat érintd keretrendszer, a
DigCompEdu (Digital Competence Framework for Educators; Redecker, 2017) a hazai koz-
oktatasban is megjelenik. Mindennek az alapja az elavulas ellen védekez6 informatikai
infrastruktara és a megujul6 pedagogiai kultura (Sziits, 2021).

A hallgaték tanulmanyaik soran a rendelkezéstikre all6 digitalis eszkozoket 1ényegében
az egyéni szlikségleteiktdl és preferenciajuktol fliggéen hasznalhatjak kiillonb6z6 célokra:

—  kommunikacidra,
— tanulmanyi tigyek intézésére,

238



Kontra J6zsef: Interaktiv médszerek online kornyezetben DOI: 10.54597/mate.0015

— tananyagok keresésére és kezelésére,
— beadandoék és prezentaciok készitésére.

Atapasztalatok alapjan az eszk6zok, a programok hasznalata szamukra kényelmes, egy-
szersmind a ,virtualis mozgasteriikben” alapvetéen szofisztikalt, igényes felhasznalok,
akik a céljaiktdl fiiggben ugy valasztanak eszkozt, hogy az alkalmazasok el6nyeit és a hat-
ranyait viszonylag jol ismerik és mérlegelik. Az internet az els6dleges informacidkeres6
helytik, elvarjak a naprakész relevans informacidkat, s igény szerint a gyors kommunika-
ciot (tarsaikkal, oktatdikkal stb.), a minél el6bbi (ha lehet, szinte azonnali) visszajelzése-
ket (Szlits, 20204, p. 136). Kiilonboz0 e-learning stratégidkat alkalmaznak, ha a tanulasi
feladatok eredményes végrehajtasahoz ez sziikséges (Conole et al., 2008).

Am az online oktatas gyakorlatanak a szempontjabdl fontos itt kiemelni, hogy a hallga-
toknal és az oktatoknal gyorsan érdektelenséghez vezetnek, mi tobb, novelik a stresszt a
kovetkezd tényezdk (Sziits, 2021):

— az informatikai infrastruktira elavultsaga, tizemelési hibak,

— aszemélyes digitalis eszk6zok miikodési zavarai, esetleges miiszaki hibai,

— alassu miikodések (pl. internet, alkalmazasok, elavult eszk6zok),

— agyakori és/vagy viszonylag hosszabb ideig tart6 varatlan leallasok, lefagyasok,

— anem felhasznalébarat navigacio a rendszerekben,

— abejelentkezési és/vagy csatlakozasi nehézségek,

— atanulmanyi idészak szempontjabdl nem megfelel6en idézitett kozponti technikai
karbantartasok (pl. fennakadasok vagy teljes ledllasok a levelezd és/vagy a tanul-
manyi rendszerekben),

— azelégtelen vagy hianyz6 tajékoztatasok, kezelési itmutatok.

Az oktatoknak ezen problémak ismerete azonban azért is hasznos, mert egyes hallgatok a
mulasztasaik (pl. a dolgozatok, beadandok késedelmes feltoltései; online rakrol, megbe-
szélésekrol, vizsgakrol torténd késések, teljes vagy részleges tavolmaradasok), valamint
a tantargyi tudasuk hianyossagainak az elkend6zésére hajlamosak olyan technikai nehéz-
ségekre hivatkozni, mi tobb, ,lizemzavarokat” produkalni (pl. beszamolok vagy vizsgak
alatti ,gyanus” kilépések, hang- és képkimaradasok, a kommunikaciot megakadalyozo
egyéb zavarok), amelyekrdl feltételezik, hogy az oktatok igysem tudjak ezeket ellendrizni
vagy megoldani. Am ha az oktaté egy lépéssel a hallgatok elstt jar, akkor ezeknek a pré-
balkozasoknak elejét veheti:

— aszikséges informatikai ismeretekkel,

— azinformatikai részleg karbantartasi és hasznalati tajékoztatéival, valamint a dol-
gozoinak kozvetlen segitségével,

— alehetséges technikai zavarokkal mar eleve szamolo kiilonféle alternativ megol-
dasok biztositasaval,

— arugalmas, de kovetkezetes kovetelménytamasztassal.

Az oktato felkésziiltségét latva a hallgatok az alaptalan (valétian vagy megelbézhetd, kony-
nyen elhdrithaté technikai akaddlyokra hivatkozd) kifogasok keresését és alkalmazasat
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mar a kezdetektdl hidbavalonak fogjak tartani. A kivételt képezd (mégis probalkozd) hall-
gatdk pedig az ilyen hozzaért6 koérnyezetben kénnyen leleplezédnek.

2.2.2. K6zdsségi oldalak és online tanuldsi kérnyezet

Az interaktiv modszerek alkalmazasakor szamitasba kell venniink a hallgaték - f6ként a
virtudlis vilagban - kialakult kommunikacios preferencidit, szokasait és mintait. Tudjuk,
hogy a folyamatos technologiai fejlédés hatdsara ezek modosulhatnak, akar jelentdsen is
megvaltozhatnak. Tegytlik hozza, hogy a nyilvanos kozosségi oldalakon az egyének a sza-
mukra ,idegeneket” is tartalmazé tarsas rendszerbe keriilnek, ahol az idegenek kommu-
nikacidja erdteljesebb, meghatarozobb lehet, kovetkez6leg nagyobb hatassal befolyasol-
hatnak. Pedagogiai szempontbdl még érdemes azt is megjegyezni, hogy a kozlések tartal-
manal gyakorta nagyobb szerepet jatszik az, ahogy kozlik (Pearce és Cronen, 2003, p. 69).

Ebben a rendszerben (virtualis vilagban) ujabb alrendszereket képeznek az online ta-
nulasi kornyezetek. A rendszerek (alrendszerek) és kornyezetiik kozott kiilonb6z6 6ssze-
fliggések, viszonyok vannak. Ebben a kontextusban éppen ezért 1ényeges megallapitas az
online oktatasi gyakorlatra nézve, hogy az akadémiai és nem akadémiai kérnyezetben el-
téré kommunikacids preferenciak és mintak figyelhet6k meg (Swanson et al., 2020, pp.
66-70).

Ami itt fontos szamunkra, hogy formalis oktatasi célokra torekvd online oktatasi kor-
nyezetbe nem lehet egyszerlien atvenni s beépiteni a k6zosségi média technoloégiait, esz-
kozeit (pl. Facebook csoportok 1étrehozasaval) a hallgatok interakcidjanak fokozasara. A
gyakorlati alkalmazasoknal célszerti a kikérdezés modszerével (pl. egy rovid kérddivvel)
a hallgatok kozotti online interakcié és kommunikacié feltérképezésére ido6t forditani
(Mbodila et al., 2014). A kommunikacids médok mellett az attitlidok is Iényegesek, hiszen
sokan kikapcsol6das kézben nem oriilnek a felugré ,munkahelyi” értesitéseknek, lizene-
teknek: a Messengeren egy barattal torténd csevegés kozben bejelentkezik az oktato, eset-
leg a Facebookon megjelenik egy értesités a beadand6 dolgozat hataridejérdl, egy djabb
kijelolt tanulasi feladatrdl, vagy keresik a csoporttarsak egy kurzussal kapcsolatban fel-
mertilt aktualis problémaval (s ezek tobb kurzus, oktatd és csoporttars esetében tomege-
sen johetnek).

A maganszféra el6hozasaval pedig konny( belatni, hogy az altalanos és kozépiskolai
gyakorlatban elterjedt Facebook csoportok - az iskolai e-learning rendszerek (pl. a
KRETA rendszer) alkalmazasa helyett, vagy azokat hattérbe szoritva - a mutatkozé hasz-
nossaguk mellett problematikusak is lehetnek (Harper, 2014, p. 84). Mindez megfonto-
lando a felnéttoktatasra nézve, hiszen a kozosségi média oldalai nagy kihivast jelentenek
a maganélet védelme szempontjabdl (Barzo és Halasz, 2020, p. 41).

A Facebook feliilet bevonasa az egyetemi oktatas kommunikaciés rendszerébe tovabbi
problémakat és pedagogiai kérdéseket is felvet, hiszen a k6zosségi portal nyilvanvaléan
képviseli a 1étrehoz6 és iranyité vallalat értékeit, elvarasait és szabalyait. Mindekézben a
platformot kiilonb6z6 személyek, intézmények és szervezetek széles kore hasznalja, igy
ezt a kdrnyezetet egyszerre és tobb iranybol szamos hatas alakitja. Ennek természetes
velejardja, hogy az alapvet6 értékek és feltételezések litkéznek, mikozben a tarsadalmi
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etikett mas formai is sériilnek, igy aztan gyakoriak a konfliktusok, a sértédések (pl. isme-
résok letiltasa), a félreértések (amelyek aztan esetleg nem is tisztadzédnak a parbeszédek
gyakorta hirtelen megszakitasa vagy elfajulasa miatt). Ezeknek a hatasoknak természete-
sen az egyetemi Facebook csoportok is ki van szolgaltatva: a Facebook szabdlyai rajuk is
vonatkoznak. A Facebook kultura igy kozvetlentl befolyasolja a sajat egységes feliiletén -
még ha zart csoport keretében is jelenik meg - az egyetemi kulttrat (etikettet, kommuni-
kacios szabalyokat, nyelvi hangnemet és stilust), azaz az oktatasi folyamatba ily médon
beépitett interakciot (Turkle, 2011, p. 155; Snowden és Glenny, 2014, pp. 63-64; Peruta
és Shields, 2016).

A tapasztalatok szerint a hallgatok a Facebookot inkabb tarsas oldalnak tekintik, s leg-
feljebb alulrél kezdeményezett, s igy altaluk iranyitott informalis tanulasi célokra hasz-
naljak szivesen. Noha egy Facebook csoportban tébben is vannak, a hallgaték a csoport-
tarsaik koziil csak a kozelebbi személyes ismerdseikkel (akikkel rokonszenveznek) kom-
munikalnak ott szivesen, illetve a veliik torténé azonnali kapcsolatteremtésre 1épnek az
oldalra. Alapvetéen szimmetrikus (kélcsonds) kapcsolatokbol épiil fel ez a tarsas rend-
szer. Ett6l a képtdl egyértelmiien idegen az oktat6 és a hallgatok kozti aszimmetrikus re-
laciok rendszere, a ,fentrdl lefelé torténd” egyoldalil tananyagmegosztas, az oktatoi infor-
maciok kiildozgetése, vagy az oktato altal irdnyitott megbeszélés, esetleg tanulmanyi te-
vékenység (Gallo és Adler, 2014, p. 211).

Tegylik hozza, hogy az egyetemi tanulmanyi rendszereken beliil minden ellendrizhetd,
és az adatvédelmi szabalyok betartasa is kovethetd. Ugyanez az egyetemi levelezd rend-
szerekre is elmondhatd. Fontos ezt kiemelni, s az 6vatossag nem art az ,alprofilok”, a ha-
mis e-mailek vilagdban (Markagi¢, 2013).

2.3. Interaktiv oktatdsi folyamat megtervezése online kdrnyezetben

2.3.1. Az oktatds komponensei

A virtualis tanulasi kdrnyezet kialakitasara Clark az oktatas harom épit6elemét, kompo-
nensét emeli ki (2007, pp. 30-34; 2008, pp. 19-21):

1. Az oktatas ,atomjai”. Kommunikaciés mddok (szoveg, hang, allo- és mozgokép),
amelyek kombinaci6jabdl a kommunikalt elsajatitandé informacié, tananyag fel-
épul.

2. Az oktatads,molekuldi”. Mddszerek (definicidk, leirasok, példak, demonstraciok, ira-
nyitott gyakorlas), vagyis olyan a komponensek, amelyek kozvetitik a tananyag ele-
meit, egyben segitik azok beépiilését, beagyazasat a tudashalézatba, a memoriaba.

3. Az oktatas formai, ,architektirai” (instructional architectures, ,the DNA of
instruction”; 2007, p. 32; 2008, p. 21). Kivitelezési tervek, elképzelések, avagy -
szemléletesen kifejezve - adott tanegységre vonatkoztatott oktatasi folyamatabrak
(basic lesson or course design plans, uo.), amelyek az oktatasi egységek (kurzusok,
tanérak) szamos fontos elemét (komponensét) hatarozzak meg.
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Kommunikaciés médok Moédszerek Architekturak
sirasbeli (pl. szoveg) *definiciok, leirasok ereceptiv (pl. eléadas)
sauditiv (pl. beszéd, *példak (pl. szabalyra) direktiv (pl. eljarés

hangok) «demonstraciok (pl. oktatasa)
svizualis (pl. abra, foto, kisérlet, szemléltetés) siranyitott felfedezés (pl.

film) -gyakorlatok (pl. probléma-alapt oktatas)
rutinfeladatok) *kutato, feltaro (pl.
szakirodalom feltarasa az
interneten)

2. abra. A virtualis tanulasi kornyezet kialakitasahoz az oktatas komponensei
Clark nyomdn (2007, p. 31.)

A kiilonb6z6 oktatasi megkozelitéseket, az oktatasi folyamatot alapjaiban a tanulasrdl al-
kotott harom kiemelt felfogas hatarozza meg (2008, pp. 21-23; Nahalka, 2002; Falus és
Szlics, 2021b):

1. Befogadd nézet (absorption view). A tanulas ebben az értelmezési keretben infor-
maciok felvétele és feldolgozasa, elsajatitasa, mig az oktatas az elsajatitandé infor-
maciok szolgaltatasa. Példak: el6adas, kotelez6 vagy ajanlott irodalom.

2. Behaviorista tanuldsfelfogds (behavioral view). A programozott oktatas korai formai
(a XX. szazadban az 6tvenes évek végén, a hatvanas évek elején) ma mar aligha for-
dulnak el6, am a digitalis tanulasi kérnyezetben gyakoriak a modern valtozatok, a
korszert fejlesztési folyamatok. A tanuldsban alapvet6 szerepet jatszanak a kérdé-
sekre adott helyes valaszok, s ily médon az oktatasi folyamat epizddjai leirhatok az
informacidk adasaval, amelyet aztan relevans kérdések kovetnek, természetesen
megfelel6 visszacsatolassal. Példak: oktatocsomagok, adaptiv programozas, tanu-
lasi programok, komplex e-learning rendszerek (pl. Moodle).

3. Konstruktivista tanuldsszemlélet (constructive view). A XX. szdzad masodik felében
kibontakozo6 konstruktivista nézet szerint a tanul6 aktiv folyamatokkal épiti (konst-
ruadlja) az 4j tudasat, amely megkoveteli a kornyezetébdl szarmazoé Uj informaciok
folyamataban az el6zetes tudasnak meghataroz6 szerepe van (Korom, 2005, p. 25).
Az 4j tudas aktiv felépitésekor a hallgatok eltérd, valtozatos forrasokbol merithet-
nek: tobbek kozott az oktatokkal és a tarsaikkal valo interakcidk révén a hallgatok
altal egyénileg alkotott (elsajatitott) elméletek, modellek és sémak miikodtethetok
és folyamatosan valtoznak. Ennek a szemléletnek a legjobban megfelel6 oktatas: a
konstruktiv tevékenységeket tdmogatd tanuldsi kornyezet kialakitasa (Stacey,
2005).

Ma mar az aktiv tudaskonstrukcié altalanosan elfogadott leirasa a tanulasnak, s azt is tud-
juk, hogy az egyéni tudas létrejotte kilonb6z6 oktatasi kérnyezetekben segithet6 eld.
Ezért nagy jelent6ségli az 0j digitalis technoldgia altal nytjtotta lehet6ségek hasznositasa:
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az online kornyezetben az interaktiv modszerek alkalmazasanak az 6sztonzése, az eljara-
sok megtanulasa, valamint az 0j oktatasi gyakorlat segitése, javitasa, majd tovabbi fejlesz-
tése (Tobin et al., 2015).

2.3.2. Az oktatds architekturdi

A tanulasrol és a hatékony tanulasi kornyezetek megteremtésérdl vallott kiillonb6z6 né-
zetek alapjan Clark négy alapvetd oktatasi megkozelitést, format, un. ,architektarat”
(instructional architectures) kiilonit el (2007, pp. 32-34; 2008, pp. 23-30). Ezek az emli-
tett harom tanulasfelfogas egyikét képviselik, s a kovetkezdk tekintetében kiilonboznek:

— az elsajatitand6 tananyag 6sszeallitasa,

— azelvégzendd gyakorlatok mennyisége és mindsége,

— az tmutatdsok nyujtasa, az iranyitas végrehajtasa,

— atanulasi forrasok szabad (a hallgaték altal torténd 6nallé) kivalasztasa.

A négy architektdra elnevezése Clark (2008, p. 23) nyoman: (1) a receptiv, (2) a direktiv,
(3) az iranyitott felfedezés (guided discovery) valamint (4) a kutaté (exploratory). Ezek
itt kovetkez6 bemutatdsaval a célunk: a ,hogyan tanitunk jelenleg” kérdésének a felvetése,
s ily médon a reflektiv oktatas erdsitése, egyszersmind az interaktiv modszerek funkcioi-
nak és alkalmazasi lehetdségeinek a hangsulyos kiemelése. Nézziik meg tehat kicsit rész-
letesebben az egyes architektirak fébb jellemzait:

1. Areceptiv architektura (az ismeretanyagot remélhetéen befogado). F6képpen az in-
formacidk, az 4j informaciok kozlése jellemzi. Tipikus oktatasi mddszere az el6adas,
amely a hatékonysag novelése érdekében gyakorta tartalmaz elbeszélést, magyara-
zatot, szemléltetést, prezentaciot (Id. még Falus és Sziics, 2021c). Két kozismert
forma: (a) a személyes jelenlétet igényld hagyomanyos (nem interaktiv) tantermi
el6adasok? és (b) a valamilyen eszk6zon megtekinthetd felvett, digitalisan rogzitett
vagy kozvetitett el6adasok. Tovabbi példak: kijelolt szakirodalom, interaktivitast
nélkiil6z6 digitalis tananyagok, e-learning programok. Az oktaté aktiv, a hallgatok
passziv befogadok; nincs interakcio. Fontos kiemelni, hogy az egyéni kiilonbségek,
kiilondsen a megértéshez sziikséges el6zetes tudas nagymértéki eltérései az alkal-
mazas eredményességét csokkentik, amely kétségkiviil a frontalis tanulasszervezés,
valamint az - ,egyszerre mindenkihez” sz616 - el6adasok elkertlését kell, hogy je-
lentse. Ez pedig rogton elvezet a differencialt tanulasiranyitas igényéhez, s igy a ta-
nulasi teljesitmények jobbitasa érdekében az interaktiv mdédszerek bevezetéséhez
az oktatasi folyamatba.

2. A direktiv architektura. Felépitése: rovid, bevezet6 informaciékozlések példakkal,
majd gyakorlas fejleszt6 visszacsatolasokkal. Alapvetden készségek, modszerek el-
sajatitasara tervezik: az oktat6 a rutinfeladatok, az eljarasok hibatlan végrehajtasa-
hoz szlikséges 1épéseket bemutatja, majd azokat iranyitas alatt begyakoroltatja. Ter-
mészetesen a lépésrol 1épésre torténd bemutatas és gyakoroltatas (pl. matematikai

2 Ide sorolhatdk azok az un. ,,online eléadasok™ is, amikor az oktato valds id6ben a kamerdnak ad el6 (a Ki-
vetitett prezentacios diakrol beszél, amikor esetleg nem is lathatd) a virtualisan jelenlev hallgatosagnak.
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3.

eljarasok, szoftverek hasznalata), azaz a direktiv oktatas online kérnyezetben is
megoldhaté (Clark, 2008, pp. 25-26). Ez a forma kezd§ tanulok esetében, készségek
és eljarasok tanitasakor eredményes. Példak: programozott oktatas, szoftverek fel-
hasznaldi szintli oktatasa.

Az irdnyitott felfedezés architektirdja. Az érdeklddésre épit6 megkozelités fokusza-
ban egy célallapot (egy problémahelyzet megoldasa) all, amely a megismerési folya-
matokat orientalja. Az induktiv gondolkodasra épitve gyakorlati problémakat lehet
online kérnyezetben tanulmanyozni (Clark, 2008, pp. 27-28). A direktiv architektu-
ratdl eltérden itt a hallgaték 6nalléan is kezdeményezhetnek, alternativ megoldaso-
kat kereshetnek, hibazhatnak, a hibak kovetkezményeit megtapasztalhatjak, korri-
galhatnak, tanulsdgokat vonhatnak le. A megoldasi folyamatban kooperacid, inter-
akci6 lehetséges (Paulus, 2005). A kijelolt problémak, feladatok megoldasa soran uj
tudaselemek, ismeretek és készségek sajatithatok el (Toth, 2019; Holgaard et al,
2021). Fontos azonban megjegyezni, hogy ez a forma elsésorban tapasztaltabb, fel-
késziiltebb hallgatokat (experienced learners) feltételez. Példak: problémaalapu ok-
tatas, esettanulmanyok.

4. A kutaté architektira. A legkézenfekvObb és taldn a legjobb a példa az internet hasz-

nalata. Az 6nall6 tanulas (barhol és barmikor) lehet6sége adott. A felkésziiltebb, 6n-
szabdlyozasra képes hallgatok kiils6 oktatdi iranyitas nélkiil, 6nképzéssel (akar fiig-
getlen tanulasi célok kitlizésével), online kérnyezetben is megkonstrualhatjak a tu-
dasukat (Clark, 2008, pp. 28-29), mikozben mély koncepcionadlis tudasra tesznek
szert (Falus és Szlics, 2021a). A tanulas eredménye hatarozatlan, barmi lehet (open-
ended learning). A tanulasi folyamatban lehetnek kollaborativ, interaktiv periédu-
sok, mozzanatok, ahol a hallgat6k kicserélhetik a gondolataikat, megoszthatjak egy-
massal a begylijtott informacioikat. Példak: a hallgaték onall6 vagy kooperativ ku-
tatasaira, ismeretfeltarasaira épitd oktatas, a szakirodalom feltarasa és tanulmanyo-
zasa, Google és Wikipedia hasznalata.

Természetesen egy kurzuson beliil, online kornyezetben tobb architektura is 6tvozhetd.
Példa: Egy kutatasmodszertanrol szold kurzus egy validitasi problémat felvetd esettel
kezd6dhet. A probléma megoldasahoz az oktat6 kiillonb6z6 forrasokat biztosithat virtua-
lis el6adasokra, oktatofilmekre (YouTube) és digitalis dokumentumokra mutat6 linkek
segitségével (pl. digitalis konyvtarak, MeRSZ.hu). Felismerhetjiik itt az iranyitott felfede-
zést, de még a kutatd architekturak jellemz6it is. Mivel mindegyik tartalmazhat el6adaso-
kat, rovid oktatéanyagokat, a receptiv és az iranyitott architektira ugyantugy megjelenhet.

2.4. Interaktiv oktatads kivitelezése online kdrnyezetben
2.4.1. Az oktaté f6 feladatai online kérnyezetben
Els6dlegesen a kovetkezdk feladatcsoportok emelhetdk ki:

az adott oktatasi célok, kritériumok eléréséhez a mdédok, mdédszerek és architekti-
rak legjobb kombindacidjanak a kreativ megtervezése (ld. pl. Falus és Sziics, 2021b,
2021c),
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— agondosan el6készitett oktatasi tervnek a hatékonysag érdekében minél tobb inter-
aktiv modszer alkalmazasaval torténd kivitelezése (Limniou et al., 2010).

Ami tehat a gyakorlati alkalmazasokat illeti, mindig egyes oktatasi helyzetekrdl beszélhe-
tiink, amelyek nagyon is eltérhetnek egymastdl. Ezért egy-egy mddszer, eljaras, technika
megvalasztasakor mérlegelni kell, hogy egy adott tanéran, online kérnyezetben, annak
hatékonysagat, eredményességét milyen tényezok befolyasolhatjak. Meghatarozdk a ko-
vetkezdk:

— A Kkiilonbé6zo oktatdsi célok, kévetelmények. Példak: alaptudas vagy alkalmazas és in-
tegralas, metatudas.

— A hallgatok jellemzdi. Példak: az el6zetes tudas, az érdeklédés és az affektiv ténye-
z0k.

— A hallgatéi csoport nagysaga, dsszetétele. Példak: a kiilonb6z6 szakiranyok hallga-
toinak egy k6z0s tantargy oraira (el6adasaira) torténé 6sszevonasakor egy hetero-
gén nagycsoport (jellemzden kb. 30-80 f6), vagy mas kurzusoknal egy homogén kis-
csoport (esetleg 10 f6nél kevesebb, s még tovabbi hidnyzdkkal is szamolhatunk).

— Helytdl és id6tdl fliggd egyéb kornyezeti tényezdk, amelyek a megvaldsitasra hat-
nak, az alkalmazast médosithatjak. Példak: tandéra hétf6 reggeli kezdéssel, levelezd
tanora szombaton késd délutan, esetleg egy kurzus valamennyi tanéraja egyetlen
oktatdsi napra s(ritve, miiszaki zavarok az eszk6zokben, internetkimaradas, de ide
tartozik még - online kdrnyezetben is — a kedvezé hdmérséklet, a természetes vila-
gitas, valamint a szell6ztetés lehetdsége is.

Szandékaink szerint ez a lista is érzékelteti, hogy az online kdrnyezet kinalta lehet6ségek
szakszer( kiaknazdasa, egyszersmind az interaktiv médszerek alkalmazasa az oktatas ha-
tékonysagat, a tanulmanyi eredményességet novelheti (Posey és Lyons, 2010; Isaias et al.,
2020).

Mivel az oktatasi folyamat szerepl6i egytittmiikddhetnek, konzultalhatnak, jobban meg-
valdsulhat a differencialt tanulasiranyitas. Ugyanakkor nd az esélye az 6nszabalyozo ta-
nulas kialakulasanak és fejlodésének, hiszen példaul a tanulasi kérnyezetet, forrasokat és
ido6t a hallgatdk is — az egyéni igényeiknek megfelel6en — megvalaszthatjak, alakithatjak:
,barhol és barmikor”, valamint az eldirt kovetelményekhez mérten (a tantargyi célok
megvalositasa érdekében) ,barmit” tanulhatnak (Seel et al., 2017; Boettcher és Conrad,
2021).

2.4.2. Stratégidk és interaktiv mddszerek online kérnyezetben

Az online kornyezet eddig halogatott jellemzésével, arnyalasaval, s ennek megfeleld fel-
osztasaval az alkalmazasok korét bdvithetjiik.
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A kovetkez6 négy kategoria segiti a kurzusok megtervezését, a stratégiak megvalaszta-
sat, egyben az interaktiv moédszerek alkalmazasat online kérnyezetben (Boettcher és
Conrad, 2021, pp. 8-11):

1. Hagyomdnyos (szemt6l-szembe; face-to-face) személyes jelenlétet igényld kurzus. A
valamilyen tarhelyen, esetleg e-mailekben megosztott tananyag, az online tarta-
lom ardnya: 0- 14%. Az oktatas val6s kornyezetben torténik. Az online kommuni-
kaci6 e-mailen, esetleg tarhelyen, webes feliilleten hagyott iizenetekkel val6sul
meg.

2. Enyhén vegyes, kombindlt kurzus (lightly blended learning/course, hybrid course;
flipped, synchronous-distributed, blended synchronous). Az online tartalom, tan-
anyag és tevékenység aranya: 15-39%. Az e-learning rendszerekben torténik a
tananyag, a rogzitett eladasok és a feladatok megosztasa. Az online tevékenysé-
gek a tantermi 6rakat kiegészitik, vagy helyettesitik, azokhoz hasonl6, mondhatjuk,
lényegében azonos médon és ugyanazokkal a mddszerekkel. Tipikus példa az éra-
rendi id6keretben a kamera el6tt tartott ,,online el6adas”. A hangsuly ,,€16” tolma-
csolason, a szinkron megbeszéléseken, a fizikai kornyezetet reprodukalé online
oratartason van. Az 6raszam koveti az 6rarendet: nem tobb, nem kevesebb.

3. Vegyes, kombindlt kurzus (blended, hybrid, hyflexf). Az online tartalom, tananyag és
tevékenység aranya: 40-79%. Az online és a személyes tevékenységeket 6tvozo
kurzus. A tartalom jelentds része online kertil megosztasra vagy feldolgozasra: jel-
lemz6bb az aszinkron online férumok hasznalata (e-learning rendszerekben), s ke-
vesebb (esetleg csak néhany) személyes, szinkron talalkozot tartanak. A rajuk
szant id6 tehat agy csokken, hogy a valds tantermi foglalkozdsokat online tevé-
kenységek valtjak fel.

4. Online oktatds, tdvoktatds. Az online tartalom, tananyag és tevékenység aranya:
80-100%. Az ilyen kurzus nagy része vagy egésze online kornyezetbe helyezett.
Alkalmanként személyes (valos) taldlkozokra is sor kertilhet, els6sorban k6zosség-
épités céljabol. Természetesen szinkron talalkozok online kornyezetben is megva-
l6sithatok (pl. Microsoft Teams segitségével).

Ebben a keretben itt a ,hagyomanyos” el6adas hatékonyabbnak mutatkozé , megfordita-
sat”, a tiikrozott vagy forditott el6adast (flipped classrom) mutatjuk be (Muzyka és Luker,
2016; Tucker et al., 2017; Roehling, 2018). Ennek elénye, hogy az ,el6adas” tanorai kere-
tében interaktiv mddszerek alkalmazasat teszi lehetdvé: a hallgatdi passzivitas aktivi-
tassa, az ,el6adoterem” szakmai ,mihellyé” alakul ,forditott” tanulasszervezéssel ugy,
hogy az ,el6adas” tartalma digitalis tananyagként otthoni (online) kérnyezetben elézete-
sen mar megismerhetd és értelmezhet6, s a hagyomanyosan otthonra hagyott kéveto6 ta-
nulas pedig kiegészithet6 az ismeretek interaktiv feldolgozasaval, megbeszélésével, a ma-
gasabb kognitiv szintl feladatok k6z6s, kooperativ és/vagy kollaborativ megoldasaval az
ily médon felszabadult - eredetileg el6adasra szant - intézményi kontaktérakban, azaz a
tanteremben (Bergmann és Sams, 2012; Lévai, 2014; ; Szfits, 2021).

Az 6tlet nem el6zmény nélkiili (,felcserélt” vagy invertalt tanterem; inverted classroom:
Lage et al., 2000), hiszen az el6adas anyagat nyilvanvaléan nem csak online kérnyezetben

246



Kontra J6zsef: Interaktiv médszerek online kornyezetben DOI: 10.54597/mate.0015

(internet segitségével) lehet el6re megadni a késébbi tanorai (tantermi) feldolgozashoz.
A hallgaték el6zetesen felkésziilhetnek a hagyomanyos nyomtatott forrasokbdl (jegyzet-
bél, konyvekbdl), valamint a hang- és videdkazettak, CD-k, DVD-k (igy alamondasos
Powerpoint bemutatok, videdra vett el6adasok) segitségével is. A szerz6k arrél szamoltak
be, hogy a hallgatok a hagyomanyos el6adassal szemben jobban kedvelték ezt a fajta meg-
kozelitést, vagyis az interaktiv munka bevezetését (uo.).

Végiil érdemes felhivni a figyelmet a forditott el6adas gyakorlati alkalmazasa soran ta-
pasztalhat6 problémakra, nehézségekre (Roehling, 2018, p. 9):

— Afelvett el6adéas altalaban kevésbé ,izgalmas”, vonzo lehet a hallgatoknak, mint az
é16.3

— Avidedk megnézését az oktaté nehezen tudja ellendrizni.*

— Az oktat6é altalaban nem 4ll rendelkezésre (esetleg a SkillToolKit Live-ban,
Webuni-n) a vide6 megtekintése kdzben, hogy valaszoljon a kérdésekre.>

— A forditott 6rak gyakran tobb id6t, nagyobb elkotelezettséget és munkaterhelést
kovetelnek mind az oktatdtol, mind a hallgatoktol.6

— Technikai problémak nehezithetik, vagy akar meg is akadalyozhatjak a tanulast.”

— Afelvett el6adasok és az 6ran beliili gyakorlatok mindsége valtozoé lehet.8

Az itt felsorolt ,nehézségek” ellenére ez a mddszer az interaktiv médszerek alkalmazasat
teszi lehet6vé, mikozben felvett el6adasok 1ényegében ugyanazt a tartalmat kozvetitik,
mint a valés, ,€16” el6adasok. Ezzel pedig vitathatatlanul tobbet nyujt az oktaté a hallga-
téinak.

3. Részosszefoglalas

— Az interakciok fontos szerepet jatszanak a tudas megosztasaban, a megértésben, a tu-
das strukturaldsaban, valamint a metaszintli tanuldsban. A csoportban toérténé fel-
adatvégzés, a kooperacio alakitja az affektiv komponenseket, az attitlidoket és a moti-
vaciot. A hallgatok és az oktatok kozti kommunikaciok a szocializacié szempontjabdl
is meghatarozok.

— Az interaktiv médszerek alkalmazasa jobban tamogatja a tanulast, mint a hagyoma-
nyos nagycsoportos oktatas, az el6adas ,lehallgatasa”.

— Noha virtualis térben a kdlcsonds lathatésag gyakran nem teljestl, s eluralkodhat az
aszinkron kommunikacio is, pedagogiai szempontbo6l az online tanulasi kornyezet el6-
nyokkel jarhat. Az oktatas folyamataban épithetiink arra, hogy az oktatdk és a hallga-
tok konnyedén kommunikalnak egymassal digitalis eszkozokkel.

8 Film versus ,,szinhaz”. Kinek ez, kinek az.

4 A videdn latottak, elhangzottak az oktatasi gyakorlatban szokasos médon ellendrizhetdk.

5 Az el6addteremben sem jellemzd a kérdezés. A ,,Van valakinek kérdése?” eléadoi kérdésre rendszerint hallga-
tas a hallgatok valasza. Tovabba, a kovetd interaktiv oran sokkal tobb lehetdséget teremt a kérdezésre

8 Az interaktiv munka nyilvan tobbletet, plusz aktiv tanuldsi tevékenységet jelent az eldadds passziv hallgatasa
(videdn torténé megnézése) mellett; éppen ez a modszer 1ényege.

" A hagyomanyos el6adasokon torténd megjelenésnek éppugy lehetnek akadalyai. De amig a tantermi eléadasok
egyszeriek, a felvett eldadasok tobb alkalommal is megtekinthetdk.

8 A min8ség kérdése barmilyen modszerrel megtartott tandra esetében felvethetd.
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— Amimindennapi oktatasi gyakorlatot illeti, az interaktiv oktatas e-learning keretrend-
szereként erésen ajanlott Moodle hasznalatahoz az egyetemek weboldalaikon tajékoz-
tatokat biztositanak az oktatoiknak.

— Feltételezhetd, hogy azok az oktatok, akik a hagyomanyos oktatasi gyakorlatukban -
az eldirt el6adasok mellett, a lehet6ségekhez mérten - szivesen alkalmaznak interak-
tiv mddszereket, az egyetemen megadott Moodle felhasznaléi utmutatdék alapjan az
online kérnyezetben is meg tudjak teremteni az interaktiv munkat.

4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

7. Gyljtse 6ssze, milyen Otletei vannak a kooperativ oktatasi médszer alkalmazasara on-
line kérnyezetben! On hogyan, milyen szempontok szerint alakitana ki csoportokat?
Készitsen tervezetet egy ilyen tandra végrehajtdshoz! Mit tenne, ha a hallgaték elutasi-
tanak ezt a munkaformat, s tudatosan lassitandk, gatolndk a tanéra menetét?

8. Milyen webes alkalmazasokat (weboldalakat), szoftvereket, applikaciékat ismer, ame-
lyek interaktiv munkara hasznalhaték online kérnyezetben? Mondjon az alkalmazd-
sukra példdkat is!

9. Milyen pedagdgiai problémak meriilhetnek fel az online tanulasi kdrnyezetben? Vdla-
szdt példdk segitségével indokolja!

10. On hogyan vizsgaztat online kérnyezetben? Milyen ,puskazési” lehetéségei lehetnek
egy hallgatonak online vizsgan? Hogyan lehet ezeket a probalkozasokat meggatolni,
észrevenni? Mondjon példakat!

11. Mondjon példdkat arra, On mikor és hogyan végezne formativ értékelést online tanu-
lasi kornyezetben! Ismertessen egy alkalmazdst!

12. Milyen tanulasi problémakat okozhat egy csak eldadasokbdl allé kurzus? Miért van
szlikség interaktiv mddszerek alkalmazasara? Vdlaszadt példakkal indokolja!

13.,A hallgaték szivesebben hallgatjdk az oktatdik eléaddsait, kiilbnésen élében, mert az
személyes, s egyben mindent elmagyardznak nekik. Kevésbé szeretik, ha 6ket munkdltat-
jak, vagy a tdrsaikkal kell egyiittmtikédnitik, hiszen 6ndlléan elakadhatnak, s a tdrsaik-
t6l meg aligha tudnak tanulni.” Onnek mi a véleménye? Vdlaszdt példdk segitségével
indokolja! Milyen tanulsagokat, uj alkalmazasi lehetéségeket jelent mindez az On je-
lenlegi oktatasi gyakorlatara nézve? Mondjon rd példdkat!

14. Oktatoi tevékenysége soran miként tudna fejleszteni a hallgatok egytittmiikodését? Mi
modon épitené be oktatasaba a Moodle rendszer Forum feliiletét? Mondjon példdkat!

15. Véleménye szerint kollégai alkalmaznak interaktiv modszereket? Melyek ezek és mi-
lyen gyakoriak? Van kiilonbség az alkalmazasokban a valés tantermi és online kérnye-
zetre nézve? Vdlaszait indokolja!

16. On szerint miért vannak csak el6adasokbél all6 kurzusok? Ha nem kételezd bejarni a
hallgatéknak az el6adasokra, hogyan késziilnek fel a vizsgakra? Véleménye szerint he-
lyettesithetd az ,€18” el6adas az e-learning feliiletre feltoltott rogzitett valtozataval (a
nem nyilvanos Moodle kurzuslapra, amelyet csak a kurzus hallgatéi lathatnak)? Vdla-
szait indokolja!
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17. On hogyan és milyen mértékben hasznalja a Moodle rendszert? Mely elemeit, feliileteit
hasznalja gyakran, s melyeket kevésbé? Miért? Ha On alig vagy egyaltalan nem hasz-
nalja a rendszert, akkor miért nem?

18. Beszélgessen a kollégaival, 6k hogyan és milyen mértékben hasznaljak a Moodle rend-
szert! Melyik elemét, feliiletét hasznaljak leginkabb, s melyiket kevésbé? Miért? Ha
nem jellemzé a hasznalata, On szerint mi lehet ennek az oka? Ok mivel indokoljak?

19. Tervezzen meg egy online tanérat a vita modszerére épitve! Mi lenne az On feladata
ezen a tanoran? Mit tenne, ha a vélemények elszabadulnanak, esetleg a vita elfajulna?
On szerint befolyasolna a vita menetét, alakulasat, ha egyes aktiv résztvevék nem lat-
hatok? Milyen nehézségek adddhatnak egy online vita soran? Hogyan kezelné ezeket?
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Digitalis platformok alkalmazasa a fels6oktatasban

Grof Anita! - Rumbus Aniko?

1. A modszer szakmai leirasa

Az ipari forradalom 4.0 vivmanyai (felh6alapu szolgaltatasok, mesterséges intelligencia)
lassan az oktatasban is megjelennek, okos eszkdzeink mindennapjaink szerves részét keé-
pezik, az applikaciok, online alkalmazasok atszovik minden tevékenységiinket a banki
utalasoktol okos otthonunk vezérlésén at személyes életlink szervezéséig szinte min-
denre kiterjed6en.

A gyors technikai fejl6dés mellett fontos megemlitentink, hogy az Eur6pai Uni6 altal is
torténtek az oktataspolitikdra vonatkozolag el6irasok, melyek szintén hatassal vannak
hazai tanitasunkra. Az ajanlasokat az Allampolgari digitaliskompetencia-keret (DigComp)
cim dokumentum tartalmazza. A DigComp kiilon digitaliskompetencia-kereteket dolgo-
zott ki

- az oktaték (DigCompEdu),

- az oktatasi szervezetek (DigCompOrg)

- és afogyaszték (DigCompConsumers) részére (Carretero és Vuorikai, 2017).

Mindezek alapjan megkérddjelezhetetlen, hogy a ma egyeteme korszerd, a hallgatok
soraiban iil6 Z, majd az alfa generaci6 tagjait megszd4lit6 oktatast kivan, melynek szerves
része a digitalis platformok alkalmazasa.

A digitalis pedagégia alkalmazasa az oktatas minden szegmensében megjelenik, és mar
messze tulmutat a digitalis eszkdézpark oncélu hasznalatan. A digitalis platformok nem
csupdan eszkozok a kezlinkben, hanem a tanulas-tanitas folyamatara is hatassal vannak,
innovativ médszertan kidolgozasat teszik sziikségessé, egyben lehetdve.

Tanulmanyunk célja és feladata alapjan a digitalis platformok fels6oktatasban valé al-
kalmazasi lehet6ségeinek bemutatasan tul torekszik a mddszertani és pedagégiai szem-
pontok rovid attekintésére is.

A kiadvanyban bemutatott applikaciék, programok és platformok szamitégépen,
tableten, okos telefonon, vagy kivetitd alkalmazasaval is futtathatok, jelenléti és online
oktatasban is Ujszeri megoldasokat kinalnak szamunkra.

A programok hasznalata jellemzden online kapcsolatot igényel, de letdlthetd valtozat-
ban is 1étez6 dokumentumok (pl. tanulékartyak) is rendelkezésiinkre allnak. Fehértabla
esetén a legoptimdlisabb hasznalhat6sag érdekében azonban jobb, ha érint6képernyds
eszko6zon a hozza tartozo digitalis tollal dolgozunk az alkalmazasban.

1 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudoményi Intézet, Gyogypedagogiai Tanszék gyakor-latvezetdje,
grof.anita@uni-mate.hu

2 MATE Kaposvari Campus, Neveléstudomanyi Intézet, Szakdidaktikai Tanszék tanarse-gédje,
rumbus.aniko@uni-mate.hu
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Modszertani segédanyagunk végén gyakorlati alkalmazast segité weboldalak gyfijte-
ményével igyekszlink tamogatni a felhasznalékat az ajanlott platformokon valé eligazo-
dasban.

2. A modszer(ek) részletes bemutatasa

2.1. Feladatlap - Redmenta

Altaldnos tudnivaldk

A modern oktaté moédszertani gylijteményének egyik kelléke lehet a Redmenta, amely egy
magyar fejlesztésd online alkalmazas. Egyik nagy el6nye, hogy azonnali visszajelzést ad a
didkok teljesitményérol. Dolgozhatunk benne asztali szamitégépen, okostelefonon vagy
tableten. Az oldal logikusan felépitett, konnyen kezelhetd, és sok feladattipus készitésére
alkalmas.

A Redmenta felh6alapu feladatkészit6 applikacié. Tesztlapokat készithetilink és osztha-
tunk meg didkjainkkal. Csoportokat hozhatunk létre, melyekhez hozzarendelhetjiik a cso-
porttagokat. Lehetdségiink van a csoporttal megosztani a feladatlapokat, nem sziikséges
egyesével a tanul6khoz rendelni azokat.

Az alkalmazas hasznalata és funkcidi részben ingyenesen elérhetdk, azonban a tébb-
funkcios valtozatokért fizetniink kell. Redmentiban készithetiink elGismereteket felméra,
gyakorl6 és szamonkérd feladatlapokat egyarant. Amennyiben nemcsak gyakorlé feladat-
lapok megosztasara, hanem szamonkérésre is szeretnénk hasznalni, érdemes a didkokat
valodi neviikkel regisztraltatni, hogy beazonosithassuk 6ket.

Az elkészitett feladatlapokat a késébbi felhasznaldshoz konnyen szerkeszthetjiik, bévit-
hetjlk, és alakithatjuk at az aktualis csoportunkhoz.

A Redmentdban vannak olyan beadllitasi funkcidk is, melyekkel a kitoltések szamat, a
kitoltés idékorlatjat is meg tudjuk adni. Ha példaul egy adott napon a masodik 6raban
szeretnénk a felmérést elvégeztetni, akkor beallithatjuk, hogy 9:45-10:40-ig lehessen a
feladatlapot kitolteni. Ahhoz, hogy a diakok ne tudjak egymas kijelzdirdl leolvasni a vala-
szokat, beallithatjuk azt, hogy a feladatok véletlenszer( sorrendben jelenjenek meg.

A pontozas bedllitasara is lehetdségiink van. A kifejts valaszoknal azonban érdemes a
gépi pontozast feliilbiralni. A Redmenta jelenleg gy miikodik, hogy csak az eldre rogzitett
valaszt fogadja el, igy, ha a didk a sajat szavaival ad helyes valaszt, nem fogadja azt el, és
nem ad ra pontot.

Menti, eszkdztdar

A belépést kovetben a f6oldalon mar lathatjuk elkészitett feladatlapjainkat, valamint a fel-
hasznalhaté publikus feladatlapokat. Rendszerezhetjiik munkainkat mappakba. Tudunk
csoportokat létrehozni, melyhez a csoport tanuléit tudjuk hozzaadni. Ezzel a lehet6séggel
leegyszerlisodik a csoport hallgatoinak szant feladatlapok megosztasa, mert ha a csoport-
tal osztom meg a feladatlapot, akkor mindenki, aki a csoport tagja, latja azt, és hasznalni
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is tudja a beallitott jogosultsagokkal. A csoportok kezelése egyszerii. A hallgatok a veliik
megosztott direktcim megnyitasaval kérhetnek tagfelvételt a csoportba.

Egy feladatlaphoz tobbféle beallitasi lehet6ségiink is van. Az egyik ilyen mod, hogy al-
lithatunk datumot és id6pontot is a kitoltés kezdésére és befejezésére, vagy megtehetjiik
azt is, hogy a kito6ltés id6tartamat korlatozzuk néhany percre. Tovabbi lehetdség a felada-
tok véletlenszer( sorrendben torténd megjelenitése. Sokféle feladattipus koziil valasztha-
tunk: feleletvalasztas, igaz-hamis, kifejtds, rovid valasz, parositas, sorrendbe rendezés.

Sajdat munkdink kezelése

Elkésziilt feladatlapjainkat menthetjiik, és a Redmentaban tarolhatjuk azokat. Késébbiek-
ben lehetdségiink van a feladatlapok szerkesztésére, hogy mindig az aktudlis csoportra
legyenek szabva a feladatok. A csoportokkal megosztott feladatokat a hallgaték addig lat-
hatjak, amig a csoport tagjai, vagy el nem tavolitottuk azokat. Lehet&séglink van az elké-
szitett feladatlapok nyomtatasara, igy azokat offline médon is tudjuk hasznalni. A menii-
rendszer magyar nyelvd, igy l1ényegében csak az utasitasokat kell kovetniink.

Megosztdsi lehetdségek

A megosztast beallithatjuk publikus vagy egyéni lathat6sagra. A publikus beallitas esetén
mindenki szdmara elérhetd, szerkeszthet6 és lementhetd lesz a feladatlapunk, mig az
egyéni esetén az oktaté adhatja meg, hogy kik férjenek hozza a munkahoz.

Mddszertani ajdnldsok, az alkalmazds lehetdségei

A Redmenta leginkabb egyéni gyakorlasra, el6zetes ismeretek felmérésére vagy szamon-
kérésre hasznalhat6. Megkonnyiti a javitast, a hallgatéknak akar azonnal visszajelezhe-
tiink elért eredményeikrol.

Kvizkészito programok:
— https://redmenta.com/
— https://ahaslides.com/hu/
— https://quizizz.com/
— https://www.gimkit.com/
— https://kahoot.com/

2.2. Gondolattérkép — MindMeister

A Gondolattérkép (mind map) készitésére szamos ingyenes és fizet6s applikaciét talalha-
tunk az interneten. Egy gondolattérkép az 4j ismeretek maradandd elsajatitasat segiti vi-
zudlis elemek felhasznalasaval. Az abraink segitségével atlathatébba valhatnak az ok-oko-
zati osszefliggések, fejlesztheti rendszerben valé latdsmodunkat, gondolkodasunkat. A
gondolattérképek készitésével az agy szamara konnyebben feldolgozhaté és memorizal-
hatd vizualis elemekkel dolgozunk.

Alegtobb online is elérhetd alkalmazas rendelkezik egy alapszolgaltatasokat kinalg, in-
gyenes verzidval, amely korlatozott funkci6ju gondolattérkép készitését teszilehet6vé. Az
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alabbiakban egy gondolattérkép elkészitésének lehet6ségét, a MindMeister alkalmazas
megismertetésén keresztiil szeretnénk bemutatni.

Menti, eszkdztdar

A ment és az eszkoztar konnyen kezelhetd, felhasznal6barat. Az alkalmazas tobb nyelven
is elérhetd, koztiilk magyarul is. Szerkesztés kozben kovetniink kell az utasitdsokat, és
1épésrél 1épésre haladnunk a végsé forma eléréséig. A MindMeister eszkdztaraban ren-
delkezéstinkre all tutorial video is.

Sajdat munkdink kezelése

Elkészitett munkainkat tudjuk tarolni a felh6ben, igy barhonnan el tudjuk érni azokat, ha
van internetkapcsolatunk. Gondolattérképtlinket csoportosan tobben is tudjuk szerkesz-
teni, hiszen mar az ingyenes verziéban is lehetdségiink van megosztani munkainkat.

Szerkesztés menete

A MindMeister tutorial vide6janak koszonhetSen 1épésrdl 1épésre végig vezet minket a
kezdetektdl az elkésziilt gondolattérképig. A szerkesztd hasznalata nem bonyolult, kony-
nyen érthetd és kovethetd.

Megosztdsi lehetdségek
Az abran lathaté mddon az Invite ikonra kattintva elkésziilt gondolattérképeinket oszt-
hatjuk meg hallgatoinkkal, vagy k6zos szerkesztésre is invitalhatjuk az embereket.

Az alabbi 4bran lathaté moédon lehetdségiink van pdf, szoveges dokumentum, word do-
kumentum, képfijl, vagy akar prezentacié formatumban is elmenteni gondolattérképiin-
ket. Az egyes funkcidk ingyenes (pro), vagy fizetési kotelezettséggel jaré verzidjat kis iko-
nok jelzik szamunkra.
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Export mind map to..

1. abra. MindMeister megosztasi lehetdségek
Forrds: https://www.mindmeister.com/

Qa > GO

2. abra. MindMeister mentési lehetéségek
Forrds: https://www.mindmeister.com/

Mbddszertani ajanldsok, az alkalmazds lehetbségei

Az alkalmazas felhasznalhatd csoportmunkara is. A munkamegosztas lehetdségeét és az
egyedi otletek megvaldsitasat is timogatja. A hallgaték kreativitasa is fejlédik a gondolat-
térképek készitése soran. Erdemes ezeket az elkésziilt gondolattérképet kozosen is meg-
vizsgalni, igy nagyobb ralatasunk lehet hallgatdink gondolkodasmédjara, valamint a nem
megfelel6 vagy téves kovetkeztetéseket igy egyszer(ibben javithatjuk. A csoportmunka-
ban elkésziilt gondolattérképek az alternativ vagy kreativ otletek integralasat is lehet6vé
teszik. A késziil6 produktumok kidolgozasa kézben a munka- vagy tanulécsoport tagjai-
nak lehetdsége nyilik egymas gondolkodasi mintazatainak, véleményének, prioritasainak
megismeresére. Ez hozzajarul a kritikus gondolkodas, a vitakészség, a problémamegoldé
képesség fejlesztéséhez.

Ajdnlott gondolattérkép készitd platformok, alkalmazdsok
— https://coggle.it/
— https://www.mindmeister.com/
— https://www.mindmaps.app/
— https://www.mindmup.com/
— https://bubbl.us/
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2.3. Fehértabla - Google Jamboard
Altaldnos tudnivalék

A Google Jamboard ingyenes fehértablas alkalmazas, az dbran lathaté logo alapjan ismer-
het$ fel. Lényegét tekintve tigy m{ikédik, mint egy tantermi tabla. frhatunk, rajzolhatunk
ra, torolhetjiik a nem megfelel6 tartalmakat, szerkeszthetiink alakzatokat stb. Hasznala-
tanak elsajatitasa konny(, mentisora magyarul is elérhetd. A legoptimalisabb alkalmazha-
tosag elérése érdekében jo, ha rendelkeziink érintéképernyos eszkozzel a hozza tartozd
digitalis tollal. Ezek hidnyaban a kiilalak és az abrak elhelyezése kissé nehézkes lehet.

3. abra. Google Jamboard logo
Forrds: https://cutt.ly/TNmbDx2

A webalapu alkalmazas segitségével egyszeriibben tarthatunk olyan 6rakat online, me-
lyeknél képleteket, megoldasok levezetését, vagy rajzos abrakat kell alkalmaznunk a ma-
gyarazathoz.

Egy tablat, jam-et megoszthatunk korlatlan szamu felhasznal6val. Az alkalmazas meg
tudja jeleniteni, mikor ki dolgozik a tablan. Lehet6ségilink van visszavonasra vagy lépé-
senkénti torlésre, ha a magyarazathoz erre sziikségiink van. A jam-eket pdfként vagy jpg
kiterjesztésli képként is tudjuk menteni. Az egyes jameknek adhatunk beszédes neveket,
melyek segitségével konnyen megtalaljuk azt, amelyikre sziikséglink van. Jatékos felada-
tokat is hozhatunk létre. Példaul készithetlink parosités feladatokat, illeszthetlink be
YouTube videdt vagy képeket.

Menii, eszkoztar
Bejelentkezést kovetden a kovetkezd lehetdségeket latjuk:
— Jamboard névjegye;
— Jamboard sugoja;
— Felhasznalasi feltételek;
— Adatvédelmi iranyelvek;
— Jogosultsagok: barki tulajdona; Sajat tulajdonom; Nem a sajat tulajdonom;
— Frissitési lehetdség.
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Eszkéztdara:
Az eszkoztar ikonjai a mellékelt abra bal oldalan lathatoék, f6 funkciék az alabbiak:
— Ajamek betlirendbe rendezésének lehetdsége;

Jam elnevezése. Itt tudjuk megvaltoztatni a jam nevét.

— Ajamekkozotti lépegetés, lapozas is itt valosithatd meg. Egy jamben 20 lapot tudunk

létrehozni. Amennyiben ennél tobb oldalra is sziikségiink van, egy 4j jamet kell 1ét-
rehoznunk. Egy 90 perces gyakorlati 6rahoz elegendé a 20 oldal.

B BRGN - JENRN

1O

4. abra. Google Jamboard eszkoztara
Forras: Rumbus Aniko Jamboard feliilete

A tovabbi miiveletek funkci6 is itt talalhat6, melyben a kovetkez6 lehet6ségeink vannak:

Atnevezés

Letoltés pdf formatumban. Ennek a funkciénak nagy sikere volt a hallgaték ko-
rében, hiszen igy nem kellett a masolasra is figyelni a feladat levezetések magya-
razata kozben, elegendé volt a gyakorlat végén a pdf formatumban menteni.
Keret mentése jpg formatumban: egy el6re elkészitett sablont bovitésére, kiegé-
szitésére alkalmas stb.

Eltavolitas: a jam torlésére szolgald lehetdség.

Masolat készitése: mar meglévd jam ismételt felhasznalasara alkalmas olyan
modon, hogy a feladat megoldasainak kiradirozasaval a szoveges leirds megma-
radhatott, igy némi id6t és energiat tudunk megsporolni magunknak.

Sugo.

Visszajelzés kiildése a Google-nak.

Verzioel6zmények megjelenitése.

Ujra és visszavonds funkcié. Segitség lehet, ha egy 1épést a hallgaté nem ért, az
oktaté visszavonja a lépéseket, majd az tjra lehetdséget hasznalva nem kellett
radirozni és Ujra felirni a levezetést.

Nagyitasi, kicsinyitési funkcid. A lathatésagban nyujt segitséget, egy fliggvény
pontosabb dbrazolasahoz lehet hasznalni.

Hattér beallitasa. A klasszikus palatablatol a négyzetracsos hattérig hét kiilon-
b6z6 tablakép kozil valaszthaté a jamek kinézete; lehet6ségilink van sajat kép
hattérbeallitasara is.

Keret tartalmanak torlése. Egy lap teljes torlését teszi lehetévé.
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— Toll funkcid, amely hatféle szin valasztasat (fekete, kék, zold, fehér, narancs és
piros) teszi lehetévé. Ugyanitt tudunk a toll megjelenésén is valtoztatni. Toll, filc-
toll, kiemel6 és ecset koziil valaszthatunk.

— Torlés lehet6sége, amely segitségével torolhetiink ugy is, mintha radiroznank,
valamint az egész lapot is torolhetjiik egyszerre.

— Kivalasztas, amelynek segitségével ki tudunk jelolni részeket kivagashoz, torlés-
hez, vagy egyéb funkciohoz.

— Ontapadé jegyzet, amelynek segitségével kis memodarokat, kiemeléseket vagy
jegyzeteket készithetiink.

— Kép hozzaadasa, amelynek segitségével a tablankat diszithetjiik képekkel.

— Kor, amely az asztali és laptopon egy kiilon ikonként taldlhaté. Ebben vannak
azok az alakzatrajzolasi lehet6ségek, amelyeket tamogat a Google Jamboard.
Kor, téglalap, négyszog, haromszog, négyzet, lekerekitett négyzet, félkor és nyil
alakzatok koziil valaszthatunk.

— Szovegmezd, amely a gépelt szoveg megjelenitését teszi lehetové.

— Lézermutatd, amellyel folyamatokat kovethetiink végig, ramutathatunk az ép-
pen aktualis témat prezentalé részre stb.

— Megosztas funkcid, amelyben be tudjuk allitani, kivel szeretnénk megosztani a
jam-et olvasoként vagy szerkesztéként.

Sajdat munkdink kezelése

A fentiekben mar emlitettiik, hogy érdemes a jameknek beszédes nevet adni, hogy a ké-
s6ébbiekben konnyebben megtalaljuk azokat, valamint ha rendszerezni akarjuk, akkor be-
tlirendbe is rendezhetjlik azokat.

Az elkésziilt jamek nem torl6dnek automatikusan. Nekiink kell a torlést megvaldsitani,
amennyiben egy adott jamre mar nincs tovabb sziikségiink. Vigyazzunk azonban, mert
nincs visszavonasi lehetdségiink a torlés utan. Ha bizonytalanok vagyunk a jam késébbi
felhasznalasaval kapcsolatban, mindenképpen készitstink réla egy biztonsagi mentést,
példaul pdfben. Az id6 telésével sem torlddnek a régebbi jamek, ami szintén egy felhasz-
naldébarat funkcio.

Munkaink automatikusan mentésre kertilnek, csak az extra igényeket kell nekiink meg-
oldani, ami a pdf, vagy jpg mentésre vonatkoznak.

Szerkesztés menete

A Google Jamboardban a szerkesztés menete konnyd. A tablara irhatunk, vagy rajzolha-
tunk az ujjunkkal, érintds végii tollal, egérrel vagy digitalis tollal. Van néhany beépitett
alakzatkészitd funkcid is, melyet okostelefonon és tableten a toll funkciok kozt talalunk
meg, mig laptopon vagy asztali szamitégépen egy kiilon kor meniib6l hasznalhatunk.

A fehértabla hatterét is valtoztathatjuk vonalasra, négyzetracsosra, vagy akar palatabla
kinézetlire is a fels6 mentisorban. Ez a funkcié nem minden okostelefonon érhetd el, vagy
mas funkci6 ala kertilt.

llleszthetiink be 6ntapadé jegyzetet, melyek héttere akar szines is lehet. frhatunk szo-
veget a klaviatirardl is ra a szovegmez6 segitségével. Lehet6séglink van itt is a szinek val-
toztatasara.
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Megosztdsi lehetdségek

A megosztas korlatlan szamban lehetséges, amelyhez e-mail-cimre van sziikségiink. Le-
gyen sz0 egy 250 f6s el6adasrol, vagy csak egy 15 f6s gyakorlati csoportrél. Természete-
sen nagyobb 1étszamu megosztas esetén érdemes levelez6listat 1étrehozni, hogy ne kell-
jen egyesével mindig begépelni az e-mail-cimeket. Lehetéségilink van jogosultsagokat is
beallitani attdl fliiggéen, mire akarjuk a tdblankat hasznalni. Adhatunk szerkesztési vagy
csak olvasasi jogot.

Mddszertani ajdnldsok, az alkalmazds lehetdségei

A Google Jamboard offline nem hasznalhatd, kifejezetten online alkalmazas, amely lehe-
tové teszi a frontalis oktatast, az egyéni munkat, a csoportmunkat, projektfeladatok elvég-
z€sét, és akar kooperativ technikat is hasznalhatunk. Ez utébbi két munkaforma megva-
l6sitasahoz azonban egyéb - a csoportszobak kialakitasat lehet6vé tevd - kiszolgalo6 prog-
ramok vagy feliiletek bevonasara is sziikségiink lesz. A csoport tagjait nem tudjuk fizika-
lisan egy helyre iiltetni, ezért ennek online megfelel$jét kell alkalmaznunk, és csoportszo-
bakat kell kialakitanunk.

A Google Jamboard fehértablas app felhasznaldsat minden olyan érahoz, munkahoz
ajanljuk, amelyekben fontos szerepet kap a magyarazatban vagy a bemutatasban a felada-
tok levezetése, a 1épésenkénti kovethetdség.

Fehértdbla-lehetdségek:
— https://jamboard.google.com/
— https://padlet.com
— https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/microsoft-
whiteboard/digital-whiteboard-app

2.4. QR kod generdtor (https://hu.qr-code-generator.com)

Altaldnos tudnivalék
A QR kdd egy kétdimenzios képbe kodolt szoveges informacio. Az altalunk hasznalt kod-
generator-alkalmazas szinesebbé teheti 6rainkat, valamint az egyes tartalmak egyszer(
elérhetdségét biztositja. A bemutatott program hasznalatahoz e-mail-cimmel kell regiszt-
ralnunk. Az elsé 14 napban minden funkci6 ingyenesen elérhet6 és hasznalhatd, dm a két
hét eltelte utan néhany funkcio fizet6ssé valik. Tobbféle felhasznalasi lehetdség koziil va-
laszthatunk, mint példaul oktatas, informatikai szektor, lizleti felhasznalas stb. Oktatasi
funkciéban az alabbi lehet6ségek koziil valogathatunk:
— Visszajelzés kérése tanorakrdl, el6adasokrol anonim modon. Kérhetiink egyéb dol-
gokrol is visszajelzéseket, reflexidkat.
— Eseményeket tudunk létrehozni Ugy, hogy azt egyszerlien menteni tudjuk napta-
runkba datum, id6 és hely megadasaval.
— Hivatkozhatunk az internet barmely oldalara linken keresztiil, melyet a QR kédunk
tartalmaz.
— Koz06sségi médiacsatornakhoz is készithetiink linket, és QR kédban tarolhatjuk azt.
— Akar kuponokhoz, kedvezményekhez is készithetiink QR kodokat.
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— Személyre szabott elérhetdségekhez is tudunk QR kodokat generalni. (Késdbbiek-
ben ezt mutatjuk be részletesebben.)

— Cégadatokhoz is készithetiink QR kodot.

— Készithetiink egy szavazé QR kddot is, ha egy feltett kérdésre kériink véleményt
anonim modon.

— Videodlinkekhez is készithetiink QR kodot.

— Like-gytjtést is intézhetiink QR kddok segitségével a Facebookon.

— Készithetiink olyan QR kédot, melyben egy app elérhetdségét taroljuk.

— Mp3 audié fajlok elérhet6ségének megosztasat is lehetdvé teszi az app.

— Fényképek linkjének megosztasara is készithetlink QR kodokat.

Menti, eszkdztdar
Bejelentkezést kovetden az alabbi abran lathato féoldal fogad minket:

5. abra - QR kod generator féoldal
Forrds: https://hu.qr-code-generator.com Rumbus Aniko fiokja

A mentisor angol nyelv{, a f6oldalon talalhatok elkészitett QR kddjaink, melyeket barmi-
kor le is tolthetilink, valamint azt is 1athatjuk, hogy hanyszor szkennelték be az egyes
kodjainkat.

Konyvtarakba rendezésre ad lehetdséget a mappak (New Folder) 1étrehozasa, igy atlat-
hatébba valnak allomanyaink.

A f6oldalon a jobb felsd sarokban taldlhaté a Create QR Code gomb, amelyre kattintva
uj kodokat generalhatunk, valamint a meglévdket rendezhetjiik az utoljara létrehozas
(Last created) datuma, a neve (Name) vagy a legtobbet szkennelt szam (Most scanned)
alapjan. Tovabbi részletesebb hasznalatot a szerkesztés menete menii alatt talalunk.

Sajdt munkdink kezelése
Az Gjonnan létrehozott QR kédunkat menteniink kell a médositasok utan. Az elkésziilt ko-
dok egy gombnyomassal letolthetdk gépeinkre.

A QR kédok felhasznalasahoz rendelkezniink kell okoseszkoziinkén valamilyen QR kéd
olvasé alkalmazassal. Ezutan mar csak annyi a dolgunk, hogy beolvassuk az alkalmazassal
a kédot, amely dekdédolja és megjeleniti a kozvetitett tartalmat.
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Szerkesztés menete
Egy névjegykartya QR kod létrehozasanak 1épésein mutatjuk be az alkalmazas hasznala-
tat. Els6 1épéskénta QR kod 1étrehozasa (Create QR Code) gombra kattintsunk. Az Gjonnan
megjelend oldalon kivalaszthatjuk a fentiekben felsoroltak koéziil, milyen funkciéra sze-
retnénk QR kddot késziteni. Valasszuk ki a vCard Plus lehet6séget.

A kivalasztas utan nyomjunk az oldal aljan taldlhaté Next gombra, ami utan egy Gjabb
oldal jelenik meg.

- .

SCAN ME

6. abra - QR kod generator szerkesztéoldal
Forrds: https://hu.qr-code-generator.com Rumbus Aniko fiokja

Az abran lathat6 4j oldalon elnevezhetjiik a kartyankat, kivalaszthatjuk a kartya hattér-
szinét és stilusat, tolthetilink fel képet és adhatunk meg informacidékat magunkrol (név,
telefonszam, e-mail-cim, lakcim, weboldal, k6zdsségi média). Akar tidvo6zld oldalt is ké-
szithetiink, ahol logénkat is megmutathatjuk.

A haladé beallitasok kozt szerepel a megosztas lehet6sége is, melynek segitségével
megosztasi gombot tudunk 1étrehozni, valamint kérhetiink visszajelzést is elkésziilt pro-
duktumunkrél.

Megosztdsi lehetdségek

Az elkésziilt QR kodokat kinyomtathatjuk és szétoszthatjuk. Lehetdségiink van azokat
akar az el6adasanyagokba, példaul prezentaciokba, pdf-dokumentumokba beilleszteni,
majd tovabbitani, megosztani.

Méddszertani ajanldsok, az alkalmazds lehetbségei

A QR kodot nyomtatott formaban is tudjuk olvasni, am tartalmanak megnyitasahoz sziik-
séglink van online kapcsolatra. Az alkalmazassal gyakorléfeladatokat, eléadasokat nem
tudunk létrehozni, 4m azok elérhetéségeihez, linkjeihez készithetiink QR kédokat, az ér-
dekl6dést is jobban felkelti egy jokor hasznalt QR kéd, valamint egyszertien talalhatok
meg az interneten a megfeleld tartalmak, elkertilhetdk a félreértések, papirhasznalatunk
mennyiségét is csokkenthetjiik.
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Ajanlott QR kdd készito oldalak:

— https://hu.qr-code-generator.com/
— https://www.websiteplanet.com/hu/webtools/free-qr-code-generator/
— https://www.qrcode-monkey.com/

2.5. Feladatszerkesztok — LearningApps (Tankockdk)

Altaldnos tudnivaldk
A LearningApps regisztraciot kovetden ingyenesen hasznal-
% hato online feliilet. Segitségével egyszeriien hozhatunk létre
mwwet - interaktiv feladatokat, melyek célja els6sorban az ismere-
tek elmélyitése, gyakorlasa, rendszerezése, a tudasmegosz-
tas hatékony tdmogatasa. Az oldal magyar nyelv{i, szdmos

TANKOCKAK
a Komplex Alapprogramban - jol hasznalhaté lenyithaté sugé fiil, illetve a kezd6oldalon
ingyenesen letdlthet6 Tankockdk a Komplex Alapprogram-
‘ ban cimmel a mellékelt abran lathat6 segédanyag talalhato.

A weboldalon mas tartalomfejlesztd felhasznalék altal
készitett vagy atdolgozott, tematikusan rendszerezett pub-
likus tankockakat érhetiink el. A nyilvanossa tett tankockak

KOMPLEX /" s v
L wensin t ==m  ismételt felhasznalasa mellett az atdolgozas, bovités is le-
hetséges, ezdaltal sajat pedagogiai céljainkhoz és a tanulé-
7. abra - segédanyag csoport igényeihez igazodd oktatasi segédanyagokat szer-
Forras: keszthetilink és alkalmazhatunk az oktatas soran.

https://www.komplexalapprog

ram.hu/upload/tankockak_ko Az alkalmazas 6 el6nye, hogy a sok lépésbdl allg, komo-
ncepcio.pdf lyabb informatikai ismereteket igénylé programozas, anima-

ci6 mar a rendelkezéstlinkre all, a felhasznalék részérdl csupan a tartalom szerkesztése
szlikséges.

Menii, eszkéztdr
A kezdofeliilet egyszert, jol atlathato6 f6 menitisora az alabbi abran lathatd fiilekbdl all:
v Magyar o

LearningApps.org

k-

Q, Tank ! 22 Valogatas a tankockak kozott # Tankocka készitése & Gyiijtemény létrehozasa & Bejelentkezés

8. abra LearningApp f6 meniisor
Forrdas: https://learningapps.org/

Sajdt munkdink kezelése

Elkésziilt tankockaink a feliileten elmenthetdk, gylijteményekben tudjuk rendszerezni,
tarolni feladatainkat. Az online oktatas alatt megnovekedett igényekre tekintettel az ol-
dal korlatozast kért a tarolasra, ezzel parhuzamosan rendszerezo oldalakat ajanlottak a
felhasznalok szamara sajat gylijteményeik kezeléséhez: Google Sites; Weebly.com,
Jimdo.com.
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Szerkesztés menete
A szerkesztés az abran kovethetd ot egyszer(i 1épésbdl all: otlet, sablon valasztasa,
tartalom, mentés, megosztas:

have an idea pick a template £l in content

e T

: — 1 K S
N %—}

9. abra: LearningApps tankocka készitése
Forrds: https://learningapps.org/

,Uj tankocka készitése” fiilre kattintva a tipust valasztjuk ki, mely jelenleg 21 kiilonboz6
lehetdséget tartalmaz, am a feliilet folyamatosan fejlédik, béviil: parkeresd, csoportba
rendezés, idévonal, egyszer(i sorbarendezés, rovid valasz, stb..

A sablon kivalasztasat kovetden példakon keresztiil nézhetjik meg az elkésziilt
tankocka kinézetét, elrendezését, miikodését. Amennyiben megfelelének talaljuk, a
tankocka készitése fiilre kattintva megkezdhetjiik a szerkesztést, melynek alapja
ténylegesen a tartalom 0Osszeallitasa, kis figyelmet csupan a helyes-helytelen valaszok
megfeleld elhelyezése igényel.

A tankockak képekkel, vidékkal bovithetdk, de a betlitipus, betliméret, elhelyezés nem
valtoztathato. Végiil a ,Befejezés és el6nézet” fiilre kattintva megtekintjiik az elkésziilt
munkdankat, majd mentjiik sajat gyijteménytinkbe.

Megosztdsi lehetoségek

A tankockdk megosztasa a mentést kovetéen az oldal aljan haromsoros tablazatban
talalhato linkekkel, vagy a QR kdd képre kattintva el6bukkand egyedi, a feladathoz tartozo
QR kod segitségével lehetséges.

Méddszertani ajanldsok, az alkalmazds lehetdségei (online, offline)

Offline, jelenléti oktatasban akar nagy 1étszamu csoport esetén is alkalmazhat6 a megosz-
tasi link csoportba kiildésével, a QR kéd megjelenitésével nyomtatva, vagy akar kivetitén
is.

A feladatok pedagdgiai célja lehet gyakorlati kurzusokon a tanultak gyors, jatékos fel-
elevenitése, az ismeretek rendszerezése, csoportositasa, vitaindité feladat, az ismeretek
elmélyitése. Quiz tipusu, csoportositd vagy tablazatkitoltd stb. feladatok esetén csoport-
munka is lehetséges, laptop vagy asztali szamit6gép hasznalataval.

Ajdnlott hasonlé jellegti platformok:

https://learningapps.org/; https://wordwall.net/hu; https://genial.ly/;
https://www.sutori.com/en/; https://nearpod.com/; https://kahoot.com/
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2.6. Komplex programok - Genially

Altaldnos tudnivalék
A Genially tobb, mint feladatszerkesztd. Regisztraciot kovetéen ingyenesen is hasznal-
hatd, amely mennyiségi korlatozast jelent az elérhet6 sablonok kozott. Folyamatosan fej-
16d6, boviild kinalattal rendelkezik az oktatas tamogatasara, szinesitésére, igy az ingyenes
verzidban is rengeteg mintat talalunk.

Jol alkalmazhatd, latvanyos prezentacio, video, infografika sablonok talalhaték a feliile-
ten, melyek egyszer(ien alakithatok sajat igényeinkre.

Magyar nyelven egyel6re nem elérhetd, de informativ ikonok és egyszerii angol kifeje-
zések teszik jol érthetdvé, kezelhet6vé az oldalt.

Menii, eszkoztdr

Uj tevékenység készitésénél a képen lathaté lehet6ségek koziil valaszthatunk. Elsé latasra
csaloka, hogy csupan 9 kategéria talalhaté a Create fiilre kattintva, azonban alkategori-
akba rendezve mar az ingyenes verzidban is tobb szaz sablon taldlhatd, amely folyamatos
gyarapodast mutat (ingyenesen elérhetd prezentacio jelenleg 144).

What you can create with Genially

é E I| E 4
?u : ‘—. [T iox |7{ Blank

10. abra Genially kategoriak
Forras: https://app.genial.ly/create

Sajdt munkdink kezelése
A Create Folder fiilre kattintva hozhatunk l1étre mappakat, melyekben a nekiink megfeleld
moédon csoportosithatjuk elkésziilt munkainkat.

Szerkesztés menete
A Create Genially filre kattintva a képerny6 bal oldalan megjelenik a menii, amelynek ki-

valasztott f6 pontjai alatt az alkategdriak is lathatdva valnak. A szamunkra legmegfelel6bb
sablonra kattintva demo valtozatot lathatunk, felkinalva tobb szinskalaval is az adott te-
vékenységet. A dontést kovetden a Use this template fllre kattintva kezdhetjiik a szerkesz-
tést. A tobbi prezentaciokészitéhéz hasonléan bal oldalon betekint6é oldalakat talalunk,
mig kozépen egy adott oldalon tudunk szerkeszteni. A sablon felkinalta lehet&ségeket sza-
badon megvaltoztathatjuk, a meglévl elemeket (kép, szin, hattér, aktivitas) cserélhetjiik,
torolhetjiik, bovithetjiik, személyes elemeket (sajat foto, logo stb.) is felhasznalhatunk. Az
oldalrol kozvetleniil elérhetd jogtiszta képgytijtemény (Pixabay) is rendelkezésiinkre all.
Megosztdsi lehetdségek
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Ha ugy latjuk, hogy 6sszeallitottuk tevékenységiinket, a Preview fiilre kattintva megtekint-
hetjlik, majd az All set lehet6séget valasztva véglegesithetjliik munkankat. Jelenleg a privat
mentés csak prémium tagsaggal elérhetd, ezt fontos figyelembe venni.

& Link w |

<

[ {

VIEW AS SOCIAL PAGE

VIEW AS EXCLUSIVE PAGE

Public link or private exclusive link

11. abra Genially megosztasi lehetéségek
Forras: https://app.genial.ly/editor

Az abran a megosztas lehetdségei lathatok:
— link bedgyazdsa
— link megosztdsa e-mailben, kézosségi feliileten
— link megosztasa kozvetleniil a Google Classroom és Teams feliiletén.

Mddszertani ajdnldsok, az alkalmazds lehetdségei (online, offline)
A feladatok pedagédgia célja szerint néhany lehetdség:
— Ismeretnyujtds: prezentacid, infografika, videds prezentacid, interaktiv kép
— gyakorlds, elmélyités: jatékok, kvizek, szabadul6szoba, leckék, oktato feladatok
— rendszerezés: gondolattérkép, infografikak, prezentacid, interaktiv kép
— visszacsatolds: kvizek, portfélié
— kisegito lehetdségek: interaktiv naptar, névjegykartya, képes bejegyzések, meg-
hivok
Komplex platformok https://genial.ly/; https://www.canva.com/hu_hu/

2.7. Interaktiv prezentdcio - Mentimeter

Altaldnos tudnivaldk
A feliileten ingyenes regisztraciot kovetden tudunk sajat feladatokat, tevékenységeket ké-
sziteni, amelyek szama jelenleg nem korlatozott.

Nevében is lathat6 (interactive presentation software), hogy kiilondsen jo lehetdséget
kinal kisebb vagy akar nagyobb csoport szavazatainak, véleményének vagy valasztasanak
rendszerezésére és latvanyos megjelenitésére tobbek kozott szofelhd vagy grafikonos
megjelenités segitségével.

Az interaktiv statisztika valtozasai kivetitén nyomon kovethetdk, a grafikonok adatai a
bekiildéseket azonos id6ben kovetik, a szofelh6ben a tobbszor el6forduld kifejezések ko-
zépre rendezddnek, nagyobb betlimérettel jelennek meg.

A tevékenységek elkészitéséhez és az alkalmazasahoz is internet sziikséges.
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Menti, eszkéztdar

Az angol nyelvi f6 meniisor rendkiviil egyszert, jol attekinthetd. Sajat tevékenységeink a
My presentation fllre kattintva érhet6k el, mig az dbran lathat6 New presentation gomra
kattintva hozhatunk létre 0j feladatot.

A Mentimeter

My presentations My presentations

Inspiration

Branding & Colors

12. abra. Mentimeter szerkesztoablak
Forras: https://lwww.mentimeter.com/app

A tevékenység elnevezésével egyben mentjiik Uj feladatunkat, amelyet a program a val-
toztatasok nyomon kovetésével folyamatosan frissit.

Sajdt munkdink kezelése

A My presentation fiilon egyesével, egymas alatt jelennek mentett munkaink, melyeket
mappaba rendezhetiink. Lezart tevékenységeinkkel tovabb is dolgozhatunk, az eredmé-
nyeket torlés el6tt lementhetjiik.

Szerkesztés menete
Els6ként a tevékenység elnevezése torténik, majd kivalasztjuk a feladattipust a Slide type
lenyilé fiilre kattintva, az alabbi lehet6ségek koziil:

— Multiple Choice: feleletvalasztés (grafikonok)

— Word Cloud: interaktiv szé6felh6

— Open Ended: nyiltvég(i kérdések

— Scales: skalak

— Ranking: rangsorolas

— Q&A (question and answer): kérdés és valasz

Megosztdsi lehetdségek

Az oktato szerkesztd és iranyitd feliilete a mentimeter.com oldalon érhet6 el, itt sajat fi-
6kjaba bejelentkezve indithatja a feladatot, mig a hallgaték a menti.com oldalt keresik fel,
majd az oktaté altal megadott vagy kivetitett, altalaban 8 szamjegybdl all6 kodot beirjak
a sajat okos eszkozeiket hasznalva, amely lehet telefon, tablet vagy szamitégép.
Méddszertani ajanldsok, az alkalmazds lehetdségei

Online és offline koriilmények kozott is sikerrel alkalmazhatd. Minden hallgat6 egyéni va-
laszokat kiildhet be egyszer(ien, akar sajat okos eszkozérdl, amely azonnal megjelenik az
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oktatd altal kezelt kivetitd feliileten. A hallgaténként bekiildhetd valaszok szamat a feladat
készitésekor elé6re meghatarozhatjuk.
Interaktiv prezentdcid készitésre alkalmas platformok:

— https://www.mentimeter.com/app

— https://en.linoit.com/

— https://hu.padlet.com/

— https://www.canva.com

2.8. Online egyiittmiikédés - Wakelet

Altaldnos tudnivaldk

A Wakelet ingyenes platform, amely regisztraciét kovetden alapvet6en az altalunk hasz-
nalt oldalak 6sszegyfijtésére és rendszerezésére szolgal, melyek lehetnek cikkek, progra-
mok, képek, tweetek, tulajdonképpen barmilyen link, melyeket megoszthatunk masokkal,
akik szerkesztoként kiegészithetik, modosithatjak a gy(ijteményt.

Tandri utmutaté

Az oldal hasznalatat nagyban megkonnyiti, hogy ingyenesen letélthet6 all rendelkezé-
stinkre. Az altalunk elmentett linkek mezdkre tagoltan, altalunk megvalasztott elrende-
zésben jelennek meg, sajat, rovid, szamunkra informativ leirassal kiegészitetten.

Menti, eszkéztdar

A linkgy(ijteményeket nyilvanossa tehetjiik, kovethetjiik masok gyilijteményeit, az oldal
kivalé eszkoze a tuddsmegosztasnak, egylittmiikodéseknek. Profilunk kovetésérol és az
altalunk kovetett személyekrol tajékozédhatunk, gylijteményeinket tematikus mappakba
rendezhetjiik.

Sajdt munkdink kezelése

Mentett munkaink megjelenitésének modja valtoztathatd. Sorrendben eldl szerepelhet:
Ujonnan létrehozott, legutdbb frissitett, cim szerint betlirendben. Gy(ijteményen beliil az
itemek megjelenitésének modja lehet: média, kompakt, racs nézet, hangulat tabla, oszlo-
pok.

Szerkesztés menete
A link beillesztésével megjelenik a mez6, amely szerkeszthetd a ceruza fiilre kattintva a
kép valtoztatasaval, a szoveg atirasaval.

Megosztdsi lehetdségek

Egylttmiikodésre meghivhatjuk a hallgatokat, megoszthatjuk egy gy(ijtemény linkjét, il-
letve let6lthetd pdf-dokumentumot is egyszeriien kozreadhatunk.
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Méddszertani ajanldsok, az alkalmazds lehetdségei

Elsésorban online koriilmények kozotti alkalmazasa a gyakori, de sajat gépet hasznalva a
hallgaték az éran elhangzott ajanlasokat, szakirodalmat megkeresve gyorsan menthetik
gyljteménybe, egylitt dolgozhatnak az oktat¢ altal kijel6lt feladaton.

Online egyltittmiikédésre alkalmas feliiletek:
— https://wakelet.com/
— https://en.linoit.com/;
— https://hu.padlet.com/

2.9. Hallgatoi jegyzetelés, tanuldkdrtydk

Utolso6 egységként a hallgatok szadmara kindlunk 6nall6 tevékenységeiket tamogato lehe-
toségeket a digitalis platformok kinalatabol.

Elektronikus jegyzetek

Az egyetemi oktatok el6adasain a hallgaték intenziv figyelme mellett sziikséges lehet a
hatékony jegyzetelés is, ehhez is kivalo segitséget kinalnak a digitalis platformok. Emli-
tésre mélté a Google Dokumentum Hangvezérelt irds funkciéja, amely az emberi hang
alapjan késziti el az irott szoveget. Az elektronikus jegyzetfiizet funkciét tobb program is
lehetdvé teszi, ezek koziil els6sorban a Microsoft OneNote és az Evernote elterjedt a fel-
hasznal6k korében.

Eszkoztarat tekintve az alkalmazasok nagy hasonlésagot mutatnak, igy csupan altala-
nossagban soroljuk fel ezeket. Els6dleges funkcidjuk a szoveges jegyzetek készitése kéz-
iras digitalizalasaval vagy gépirassal, a jegyzetek tarolasa és rendszerezése. Elektronikus
dokumentumként a keresés és mappakba rendezés természetesen nem jelent nehézséget,
tovabbi el6ny, hogy minden tartalmat a felh6szolgaltatast igénybe véve tarolhatunk. A tar-
talmak a szoveges jegyzetek mellett lehetnek hangfile-ok, egyéb kiterjesztésti file-ok, ame-
lyek sajat okos eszkozeinkrdl a fiokunkba belépve barmilyen okos eszkozrdl elérhetdk
szamunkra.

Tanulokadrtydk

A tanulékartyak célja az ismeretek felidézése, gyakorlasa, elmélyitése, rogzitése. Tobb kii-
16nb6z6 sablon all rendelkezésiinkre, de alapvetden a kartya egyik oldalan a megnevezeés,
masik oldalan a definicid, magyarazat vagy a fogalomhoz tartoz6 kép is szerepelhet,
egyeni sziikségleteinkhez igazodoan.

A hallgatoék digitalizalt valtozatban akar telefonjukrol is konnyen elérhetik kartyagy(ij-
teményeiket, amelyeket akar a metrén, buszon iilve is atporgethetnek, djra és djra ismé-
telve a tudnivaldkat, igy tamogatva az informaciok bevésését. A kartyak véletlenszerti sor-
rendben is el6hivhatdk, vagy nehézségi foknak megfelel6en is rendezhetdk. A felhasznalas
rugalmassagat biztositjak a kiillonb6zd digitalis platformok, amelyek egyben az offline al-
kalmazast is lehetévé teszik, a nyomtathaté kartyak segitségével.
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Tanuldkartya készitésére alkalmas oldalak:
— https://www.storyboardthat.com
— https://app.tanulokartyak.hu/

3. Részosszefoglalas

Moédszertani segédanyagunkban célul tiiztiik ki egyrészt az oktatasban alkalmazhaté plat-
formok attekintését, masrészt néhany, véleményliink szerint j6l hasznalhaté oldal konkrét
bemutatasat.

Torekedtlink arra, hogy megfogalmazott médszertani ajanladsaink a pedagogiai célbol
kiindulva tobb lehetéséget tarjanak fel az érdekl6dé kollégdk szamara, ezzel timogatva a
célhoz a megfeleld eszkoz kivalasztasat.

Lehetdségiink van akar arra is, hogy az alkalmazasokat ne kiilon-kiilon hasznaljuk, ha-
nem tobbet is vegyitve, annak érdekében, hogy a tananyagok feldolgozasat, megértését és
begyakorlasat még jobban tdmogassuk digitalis eszkozeinkkel. Kifejezetten alkalmas a
sokféle applikacio egylittes kezelésére, a bedgyazasra a Sutori, a Nearpod, a Genially.

Az alkalmazasoknak szamos felhasznalasi lehet8sége, funkcidja all rendelkezésre, jelen
kiadvanyban ezek teljes korli bemutatdsa nem volt lehetséges, igy az altalunk kivalasztott
funkcié mentén kertiltek besorolasra az adott oldalak vagy programok.

4. Feladatok, gondolkodtato kérdések

Gondolkodtato kérdések

A digitalis pedagogia hatékony, célszeri alkalmazasa érdekében szamos szempont alap-
jan sziikséges megvalasztani eszkézeinket, a digitalis platformokat. Egy rovid folyamat-
abra vazolasaval szeretnénk hozzajarulni a tervezéshez, majd a legfontosabb pedagogiai
célokhoz rendelt atgondoland6 kérdések és ajanlott platformok 6sszegzésével toreksziink
az oktatok munkajat tAmogatni.

* Mi a pedagogiai cél?
* Mit szeretnék megvaldsitani?

. ésre 4ll6 k (oktatd, hallgato)
« Online vagy offline alkalmazasi méd

» Feladat, prezentacio, tevékenység elkészitése, ellenorzése
* Kozvetités el6készitése (link, QR kod, bea )

* A tevékenység megvaldsitasa

« Sziikséges-e visszacsatolas a hallgatok részérél?
* Milyen médon?

13. abra. Tervezési csomdépontok
Forrds: sajdt szerkesztés
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A valaszthat6 programok, applikaciok, platformok rendkiviil nagy valasztékban allnak
rendelkezésiinkre, s folyamatosan boviil ezek kore az Uj fejlesztések soran. Célszeriinek
tartjuk egy ugynevezett alap eszkoztar kialakitasat, az altalunk valasztott platformok
funkci6inak alapos megismerésével. Eszkoztarunkat természetesen érdemes a tovabbiak-
ban gazdagitani, figyelve arra, hogy kdzben pedagogiai céljainkat ne tévessziik szem eldl.

Megfelel6en kialakitott eszkoztar esetén valasztott pedagdgiai céljainkhoz igazoddan
tobb, kiillonboz6 feliiletet is alkalmazhatunk, akar egy 6ran beliil is, ennek sincs akadalya.
Osszegezve tehat: a célhoz az eszkozt tartjuk célszeriinek megvalasztani, a kovetkezé ol-
dalon ehhez kinalunk 6sszefoglal6 tablazat formajaban segitséget.

m ajanlott programok, platformok

gondolattérkép Coggle, MindMeister, MindMaps, Mindmup, Bubbl.us,

interaktiv pre-

.., Mentimeter, Linoit, Padlet, Canva, Genially
zentacio

onlinerendsze- | 1ot Linoit, Wakelet

rezo
infografika Genially, Canva, Easel.ly, képszerkeszt6k: Pixabay, Photofunia

kvizek, interaktiv AhaSlides, Quizziz, GimKit, Kahoot, Genially, Redmenta, Sutori,
feladatok Nearpod, Wordwall, Quizlet, LearningApps

prezentacio Microsoft Power Point, Microsoft Sway, Prezi, Genially, Canva

T i ttmi-
online egyiittmii Wakelet, Google Drive, OneNote

kodés
tanulékartyak TanuloKartyak, StoryBoard
OR kéd készitok QR Code Generator, Website Planet, qrcodemonkey, Website

Planet

14. abra. Ajanlé
Forrds: sajdt szerkesztés
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